
 
การจัดวางระบบบริหารความเสี่ยง และแผนบริหารความเสี่ยง  

 กรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  

ภาพรวมกระบวนการสร้างคุณค่า ตามประเด็นยุทธศาสตร์ในเอกสารงบประมาณรายจ่าย  
 

1. หลักการและเหตุผล 
เนื่องจากความเสี่ยงอาจไปสู่ผลเสียหรือความสูญเสียต่อองค์กรได้ทั้ งทางตรงและทางอ้อม ผู้บริหารของ

องค์กรจึงต้องเข้าใจประเภทของความเสี่ยงที่องค์กรเผชิญอยู่เพ่ือที่จะได้เลือกวิธีการที่เหมาะสมในการบริหารความ
เสี่ยงเหล่านั้นได้อยู่ระดับที่องค์กรสามารถรองรับได้ และท าให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ความเสี่ยง  คือ  เหตุการณ์ / การกระท าใด ๆ  ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและส่งผล
กระทบ  หรือสร้างความเสียหาย  (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน)  หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว  หรือลดโอกาสที่
จะบรรลุเป้าหมายของแผนงาน / โครงการที่ส าคัญ  ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่ระบุในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
ของส่วนราชการ 

กรมวิทยาศาสตร์บริการ (วศ.) มีการวางระบบบริหารความเสี่ยงภาครัฐและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง  
เพ่ือให้การบริหารจัดการภาครัฐเป็นไปตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2545  และเป็นไป
ตามแนวการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ ที่ วศ. ด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน โดยเป็นการด าเนินงานภายใต้ค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2550  เป็นต้นมา  และปัจจุบันเป็นการด าเนินงานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ตามตัวชี้วัดระดับความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ภายใต้แผนพัฒนาองค์การหมวดที่ 2   
การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์  ในประเด็นค าถาม SP7 : ส่วนราชการต้องมีการวิเคราะห์และจัดท าแผนบริหารความ
เสี่ยง ตามมาตรฐาน COSO เพ่ือเตรียมการรองรับสภาวะการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้น ซึ่งต้องครอบคลุมถึงความ
เสี่ยงด้านธรรมาภิบาล 

 

2. วัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยง แบ่งออกเป็นกลุ่มได้ ดังนี้ 
 1) วัตถุประสงค์ก่อนความสูญเสีย : วัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงก่อนความสูญเสียเป็น
วัตถุประสงค์ส าหรับการเตรียมการขององค์กร เพ่ือวางแผนป้องกันความสูญเสีย เช่น การวิเคราะห์ความเสี่ยงของ
องค์กร รวมไปถึงความพยายามที่จะลดความกังวลของผู้บริหารและพนักงานก่อนที่จะเกิดความสูญเสียเพ่ือไม่ให้
สูญเสียโอกาสในการท าก าไร หรือประสิทธิภาพการท างาน 

       2) วัตถุประสงค์หลังความสูญเสีย : เป็นการวางแผนเพื่อความอยู่รอดขององค์กรเมื่อเกิดความสูญเสีย
ขึ้น โดยการท าแผนรองรับความสูญเสียล่วงหน้า ซึ่งครอบคลุมการวางแผนการบริหารความเสี่ยง เพ่ือรองรับเหตุการณ์
ที่เกิดความสูญเสียขึ้นกับองค์กรแผนการเยียวยาความสูญเสีย แผนการด าเนินงานหลักเกิดความสูญเสีย โอกาสความ
รับผิดชอบผู้อ่ืนและสังคมหลังเกิดความสูญเสีย เป็นต้น ทั้งนี้ หน่วยงานภาครัฐต้องให้ความส าคัญกับวัตถุปะสงค์นี้
มากกว่าภาคเอกชน เพราะงานบริการของหน่วยงานภาครัฐมีความส าคัญต่อความเป็นอยู่ของประชาชน และความอยู่
รอดของท้องถิ่น และประเทศชาติ 
 

3. ขั้นตอนในการบริหารความเสี่ยงขององค์กร    
   1) การให้ความรู้/ความเข้าใจกับระบบบริหารความเสี่ยง 
 เป็นขั้นตอนที่ส าคัญที่สุดก่อนการวางแผนการบริหารความเสี่ยงขององค์กร คือ การสร้างความรู้สึกร่วมใน
งานบริหารความเสี่ยงขององค์กรให้บุคลากรทุกคนเห็นความส าคัญและประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง เพ่ือให้ทุก
คนให้ความร่วมมือ และพร้อมที่จะปฏิบัติตามมาตรการในการบริหารความเสี่ยงขององค์กรในขั้นตอนต่างๆ โดยการให้
ความรู้ และให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในการออกความเห็นเกี่ยวกับประเด็นความเสี่ยงที่องค์กรเผชิญอยู่ 
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  2) แต่งตั้งคณะท างานบริหารความเสี่ยง 
          เมื่อองค์กรมีแนวคิดท่ีจะน ากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช้ในเบื้องต้นการให้ความรู้ด้านการบริหารความ
เสี่ยงแก่บุคลากรและผู้บริหารของกรมวิทยาศาสตร์บริการเป็นสิ่งส าคัญในการสร้างพ้ืนฐานความเข้าใจ  และตระหนัก
ถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง จากนั้นขั้นตอนแรกที่ส าคัญคือ การจัดตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
และทีมงานบริหารความเสี่ยง โดยอาจก าหนดโครงสร้าง คณะกรรมการและทีมงานดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                 
 
 
                                                                           
 
          
 
 
               
                               แผนผังโครงสร้างคณะกรรมการและทีมงานบริหารความเสี่ยง 
 
                  ผู้บริหารกรมฯ มีหน้าที่แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เสนอแนะและให้ความเห็นชอบ
นโยบายด้านบริหารความเสี่ยงที่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงน าเสนอ 
                 คณะกรรมการบริหารบริหารความเสี่ยง อาจประกอบด้วยบุคคลในระดับผู้บริหารกรมฯ ผู้บริหาร
ส านักฯ และต าแหน่งผู้เชี่ยวชาญกรมฯ มีหน้าที่ดังนี ้

1. น าเสนอนโยบายด้านการบริหารความเสี่ยงต่อผู้บริหารกรมฯเพ่ือขอความเห็นชอบก่อนน าสู่การปฏิบัติ 
2. ก าหนดโครงสร้างของการบริหารความเสี่ยงให้ครอบคลุมทั้งกรมฯ ให้ค าปรึกษา พร้อมทั้งสนับสนุนการน า  

กลยุทธ์ด้านความเสี่ยงไปสู่การปฏิบัติโดยการออกระเบียบปฏิบัติต่างๆ และจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็น 
3. ผลักดันให้มีการพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กรเรื่องการบริหารความ

เสี่ยง เพ่ือให้พนักงานทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยงและการควบคุมความเสี่ยง 
4. เป็นศูนย์รวมในการก ากับดูแลความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญต่างๆที่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงส านักฯ รายงาน 
5. ทบทวนรายงานการบริหารความเสี่ยง ก ากับดูแลประสิทธิผลการด าเนินงานทางการบริหารเพ่ือจัดการกับ

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

 

 ผู้บริหารกรม 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
 

คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงส านัก… 

คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงส านัก… 

คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงส านัก… 

ทีมงานบริหาร
ความเสี่ยงส านัก… 

ทีมงานบริหาร
ความเสี่ยงส านัก… 

ทีมงานบริหาร
ความเสี่ยงส านัก… 
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   คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงส านัก อาจประกอบด้วยผู้บริหารในระดับส่วน มีหน้าที่ ดังนี้ 
1. ร่วมวางแผนงานและด าเนินการตามแผน นโยบาย กลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงที่คณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยงก าหนด 
2. ก ากับดูแล และติดตาม ให้หน่วยงานในสายงานมีการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
3. แตง่ตั้งเจ้าหน้าที่ ทีมงานเพื่อให้การบริหารความเสี่ยงประจ าส านักมีความเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 
4. สนับสนุนและส่งเสริมการด าเนินงานของทีมงานบริหารความเสี่ยง 
5. ให้ความเห็นชอบ และเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับแผนและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 

ทีมงานบริหารความเสี่ยง อาจประกอบด้วยเจ้าหน้าที่จากแต่ละส่วนงานภายในส านักฯ มีหน้าที่ดังนี ้
1. ระบุความเสี่ยงด้านต่าง พร้อมทั้งวิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 
2. จัดท าแผนงานป้องกันหรือจัดการความเสี่ยง เพ่ือน าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงส านักฯ 
3. ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆที่เก่ียวข้องให้มีการด าเนินงานตามแผนจัดการความเสี่ยง 
4. ประเมินผล และจัดท ารายงานการบริหารความเสี่ยง เพ่ือรายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงส านักฯ

(คณะท างานเป็นชุดเดียวกับการควบคุมภายในของส านัก/โครงการ) 
 

  3) การวางขอบเขตและวัตถุประสงค์ของงานบริหารความเสี่ยง   
            ขั้นตอนต่อไปหลังจากการจัดตั้งทีมงานบริหารความเสี่ยง คือ การวางขอบเขตและวัตถุประสงค์ของงาน
บริหารความเสี่ยง การเก็บข้อมูลความเสี่ยงขององค์กรโดยศึกษาร่วมกับหน่วยงานต่างๆ ขององค์กรเพ่ือเก็บข้อมูลและ
ระบุความเสี่ยงที่องค์กรเผชิญ ซึ่งจะต้องระบุให้ได้มากที่สุดเท่าที่จะมากได้ จากนั้นก็ประเมินผลกระทบของความเสี่ยง
ในด้านต่างๆ ที่มีต่อองค์กร ซึ่งสามารถแยกเป็นความถี่และความรุนแรงของความสูญเสีย 
 ขั้นตอนต่อไปอีก คือ การสร้างแผนภูมิความเสี่ยง เพ่ือให้ผู้บริหารและทุกคนในองค์กรได้เห็นภาพรวม
เดียวกันว่า ความเสี่ยงมีการกระจายตัวตามความถี่และความรุนแรงอย่างไร เพ่ือให้ผู้บริหารความเสี่ยงสามารถเลือก
จัดการกับความเสี่ยง ที่มีความส าคัญมากที่สุดได้ก่อน รวมทั้งจัดล าดับของความเสี่ยงที่ควรได้รับการจัดการก่อนหลัง
ตามความเหมาะสมหลังจากได้ล าดับของความเสี่ยงที่ควรได้รับการจัดการก่อนหลังแล้ ว ขั้นตอนต่อไปอีก การ
วิเคราะห์เพ่ือวางแผนกลยุทธ์ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง ซึ่งทีมงานบริหารความเสี่ยงสามารถพิจารณา 4 
ทางเลือกหลัก คือ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การรับความเสี่ยงไว้เอง การควบคุมความสูญเสีย การถ่ายโอนความ
เสี่ยง โดยควรค านึงถึงต้นทุนและผลประโยชน์ที่จะได้รับภายใต้ทางเลือกต่างๆ 
 เมื่อได้ทางเลือกท่ีเหมาะสมในการบริหารความเสี่ยงแล้ว ทีมงานบริหารความเสี่ยงต้องก าหนดแผนกลยุทธ์
การบริหารความเสี่ยงที่แต่ละหน่วยงานต้องร่วมกันปฏิบัติ ซึ่งการน าแผนกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงไปสู่การปฏิบัติ
นั้น จะต้องอาศัยความเข้าใจและความร่วมมือจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 
 

  4) การติดตามประเมินผลแผนกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง 
 ขั้นตอนต่อมา คือ การติดตามประเมินผลแผนกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง ซึ่งเป็นขั้นตอนส าคัญใน
การศึกษาปัญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง และช่วยให้ทีมงานบริหารความ
เสี่ยงได้ข้อมูลเพิ่มเติม เพ่ือน าไปปรับปรุงกลยุทธ์ความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
 ทั้งนี ้ การบริหารความเสี่ยงเป็นงานที่ต้องท าอย่างต่อเนื่อง ความเสี่ยงแต่ละประเภทเปลี่ยนไปตามความ
เปลี่ยนแปลงของโลก การบริหารความเสี่ยงจึงต้องได้รับความประเมินผล และปรับปรุงให้สอดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบัน การประเมินผลจึงไม่ใช่ขั้นตอนสุดท้ายของการบริหารความเสี่ยง แต่เป็นขั้นตอนที่น าไปสู่ระบบการบริหาร
ความเสี่ยง ที่มีความต่อเนื่องและทันต่อเหตุการณ์ 

เมื่อคณะกรรมการ ทีมงาน รับมอบนโยบาย และแนวทางการปฏิบัติงานจากผู้บริหารกรมฯ แล้วกระบวนการ
ถัดไปของทีมงานจึงเป็นการวิเคราะห์ความเสี่ยง โดยด าเนินการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรม/โครงการ หรือ
กระบวนงานที่มีผลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติตามแผนบริหารราชการแผ่นดิน และท าการศึกษาข้อมูล สัมภาษณ์ผู้ที่
เกี่ยวข้อง ระดมความคิดร่วมกับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานด้านนั้นๆ เพ่ือระบุความเสี่ยง ที่มาหรือประเภทของความ
เสี่ยง และผลกระทบที่จะเกิดข้ึนต่อด้านต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
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4. แนวทางการบริหารความเสี่ยงของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
 การจัดท าระบบบริหารความเสี่ยงของกรมวิทยาศาสตร์บริการ มีแนวทางการด าเนินงานตามขั้นตอนต่างๆ  
ของ COSO สรุปเป็นแผนภูมิการด าเนินงาน  ดังนี้ 
 

4.1 วงจรบริหารความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

6. จัดท าข้อมูลและ 
    การสื่อสาร 
    การบริหารความ  
    เสี่ยง 

1. ก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 

2. ระบุความเสี่ยง 

3. ประเมิน 
    ความเสี่ยง 

1 

2 

3 

4 

4. ก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการ  
   ความเสี่ยง 

5 

6 

7 

วงจรบริหารความเสี่ยง 

5. ก าหนดแผน /  
   กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 

7. การติดตามและ 
   เฝ้าระวงัความ 
   เสี่ยง 
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4.2 แผนภูมิแสดงความเชื่อมโยงของแผนยุทธศาสตร์กรมวิทยาศาสตร์บริการกับแผนบริหารความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 

เป็นเป็นผู้น าในการให้บริการด้วยคุณภาพและนวัตกรรม เพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศในระดับสากล 

 

พันธกิจ 

ยุทธศาสตร ์

แผนบริหารความเสี่ยง 
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ให้บริการตรวจสอบและรับรองสนิค้าและบริการด้วยระบบ MSTQ วิจัยและพัฒนา เพ่ือสร้างมูลคา่ผลิตภัณฑ์และนวัตกรรม  
และเสริมสร้างความเข้มแข็งของผู้ประกอบการในภาคการผลิตและบริการของอุตสาหกรรมเป้าหมาย และวิสาหกิจชมุชน  

 ๑. พัฒนาคุณภาพสินค้าและ 
   บริการตามมาตรฐานสากล  

เป้าหมายท่ี ๑. ส่งเสริมผู้ประกอบการให้สามารถ
น าวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมไปใช้เพื่อ 
พัฒนากระบวนการผลิตและคุณภาพผลิตภัณฑ์ 

๑.๑ เพิ่มศกัยภาพการให้บริการด้านการทดสอบ
และสอบเทียบ 
๑.๒ สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ในการควบคุมคณุภาพ  รบัรองสนิค้า และ
คุ้มครองผูบ้ริโภค 
๑.๓ เร่งรดัการจดัท าระบบ MSTQ เพือ่รองรบั
การบริการในภาคอตุสาหกรรม (ย้ายจากยุทธ ๕) 

ผลผลิตท่ี ๒ สินค้า
ได้รบัการตรวจสอบ  
สอบเทียบคุณภาพ 

ผลผลติที่ ๕ การบรกิาร
สารสนเทศ ว และ ท 

 ๒.เสริมสร้างห้องปฏิบัติการ 
    ของประเทศตามมาตรฐานสากล  

  ๓. ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน
และสร้างรายได้ ให้กบั SME และชุมชน 

 ๔. เสริมสร้างขีดความสามารถ 
   ของบุคลากรในภาคการผลิต 

เป้าหมายท่ี ๔. พัฒนาบุคลากรและสารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวตักรรม 
เพ่ือเสริมสร้างขีดความสามารถของผู้ประกอบการในภาคการผลิตและบริการ 

๒.๑ เพ่ิมศักยภาพ
ห้องปฏิบัติการของประเทศ
ให้เป็นไปตาม
มาตรฐานสากล 
๒.๒ ส่งเสริมการถ่ายทอด
ความรู้ด้านระบบคุณภาพ
ห้องปฏิบัติการ 
๒.๓ ส่งเสรมิให้มีการผลิต
วัสดุอ้างอิง 

ผลผลิตท่ี ๓ ห้องปฏิบัติ 
การท่ีได้รับการพัฒนา
และรับรองความสามารถ 

เป้าหมายท่ี ๓. สร้างกลไกการตรวจสอบและ
รับรองในการผลิตสินค้าและบริการ เพื่อให้มี
คุณภาพและความปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

๓.๑ ผลักดนัให้มีการวิจัยพฒันาที่สอดรบักบัแผนยทุธศาสตร์ของจังหวดั และความตอ้งการของ 
     ผูป้ระกอบการ 
๓.๒ ส่งเสริมการถ่ายทอดเทคโนโลยีใหเ้กดิการพัฒนาสินค้า OTOP และการใช้ประโยชน์ในภูมิภาค  

ค. เพ่ิม
คุณภาพ
ผลิตภัณฑ์
วิสาหกิจ
ขนาดกลาง
และขนาด
ย่อม 
(SMEs)  

๔.๑ เร่งรดัการพฒันา
หลักสตูรตามความต้องการ
ของภาคการผลติ 
๔.๒ ส่งเสริมให้มีการขยาย
ขอบข่ายการรับรอง
ความสามารถบุคลากร 

ผลผลติที่ ๔ก าลังคนทาง ว และท 

ปี 60(ทบทวน-19กย.59) 

เป็นผู้น าในการให้บริการด้วยคุณภาพและนวัตกรรม เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศในระดับสากล 

  

  ๖.บริหารจัดการองค์กร 
   ตามหลักธรรมาภิบาล  

๖.๑ จัดให้มีระบบบริหารจัดการด้าน
คณุภาพตามมาตรฐานสากล 
๖.๒ พัฒนาสมรรถนะบคุลากรให้มี
ความรู้ และคณุธรรม 
๖.๓ พัฒนาระบบ IT เพือ่ให้บริการด้าน 
วทน. 

แผนปฏิบัติราชการ พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๓ ของกรมวิทยาศาสตร์บริการ  

๕. พัฒนาให้เป็นศูนย์สารสนเทศเฉพาะทางด้านวิทยาศาสตร์ 
    และเทคโนโลยีของประเทศในรูปแบบดิจิตอล 

๕.๑ สร้างระบบ E-Library และ
ฐานข้อมูลด้าน ว&ท  
๕.๒ สร้างเครือข่ายสารสนเทศ
ด้าน ว&ท กบัหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

• จ านวนข้อมูลสารสนเทศ
ด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีท่ีน าไปใช้
ประโยชน์ 

• จ านวนฐานข้อมูลด้าน วทน. 
ท่ีได้รับการพัฒนา 

• จ านวนข้อมูลสารสนเทศ
ด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีในรูปดิจิทัลท่ี
น าไปใช้ประโยชน์ 

ผลผลิตท่ี ๑ การบริหารจัดการองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 

• จ านวนระบบเทคโนโลยีท่ี
น ามาใช้ในการบริการด้าน 
วทน. 

(วท.1) มูลค่าผลกระทบตอ่เศรษฐกิจและสังคมที่เกดิจากการน า
ผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช้ประโยชน์ (วศ) 150 ล้านบาท 
(วท.2) จ านวนบริษทัที่เข้ามาใช้ประโยชน์ในเขตเศรษฐกิจ
นวัตกรรม (วศ.) 20 ราย 
(วท.3) จ านวนผูป้ระกอบการใหม่และผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม ที่ไดร้ับการพฒันาและยกระดบั
ความสามารถในการแข่งขัน (วศ.) 250 ราย 

• จ านวนสินค้าได้รับ
การทดสอบ สอบ
เทียบ เพ่ือสร้างความ
มั่นใจให้กับผู้บริโภค  

• จ านวนรายการ
ทดสอบท่ีให้บริการ
เพ่ือการส่งออก 

เป้าหมายท่ี ๒. วิจัยและพัฒนาให้เกิด
นวัตกรรมและความรู้ใหม่ เพื่อสนับสนุน
อุตสาหกรรมเป้าหมายและวิสาหกิจชุมชน  

• จ านวนหลักสูตรฝกกอบรมเพ่ือ
น าไปใช้ประโยชน์ 

• ร้อยละของผู้เข้ารับการ
ฝกกอบรมสามารถน าความรู้
ไปใช้ประโยชน์ 

• ระดับความส าเร็จในการ
ขยายขอบข่ายการรับรอง
ความสามารถบุคลากร 

• จ านวนผู้ขอการรับรอง
ความสามารถบุคลากร 

• จ านวนศูนย์รับ
บริการ One Stop 
Service ในภูมิภาค
เพ่ิมขึ้น 

• จ านวนผลิตภัณฑ์ท่ี
สามารถให้การ
รับรองคุณภาพได้ 

(วท.6)  จ านวนบุคลากรด้านวิจัยและพัฒนาเพิ่มข้ึน (วศ.) 5 คน 
(วท.7)  จ านวนผู้เข้ารับการถ่ายทอดความรู้และเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรม  (วศ.) 6,500 คน 
(วศ. 7) ร้อยละของผู้เข้ารับการอบรมท่ีสามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ในภาคการผลิตและ
บริการ (ร้อยละ 90) 
(วศ. 8) จ านวนผู้ใช้บริการท่ีสามารถน าสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ในภาคการผลิตและบริการ 
(6,000 ราย)  

(วท.8)  ผลงานวิจัย พัฒนาและนวัตกรรมท่ีน าไปยื่นขอจดทะเบียน (วศ.) 1 เรื่อง 
(วท.9)  ร้อยละของผลงานวิจัยและพัฒนาท่ีผู้ประกอบการ หรือชุมชนน าไปใช้ประโยชน์   
          (เดิม : จ านวนผลงานวิจัยและพัฒนา/องค์ความรู้ ท่ีสามารถถ่ายทอดไปสู่ผู้ประกอบการ/ชุมชน (วศ.) 50 เรื่อง) 
(วท.10) จ านวนบทความท่ีตีพิมพ์และเผยแพร่ในวารสารวิชาการระดับชาตแิละนานาชาติ  (วศ.) 40 เรื่อง 
(วท.11) จ านวนการบริการวิเคราะห์ ทดสอบ สอบเทียบและบริการข้อมูลทางวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี (วศ) 80,500 รายการ 
(วศ. 3) จ านวนผลิตภัณฑ์ OTOP ท่ีขอรับการรับรองตามมาตรฐาน (ผลิตภัณฑ์) 200 ผลิตภัณฑ์  
(วศ. 4) จ านวนผู้ประกอบการ OTOP ท่ีได้รับการพัฒนาและมีรายได้เพ่ิมขึ้น (1,000 ราย) 
(วศ. 5) จ านวนผู้ประกอบการ ท่ีได้รับการรับรองตามมาตรฐานสากล (120 ราย)  
(วศ. 6) จ านวนผู้ประกอบการน าวัสดุอ้างอิงไปใช้ประโยชน์ในการควบคุมคุณภาพ (220 ราย) 

ค.พัฒนาศูนย์บริการ
ทดสอบสินค้าแบบครบ
วงจร 

ค. พัฒนา
ศักยภาพการ
ทดสอบ
คุณภาพ
อาหารใน
เมือง
นวัตกรรม
อาหาร 

จ านวน
รายการท่ีได ้
รับการพัฒนา
เพ่ือสนับสนุน
อุตสาหกรรม
ศักยภาพ 

จ านวน
ผู้ประกอบกา
ร SMEs ท่ี
ได้รับการ
พัฒนา 

ค. พัฒนา
มาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์
ชุมชน 

จ านวนผู้
ประกอบ 
การOTOP 
 / ชุมชน  
ท่ียกระดับ
คุณภาพ
ผลิตภัณฑ์ 
ด้วย วทน. 

ค. :ส่งเสริเทคโนโลยี
และเพ่ิมศักยภาพ
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจชมุชน 

• จ านวน
ผู้ประกอบการ 

• /ชุมชน ท่ีได้รบัประ 
• โยชน์จากการถ่าย 
• ทอดเทคโนโลยี 
• จ านวน

ผู้ประกอบการ 
OTOP / ชุมชน ท่ี
ยกระดับคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์ ด้วย 
วทน. 

:ค. วิจัยและ
พัฒนาสู่การ
น าไปใช้
ประโยชน์เชิง
เศรษฐกิจและ
สังคม 

จ านวนผลงาน
ด้าน วและท ท่ี
ได้รับการ
พัฒนาและ
น าไปใช้
ประโยชน์ 

• จ านวนห้องปฏิบัติการท่ี
ได้รับการรับรองตาม
มาตรฐานสากล 

• จ านวนห้องปฏิบัติการท่ี
เข้าร่วมทดสอบความ
ช านาญ 

• จ านวนรายการวัสดุ
อ้างอิงท่ีผลิตขึ้นและ
น าไปใช้ประโยชน์ 



 

 
4.3 แสดงแนวทางการบริหารความเสี่ยงของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะท างานบริหารความเสี่ยง 
 

2. ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
 

3. ส านัก / โครงการ จัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยง ฯ  

(ก าหนดเป้าหมาย+การระบุความเสี่ยง + 
กลยุทธ์ที่ใช้วัด + 

กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง) 
 

ทีมงานสนับสนนุแต่ละส านัก 
/ โครงการ 

 

4. การสื่อสารข้อมูลและแผนปฏบิัติการบริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2560 
แก่ส านัก / โครงการและสาธารณะ 

 

5. ด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงในแต่ละส านกั / 
โครงการและรายงานผล 

 

6. รายงานผลและสรุปผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง  และน าผลที่ได้ 
ไปใช้ทบทวน / ปรับปรุงในการบริหารความเสี่ยงในปีถัดไป 
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4.4 ประเด็นยุทธศาสตร์ตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย แสดงภาพรวมของกระบวนการสร้างคุณค่า  
 
1) วิสัยทัศน์ 
          เป็นผู้น าในการให้บริการด้วยคุณภาพและนวัตกรรม เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ
ในระดับสากล 
 
2) พันธกิจ 
         ให้บริการด้านการทดสอบในระดับเชี่ยวชาญของประเทศ วิจัยและพัฒนาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะด้านการ
ทดสอบ ที่สามารถแข่งขันได้ในระดับสากล และเพ่ือการยกระดับคุณภาพชีวิต   โดยการบริหารจัดการเชิงรุกแบบ
บูรณาการภายใต้ระบบการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 
 
3) ยุทธศาสตร์  

 พัฒนาคุณภาพสินค้าและบรกิารตามมาตรฐานสากล  
 กลยุทธ์: 1.1  เพ่ิมศักยภาพการให้บริการด้านการทดสอบและสอบเทียบ 
   กลยุทธ์: 1.2  สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการควบคุมคุณภาพรับรองสินค้า  

                    และคุ้มครองผู้บริโภค 
 เสริมสร้างห้องปฏิบัติการของประเทศตามมาตรฐานสากล  
 กลยุทธ์: 2.1  เพ่ิมศักยภาพห้องปฏิบัติการของประเทศให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
   กลยุทธ์: 2.2  ส่งเสริมการถ่ายทอดความรู้ด้านระบบคุณภาพห้องปฏิบัติการ 
   กลยุทธ์: 2.3  ส่งเสริมให้มีการผลิตวัสดุอ้างอิง 
 ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนและสร้างรายได้ให้กับ SME และชุมชน 
 กลยุทธ์: 3.1  ผลักดันให้มีการวิจัยพัฒนาที่สอดรับกับแผนยุทธศาสตร์ของจังหวัดและความต้องการ 

                 ของผู้ประกอบการ 
  กลยุทธ์: 3.2  ส่งเสริมการถ่ายทอดเทคโนโลยีให้เกิดการพัฒนาสินค้า OTOP และการใช้ประโยชน์ในภูมิภาค 
 เสริมสร้างขีดความสามารถของบุคลากรในภาคการผลิต 
 กลยุทธ์: 4.1  เร่งรัดการพัฒนาหลักสูตรตามความต้องการของภาคการผลิต 
 กลยุทธ์: 4.2  ส่งเสริมให้มีการขยายขอบข่ายการรับรองความสามารถบุคลากร 
 พัฒนาให้เป็นศูนย์สารสนเทศเฉพาะทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของประเทศในรูปแบบดิจิตอล 
 กลยุทธ์: 5.1  สร้างระบบ E-Library และฐานข้อมูลด้าน ว & ท  
 กลยุทธ์: 5.2  สร้างเครือข่ายสารสนเทศด้าน ว & ท กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   กลยุทธ์: 5.3  เร่งรัดการจัดท าระบบ MSTQ เพ่ือรองรับการบริการในภาคอุตสาหกรรม 
 บริหารจัดการ องค์กรตามหลักธรรมาภิบาล  
 กลยุทธ์: 6.1  จัดให้มีระบบบริหารจัดการด้านคุณภาพตามมาตรฐานสากล 
 กลยุทธ์: 6.2  พัฒนาสมรรถนะบุคลากรให้มีความรู้และคุณธรรม 
 กลยุทธ์: 6.3  พัฒนาระบบ IT เพ่ือให้บริการด้าน วทน. 
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        นอกจากการด าเนินงานตามพันธกิจหลักแล้ว ยังมีพันธกิจรองก็คือ การบริหารจัดการ เพื่อสนับสนุนการ
ด าเนินงานตามพันธกิจหลักและหรือผลผลิต/กิจกรรมของ วศ. ให้เป็นไปตามตามวัตถุประสงค์ 
 

4) งบประมาณประจ าปี 2560                                                                                                                                

ผลผลิต/กิจกรรม 
งบประมาณ 

(บาท) 
1. แผนงาน : บุคลากรภาครฐั 190,444,000 
2. แผนงาน : พื้นฐานด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 88,447,400 
ผลผลิตที่ 1 : การบริหารจัดการองค์กรมีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล (ผลผลิตที่ 6)  5,053,500 
  กิจกรรมที่ 1 : พัฒนาระบบบริการด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 5,053,500 
ผลผลิตที่ 2 : สินค้าได้รับการตรวจสอบ สอบเทียบคุณภาพ (ผลผลิตที่ 1)  43,630,200 
  กิจกรรมที่ 1 : ยกระดับห้องปฏิบัติการให้เป็นห้องปฏิบัติการอ้างอิงและมีความเชี่ยวชาญเฉพาะ 
                    ทางด้านการวัด 

   10,179,200 

  กิจกรรมที่ 2 : พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพื่อรองรับการทดสอบสินค้าให้มีคุณภาพและ 
                    ปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

   33,451,000 

ผลผลิตที่ 3 : ห้องปฏิบัติการที่ได้รับการพัฒนาและรับรองความสามารถ (ผลผลิตที่ 2)  23,461,300 
  กิจกรรมที่ 1 : จัดกิจกรรมทดสอบความช านาญห้องปฏิบัติการ    6,330,900 
  กิจกรรมที่ 2 : ให้การรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ    17,130,400 
ผลผลิตที่ 4 : ก าลังคนทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่ได้รับการพัฒนา (ผลผลิตที่ 4)  9,003,000 
  กิจกรรมที่ 1 : พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    8,097,400 
  กิจกรรมที่ 2 : รับรองความสามารถบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีตามมาตรฐานสากล    905,600 
ผลผลิตที่ 5 : การบริการสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (ผลผลิตที่ 5)  7,299,400 
  กิจกรรมที่ 1 : พัฒนาศูนย์สารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    7,299,400 
3. แผนงาน : พัฒนาศักยภาพด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม 132,599,400 
โครงการที ่1 : โครงการส่งเสริมเทคโนโลยีและเพิ่มศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน  105,198,500 
  กิจกรรมที่ 1 : ยกระดับคุณภาพสินค้า OTOP ให้ได้มาตรฐาน 48,000,000 
  กิจกรรมที่ 2 : ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้แก่ผู้ประกอบการและชุมชน 57,198,500 
โครงการที ่2 : โครงการการพัฒนาศูนย์บริการทดสอบสินค้าแบบครบวงจร  27,400,900 
  กิจกรรมที่ 1 : เสริมสร้างศักยภาพงานบริการทดสอบและสอบเทียบ 17,200,000 
  กิจกรรมที่ 2 : พัฒนาผลิตภัณฑ์วัสดุก่อสร้างให้มีคุณภาพด้วยระบบ MSTQ 10,200,900 

รวมทั้งสิ้น  411,490,800 
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5) ความเชื่อมโยงยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณ รายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560                

ยุทธศาสตร์การจัดสรร
งบประมาณ/แผนงาน 

ความเชื่อมโยงระดับหน่วยงาน 
เป้าหมายการให้บริการ

กระทรวง 
เป้าหมายการให้บริการ

หน่วยงาน 
กลยุทธ์หน่วยงาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 6       
การพัฒนาวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี การวิจัย และ
นวัตกรรม 
แผนงาน : พัฒนา
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
และนวัตกรรม 

8. ภาคการผลิตและบริการ 
ได้รับประโยชน์และความ
สะดวกจากบริการโครงสร้าง
พ้ืนฐาน นโยบาย และระบบ
การบริหารจัดการด้าน วทน.  
เพ่ือสนับสนนุการพัฒนา 

1. ภาคการผลิตสามารถ 
ผลิตสินค้าที่มีคุณภาพ
และปลอดภัยต่อผู้บริโภค
และสร้างความมั่นใจต่อ
ตลาดโลก 

 1. เพิ่มศักยภาพการให้บริการ 
  ด้านการทดสอบและสอบเทียบ 
2.สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในการควบคุมคณุภาพรบัรอง
สินค้า และคุ้มครองผู้บรโิภค 

  ประเทศอย่างมี 
 ธรรมาภิบาล 

2. ห้องปฏิบัติการของ
ประเทศได้รับการยอมรับ
ในระดับสากล  
 
 

3. เพิ่มศักยภาพห้องปฏิบตัิการของ
ประเทศให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
4. ส่งเสรมิการถ่ายทอดความรูด้้าน
ระบบคณุภาพห้องปฏิบตัิการ 
5. ส่งเสรมิให้มีการผลติวัสดุอ้างอิง 

  3. ภาคการผลิตและ
ชุมชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลสารสนเทศทาง
วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีและสามารถ
น าไปใช้ประโยชน ์

6.สร้างระบบ E-Library และฐานข้อมูล
ด้าน ว&ท  
7. สร้างเครือข่ายสารสนเทศด้าน ว&ท 
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
8.เร่งรัดการจัดท าระบบ MSTQ เพื่อ
รองรับการบริการในภาคอตุสาหกรรม 

 5.ภาคการผลิตและบริการมี
บุคลากรอย่างเพียงพอรองรับ
การผลิตที่ใช้เทคโนโลยี การ
วิจัย พัฒนาและนวัตกรรม 
และมีความร่วมมือระหว่าง
รัฐและเอกชน ในการผลิต
และบ่มเพาะก าลังคน โดย
บูรณาการการเรียนรู้กับการ
ท างาน และการส่งเสริม
บุคลากร วทน. ของภาครัฐ
ให้สามารถไปปฏิบัติงาน
ภาคเอกชน  

4.บุคลากรด้าน วทน.  
มีศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้น และ
ตรงกับความต้องการของ
ผู้ประกอบการ 
 

9. เร่งรัดการพัฒนาหลักสูตรตามความ
ต้องการของภาคการผลติ 
10. ส่งเสริมใหม้ีการขยายขอบข่ายการ
รับรองความสามารถบุคลากร 
 

 11. ผู้ประกอบการและชุมชน
ได้น าเทคโนโลยีผลงานวิจัย
ไปเพ่ิมผลิตภาพการผลิตและ
คุณภาพผลิตภัณฑ์  

5. ผู้ประกอบการและ
ชุมชนสามารถน า
ผลการวิจัยไปใช้
ประโยชน์ในเชิงเศรษฐกจิ
และสังคม  

11. ผลักดันให้มีการวิจัยพัฒนาที่สอดรับ
กับแผนยุทธศาสตร์ของจังหวัด และ
ความต้องการของผู้ประกอบการ 
12. ส่งเสริมการถ่ายทอดเทคโนโลยีให้
เกิดการพัฒนาสินค้า OTOP และการใช้
ประโยชน์ในภมูิภาค  

 

หมายเหตุ :  ได้ปรับความเชื่อมโยงยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี  
                 ของ วศ. เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2558 
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6) ความเชื่อมโยงแผนงบประมาณกับเป้าหมายการให้บริการหน่วยงาน 
  หน่วย : ล้านบาท 

แผนงบประมาณ เป้าหมายการให้บริการกระทรวง ผลผลิต / โครงการ งบประมาณ เงินนอก 
  เป้าหมายการให้บริการหน่วยงาน     งบประมาณ 

รวมท้ังสิ้น         193.6459                  -    
ส่งเสริมการวิจัยและ
พัฒนา 

1. เป้าหมายกระทรวง  11 : ผู้ประกอบการและชุมชนได้น า
เทคโนโลยีผลงานวิจัยไปเพิ่มผลติภาพการผลิตและคณุภาพ
ผลิตภณัฑ ์

                  -    

1. เป้าหมายหน่วยงาน :  ผู้ประกอบการและชมุชนสามารถน า
ผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและสังคม 

                  -    

      ผลผลติที่ 3 : การวิจัยพัฒนาและถ่ายทอดเทคโนโลย ี 105.1985  
 2. เป้าหมายกระทรวง  5 : ภาคการผลิตและบริการมีบุคลากร

อย่างเพียงพอรองรับการผลิตที่ใช้เทคโนโลยี การวิจัย พัฒนาและ
นวัตกรรม และมคีวามร่วมมือระหว่างรัฐและเอกชน ในการผลิต
และบ่มเพาะก าลังคน โดยบรูณาการการเรียนรู้กับการท างาน 
และการส่งเสริมบคุลากร วทน. ของภาครัฐให้สามารถไป
ปฏิบัติงานภาคเอกชน 

  

 2. เป้าหมายหน่วยงาน :  บุคลากรด้าน วทน. มีศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้น และตรงกับความต้องการของ
ผู้ประกอบการ 

  

     ผลผลติที่ 4:  ก าลังคนทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
                    ที่ได้รับการพัฒนา 

9.0030  

พัฒนาศักยภาพด้าน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี
และนวัตกรรม 

1. เป้าหมายกระทรวง 8  : ภาคการผลิตและบริการ ได้รับ
ประโยชน์และความสะดวกจากบรกิารโครงสร้างพื้นฐาน 
นโยบาย และระบบการบริหารจัดการด้าน วทน.  เพื่อสนับสนุน
การพัฒนาประเทศอย่างมีธรรมาภบิาล 

                  -    

  1. เป้าหมายหน่วยงาน : ภาคการผลิตสามารถผลิตสินค้าที่มี
คุณภาพและปลอดภัยต่อผู้บริโภคและสร้างความมั่นใจต่อ
ตลาดโลก 

                  -    

       ผลผลติที่ 1 : สินค้าไดร้ับการตรวจสอบ สอบเทียบ 
                     คุณภาพ 

43.6302                
-    

 2. เป้าหมายหน่วยงาน : ห้องปฏิบัติการของประเทศได้รับการ
ยอมรับในระดับสากล  

  

      ผลผลติที่ 2 : ห้องปฏิบัติการที่ได้รับการพัฒนาและ 
                     รับรองความสามารถ 

23.4613  

  3. เป้าหมายหน่วยงาน :  ภาคการผลิตและชุมชนสามารถ
เข้าถึงข้อมลูสารสนเทศทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและ
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ 

                  -    

      ผลผลติที่ 5 : การบริการสารสนเทศหอสมุดวิทยาศาสตร ์
                     และเทคโนโลย ี

7.2994  

 4. เป้าหมายหน่วยงาน :  ประชาชนได้รับการบริการที่ดี 
ถูกต้องและเป็นธรรม  (ภารกจิสนับสนนุ) 

  

     ผลผลติที ่6 : การบริหารจัดการองค์กรมีประสิทธิภาพ 
                    ตามหลักธรรมาภบิาล 

5.0535  
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7) แผนงบประมาณ จ าแนก ตามผลผลิต/โครงการ 
 7.1 แผนงาน : ยุทธศาสตร์พัฒนาศักยภาพด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม                   132,599,400  บาท 
7.1.1  โครงการที่ 1 :  โครงการส่งเสริมเทคโนโลยีและเพ่ิมศักยภาพผู้ประกอบการ         
                            วิสาหกิจชุมชน 

 105,198,500 บาท 

       วัตถุประสงค ์   

        - เพื่อน าองค์ความรู้ ผลิตภณัฑ์ เทคโนโลยีการผลิตไปถ่ายทอดแก่ภาคอุตสาหกรรม เพื่อ
ประยุกต์ใช้ให้เกิดมูลคา่เพิ่ม เสรมิสร้างการเพิ่มประสิทธิภาพการผลติ และการเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของประเทศ และเพือ่การบริการสังคม 
        - เพื่อส่งเสริมคณุภาพและยกระดับสินค้า OTOP สร้างความเชื่อมั่นให้กับประชาชนในการ
บริโภคสินค้าท่ีผลติในประเทศ 

  

 
กิจกรรม 

 
105,198,500 

 
บาท 

1) ยกระดับคณุภาพสินค้า OTOP ให้ได้มาตรฐาน 48,000,000 บาท 
2) ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้แก่ผู้ประกอบการและชุมชน 57,198,500 บาท 

 
7.1.1.1   เป้าหมายผลผลิต 

 หน่วยนับ ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
ตัวชี้วัด    แผน แผน แผน แผน แผน 

      (ผล)*        
เชิงปริมาณ : จ านวนผู้ประกอบการ/ชุมชนที่ไดร้ับ
ประโยชน์จากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี

ราย 3,600 
(3,226) 

3,500 3,912 3,912 3,912     

เชิงปริมาณ : จ านวนผู้ประกอบการ OTOP/ชุมชนที่
ยกระดับคุณภาพผลิตภัณฑด์้วยวทิยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี และนวตักรรม 

ราย - 
 

(-) 

130 332 332 332 

เชิงคุณภาพ : ความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ถ่ายทอดเทคโนโลย ี

ร้อยละ 80 
(-) 

80 80 80 80 

* ผลการด าเนินงานของปีงบประมาณ 2559 (6 เดือน) 
 
7.1.1.2   กรอบงบประมาณรายจ่ายล่วงหน้าระยะปานกลางของผลผลิต 
 หน่วย : ล้านบาท  

แหล่งเงิน งบประมาณ ประมาณการรายจ่ายล่วงหน้า** 
  ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 

รวมท้ังสิ้น 172.0249 105.1985 161.4738 169.1169 166.2593 

เงินงบประมาณ 172.0249 105.1985 161.4738 169.1169 166.2593 
      - งบบุคลากร - - - - - 
      - งบด าเนินงาน 42.3198 30.6015 76.1759 123.8769 121.0193 
      - งบลงทุน 86.9151 29.3570 40.0579 - - 
      - งบเงินอุดหนุน 3.6700 3.6400 3.6400 3.6400 3.6400 

      - งบรายจ่ายอื่น 39.1200 41.6000 41.6000 41.6000 41.6000 

เงินนอกงบประมาณ - - - - - 
** ประมาณการรายจา่ยลว่งหน้าตามภารกิจและเปา้หมายที่ได้ตั้งงบประมาณในปี 25560 ที่จะมีผลให้ต้องด าเนินการต่อเนื่องถึงปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
- 2563 

 
 
 



 13 

 
7) แผนงบประมาณ จ าแนก ตามผลผลิต/โครงการ 
7.1.2  โครงการที่ 2 :  โครงการการพัฒนาศูนย์บริการทดสอบสินค้าแบบครบวงจร  27,400,900 บาท 
       วัตถุประสงค ์   

- พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการทดสอบให้ไดร้ับการรับรอง ISO/IEC 17025 
- พัฒนาการให้บริการทดสอบรายการใหม่ เพ่ือให้สามารถทดสอบไดต้ามกฎระเบยีบต่างๆ 
- เพื่อขยายการให้บริการไปสูภู่มิภาค 
- เพื่อบูรณาการระบบฐานข้อมูลโครงสร้างพื้นฐานด้านคุณภาพของประเทศและพัฒนาระบบ

การให้บริการที่อ านวยความสะดวกและตอบสนองเทคโนโลยีในปัจจบุัน 
 

  

กิจกรรม 19,723,200 บาท 

1) พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 18,754,400 บาท 
2) รับรองความสามารถบุคลากรดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีตามมาตรฐานสากล 968,800 บาท 

7.1.2.1   เป้าหมายผลผลิต 
 หน่วยนับ ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 

ตัวชี้วัด    แผน แผน แผน แผน แผน 
      (ผล)*        

เชิงปริมาณ : จ านวนศูนย์บริการ one stop 
service ในภูมิภาคทีเ่พิ่มขึ้น 

ศูนย์ 1 
(-) 

1 1 1 1 

เชิงปริมาณ : จ านวนผลติภณัฑ์ที่สามารถให้การ
รับรองคุณภาพได ้

ผลิตภณัฑ ์ - 
(-) 

3 15 20 25 

เชิงคุณภาพ : ความพึงพอใจของผู้รับบริการศูนย์ 
one stop service ในภูมิภาค 

ร้อยละ 80 
(-) 

80 80 80 80 

เชิงคุณภาพ : ร้อยละความพึงพอใจของผู้ผลติ/
ผู้ประกอบการธุรกิจก่อสร้างในประเทศ 

ร้อยละ - 
(-) 

80 80 80 80 

* ผลการด าเนินงานของปีงบประมาณ 2559 (6 เดือน) 
 
7.1.2.2   กรอบงบประมาณรายจ่ายล่วงหน้าระยะปานกลางของผลผลิต 

 หน่วย : ล้านบาท  

แหล่งเงิน งบประมาณ ประมาณการรายจ่ายล่วงหน้า** 

  ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
รวมท้ังสิ้น 1.7500 27.4009 56.8598 71.6603 72.4269 

เงินงบประมาณ 1.7500 27.4009 56.8598 71.6603 72.4269 
      - งบบุคลากร - - - - - 
      - งบด าเนินงาน - 17.5200 - - - 
      - งบลงทุน - - - - - 
      - งบเงินอุดหนุน - - - - - 
      - งบรายจ่ายอื่น - - - - - 

เงินนอกงบประมาณ - - - - - 
** ประมาณการรายจา่ยลว่งหน้าตามภารกิจและเปา้หมายที่ได้ตั้งงบประมาณในปี 2560 ที่จะมีผลให้ต้องด าเนินการต่อเนื่องถึงปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 
2563 
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7.2 แผนงาน : พื้นฐานด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ                 88,447,400   บาท                                                    
7.2.1 ผลผลิตท่ี 1 :  การบริหารจัดการองค์กรมีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล   5,053,500                                                    บาท 
       วัตถุประสงค ์   

               - เพื่อให้ประชาชนไดร้ับการบริการทีร่วดเร็ว ถูกต้องและเป็นธรรม โดยส่งเสริมให้
ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีในสังกัดกรมวิทยาศาสตรบ์ริการ มีความตระหนักในการปฏิบัติหน้าท่ีด้วย
ความสุจริต โปร่งใส และประพฤตตินตามหลักคณุธรรม จริยธรรม 

  

 
กิจกรรม 

 
5,053,500 

 
บาท 

1) พัฒนาระบบบริการด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ 5,053,500 บาท 
    เป็นภารกิจสนับสนุนงานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม   

7.2.1.1 เป้าหมายผลผลิต 

 หน่วยนับ ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 

ตัวชี้วัด    แผน แผน แผน แผน แผน 

    (ผล)*        
เชิงปริมาณ : จ านวนระบบ/เทคโนโลยีทีน่ ามาใช้
ในการบริการด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรม 

เรื่อง 1 
 

( 1 ) 

1 1 1 1 

เชิงคุณภาพ : ความพึงพอใจของผู้รับบริการ ร้อยละ - 
( - ) 

80 80 80 80 

* ผลการด าเนินงานของปีงบประมาณ 2559 (6 เดือน) 
 
 
7.2.1.2   กรอบงบประมาณรายจ่ายล่วงหน้าระยะปานกลางของผลผลิต 

 หน่วย : ล้านบาท  

แหล่งเงิน งบประมาณ ประมาณการรายจ่ายล่วงหน้า** 

  ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
รวมท้ังสิ้น 10.0935 5.0535 5.0535 5.0535 5.0535 

เงินงบประมาณ 10.0935 5.0535 5.0535 5.0535 5.0535 

      - งบบุคลากร - - - - - 
      - งบด าเนินงาน 4.9275 5.0535 5.0535 5.0535 5.0535 

      - งบลงทุน 5.1660 - - - - 
      - งบเงินอุดหนุน - - - - - 
      - งบรายจ่ายอื่น - - - - - 

เงินนอกงบประมาณ - - - - - 
** ประมาณการรายจา่ยลว่งหน้าตามภารกิจและเปา้หมายที่ได้ตั้งงบประมาณในปี 2560 ที่จะมีผลให้ต้องด าเนินการต่อเนื่องถึงปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 
2563 
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7.2 แผนงาน : พื้นฐานด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ                 88,447,400   บาท                                                    
7.2.2 ผลผลิตท่ี 2 :  สินค้าได้รับการตรวจสอบ สอบเทียบคุณภาพ   43,630,200                                                    บาท 
       วัตถุประสงค ์   

        - เพื่อทดสอบผลิตภัณฑ์ใหม้ีคุณภาพและความปลอดภัย เพื่อสร้างความมั่นใจและความ
ปลอดภัยให้กับผู้บริโภค 
        - เพื่อตรวจคณุภาพสินค้าเพื่อออกใบรับรองสินค้าท่ีไดร้ับการยอมรับจากนานาชาติให้กับ
ผู้ประกอบการส่งออก 

  

 
กิจกรรม 

 
43,630,200                                                    

 
บาท 

1) ยกระดับห้องปฏิบัติการให้เป็นห้องปฏิบัติการอ้างอิงและมีความเช่ียวชาญเฉพาะทางด้านการวดั 10,179,200 บาท 
2) พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพื่อรองรับการทดสอบสินค้าใหม้คีุณภาพและ 
   ปลอดภัยต่อผู้บรโิภค 

33,451,000 บาท 

7.2.2.1 เป้าหมายผลผลิต 

 หน่วยนับ ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
ตัวชี้วัด    แผน แผน แผน แผน แผน 

    (ผล)*        
เชิงปริมาณ : จ านวนสินค้าได้รับการทดสอบสอบ
เทียบ เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผูบ้ริโภค 
 

ผลิตภณัฑ ์ 11,000  
( 6,832 ) 

8,800 13,000 14,000 15,000     

เชิงปริมาณ : จ านวนรายการทดสอบท่ีให้บริการ
เพื่อการส่งออก 
 

รายการ 100 120 120 120 120     

เชิงคุณภาพ : ความพึงพอใจของผู้รับบริการ  ร้อยละ 80 

 
 

( - ) 

80 80 80 80 

* ผลการด าเนินงานของปีงบประมาณ 2559 (6 เดือน) 
 
7.2.2.2   กรอบงบประมาณรายจ่ายล่วงหน้าระยะปานกลางของผลผลิต 

 หน่วย : ล้านบาท  

แหล่งเงิน งบประมาณ ประมาณการรายจ่ายล่วงหน้า** 

  ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
รวมท้ังสิ้น 77.1598 43.6302 33.9067 33.9067 33.9067 

เงินงบประมาณ 77.1598 43.6302 33.9067 33.9067 33.9067 

      - งบบุคลากร - - - - - 
      - งบด าเนินงาน 32.9207 31.3056 31.3056 31.3056 31.3056 
      - งบลงทุน 42.4348 9.7235 - - - 
      - งบเงินอุดหนุน 0.4035 0.4022 0.4022 0.4022 0.4022 
      - งบรายจ่ายอื่น 1.4008 2.1989 2.1989 2.1989 2.1989 

เงินนอกงบประมาณ - - - - - 
** ประมาณการรายจา่ยลว่งหน้าตามภารกิจและเปา้หมายที่ได้ตั้งงบประมาณในปี 2560 ที่จะมีผลให้ต้องด าเนินการต่อเนื่องถึงปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 
2563 
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7.2 แผนงาน : พื้นฐานด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ                 88,447,400   บาท                                                    
7. .2.3  ผลผลิตท่ี 3 :  ห้องปฏิบัติการที่ได้รับการพัฒนาและรับรองความสามารถ   23,461,300                                                    บาท 
วัตถุประสงค์   

- เพื่อรับรองระบบงานห้องปฏิบตัิการในประเทศตามมาตรฐานสากล 
- เพื่อพัฒนา / ยกระดับความสามารถของห้องปฏิบัติการในประเทศให้ถึงระดับมาตรฐานสากล  

ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการผลิตให้ดีขึ้น เนื่องจากห้องปฏบิัติการเป็นเครื่องมือส าคัญที่
จะบ่งบอกถึงคุณภาพสินค้าแก่ผูผ้ลิต ผู้คา้ และผู้บรโิภค 

  

กิจกรรม 23,461,300 บาท 
1) จัดกิจกรรมทดสอบความช านาญห้องปฏิบัติการ 6,330,900 บาท 
2) ให้การรับรองระบบงานห้องปฏบิัติการ  17,130,400 บาท 

7.2.3.1  เป้าหมายผลผลิต 

 หน่วยนับ ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
ตัวชี้วัด    แผน แผน แผน แผน แผน 

    (ผล)*         
เชิงปริมาณ : จ านวนห้องปฏิบัติการที่ไดร้ับการ
รับรองตามมาตรฐานสากล 

 

ห้อง 115 
( 41 ) 

115 130 135 135 

เชิงปริมาณ : จ านวนห้องปฏิบัติการที่เข้าร่วม
กิจกรรมทดสอบความช านาญ 

ห้อง 1,300 
( 2,022 ) 

2,000 2,100 2,200 2,300 

เชิงปริมาณ : จ านวนรายการวัสดอุ้างอิงที่ผลิตขึ้น
และน าไปใช้ประโยชน์ 

รายการ 5 
( 3 ) 

10 10 10 10 

เชิงคุณภาพ : ความพึงพอใจของผู้รับบริการด้าน
ห้องปฏิบัติการทีไ่ด้รับการรับรองระบบงาน
ห้องปฏิบัติการ 

ร้อยละ 80 
 

( - ) 

80 80 80 80 

เชิงคุณภาพ : ความพึงพอใจของผู้รับบริการด้าน
ห้องปฏิบัติการทีไ่ด้เข้าร่วมกิจกรรมทดสอบความ
ช านาญ 

ร้อยละ 80 
 

( - ) 

80 80 80 80 

* ผลการด าเนินงานของปีงบประมาณ 2559 (6 เดือน) 
 
7.2.3.2  กรอบงบประมาณรายจ่ายล่วงหน้าระยะปานกลางของผลผลิต 

 หน่วย : ล้านบาท  

แหล่งเงิน งบประมาณ ประมาณการรายจ่ายล่วงหน้า** 

  ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
รวมท้ังสิ้น 21.1411 23.4613 21.8182 21.8182 21.8182 
เงินงบประมาณ 21.1411 23.4613 21.8182 21.8182 21.8182 

      - งบบุคลากร - - - - - 
      - งบด าเนินงาน 18.2770 18.8983 18.8983 18.8983 18.8983 
      - งบลงทุน - 1.6431 - - - 
      - งบเงินอุดหนุน 0.3772 0.3666 0.3666 0.3666 0.3666 
      - งบรายจ่ายอื่น 2.4869 2.5533 2.5533 2.5533 2.5533 

เงินนอกงบประมาณ - - - - - 
** ประมาณการรายจา่ยลว่งหน้าตามภารกิจและป้าหมายที่ได้ตั้งงบประมาณในปี 2560 ที่จะมีผลให้ต้องด าเนินการต่อเนื่องถึงปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 
2563 
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7.2 แผนงาน : พื้นฐานด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ                 88,447,400   บาท                                                    
7.2.4  ผลผลิตท่ี 4 :  ก าลังคนทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่ได้รับการพัฒนา        9,003,000  บาท 
วัตถุประสงค์   

- เพื่อให้มีก าลังคนทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่มีปริมาณ คณุภาพ และมีขีด
ความสามารถดา้นวิทยาศาสตร์ห้องปฏิบัติการ ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของประเทศ 

  

 
กิจกรรม 

 
9,003,000 

 
บาท 

1) พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี  8,097,400  บาท 
2) รับรองความสามารถบุคลากรดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีตามมาตรฐานสากล 
 

         905,600 บาท 
 

7.2.4.1   เป้าหมายผลผลิต 

 หน่วยนับ ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
ตัวชี้วัด    แผน แผน แผน แผน แผน 

    (ผล)*         
เชิงปริมาณ : จ านวนหลักสตูรฝึกอบรมเพื่อ
น าไปใช้ประโยชน์ 

 

หลักสตูร 65 
( 61 ) 

60 65 65 65 

เชิงปริมาณ : จ านวนผู้ขอการรบัรอง
ความสามารถบุคลากร 
 

คน - 
( - ) 

50 100 150 200 

เชิงคุณภาพ : ร้อยละของผู้รับการฝึกอบรม
สามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน ์

ร้อยละ 80 
( 97.41 ) 

80 80 80 80 

เชงิคุณภาพ : ระดับความส าเร็จในการขยาย
ขอบข่ายการรับรองความสามารถบุคลากร 

ระดับ 5 
( - ) 

5 5 5 5 

* ผลการด าเนินงานของปีงบประมาณ 2559 (6 เดือน) 
 
7.2.4.2   กรอบงบประมาณรายจ่ายล่วงหน้าระยะปานกลางของผลผลิต 

 หน่วย : ล้านบาท  

แหล่งเงิน งบประมาณ ประมาณการรายจ่ายล่วงหน้า** 

  ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
รวมท้ังสิ้น 9.8814 9.0030 8.0630 8.0630 8.0630 
เงินงบประมาณ 9.8814 9.0030 8.0630 8.0630 8.0630 

      - งบบุคลากร - - - - - 
      - งบด าเนินงาน 9.0823 8.0630 8.0630 8.0630 8.0630 
      - งบลงทุน 0.7991 0.9400 - - - 
      - งบเงินอุดหนุน - - - - - 
      - งบรายจ่ายอื่น - - - - - 

เงินนอกงบประมาณ - - - - - 
** ประมาณการรายจา่ยลว่งหน้าตามภารกิจและป้าหมายที่ได้ตั้งงบประมาณในปี 2560 ที่จะมีผลให้ต้องด าเนินการต่อเนื่องถึงปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 
2563 
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7.2 แผนงาน : พื้นฐานด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ                 88,447,400   บาท                                                    
7.2.5  ผลผลิตท่ี 5 :  การบริการสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี        7,299,400  บาท 
วัตถุประสงค์   

- เพื่อให้ประเทศมศีูนย์กลางของข้อมูลสารนิเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ท่ีเอื้ออ านวยต่อ
การศึกษาค้นคว้าแก่นักวิทยาศาสตร์ นักวิจัย นักประดิษฐ์ คิดค้น ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรม
บุคลากรทางการศึกษา ประชาชน ในอันท่ีจะน าข้อมูล สาระ ความรูท้ี่ได้ไปใช้ประโยชน์ 

  

 
กิจกรรม 

 
7,299,400 

 
บาท 

1) พัฒนาศูนย์สารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี  7,299,400  บาท 
   

7.2.5.1   เป้าหมายผลผลิต 

 หน่วยนับ ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
ตัวชี้วัด    แผน แผน แผน แผน แผน 

    (ผล)*         
เชิงปริมาณ : จ านวนข้อมูลสารสนเทศด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทีน่ าไปใช้ประโยชน ์

 

เรื่อง 101,000 
( 67,821 ) 

101,000 103,000 104,000 105,000 

เชิงปริมาณ : จ านวนฐานข้อมลูด้านวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและนวัตกรรมทีไ่ด้รับพัฒนา 
 

ฐาน 1 
( 1 ) 

1 1 1 1 

เชิงปริมาณ : จ านวนข้อมูลสารสนเทศด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในรูปดิจิทัลที่น าไปใช้
ประโยชน ์

เรื่อง - 1,000 11,000 12,000 13,000  

เชิงคุณภาพ : ความพึงพอใจของผู้รับบริการ ร้อยละ 80 
( - ) 

80 80 80 80 

* ผลการด าเนินงานของปีงบประมาณ 2559 (6 เดือน) 
 
7.2.5.2   กรอบงบประมาณรายจ่ายล่วงหน้าระยะปานกลางของผลผลิต 

 หน่วย : ล้านบาท  

แหล่งเงิน งบประมาณ ประมาณการรายจ่ายล่วงหน้า** 

  ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
รวมท้ังสิ้น 7.3440 7.2994 7.2994 7.2994 7.2994 
เงินงบประมาณ 7.3440 7.2994 7.2994 7.2994 7.2994 

      - งบบุคลากร - - - - - 
      - งบด าเนินงาน 6.9217 6.8654 6.8654 6.8654 6.8654 
      - งบลงทุน - - - - - 
      - งบเงินอุดหนุน 0.4223 0.4340 0.4340 0.4340 0.4340 
      - งบรายจ่ายอื่น - - - - - 

เงินนอกงบประมาณ - - - - - 
** ประมาณการรายจา่ยลว่งหน้าตามภารกิจและป้าหมายที่ได้ตั้งงบประมาณในปี 2560 ที่จะมีผลให้ต้องด าเนินการต่อเนื่องถึงปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 
2563 
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8) แผนงานงบประมาณ ผลผลิต และตัวชี้วัดความส าเร็จ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

ผลผลิต ตัวชี้วัดความส าเร็จ งปม. (ลบ.) แผน ผล 
  แผนงาน : พัฒนาศักยภาพด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม 132.5994   

โครงการที ่1 : โครงการ
ส่งเสริมเทคโนโลยีและ
เพิ่มศักยภาพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ชุมชน 
(วศ. : ผลผลิต 3) 

– จ านวนผู้ประกอบการ/ชุมชนที่ไดร้ับประโยชน์จากการถ่ายทอด
เทคโนโลยี (ราย) 

 105.1985 3,500  

– จ านวนผู้ประกอบการ OTOP/ชุมชนที่ยกระดับคณุภาพผลติภณัฑ์ดว้ย
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม (ราย) 

 130  

– ความพึงพอใจของผู้รับบริการถ่ายทอดเทคโนโลยี ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80                               

 80  

โครงการที ่2 : โครงการ
การพัฒนาศูนย์บริการ
ทดสอบสินค้าแบบครบ
วงจร 

– จ านวนศูนย์บริการ one stop service ในภูมิภาคที่เพิ่มขึ้น (ศูนย์) 27.4009 1  

– จ านวนผลติภณัฑ์ที่สามารถให้การรับรองคุณภาพได้ (ผลติภณัฑ์)  3  

– ความพึงพอใจของผู้รับบริการศูนย์ one stop service ในภูมิภาค  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

 80  

– ร้อยละความพึงพอใจของผู้ผลติ/ผูป้ระกอบการธรุกิจก่อสร้างใน
ประเทศ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

 80  

แผนงาน : พ้ืนฐานด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 88.4474   
ผลผลติที่ 1 :  การ
บริหารจดัการองค์กรมี
ประสิทธิภาพตามหลัก
ธรรมาภิบาล 
(วศ. : ผลผลิต 6) 

– จ านวนระบบ/เทคโนโลยีที่น ามาใช้ในการบริการด้านวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี และนวตักรรม (เรื่อง) 

   5.0535 1  

– ความพึงพอใจของผู้รับบริการ ไมน่้อยกว่าร้อยละ 80  80  

ผลผลติที่ 2 : สินค้า
ได้รับการตรวจสอบ 
สอบเทียบคณุภาพ 
(วศ. : ผลผลิต 1) 

– จ านวนสินค้าได้รับการทดสอบสอบเทียบ เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับ
ผู้บริโภค (ผลิตภณัฑ์) 

43.6302 8,800  

– จ านวนรายการทดสอบที่ให้บริการเพื่อการส่งออก (รายการ)  120  

– ความพึงพอใจของผู้รับบริการ ไมน่้อยกว่าร้อยละ 80  80  

ผลผลติที่ 3 : 
ห้องปฏิบัติการทีไ่ด้รับ
การพัฒนาและรับรอง
ความสามารถ 
(วศ. : ผลผลิต 2) 

– จ านวนห้องปฏิบัติการทีไ่ดร้ับการรับรองตามมาตรฐานสากล (ห้อง)  23.4613 115  

– จ านวนห้องปฏิบัติการทีเ่ข้าร่วมกจิกรรมทดสอบความช านาญ (ห้อง)  2,000  

– จ านวนรายการวัสดุอ้างอิงที่ผลิตขึน้และน าไปใช้ประโยชน์ (รายการ)  10  

– ความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านห้องปฏิบัติการทีไ่ด้รับการรับรอง
ระบบงานห้องปฏิบัติการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

 80  

– ความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านห้องปฏิบัติการทีไ่ด้เข้าร่วมกิจกรรม
ทดสอบความช านาญ  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

 80  

ผลผลติที่ 4: ก าลังคน
ทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีที่ได้รับการ
พัฒนา 
(วศ. : ผลผลิต 4) 

– จ านวนหลักสตูรฝึกอบรมเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ (หลักสตูร) 9.0030 60  

– จ านวนผู้ขอการรบัรองความสามารถบุคลากร (คน)  50  

– ร้อยละของผูร้ับการฝึกอบรมสามารถน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 

 80  

– ระดับความส าเร็จในการขยายขอบข่ายการรับรองความสามารถ
บุคลากร (ระดับ) 

 5  
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ผลผลิต ตัวชี้วัดความส าเร็จ งปม. (ลบ.) แผน ผล 
ผลผลติที่ 5: การบริการ
สารสนเทศวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลย ี
(วศ. : ผลผลิต 5) 

– จ านวนข้อมูลสารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่น าไปใช้
ประโยชน ์(เรื่อง) 

7.2994 101,000  

– จ านวนฐานข้อมูลด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมทีไ่ดร้ับ
พัฒนา (ฐาน) 

 1  

– จ านวนข้อมูลสารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในรูปดิจิทลัที่
น าไปใช้ประโยชน์ (เรื่อง) 

 1,000  

– ความพึงพอใจของผู้รับบริการ ไมน่้อยกว่าร้อยละ 80  80  

รวมงบประมาณ ปี 2559 221.0468   

 
5. ขั้นตอนการด าเนินการบริหารความเสี่ยง 
 วศ. ได้มีการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงขั้นตอนการด าเนินการ  โดยมีการวิเคราะห์  ประเมินและจัดการ
ความเสี่ยง  ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน  COSO  (Committee  of  Sponsoring  
Organization  of  the  Tread  way  Commission)   
5.1 การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง  (Objective  setting) 
      ในปีงบประมาณ  พ.ศ.  2560  วศ. ก าหนดเป้าหมาย  ดังนี้ 

5.1.1 หลักเกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือกแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
                     การคัดเลือกโครงการ / กระบวนการ  เพื่อน ามาบริหารความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ   
                     พ.ศ.  2560  โดยการคัดเลือกและจัดล าดับความส าคัญของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/ 
                     กระบวนการ ปีงบประมาณ  พ.ศ.  2560 

    กรมวิทยาศาสตร์บริการด าเนินการคัดเลือกและจัดล าดับความส าคัญของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/
กระบวนการ  เพ่ือน ามาบริหารความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2560  โดยการวางระบบบริหารความเสี่ยงจะ
เป็นการบริหารความเสี่ยงในระดับแผนงาน / โครงการ / กระบวนการที่สร้างคุณค่าที่ส าคัญ  ซึ่งผลส าเร็จของแผนงาน 
/ โครงการมีผลกระทบสูงต่อการบรรลุความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ของ วศ. ในประเด็นยุทธศาสตร์ โดยเกณฑ์
การจัดล าดับความส าคัญของ แผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนการที่สร้างคุณค่า  ใช้หลักเกณฑ์การประเมิน
น้ าหนักตามปัจจัย 5 ปัจจัย โดยก าหนดน้ าหนักทุกปัจจัยเท่ากันหมด  ดังนี้ 

 

          ปัจจัยท่ี 1  :  ความสอดคล้องของแผนงาน / กิจกรรม / โครงการ / กระบวนการสร้างคุณค่า   
                           กับยุทธศาสตร์ของ วศ. : พิจารณาคัดเลือกกระบวนการที่สอดคล้องกับกลยุทธ์ที่ 
                            เกี่ยวข้องในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ 

ปัจจัยท่ี 2  :  การก าหนดกลุ่มผู้รับบริการ / ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย : พิจารณาคัดเลือกกระบวนการ 
                  ตามการจ าแนกกลุ่มผู้รับบริการที่มีความจ าเพาะเจาะจง 
ปัจจัยที่ 3  :  ขนาดจ านวนกลุ่มผู้รับบริการ : พิจารณาคัดเลือกกระบวนการตามขนาด / จ านวน 
                  ของกลุ่มผู้รับบริการ/ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีขนาดใหญ่ 
ปัจจัยท่ี 4  :  ระดับการเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชน : พิจารณาคัดเลือกกระบวนการตาม 
                 ระดับการประเมินตนเองของผู้รับผิดชอบกระบวนการเกี่ยวกับระดับการเข้ามามีส่วน 
                 ร่วมของประชาชนในการบริหารการด าเนินงานของกระบวนการ 
ปัจจัยท่ี 5  :  งบประมาณที่ได้รับ : พิจารณาคัดเลือกกระบวนการตามจ านวนงบประมาณที่ได้รับ 
                 ของแต่ละกระบวนการ 

 
 
 
โดยมีเกณฑ์การพิจารณาให้คะแนนแต่ละปัจจัยดังนี้ 
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ปัจจัยพิจารณา 
เกณฑ์การพิจารณา 

1 2 3 
1. ความสอดคล้องของแผนงาน / 
   กิจกรรม/โครงการ /กระบวน 
   การสร้างคุณค่ากับยุทธศาสตร์ 
   ของ วศ. 

ไม่สอดคล้องกับกลยุทธ์ใน
ประเด็นยุทธ์ศาสตร์ 

สอดคล้องกับกลยุทธ์ที่
เกีย่วข้องบางกลยุทธ์ใน

ประเด็นยุทธศาสตร์ 

สอดคล้องครบทุกกลยุทธ์
ที่เก่ียวข้องในประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

2. การก าหนดกลุ่มผู้รับบริการ /  
   ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

มีกลุ่มเป้าหมายที่        
ไม่สามารถระบุได้ชัดเจน 
(เช่น ประชาชนทั่วไป) 

มีกลุ่มเป้าหมายที่        
ไม่ชัดเจนบางส่วน 
(เช่น หน่วยงานรัฐ 
นักเรียน นักศึกษา) 

มีกลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน 
(เช่น ผู้ประกอบการ กลุ่ม

แม่บ้าน บริษัท) 

3. ขนาด / จ านวนกลุ่มผู้รับบริการ < 1,000 คน > 1,001 – <10,000 > 10,000 คน 
4. ระดับการเข้ามามีส่วนร่วมของ 
    ประชาชน 

ระดับ 1 การให้ข้อมูล ระดับ 2 การปรึกษาหารือ 
 

ตั้งแต่ระดับ 3 การเข้ามา
เกี่ยวข้องขึ้นไป 

5. งบประมาณที่ได้รับ < 10 ล้านบาท 10 – 100 ล้านบาท > 100 ล้านบาท 
 

 

หมายเหตุ :       1. ให้น้ าหนกัเท่ากันหมดในทุกปัจจัย และทุกแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนการ คือ  
                         น้ าหนักทุกปจัจัยรวมกัน = 1  และน้ าหนักทุกแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนการ  
                         รวมกัน = 1 

2. ข้อมูลจากแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี พ.ศ.2558 – 2562  และ 
    เอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2560 

                     3. โครงการ / กระบวนการที่สร้างคุณค่า  และกระบวนการสนับสนุน  ใช้ตามท่ีกล่าวถึงใน 
    ลักษณะส าคัญขององค์การ ตามเกณฑ์พัฒนาคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐ ที่ วศ. ก าหนดไว้ 

                     4. หลักเกณฑ์การประเมินน้ าหนักตามปัจจัย 5 ปัจจัย ที่ก าหนดไว้   
 จากโครงการ/แผนงาน/กิจกรรม/กระบวนการที่ได้รับการคัดเลือกมาด าเนินการบริหารความเสี่ยงตาม  
แนวทางที่ก าหนดใน SP 7 ของคู่มือตามเกณฑ์พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครฐั 

5.1.2 ผลสัมฤทธิ์การด าเนินการตามเกณฑ์พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  ร้อยละ  100 
5.1.3 ผลลัพธ์ของการด าเนินการตามเกณฑ์พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  : ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก

ความส าเร็จของเป้าหมายของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนการตามแผนบริหารความเสี่ยง
เกณฑ์การให้คะแนนตามเกณฑ์พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  :  ร้อยละ  100  โดยจะ
พิจารณาจากร้อยละความส าเร็จของผลลัพธิ์  ผลผลิตของทุกแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนการที่
น ามาด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

               เพ่ือให้ส านัก/โครงการปฏิบัติงานในการจัดวางระบบบริหารความเสี่ยงของส านัก/โครงการ และใน
ภาพรวมของ วศ. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 (ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2  การ
วางแผนยุทธศาสตร์ SP7 :  ส่วนราชการต้องมีการวิเคราะห์และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อเตรียมการรองรับการ
เปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินแผนงาน/โครงการที่ส าคัญ อ้างอิงคู่มือตามเกณฑ์พัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ ปี 2554) 
 
 
 
 
โดยมีขั้นตอนการด าเนินการหลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมินและจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสมตามกระบวน 
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การบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน  COSO (Committee  of  Sponsoring  Organization  of  the  Tread  
way  Commission)  คือ 

1. การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง  (Objective Setting) 
2. การระบุความเสี่ยงต่าง ๆ  (Event Identification) 
3. การประเมินความเสี่ยง  (Risk Assessment) 
4. กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง  (Risk Response) 
5. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง  (Control Activities) 
6. ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง  (Information and Communication) 
7. การติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่าง ๆ  (Monitoring) 

ทั้งนี้ในการวิเคราะห์เพื่อระบุความเสี่ยงต่าง ๆ อาจพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงหลักอ่ืน ๆ  อีก 4 ด้าน คือ   
 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk: S)   
 ความเสี่ยงด้านการด าเนินการ (Operational Risk: O)   
 ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk: F)  และ 
 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย / กฎระเบียบ (Compliance Risk: C) 

และหลังจากการวิเคราะห์ความเสี่ยงนั้น ๆ  แล้ว  วศ. น าการบริหารความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง
ในแต่ละด้านมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้วย  ทั้งนี้ ความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาลอาจเกิดขึ้นจากการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ เพ่ือให้เป็นไปตามหลักธรรมภิบาล (Good Governance) ดังนี้ 

 
 1. ประสิทธิผล   
    (Effectiveness) 
2. ประสิทธิภาพ 
   (Efficiency)  
3. การมีส่วนร่วม  
   (Participation) 

4. ความโปร่งใส 
   (Transparency)  
5. การตอบสนอง  
   (Responsiveness)                        
6. ภาระรับผิดชอบ 
   (Accountability) 

7. นิติธรรม  
   (Rule of Law) 
8. การกระจายอ านาจ 
   (Decentralization)  
9. ความเสมอภาค  
   (Equity)  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ตัวช้ีวัดและเกณฑ์การจัดวางระบบบริหารความเสี่ยง   
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          กรมวิทยาศาสตร์บริการต้องด าเนินการตามประเด็นการพิจารณา : การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์  
โดยพิจารณาจากการด าเนินการที่ครบถ้วน ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ดังนี้ 

 

1) พิจารณาผลสัมฤทธิ์การด าเนินการตามมาตรฐาน COSO  
แนวทางการด าเนินการ ประเด็นพิจารณาการด าเนินการที่ครบถ้วน 

ส่วนราชการต้องมีการวิเคราะห์และจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO เพื่อเตรียมการรองรับ
การเปลี่ยน แปลงท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการด าเนินแผนงาน 
/ โครงการท่ีส าคัญ  ซ่ึงต้องครอบคลุม 
ความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล 

A  แสดงเหตุผล / วิธีการ  หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกแผนงาน 
/ โครงการ  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559  อย่างน้อย
ประเด็นยุทธศาสตร์ละ 1 แผนงาน / โครงการ  โดยเป็น
แผนงาน / โครงการท่ีได้รับงบประมาณและมีผลกระทบสูง
ต่อการบรรลุความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์น้ัน 

 วิเคราะห์ความเสี่ยงของแผนงาน / โครงการ  ตาม
มาตรฐาน COSO ซ่ึงต้องน าความเสี่ยงเรื่องธรรมาภิบาลท่ี
เกี่ยวข้องมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ด้วย 

 มีแผนบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ 
 มีแผนบริหารความเสี่ยงมีตัวชี้วัดความส าเร็จของเป้าหมาย

ตามแผนบริหารความเสี่ยง 
D  ด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงที่ก าหนดไว้ 

 แสดงให้เห็นถึงวิธีการหรือช่องทางที่ใช้ในการสื่อสารท า
ความเข้าใจ เพ่ือให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องสามารถน าแผนบริหาร
ความเสี่ยงไปปฏิบัติได้ 

L  มีการรายงานความก้าวหน้าในการด าเนินการตามแผน
บริหารความเสี่ยงต่อผู้บริหารอย่างน้อย 2 ไตรมาส  โดย
สรุปผลการด าเนินงาน ปัญหา  อุปสรรคท่ีพบ  พร้อมให้
ข้อเสนอแนะในการแก้ไข 

I  จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยง  พร้อมท้ังแสดงผลส าเร็จเปรียบเทียบก่อนและหลัง
ด าเนินการตามแผนฯ  เมื่อสิ้นปีงบประมาณ 

หมายเหต ุกรณีเป็นแผนงาน / โครงการท่ีด าเนินการต่อเน่ือง
ในปีงบประมาณต่อไป  จะต้องมีการสรุปวิเคราะห์ความเสี่ยง
ท่ีเหลืออยู่ 
 

 
2) พิจารณาผลลัพธ์การด าเนินการ   :  ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักความส าเร็จของเป้าหมายของโครงการตาม

แผนบริหารความเสี่ยง  เกณฑ์การให้คะแนน จะพิจารณาจากร้อยละความส าเร็จของผลลัพธ์ผลผลิตของ
ทุกแผนงาน/กิจกรรม/โครงการที่น ามาด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงของโครงการ  เปรียบเทียบกับ
เกณฑ์การให้คะแนนที่ก าหนดไว้ ดังนี้ 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักความส าเร็จของเป้าหมาย
ของโครงการตามแผนบริหารความเสี่ยง 

60 70 80 90 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  สูตรการค านวณระดับคะแนน  



 24 

โครง 
การ  
(i)  

น้ าหนัก 
(Wi)  

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละ
เฉลี่ยถ่วงน้ าหนักความส าเร็จของ

เป้าหมายของของโครงการตามแผน
บริหารความเสี่ยง 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi)  

คะแนนเฉลี่ย 
ถ่วงน้ าหนัก 
 (Wi x SMi) 

หมายเหต ุ
 

1 2 3 4 5 

1 W1 60 70 80 90 100 SM1 (W1 x SM1) 1. W   = น้ าหนกัของโครงการที่เลือกเท่ากัน 
ทุกตัว โดยผลรวมของน้ าหนักของทุก 
โครงการเท่ากับ1 
SM = คะแนนที่ได้จากการเทียบกับร้อยละ 
เฉลี่ยถ่วงน้ าหนกัความส าเร็จของเป้าหมาย 
ของโครงการที่คัดเลือกมาด าเนินการบรหิาร 
จัดการความเส่ียง 
i   = ล าดับที่ของโครงการที่คัดเลือกมา
ด าเนินการบริหารจัดการความเส่ียง 

2 W2 60 70 80 90 100 SM2 (W2 x SM2) 
. . 60 70 80 90 100 . . 
. . 60 70 80 90 100 . . 
i Wi 60 70 80 90 100 SMi (Wi x SMi) 

น้ าหนัก
รวม  

Σ Wi =1 ค่าคะแนนของตัวชี้วดัน้ีเท่ากบั (Wi x SMi) 

 

3) การรายงานผล  
     รายงานผลต่อผู้บริหาร  อย่างน้อย  2  ไตรมาส 
 

5.2 การระบุความเสี่ยงต่าง ๆ  (Event  Identification)  
                ในการวิเคราะห์เพื่อระบุความเสี่ยง  วศ.  พิจารณาปัจจัยเสี่ยงตามแนวทางและแบบฟอร์มตามเกณฑ์ 
   พัฒนาคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐ ปี 2554  ในภาคผนวก และใช้หลักธรรมาภิบาล 9  ด้าน  (ยึดตามหลักการ 
   ก ากับดูแลองค์กรภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  (Good  Governance)   
   (อ้างอิงคู่มือตามเกณฑ์พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ปี 2554) 
 

5.3 การประเมินความเสี่ยง  (Risk  Assessment) 
  5.3.1)  วศ.  ใช้หลักเกณฑ์การให้คะแนนความเสี่ยง = ความรุนแรงของผลกระทบ  (x)   
                              และโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย  (y) 
                              (กรณีเลือกมากกว่า 1  ปัจจัยย่อย  ให้ใช้ค่าคะแนนเฉลี่ย)  โดยจะพิจารณาการ 
                              คัดเลือกความเสี่ยงในระดับความเสี่ยงตั้งแต่คะแนน  10  ขึ้นไป   
                              (ความเสี่ยงสูง – สูงมาก) น ามาบริหารความเสี่ยง  โดยความเสี่ยงในระดับคะแนนต่ า 
                              กว่า  10  (ความเสี่ยงระดับปานกลาง  * น้อยมาก)  ถือว่าเป็นความเสี่ยงที่สามารถ 
                              ยอมรับได้  โดยมีมาตรการการบริหารความเสี่ยงรองรับอยู่แล้ว 
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ประเด็น / องค์ประกอบท่ีพิจารณา 

1 = น้อยมาก 2 = น้อย 
3 =  

ปานกลาง 
4 = สูง 5 = สูงมาก 

ความรุนแรงของผลกระทบ  (X)      
มูลค่าความเสียหาย  (X1) < 1 หมื่นบาท 1 - 5 หมื่น

บาท 
5 หมื่น - 2.5 

แสนบาท 
2.5 - 5 แสน

บาท 
> 5 แสนบาท 

ความพึงพอใจของผู้รับบริการ / ผูม้ี
ส่วนไดส้่วนเสีย  (X2) 

> 80 % 60 – 80 % 40 – 60 % 20 – 40 % > 20 % 

จ านวนผู้รับบริการทีไ่ด้รบัความ
เสียหาย / จ านวนผู้มีส่วนไดส้่วนเสียที่
ได้รับผลกระทบ  (X3) 

กระทบเฉพาะ
ผู้เกี่ยวข้อง
โดยตรงบาง

ราย 

กระทบเฉพาะ
กลุ่มผูเ้กี่ยวข้อง
โดยตรงเป็น
ส่วนใหญ ่

กระทบเฉพาะ
กลุ่มผูเ้กี่ยวข้อง

โดยตรง
ทั้งหมด 

กระทบ
ผู้เกี่ยวข้อง
โดยตรง

ทั้งหมดและ
ผู้อื่นบางส่วน 

กระทบ
ผู้เกี่ยวข้อง
โดยตรง

ทั้งหมดและ
ผู้อื่นมาก 

จ านวนผู้ร้องเรยีน  (ต่อระยะเวลา
โครงการ)  (X4) 

น้อยกว่า 1 
ราย 

1 – 5 ราย 6 – 10 ราย 11 – 15 ราย มากกว่า 15 
ราย 

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย  (Y)      
ระเบียบและคู่มือปฏิบตัิ  (Y1) มีทั้ง 2 อย่าง

และมีการ
ปฏิบัติตาม 

มีอย่างใดอย่าง
หนึ่งและมีการ

ปฏิบัติตาม 

มีทั้ง 2 อย่าง
แต่ปฏิบัตติาม
อย่างใดอย่าง
หนึ่งหรือไม่ถือ

ปฏิบัต ิ

มีอย่างใดอย่าง
หนึ่งแต่ไม่ถือ

ปฏิบัต ิ

ไม่มีทั้ง 2 อย่าง 

การควบคุม  ติดตามและตรวจสอบ
ของผู้บังคับบัญชาหรือหน่วยงานอืน่ ๆ  
(Y2) 

ทุกสัปดาห ์ ทุก 2 สัปดาห์ ทุก 1 เดือน ทุก 3 เดือน ทุก 6 เดือน 

การอบรม / สอนงาน / ทบทวนการ
ปฏิบัติงาน  (3) 

ทุกเดือน ทุก 3 เดือน ทุก 6 เดือน ทุก 1 ปี มากกว่า 1 ป ี

ความถี่ในการเกิดความผดิพลาดการ
ปฏิบัติงาน  (เฉลี่ย : ปี / ครั้ง) (Y4) 

5 ปี / ครั้ง 2 – 3 ปี / ครั้ง 1 ปี / ครั้ง 1 – 6 เดือน / 
ครั้ง 

1 เดือน / ครั้ง 
หรือมากกว่า 

โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์  (Y5) 5 ปี / ครั้ง 4 ปี / ครั้ง 3 ปี / ครั้ง 2 ปี / ครั้ง 1 ปี / ครั้ง 
(เกิดแน่นอน) 

  

5.4 กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง  (Risk  Response) 
  วศ. บริหารความเสี่ยงโดยพิจารณา  4  ทางเลือกหลัก  คือ 

5.4.1 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง  (Risk  Avoidance)  การด าเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิด
ความเสี่ยง 

5.4.2 การรับความเสี่ยงไว้เอง  (Risk  Retention)  การยอมรับความเสี่ยงที่เหลือในปัจจุบันอยู่ภายในระดับ
ที่ต้องการและยอมรับได้แล้ว  โดยไม่ต้องมีการด าเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาส  หรือผลกระทบที่อาจ
เกิดข้ึนอีก 

5.4.3 การลดความสูญเสีย  (Loss  Control)  การควบคุมการด าเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสที่อาจเกิดขึ้น
หรือมีผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

5.4.4 การถ่ายโอนความเสี่ยง  (Risk  Transference)  การร่วมหรือแบ่งความรับผิดชอบกับผู้อื่นในการ
จัดการความเสี่ยง 

 
 
 
5.5  การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง  (Risk  Profile) 
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  วศ. ได้พิจารณาโอกาสที่จะเกิด / ความถ่ีที่จะเกิดเหตุการณ์และระดับผลกระทบ  ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง
แล้วได้น าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  และผลกระทบของความเสี่ยงต่อ  วศ.  
ว่าก่อให้เกิดความเสี่ยงระดับใด  (ระดับความเสี่ยง = โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ x ผลกระทบที่เกิดข้ึนจากความ
เสียหาย)  ซึ่งจัดแบ่งเป็น  5  ระดับ  สามารถแสดงเป็นแผนภูมิความเสี่ยง  (Risk  Profile)  โดยใช้เกณฑ์ในการแบ่ง  
ดังนี้ 

(1) ระดับความเสี่ยงน้อยมาก 
-  คะแนนระดับความเสี่ยง  <  หรือ = 2  คะแนน  หมายถึง  ระดับท่ี 
   ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง  ไม่ต้องพิจารณาการ 
   จัดการเพ่ิมเติม 

(2) ระดับความเสี่ยงน้อย 
-  คะแนนระดับความเสี่ยง  3 – 4  คะแนน  หมายถึง  ระดับที่ยอมรับได้ 
   โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง  ไม่ต้องพิจารณาการจัดการเพิ่มเติม 

(3) ระดับความเสี่ยงปานกลาง 
-  คะแนนระดับความเสี่ยง  5 – 9  คะแนน  หมายถึง  ระดับที่ยอมรับได้   
   แต่ต้องมีการควบคุมเพ่ือป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงไปยัง 

                                           ระดับท่ียอมรับไม่ได้ 
(4) ระดับความเสี่ยงสูง 

-  คะแนนระดับความเสี่ยง  10 – 16  คะแนน  หมายถึง  ระดับที่ไม่ 
   สามารถยอมรับได้  โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่ในระดับ 
   ที่ยอมรับได้ 

(5) ระดับความเสี่ยงสูงมาก 
-  คะแนนระดับความเสี่ยง  17 – 25  คะแนน  หมายถึง  ระดับที่ไม่ 
   สามารถยอมรับได้  จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ใน 
   ระดับท่ียอมรับได้ทันที 

                                  



5 

4 

3 

2 

1 

1 2 3 

 

 

4 

 

 

 

5 

 

                          
แผนภูมิความเสี่ยง 

 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ผลกระทบ 
 1= น้อยมาก  
 2= น้อย       
 3=ปานกลาง                                      
 4=สูง     
 5=สูงมาก    

โอกาสที่จะเกิด    
  1= น้อยมาก     
  2= น้อย       
  3= ปานกลาง    
  4= สูง            
  5= สูงมาก       
 

 
ขอบเขตความวิกฤติ 
 
ความเสี่ยงสูงมาก 
 
 

ความเสี่ยงสูง 
 
 

ความเสี่ยงปานกลาง 
 
 

ความเสี่ยงน้อย 
 
 

ความเสี่ยงน้อยมาก 

   จะพิจารณาคัดเลือกความเสี่ยงในระดับความเสี่ยง
ตั้งแต่คะแนน 10 ขึ้นไป (ความเสี่ยงสูง - สูงมาก) 
น ามาบริหารความเสี่ยง  โดยความเสี่ยงในระดับคะแนน
ต่ ากว่า 10 (ความเสี่ยงระดับปานกลาง *น้อยมาก) ถือ
ว่าเป็นความเสี่ยงท่ีสามารถยอมรับได้ โดยมีมาตรการ
การบริหารความเสี่ยงรองรับอยู่แล้ว 



5.6 กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง  โดยจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/ 
     กระบวน ตามคู่มือที่ก าหนดไว้ในเกณฑ์พัฒนาคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐ (ปี 2554) 
5.7 เผยแพร่และสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง  
5.8 การติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยง โดยคณะท างานฯ และให้มีการรายงานความคืบหน้า  

ผลจากการวิเคราะห์ความเสี่ยง จะด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการที่สร้าง 
คุณค่าตามเอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2560 

ซึ่งในการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล (การก ากับดูแลตนเองที่ดี) ควรจะระบุ
ปัจจัยที่น ามาพิจารณา คือ เรื่องการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และเรื่องการเงินเป็นเรื่องส าคัญ 

- การน าแผนบริหารความเสี่ยงในแต่ละแผนงาน/กิจกรรมภายใต้เอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
ที่ก าหนดไปปฏิบัติและมอบหมายให้ส านัก/โครงการ/กองที่รับผิดชอบความเสี่ยงในด้านต่างๆ น าแผนบริหารความ
เสี่ยงไปปฏิบัติให้เป็นรูปธรรม 

- สรุปผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง น าเสนอผู้บริหาร พิจารณา และจัดท ารายงานสรุปผล
การด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง เมื่อสิ้นปีงบประมาณ และในการการด าเนินการตามประเด็นการบริหาร
ความเสี่ยง SP 7 ตามแนวทาง/แบบฟอร์มที่ก าหนดไว้ในคู่มือเกณฑ์พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ปี 
2554 และสอดคล้องตามระบบการวิเคราะห์ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานจากการใช้งบประมาณ (PART) 
ในค าถาม (ข7) หน่วยงานก าหนดให้มีกระบวนการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงด้านยุทธศาสตร์ชาติ  ยุทธศาสตร์
กระทรวง และ/หรือข้อกฎหมายและระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาทบทวนกลยุทธ์ของหน่วยงานด้วย 

 
6. ผลการด าเนินการจัดท าการบริหารความเสี่ยง 
 กรมวิทยาศาสตร์บริการได้มีการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงขั้นตอนการด าเนินการ  โดยมีการวิเคราะห์  
ประเมินและจัดการความเสี่ยง  ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน  COSO  (Committee  of  
Sponsoring  Organization  of  the  Tread  way  Commission) 
 กรมวิทยาศาสตร์บริการต้องด าเนินการตามประเด็นการพิจารณา  :  การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์  โดย
พิจารณาจากการด าเนินการที่ครบถ้วน ซึ่งจะถือเป็นการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน 
ตามคู่มือฯ   โดยวิเคราะห์ให้ครอบคลุมประเด็นยุทธศาสตร์ในเอกสารงบประมาณรายจ่าย (ภาพรวมกระบวนการ
สร้างคุณค่าที่ได้ก าหนดไว้ในลักษณะส าคัญขององค์กร)  โดยกระบวนการที่สร้างคุณค่าที่ได้มีการจัดล าดับ
ความส าคัญซึ่งมีคะแนนสูงสุดน ามาจัดท าระบบบริหารความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560  
ประเด็นยุทธศาสตร์ละ 1  กระบวนการ  ดังนี้ 
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ซึ่งกระบวนการที่สร้างคุณค่าของ วศ. มี 6 กระบวนการ และได้คัดเลือกแผนงานตามกระบวนการที่ 
สร้างคุณค่าตามเอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2560 ดังนี้  

กระบวนการที่สร้างคุณค่าตามเอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปี (ตามผลผลิต) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1. พัฒนาคุณภาพสินคา้และบริการสู่มาตรฐานสากล  
เป้าประสงค์ : 1. ภาคการผลติสามารถผลิตสินค้าที่มีคุณภาพและปลอดภัยต่อผู้บริโภคและ 
                    สร้างความม่ันใจต่อตลาดโลก 
1. สินค้าได้รับการตรวจสอบ สอบเทียบคุณภาพ 
 แผนงาน/กิจกรรม : ยกระดับห้องปฏิบัติการให้เป็นห้องปฏิบัติการอ้างอิงและ 

                        มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านการวัด 
 แผนงาน/กิจกรรม : พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพ่ือรองรับการทดสอบสินค้าให้มีคุณภาพ 

                        และปลอดภัยต่อผู้บริโภค 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2. เสริมสร้างห้องปฏิบัติการของประเทศตามมาตรฐานสากล  
เป้าประสงค์ : 2.ห้องปฏิบัติการของประเทศได้รับการยอมรับในระดับสากล  
2. ห้องปฏิบัติการที่ได้รับการพัฒนาและรับรองความสามารถ 
 แผนงาน/กิจกรรม : จัดกิจกรรมทดสอบความช านาญห้องปฏิบัติการ 
 แผนงาน/กิจกรรม : ให้การรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่3. ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนและสร้างรายได้ให้กับ SME และชุมชน 
เป้าประสงค์ : 3. ผู้ประกอบการและชุมชนสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและสังคม      
3. การวิจัยพัฒนาและถ่ายทอดเทคโนโลยี  
 แผนงาน/กิจกรรม : วิจัยและพัฒนาสู่การน าไปใช้ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจและสังคม 
 แผนงาน/กิจกรรม : ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้แก่ผู้ประกอบการและชุมชน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่4. เสริมสร้างขีดความสามารถของบุคลากรในภาคการผลิต 
เป้าประสงค์ : 4. บุคลากรด้าน วทน. มีศักยภาพในการปฏิบัติงานเพิ่มข้ึน และ 
                     ตรงกับความต้องการของผู้ประกอบการ 
4. ก าลังคนทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่ได้รับการพัฒนา 
 แผนงาน/กิจกรรม : พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 แผนงาน/กิจกรรม : รับรองความสามารถบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

                         ตามมาตรฐานสากล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5. พัฒนาให้เป็นศูนย์สารสนเทศเฉพาะทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
                             ของประเทศ 

เป้าประสงค์ : 5. ภาคการผลติและชุมชนสามารถเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
                    และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ 
5. การบริการสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 แผนงาน/กิจกรรม : พัฒนาศูนย์สารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6. บริหารจัดการองค์กรตามหลักธรรมาภิบาล 

เป้าประสงค์ : 6. ประชาชนได้รับการบริการที่ดี ถูกต้องและเป็นธรรม 
6. การบริหารจัดการองค์กรมีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 
 แผนงาน/กิจกรรม : พัฒนาระบบบริการด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 



           แสดงความสอดคล้องในการวิเคราะห์ ให้ครอบคลุมประเด็นยุทธศาสตร์  

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/ 

กระบวนงาน 
ความสอดคล้อง 

กับกลยุทธ ์
1. พัฒนาคุณภาพสินค้าและ 
   บริการสู่มาตรฐานสากล 

1. ภาคการผลิตสามารถผลิต 
   สินค้าท่ีมีคุณภาพและปลอดภัย 
   ต่อผู้บริโภคและสรา้งความ 
   มั่นใจต่อตลาดโลก 

1.1 เพิ่มศักยภาพการใหบ้ริการด้าน 
     การทดสอบและสอบเทียบ 
 

1. ยกระดับห้องปฏิบัติการให้เป็น
ห้องปฏิบัติการอ้างอิงและมีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านการวัด 

1.1 เพิ่มศักยภาพการให้บริการด้าน 
     การทดสอบและสอบเทียบ 
 

  1.2 สรา้งความร่วมมือกับหน่วยงานท่ี 
     เกี่ยวข้องในการควบคุมคุณภาพ 
     รับรองสินค้าและคุม้ครองผู้บริโภค 

2. พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพื่อ 
   รองรับการทดสอบสินค้าให้มีคณุภาพ 
   และปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

1.2 สรา้งความร่วมมือกับหน่วยงานท่ี 
     เกี่ยวข้องในการควบคุมคุณภาพ 
     รับรองสินค้าและคุม้ครองผู้บริโภค 

2. เสริมสร้างห้องปฏิบตัิการของ 
   ประเทศตามมาตรฐานสากล 

2.ห้องปฏิบัติการของประเทศ 
   ได้รับการยอมรับในระดับสากล 

2.1 เพิ่มศักยภาพห้องปฏิบัติการของ 
     ประเทศให้เป็นไปตาม 
      มาตรฐานสากล 

1.จัดกิจกรรมทดสอบความช านาญ 
   ห้องปฏิบัติการ 

2.1 เพิ่มศักยภาพห้องปฏิบัติการของ 
     ประเทศให้เป็นไปตาม 
      มาตรฐานสากล 

  2.2 ส่งเสริมการถ่ายทอดความรู ้
     ด้านระบบคุณภาพห้องปฏิบัตกิาร 

2. ให้การรับรองระบบงาน 
   ห้องปฏิบัติการ 

2.1 เพิ่มศักยภาพห้องปฏิบัติการของ 
     ประเทศให้เป็นไปตาม 
      มาตรฐานสากล 

  2.3 ส่งเสริมให้มีการผลิตวสัดุอ้างอิง 
 

  

3. ยกระดับคณุภาพชีวิตของ 
   ประชาชนและสร้างรายได้ 
   ให้กับ SME และชุมชน 

3. ผู้ประกอบการและชุมชน 
   สามารถน าผลการวิจัยไปใช้ 
   ประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและ 
   สังคม 

3.1 ผลักดันให้มีการวิจัยพัฒนาที่สอดรับ 
     กับแผนยุทธศาสตร์ของจังหวัด และ 
     ความต้องการของผู้ประกอบการ 

1. วิจัยและพัฒนาสู่การน าไปใช้ประโยชน์
เชิงเศรษฐกิจและสังคม 

3.1 ผลักดันให้มีการวิจัยพัฒนาที่สอดรับ 
     กับแผนยุทธศาสตร์ของจังหวัด และ 
     ความต้องการของผู้ประกอบการ 

  3.2 ส่งเสริมการถ่ายทอดเทคโนโลยีให้ 
     เกิดการพัฒนาสินค้า OTOP และ 
     การใช้ประโยชน์ในภูมิภาค  

2. ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้แก่ 
   ผู้ประกอบการและชุมชน 
 

3.2 ส่งเสริมการถ่ายทอดเทคโนโลยีให้ 
     เกิดการพัฒนาสินค้า OTOP และ 
     การใช้ประโยชน์ในภูมิภาค  
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/ 

กระบวนงาน 
ความสอดคล้อง 

กับกลยุทธ ์
4. เสริมสร้างขีดความ 
    สามารถของบุคลากร 
    ในภาคการผลติ 

4.บุคลากรด้าน วทน. มีศักยภาพ 
   ในการปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้น และ 
   ตรงกับความต้องการของ 

4.1 เร่งรัดการพัฒนาหลักสูตรตาม 
     ความต้องการของภาคการผลิต 
 

1. พัฒนาหลักสตูรฝึกอบรมด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

4.1 เร่งรัดการพัฒนาหลักสูตรตาม 
     ความต้องการของภาคการผลิต 
 

    ผู้ประกอบการ 4.2 ส่งเสริมให้มีการขยายขอบขา่ย 
     การรับรองความสามารถบุคลากร 
 

2. รับรองความสามารถบุคลากรด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยตีาม
มาตรฐานสากล 

4.2 ส่งเสริมให้มีการขยายขอบขา่ย 
     การรับรองความสามารถบุคลากร 
 

5. พัฒนาให้เป็นศูนย์สารสนเทศ 
   เฉพาะทางด้านวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีของประเทศ 

5. ภาคการผลิตและชุมชน 
   สามารถเข้าถึงข้อมูลสาร 
   สนเทศทางวิทยาศาสตร์และ 

5.1 สรา้งระบบ E-Library และ 
     ฐานข้อมูลด้าน ว&ท  

1. พัฒนาศูนย์สารสนเทศด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

5.1 สรา้งระบบ E-Library และ 
     ฐานข้อมูลด้าน ว&ท 

    เทคโนโลยีและสามารถน าไปใช้ 
   ประโยชน์ 

5.2 สรา้งเครือข่ายสารสนเทศด้าน  
     ว&ท กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

 5.3 เร่งรดัการจดัท าระบบ MSTQ  
     เพื่อรองรับการบริการใน  
     ภาคอุตสาหกรรม 

  5.3 เร่งรดัการจดัท าระบบ MSTQ  
     เพื่อรองรับการบริการใน  
     ภาคอุตสาหกรรม 
 

  

 
 
 



 

6.1 ขั้นตอนที่ 1 : การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง  (Objective  setting) 
ในปีงบประมาณ  พ.ศ.  2560  วศ. ก าหนดเป้าหมาย  ดังนี้ 

6.1.1 ผลสัมฤทธิ์การด าเนินการ ร้อยละ  100 
6.1.2 ผลลัพธ์ของการด าเนินการ : ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักความส าเร็จของเป้าหมายของแผนงาน/

กิจกรรม/โครงการ/กระบวนการตามแผนบริหารความเสี่ยงเกณฑ์การให้คะแนน :  ร้อยละ  100  
โดยจะพิจารณาจากร้อยละความส าเร็จของผลลัพธิ์  ผลผลิตของทุกแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/
กระบวนการที่น ามาด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้สามารถตอบประเด็นค าถามของ 
ผลลัพธ์การด าเนินงาน โดยมีเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 
ดังนี้ (รายละเอียดปรากฏในหน้า 20) 

โดยมีเกณฑ์การพิจารณาให้คะแนนแต่ละปัจจัยดังนี้ 

ปัจจัยพิจารณา 
เกณฑ์การพิจารณา 

1 2 3 
1. ความสอดคล้องของแผนงาน / 
   กิจกรรม/โครงการ /กระบวน 
   การสร้างคุณค่ากับยุทธศาสตร์ 
   ของ วศ. 

ไม่สอดคล้องกับกลยุทธ์
ในประเด็นยุทธ์ศาสตร์ 

สอดคล้องกับกลยุทธ์ที่
เกี่ยวข้องบางกลยุทธ์ใน

ประเด็นยุทธศาสตร์ 

สอดคล้องครบทุกกล
ยุทธ์ที่เกี่ยวข้องใน

ประเด็นยุทธศาสตร์ 

2. การก าหนดกลุ่มผู้รับบริการ /  
   ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

มีกลุ่มเป้าหมายที่ไม่
สามารถระบุได้ชัดเจน 
(เช่น ประชาชนทั่วไป) 

มีกลุ่มเป้าหมายที่ไม่
ชัดเจนบางส่วน 

(เช่น หน่วยงานรัฐ 
นักเรียน นักศึกษา) 

มีกลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน 
(เช่น ผู้ประกอบการ 
กลุ่มแม่บ้าน บริษัท) 

3. ขนาด / จ านวนกลุ่มผู้รับบริการ < 1,000 คน > 1,001 – <10,000 > 10,000 คน 
4. ระดับการเข้ามามีส่วนร่วมของ 
    ประชาชน 

ระดับ 1 การให้ข้อมูล ระดับ 2 การ
ปรึกษาหารือ 

 

ตั้งแต่ระดับ 3 การเข้า
มาเก่ียวข้องขึ้นไป 

5. งบประมาณที่ได้รับ < 10 ล้านบาท 10 – 100 ล้านบาท > 100 ล้านบาท 
 

สรุปผลการคัดเลือกและจัดล าดับความส าคัญของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนการ   
เพ่ีอน ามาบริหารความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2560  ดังนี้ 

 
 
 
 
 



แสดงรายละเอียดการคัดเลือกแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนการ  เพ่ีอน ามาบริหารความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2560 
 

 
ประเด็น

ยุทธศาสตร ์
แผนงาน/กิจกรรม/โครงการ / กระบวนการ 

1. 
 ความ

สอดคล้อง
ยุทธศาสตร์ฯ 

2. 
การก าหนด

กลุ่ม 
เป้าหมาย 

3.  
ขนาด /

จ านวนกลุ่ม
ผู้รับบริการ 

4.  
ระดับการ
เข้ามามี
ส่วนร่วม 

5. 
งบประมาณ 
ที่ได้รับ * 
(ล้านบาท) 

คะแนน
รวม 

 (ผลคูณ) 

โครงการ /
กระบวนการ 
ที่ต้องบริหาร
ความเสี่ยง 

โครงการ /
กระบวนการที่สร้าง
คุณค่าที่เลือกเสนอ  

แผนงาน/กิจกรรม/โครงการ / กระบวนการที่สร้างคุณค่า         
ประเด็น

ยุทธศาสตร ์
ที่ 1 

 กิจกรรมท่ี 1 :   ยกระดับห้องปฏิบัติการให้เป็นห้องปฏิบัติการอ้างอิงและ 
                     มีความเชี่ยวชาญด้านการวัด 

3 3 1 2 2 36   

กิจกรรมท่ี 2 :  พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพื่อรองรับการทดสอบสินค้าให้มี 
                   คุณภาพและปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

3 3 3 3 3 243 กิจกรรมที่ 2 กิจกรรมที่ 2 

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

ที่ 2 

กิจกรรมท่ี 3 :  จัดกิจกรรมทดสอบความช านาญห้องปฏิบัติการ 3 3 1 2 2 36   
กิจกรรมท่ี 4 :  ให้การรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ 3 3 1 3 2 54 กิจกรรมที่ 4 กิจกรรมที่ 4 

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

ที่ 3  

 กิจกรรมท่ี 5 :   วิจัยและพัฒนาสู่การน าไปใช้ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจและสังคม 3 3 1 1 2 18   
 กิจกรรมท่ี 6 :  ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้แก่ผู้ประกอบการและชุมชน  3 3 3 3 2 162 กิจกรรมที่ 6 กิจกรรมที่ 6 

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

ที่ 4 

กิจกรรมท่ี 7 :  พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 3 3 3 2 2 108 กิจกรรมที่ 7 กิจกรรมที่ 8 
กิจกรรมท่ี 8 :  รับรองความสามารถบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
                  ตามมาตรฐานสากล 

3 3 2 2 1 36 
  

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

ที่ 5 

กิจกรรมท่ี 9 :   พัฒนาศูนย์สารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 3 3 3 3 2 162 กิจกรรมที่ 9 กิจกรรมที่ 9 
         

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

ที่ 6 

กจิกรรมท่ี 10 : พัฒนาระบบบริการด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ         
                  (กระบวนการสนับสนุน : ส านักงานเลขานุการกรม)         

 ประเด็นยุทธศาสตร์สนับสนุน  โดยการบริหารความเส่ียงถูกก าหนดไว้ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1-5 แล้ว 

 
 
 
 



 แผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนการ  เพ่ีอน ามาบริหารความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2560 
กระบวนการที่สร้างคุณค่าตามเอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปี (ตามผลผลิต) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1. พัฒนาคุณภาพสินค้าและบริการสู่มาตรฐานสากล  
เป้าประสงค์ : 1. ภาคการผลิตสามารถผลิตสินค้าที่มีคุณภาพและปลอดภัยต่อผู้บริโภคและ 
                     สร้างความมั่นใจต่อตลาดโลก 
1. สินค้าได้รับการตรวจสอบ สอบเทียบคุณภาพ 
 แผนงาน/กิจกรรม : พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพ่ือรองรับการทดสอบสินค้าให้มีคุณภาพ 

                        และปลอดภัยต่อผู้บริโภค 
 ตัวชี้วัด  :  จ านวนสินค้าได้รับการทดสอบสอบเทียบ เพ่ือสร้างความม่ันใจให้กับผู้บริโภค  

             8,800 ผลิตภัณฑ์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2. เสริมสร้างห้องปฏิบัติการของประเทศตามมาตรฐานสากล 
เป้าประสงค์ : 2. ห้องปฏิบัติการของประเทศได้รับการยอมรับในระดับสากล  
2. ห้องปฏิบัติการที่ได้รับที่ได้รับการพัฒนาการพัฒนาและรับรองความสามารถ 
 แผนงาน/กิจกรรม : ให้การรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ 
 ตัวชี้วัด  :  จ านวนห้องปฏิบัติการที่ได้รับการรับรอง   115  ห้อง 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3. ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนและสร้างรายได้ให้กับ SME และชุมชน 
เป้าประสงค ์: 3. ผู้ประกอบการและชุมชนสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ใน 
                     เชิงเศรษฐกิจและสังคม  
3. การวิจัยพัฒนาและถ่ายทอดเทคโนโลยี 
 แผนงาน/กิจกรรม : ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้แก่ผู้ประกอบการและชุมชน 
 ตัวชี้วัด  : จ านวนผู้ประกอบการที่ได้รับประโยชน์จากการถ่ายทอดเทคโนโลยี   3,500 ราย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4. เสริมสร้างขีดความสามารถของบุคลากรในภาคการผลิต 
เป้าประสงค์ : 4. บุคลากรด้าน วทน. มีศักยภาพในการปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึน และตรงกับความต้องการ 
                     ของผู้ประกอบการ 
4. ก าลังคนทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่ได้รับการพัฒนา 
 แผนงาน/กิจกรรม :  พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 ตัวชี้วัด  :  จ านวนหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือน าไปใช้ประโยชน์   60 หลักสูตร 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5. พัฒนาให้เป็นศูนย์สารสนเทศเฉพาะทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
                              ของประเทศ 
เป้าประสงค์ : 5. ภาคการผลิตและชุมชนสามารถเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศทางวิทยาศาสตร์และ 
                     เทคโนโลยีและสามารถน าไปใช้ประโยชน์ 
5. การบริการสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 แผนงาน/กิจกรรม : พัฒนาศูนย์สารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
  ตัวชี้วัด  : จ านวนข้อมูลสารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่น าไปใช้ประโยชน์    

             101,000 เรื่อง 
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6.2 ขั้นตอนที่ 2 :  การระบุความเสี่ยงต่าง ๆ  (Event  Identification)  

ในการวิเคราะห์เพื่อระบุความเสี่ยง  วศ.  พิจารณาปัจจัยเสี่ยงตามแนวทางและ 
            และแบบฟอร์มตามเกณฑ์พัฒนาคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐ ปี 2554  ในภาคผนวก และ  
            ใชห้ลักธรรมาภิบาล 9  ด้าน  (ยึดตามหลักการก ากับดูแลองค์กรภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาล 

            ของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  (Good  Governance)   



   
 ขั้นตอนที่ 2 : การระบุความเสี่ยงตามแผนบริหารความเสี่ยงของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาคุณภาพสินคา้และบริการสู่มาตรฐาน 
เป้าประสงค์ : 1.  ภาคการผลิตสามารถผลิตสินค้าที่มีคุณภาพและปลอดภัยต่อผู้บริโภคและสร้างความมั่นใจต่อตลาดโลก 
1. สินค้าได้รับการตรวจสอบ สอบเทียบคุณภาพ  (ผลผลิตที่ 2 : แผนงาน : พัฒนาศักยภาพด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม)  
 แผนงาน/กิจกรรม :  พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพ่ือรองรับการทดสอบสินค้าให้มีคุณภาพและปลอดภัยต่อผู้บริโภค 
 ตัวช้ีวัด  : จ านวนสินค้าได้รับการทดสอบสอบเทียบ เพ่ือสร้างความม่ันใจให้กับผู้บริโภค 8,800 ผลิตภัณฑ์ 

 
   กระบวนการที่สร้างคุณค่า :   1. การบริการการบริการการทดสอบและสอบเทียบ    
                                          (พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพื่อรองรับการทดสอบสินค้าให้มีคุณภาพและปลอดภัยต่อผู้บริโภค) 
   ข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนการ :  

1.1   ห้องปฏิบัติการได้รับการรับรองตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025 
   1.2   การทดสอบใช้วิธีมาตรฐานสากล/หรือมาตรฐานที่ราชการก าหนด   เช่น  ASTM  ISO  มอก.  มผช. 
   ตัวช้ีวัดกระบวนการในการจัดท าการบริหารความเสี่ยง   

KPI  1.1   จ านวนสินค้าได้รับการทดสอบ เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผู้บริโภค  8,800  ผลิตภัณฑ์ 
KPI  1.2   รายการวิเคราะห์ทดสอบ และสอบเทียบที่ตอบสนองความต้องการของอุตสาหกรรมและวิสาหกิจชุมชน  100,000 รายการ 
KPI  1.3   รายการวิเคราะห์ทดสอบวัตถุดิบและผลิตภัณฑ์ และการสอบเทียบที่ได้รับการรับรองตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025    
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ตารางที่ 1 การก าหนดกิจกรรมที่แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ ที่ต้องด าเนินการแล้วระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 1  : พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพ่ือรองรับการทดสอบสินค้าให้มีคุณภาพและปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

กิจกรรม 
มิติธรรมาภบิาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธภิาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติธรรม เสมอภาค 
การบริหารจัดการ  - ประสิทธภิาพของ

ผู้ปฏิบัติงานบางคนใน
ระดับหน่วยงานใน
สังกัดยังมีไม่เพียงพอ 
ภายใต้ขอ้จ ากัดของ
เวลาและความถูกต้อง  

 - ส่งร่างแผนฯ ให้ที่
ปรึกษา 
ไม่ตรงตามเวลาที่
ก าหนด 
 
 
-การติดตาม
ประเมินผลอาจไม่
สามารถด าเนินการได้
อย่างมีประสิทธภิาพ 

 

- การส่ือสารและท า
ความเข้าใจระหว่าง
เจ้าหน้าที่ไม่ชัดเจน 
 
- มีการรายงานขอ้มูล
ที่ใช้ในการตัดสินใจ 
ไม่ครบถ้วน และไม่
ทันสมัยท าให้ไม่
สามารถใช้ตัดสินใจได้
ในทันท ี

- วศ.  มีกลไกการมี
ส่วนร่วมในการ
สนับสนุน การก าหนด
แผนยุทธศาสตร์ ของ
ผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ยังไม่
เป็นระบบสมบูรณ์นัก 
 

- - -โครงสร้างและกลไก
ในการสนับสนุนการ
ตรวจสอบภายใน
เพื่อให้ผลงานเป็นไป
ตามเป้าหมายยังไม่
เข้มแข็ง 

 

สภาวะแวดล้อม/สภาพการ
แข่งขัน/เทคโนโลย ี
 

  - สภาพเศรษฐกิจที่
เปลี่ยนแปลงไป 

- กฎ ระเบยีบ และ
มาตรการต่าง ๆ ที่
ประเทศคู่ค้าก าหนด
ขึ้นเพื่อคุ้มครอง
ผู้บริโภคในประเทศ 
ส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงาน
ต้องติดตามให้ทัน 
เพื่อให้สามารถบริการ
วิเคราะห์ทดสอบและ
สอบเทียบตามที่กฎ 
ระเบียบ มาตรการ
เหล่านั้นก าหนด 

 -ไม่มีการส ารวจ/
ประเมินจาก
บุคคลภายนอก 
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ตารางที่ 1 การก าหนดกิจกรรมที่แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ ที่ต้องด าเนินการแล้วระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 
แผนงาน/กิจกรรมที่ 1  : พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพ่ือรองรับการทดสอบสินค้าให้มีคุณภาพและปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

กิจกรรม 
มิติธรรมาภบิาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธภิาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติธรรม เสมอภาค 
ความร่วมมือกับหนว่ยงานใน
ต่างประเทศ  

 - ความรว่มมือและ
การบูรณาการกับ
หน่วยงานใน
ต่างประเทศยังมีน้อย  

       

ความเพียงพอของก าลังคนที่ท า
หน้าที่ในการให้บรกิารวิเคราะห์/
ทดสอบและสอบเทียบ 
 

- อัตราก าลังที่ท าหน้าที่
ในการให้บริการ
วิเคราะห์ทดสอบและ 
สอบเทียบไม่เพิ่มขึ้นใน
ขณะที่ปริมาณงานมีเพิ่ม
มากขึ้น 

        

การจัดซ้ือ/จัดจา้ง - คุณลักษณะไม่ตรงตาม
ความต้องการ 

- การจัดซ้ือ/จัดจ้าง
ล่าช้ากว่าที่แผนฯ 
ก าหนด 

 - ไม่มีการตรวจสอบ
คุณสมบัติของผู้ยื่น
ซองให้ละเอียด 

    - เลือกปฏิบัติต่อ 
  ผู้ยื่นซอง 

นโยบายรัฐบาลและการจัดสรร
งบประมาณ 

รัฐบาลอาจจะให้
ความส าคัญกับการ
พัฒนาและแก้ปัญหา
ด้านความมั่นคง สังคม 
สาธารณสุข และ
การศึกษามากกวา่ด้าน
การพัฒนาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 
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ตารางที่ 1 การก าหนดกิจกรรมที่แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ ที่ต้องด าเนินการแล้วระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 
แผนงาน/กิจกรรมที่ 1  : พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพ่ือรองรับการทดสอบสินค้าให้มีคุณภาพและปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

กิจกรรม 
มิติธรรมาภบิาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธภิาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติธรรม เสมอภาค 
การรับฟังความคิดเห็น/ความ
ต้องการของผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย  

  - ท าให้มีขอ้มูลที่เป็น
มุมมองจากภายนอก 
(outside in) ไม่
เพียงพอและไม่
ครอบคลุมเป้าหมาย
หลัก 

      

ศักยภาพและความพร้อมในการ
ด าเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์  

 -ประเด็นยุทธศาสตร์
นี้เป็นเรื่องที่มีความ
ยาก และซับซ้อนและ
บุคลากรยังไม่มี
ประสบการณ์ 

       

ข้อมูลด้านสารสนเทศทาง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่
เกี่ยวขอ้งกับการเป็นศูนย์วิเคราะห์
ทดสอบเฉพาะทางเพื่อเป็น
ห้องปฏิบัติการอ้างอิง 

 - องค์ความรู้ด้าน
สารสนเทศ
วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง
มีการปรับเปลี่ยน
ค่อนข้างบ่อย เช่น 
การปรับปรุง
มาตรฐาน และเทคนิค
ใหม่ ๆ 
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   ขั้นตอนที่ 2 : การระบุความเสี่ยงตามแผนบริหารความเสี่ยงของกรมวิทยาศาสตร์บริการ (ต่อ) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2. เสริมสร้างห้องปฏิบัติการของประเทศตามมาตรฐานสากล 
เป้าประสงค์ : 2. ห้องปฏิบัติการของประเทศได้รับการยอมรับในระดับสากล 
2. ห้องปฏิบัติการที่ได้รับที่ได้รับการพัฒนาการพัฒนาและรับรองความสามารถ 
 แผนงาน/กิจกรรม : ให้การรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ 
 ตัวช้ีวัด  : จ านวนห้องปฏิบัติการทีไ่ด้รับการรับรอง   115  ห้อง 

 
   กระบวนการที่สร้างคุณค่า  :  2 . การพัฒนาการพัฒนาและรับรองความสามารถห้องปฏิบัติการ (ห้องปฏิบัติการที่ได้รับที่ได้รับการพัฒนาการพัฒนาและรับรองความสามารถ) 
   ข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนการ :  

 2.1   หน่วยรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการได้ด าเนินการตามมาตรฐาน ISO/IEC 17011 
     2.2   ห้องปฏิบัติการของผู้มาขอรับบริการได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO/IEC 17025 
     2.3   หน่วยจัดการทดสอบความช านาญของผู้มาขอรับบริการได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO/IEC 17043 และ ILAC G 13 

   ตัวช้ีวัดกระบวนการในการจัดท าการบริหารความเสี่ยง   
KPI 2  จ านวนห้องปฏิบัติการที่ได้รับการรับรอง   115  ห้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 41 

 
ตารางที่ 1 การก าหนดกิจกรรมที่แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ ที่ต้องด าเนินการแล้วระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 2  : ให้การรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ 

กิจกรรม 
มิติธรรมาภบิาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธภิาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติธรรม เสมอภาค 
การบริหารจัดการ - ตัวชีว้ัดของ  

 กระบวนการการ 
 บริหารจัดการ 
 รับรองระบบงาน 
 ห้องปฏิบัตกิารไม ่
 สะท้อนถึงคุณภาพ 
 ในการบริหารงาน 

- กระบวนการการ 
  บริหารจัดการให ้
  เกิดการรับรอง 
  ระบบงานห้อง 
  ปฏบิัติการใช ้
  เวลานาน ท าให้ผล 
  การด าเนินงาน 
  ไม่เป็นไปตาม 
  เป้าหมายของ 
  ห้องปฏิบัติการและ 
  ผู้รับบรกิารเกิด 
  ความไม่พึงพอใจ 

 - การติดตามประ 
  เมินผลอาจไม ่
  สามารถด าเนิน 
  การได้อย่างม ี
  ประสิทธภิาพ 

 

- การส่ือสารและท า 
  ความเขา้ใจ 
  ระหว่างเจ้าหนา้ที ่
  ไม่ชัดเจน 
 
- มีการรายงาน 
  ข้อมูลที่ใช้ในการ 
  ตัดสินใจ ไม ่
  ครบถ้วน และไม่ 
  ทันสมัยท าให้ไม่ 
  สามารถใช้ตัดสิน 
  ใจได้ในทันที 

 - - - โครงสร้างและ 
  กลไกในการ 
  สนับสนุนการ 
  ตรวจสอบภายใน 
  เพื่อให้ผลงาน 
  เป็นไปตาม 
  เป้าหมายยังไม่ 
  เข้มแข็ง 

 

สภาวะแวดล้อม/สภาพการ
แข่งขัน/เทคโนโลย ี
 

  - สภาพเศรษฐกิจที ่
  เปลี่ยนแปลงไป 

  - ห้องปฏิบัติการ/ผู ้
  ประเมิน/คณะอนุ 
  กรรมการฯ/คณะ 
  กรรมการฯ มีเวลา 
  ไม่ตรงกันท าให้ม ี
  ผลกระทบต่อการ 
  นัดหมาย 

   

ความเพียงพอของก าลังคนที่ท า
หน้าที่ในการเป็นผู้ประเมิน 

- อัตราก าลังที่ท า 
 หน้าที่ในการเป็น 
 ผู้ประเมินไม่ 
 เพียงพอ 
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ตารางที่ 1 การก าหนดกิจกรรมที่แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ ที่ต้องด าเนินการแล้วระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 2  : ให้การรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ 

กิจกรรม 
มิติธรรมาภบิาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธภิาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติธรรม เสมอภาค 
ความคุ้มค่าของการควบคุม  
เช่น ความสามารถในการ 
ลดค่าใช้จ่าย 

 - กระบวนการ 
  บริหารจัดการให ้
  เกิดกระบวนการ 
  การบริหารจัดการ 
  การรับรองระบบ 
  งานห้องปฏิบัติการ 
  มีการจัดท าต้นทุน 
  ผลผลิตของ  
  กระบวนการฯ  แต่ 
  ระบบศูนย์ต้นทุน 
  ในระบบ GFMIS  
  ซ่ึงใช้ในการแยก 
  ค่าใช้จ่ายตาม 
  แหล่งของเงินยังอยู ่
  ระหว่างการพัฒนา 

       

การจัดซ้ือ/จัดจา้ง - คุณลักษณะไม่ตรง 
  ตามความต้องการ 

- การจัดซ้ือ/จัดจ้าง 
  ล่าช้ากวา่ที่แผนฯ  
  ก าหนด 

 - ไม่มีการตรวจสอบ 
  คุณสมบัติของผู ้
  ยื่นซองให้ละเอยีด 

    - เลือกปฏิบัติต่อ 
  ผู้ยื่นซอง 

การรับฟังความคิดเห็น/ความ
ต้องการของผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย  

  - ท าให้มีขอ้มูลที่เป็น 
  มุมมองจากภาย 
  นอก (outsidein) 
  ไม่เพียงพอและ 
  ไม่ครอบคลุม 
  เป้าหมายหลัก 
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ตารางที่ 1 การก าหนดกิจกรรมที่แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ ที่ต้องด าเนินการแล้วระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 2  : ให้การรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ 

กิจกรรม 
มิติธรรมาภบิาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธภิาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติธรรม เสมอภาค 
นโยบายรัฐบาลและการจัดสรร
งบประมาณ 

 -รัฐบาลอาจจะให้ความ 
  ส าคัญกับการพัฒนา 
  และแก้ปัญหาดา้น 
  ความมั่นคง สังคม  
  สาธารณสุขและการ 
  ศึกษามากกว่าด้าน 
  การพัฒนา 
  วิทยาศาสตร์และ 
  เทคโนโลยี 

        

ความสม่ าเสมอของกลไกการ
ควบคุม เช่น  
ระบบรายงานและติดตามผล 

- ในแต่ละปีตวัชี้วัดการ 
  ปฏบิัติราชการบาง 
  รายการมีการพัฒนา/ 
  ปรับเปลี่ยน  ท าให ้
  ไม่สามารถเปรียบ 
  เทียบแนวโน้ม หรือ 
  เทียบเคียงกับ 
  หนว่ยงานที่มีความ 
  เป็นเลิศหรือ 
  มาตรฐานได ้

        

การจูงใจผู้ปฏิบัติงาน เช่น  
การเชื่อมโยงกบั 
ระบบประเมินผล 

        - ค่าตอบแทนของ 
  ผู้ประเมินไม่ 
  ทัดเทียมกันและ 
  ไม่คุ้มกับการ 
  ปฏบิัติงาน 
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 ขั้นตอนที่ 2 : การระบุความเสี่ยงตามแผนบริหารความเสี่ยงของกรมวิทยาศาสตร์บริการ (ต่อ) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3. ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนและสร้างรายได้ให้กับ SME และชุมชน 
เป้าประสงค์ : 3. ผู้ประกอบการและชุมชนสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและสังคม 
3. การวิจัยพัฒนาและถ่ายทอดเทคโนโลยี 
 แผนงาน/กิจกรรม : ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้แก่ผู้ประกอบการและชุมชน 

 ตัวช้ีวัด  : จ านวนผู้ประกอบการที่ได้รับประโยชน์จากการถ่ายทอดเทคโนโลยี   3,500 ราย 
 
   กระบวนการที่สร้างคุณค่า :   3 . การวิจัยพัฒนาและถ่ายทอดเทคโนโลยี (ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้แก่ผู้ประกอบการและชุมชน) 
   ข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนการ :  
  3.1   การวิจัยสามารถน าไปใช้ในเชิงพาณิชย์ โดยมีนักวิจัยที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เช่น เซรามิก แก้ว ยางและพลาสติก 
  3.2   กระบวนการผลิตของผู้ประกอบการ SMEs ได้รับการพัฒนาระบบคุณภาพตามมาตรฐานสากล เช่น GMP  HACCP  . 
  3.3   การประเมินคุณภาพผลิตภัณฑ์ใช้วิธีมาตรฐานสากล/  หรือมาตรฐานที่ราชการก าหนดเช่น ASTM  ISO  มอก.  มผช. 
   ตัวช้ีวัดกระบวนการในการจัดท าการบริหารความเสี่ยง   

KPI 3  จ านวนผู้ประกอบการที่ได้รับประโยชน์จากการถ่ายทอดเทคโนโลยี   3,500 ราย 
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ตารางที่ 1 การก าหนดกิจกรรมที่แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ ที่ต้องด าเนินการแล้วระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 3  :  ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้แก่ผู้ประกอบการและชุมชน 

กิจกรรม 
มิติธรรมาภบิาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธภิาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติธรรม เสมอภาค 
 การบริหารจัดการ -ตัวชี้วัดบางส่วนของ 

 กระบวนการการ 
 บริหารจัดการให ้
 เกิดนวัตกรรมและ 
 กระบวนการ 
 ถ่ายทอดเทคโนโลย ี
 อาจไม่ครอบคลุมถึง 
 ระดับผลลัพธ์ที ่
 ส่งผลถึงผู้รับบริการ 
 

- ประสิทธภิาพการ 
  ให้บริการของ  
  กระบวนการการบริหาร 
  จัดการให้เกิดการวิจยั 
  และกระบวนการ 
  ถ่ายทอดเทคโนโลย ี
  อาจไม่ดีพอ ท าให้ผล 
  การด าเนินงานไม่ 
  เป็นไปตามเป้าหมาย 
  หรือผู้รับบริการเกิด 
  ความไม่พึงพอใจ 
- ไม่สามารถบริหารจัด 
  การถ่ายทอดเทคโนโลย ี
  ในหัวข้อและชว่งเวลาที ่
  กลุ่มเป้าหมายต้องการ 

- เทคโนโลยีที่ถา่ย 
  ทอดอาจจะไม่ตรง 
  ความตอ้งการของ 
  กลุ่มเป้าหมาย 
 

- การติดตามประ 
  เมินผลอาจไม ่
  สามารถด าเนิน 
  การได้อย่างม ี
  ประสิทธภิาพ 

 

- การส่ือสารและท า 
  ความเขา้ใจ 
  ระหว่างเจ้าหนา้ที ่
  ไม่ชัดเจน 
 
- มีการรายงาน 
  ข้อมูลที่ใช้ในการ 
  ตัดสินใจ ไม ่
  ครบถ้วน และไม่ 
  ทันสมัยท าให้ไม่ 
  สามารถใช้ตัดสิน 
  ใจได้ในทันที 

- การจัดกิจกรรม 
  ถ่ายทอดเทคโน 
  โลยีเพือ่เพิ่มขีด 
  ความสามารถใน 
  การแข่งขันให้แก ่
  ภาคอุตสาหกรรม 
  และชุมชนได้ไม่ 
  ครบจ านวนตาม 
  เป้าหมายตวัชี้วัด 
  ในแต่ละ ปีงบ 
  ประมาณ 
  สาขาวิชาหัวข้อ 
  ไม่หลากหลาย 
 

- - - โครงสร้างและ 
  กลไกในการ 
  สนับสนุนการ 
  ตรวจสอบภายใน 
  เพื่อให้ผลงาน 
  เป็นไปตาม 
  เป้าหมายยังไม่ 
  เข้มแข็ง 

 

 สภาวะแวดล้อม/สภาพการ  
 แข่งขัน/เทคโนโลย ี

  - สภาพเศรษฐกิจที ่
  เปลี่ยนแปลงไป 

      

ความคุ้มค่าของการควบคุม  
เช่น ความสามารถในการ 
ลดค่าใช้จ่าย 

 - ต้นทุนในการด าเนิน 
  งานกระบวนการการ 
  บริหารจัดการให้เกิด 
  การวิจยัพัฒนาและ 
  กระบวนการถ่ายทอด 
  เทคโนโลยีเพิ่มมาก 
  ขึ้น 
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ตารางที่ 1 การก าหนดกิจกรรมที่แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ ที่ต้องด าเนินการแล้วระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 3  :  ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้แก่ผู้ประกอบการและชุมชน 

กิจกรรม 
มิติธรรมาภบิาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธภิาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติธรรม เสมอภาค 
การจัดซ้ือ/จัดจา้ง - คุณลักษณะไม่ตรง 

  ตามความต้องการ 
- การจัดซ้ือ/จัดจ้าง 
  ล่าช้ากวา่ที่แผนฯ  
  ก าหนด 

 - ไม่มีการตรวจสอบ 
  คุณสมบัติของผู ้
  ยื่นซองให้ละเอยีด 

    - เลือกปฏิบัติต่อ 
  ผู้ยื่นซอง 

การรับฟังความคิดเห็น/ความ
ต้องการของผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย  

  - ท าให้มีขอ้มูลที่เป็น 
  มุมมองจากภายนอก 
  (outsidein)ไม่เพียงพอ 
  และไม่ครอบคลุม 
  เป้าหมายหลัก 

      

นโยบายรัฐบาลและการจัดสรร
งบประมาณ 

 -รัฐบาลอาจจะให้ความ 
  ส าคัญกับการพัฒนาและ 
  แก้ปัญหาดา้นความมั่นคง  
  สังคม  สาธารณสุขและการ 
  ศึกษามากกว่าด้านการ 
  พัฒนาวิทยาศาสตร์และ 
  เทคโนโลยี 

        

การจูงใจผู้ปฏิบัติงาน เช่น  
การเชื่อมโยงกบั 
ระบบประเมินผล 

        - การประเมินผลการ 
  ปฏบิัติงานระดับ 
  บุคคลยัง ไม่เป็น 
  เครื่องมือในการ 
  สร้างแรงจูงใจแก ่
  ผู้ปฏบิัติงานอยา่ง 
  เป็นธรรม และ 
  เสมอภาค 
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   ขั้นตอนที่ 2 : การระบุความเสี่ยงตามแผนบริหารความเสี่ยงของกรมวิทยาศาสตร์บริการ (ต่อ) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4. เสริมสร้างขีดความสามารถของบุคลากรในภาคการผลิต 
เป้าประสงค์ : 4. บุคลากรด้าน วทน. มีศักยภาพในการปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึน และตรงกับความต้องการของผู้ประกอบการ 
4. ก าลังคนทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่ได้รับการพัฒนา 
 แผนงาน/กิจกรรม :  พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 ตัวช้ีวัด  :  จ านวนหลักสูตรฝกึอบรมเพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ 60 หลักสูตร 

 
   กระบวนการที่สร้างคุณค่า :   4 . การพัฒนาก าลังคนทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี) 
   ข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนการ :  

4.  การบริหารงานได้รับการรับรองตาม มาตรฐาน ISO 9001 
   ตัวช้ีวัดกระบวนการในการจัดท าการบริหารความเสี่ยง   

KPI 4.1  จ านวนหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 60 หลักสูตร 
KPI 4.2  จ านวนก าลังคนด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้รับการพัฒนาศักยภาพด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม  4,000 คน 
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ตารางที่ 1 การก าหนดกิจกรรมที่แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ ที่ต้องด าเนินการแล้วระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 4  : พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมดา้นวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี

กิจกรรม 
มิติธรรมาภบิาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธภิาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติธรรม เสมอภาค 
การบริหารจัดการ - จ านวนผู้สมัครเข้า 

  รับการฝึกอบรม  
  หลักสูตรระยะยาว 
  ต่ ากว่าเปา้หมาย 
  ที่ก าหนด 
 

- ไม่สามารถคัดเลือกผู ้
  เข้ารับการฝึกอบรมให ้
  ตรงตามกลุ่มเป้าหมาย 
 จึงมีผลกระทบต่อระดับ  
 ความพึงพอใจของ 
 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

 

- หลักสูตรที่จัด 
  ฝึกอบรมอาจจะไม ่
  ตรงความต้องการ 
  ของกลุ่มเป้าหมาย 

- การติดตามประ 
  เมินผลอาจไม ่
  สามารถด าเนิน 
  การได้อย่างม ี
  ประสิทธภิาพ 

 

- การส่ือสารและท า 
  ความเขา้ใจ 
  ระหว่างเจ้าหนา้ที ่
  ไม่ชัดเจน 
 
- มีการรายงาน 
  ข้อมูลที่ใช้ในการ 
  ตัดสินใจ ไม ่
  ครบถ้วน และไม่ 
  ทันสมัยท าให้ไม่ 
  สามารถใช้ตัดสิน 
  ใจได้ในทันที 

 - - - โครงสร้างและ 
  กลไกในการ 
  สนับสนุนการ 
  ตรวจสอบภายใน 
  เพื่อให้ผลงาน 
  เป็นไปตาม 
  เป้าหมายยังไม่ 
  เข้มแข็ง 

 

สภาวะแวดล้อม/สภาพการ
แข่งขัน/เทคโนโลย ี

  - สภาพเศรษฐกิจที ่
  เปลี่ยนแปลงไป 

      

ความเพียงพอของก าลังคนที่ท า
หน้าที่ในการเป็นวิทยากร 

- อัตราก าลังที่ท า 
 หน้าที่ในการเป็น 
 วิทยากร 
 ไม่เพียงพอ 

        

ความคุ้มค่าของการควบคุม  
เช่น ความสามารถในการ 
ลดค่าใช้จ่าย 

 - ต้นทุนในการด าเนิน 
  งานกระบวนการการ 
  ฝึกอบรม 
  นักวิทยาศาสตร์ 
  ปฏบิัติการ (ลูกค้า) 
  เพิ่มมากขึ้น 
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ตารางที่ 1 การก าหนดกิจกรรมที่แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ ที่ต้องด าเนินการแล้วระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 4  : พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมดา้นวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี

กิจกรรม 
มิติธรรมาภบิาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธภิาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติธรรม เสมอภาค 
การจัดซ้ือ/จัดจา้ง - คุณลักษณะไม่ตรง 

  ตามความต้องการ 
- การจัดซ้ือ/จัดจ้าง 
  ล่าช้ากวา่ที่แผนฯ  
  ก าหนด 

 - ไม่มีการตรวจสอบ 
  คุณสมบัติของผู ้
  ยื่นซองให้ละเอยีด 

    - เลือกปฏิบัติต่อ 
  ผู้ยื่นซอง 

การรับฟังความคิดเห็น/ความ
ต้องการของผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย  

  - ท าให้มีขอ้มูลที่เป็น 
  มุมมองจากภาย 
  นอก (outsidein) 
  ไม่เพียงพอและ 
  ไม่ครอบคลุม 
  เป้าหมายหลัก 

      

นโยบายรัฐบาลและการจัดสรร
งบประมาณ 

 -รัฐบาลอาจจะให้ความ 
  ส าคัญกับการพัฒนา 
  และแก้ปัญหาดา้น 
  ความมั่นคง สังคม  
  สาธารณสุขและการ 
  ศึกษามากกว่าด้าน 
  การพัฒนา 
  วิทยาศาสตร์และ 
  เทคโนโลยี 

        

การจูงใจผู้ปฏิบัติงาน เช่น  
การเชื่อมโยงกบั 
ระบบประเมินผล 

        - การประเมินผลการ 
  ปฏบิัติงานระดับบุคคล 
  ยังไม่เป็นเครื่องมือใน 
  การสร้างแรงจูงใจแก่ 
  ผู้ปฏบิัติงานอยา่งเป็น 
  ธรรม และเสมอภาค 
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 ขั้นตอนที่ 2 : การระบุความเสี่ยงตามแผนบริหารความเสี่ยงของกรมวิทยาศาสตร์บริการ (ต่อ) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5. พัฒนาให้เป็นศูนย์สารสนเทศเฉพาะทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของประเทศในรูปแบบดิจิตอล 
เป้าประสงค์ : 5. ภาคการผลิตและชุมชนสามารถเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและสามารถน าไปใช้ประโยชน์ 
5. การบริการสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 แผนงาน/กิจกรรม : พัฒนาศูนย์สารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 ตัวช้ีวัด  : จ านวนข้อมูลสารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่น าไปใช้ประโยชน์  101,000  เรื่อง 

 
   กระบวนการที่สร้างคุณค่า :   5 . การบริการสารสนเทศหอสมุดวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (บริการสารสนเทศเฉพาะทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี) 
   ข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนการ :  

5.  การบริหารงานได้รับการรับรองตาม มาตรฐาน ISO 9001 
   ตัวช้ีวัดกระบวนการในการจัดท าการบริหารความเสี่ยง   

KPI 5.1  จ านวนข้อมูลสารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่น าไปใช้ประโยชน์  101,000 เรื่อง 
KPI 5.2  จ านวนผู้ใช้บริการข้อมูลทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  500 เรื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 51 

 
ตารางที่ 1 การก าหนดกิจกรรมที่แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ ที่ต้องด าเนินการแล้วระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 5  :  พัฒนาศูนย์สารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

กิจกรรม 
มิติธรรมาภบิาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธภิาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติธรรม เสมอภาค 
การบริหารจัดการ - จ านวนผู้เข้าใช ้

  บริการห้องสมุด 
  ด้วยตนเอง 
  (Walk-in)  
  ยังไม่เป็นไปตาม 
  เป้าหมาย 

- การเตรียมความ 
  พร้อมในการให้บริการ 
  สารสนเทศ ว&ท ไม่มี 
  คุณภาพ ท าให ้
  ผู้รับบริการไม่ได้รับ 
  ความสะดวก และ 
  ล่าช้า 

 

- ข้อมูลสารสนเทศ 
  ว&ท ที่มีอยู่ไม ่
  เพียงพอกับความ 
  ต้องการของ 
  ผู้รับบริการ 

- การติดตามประ 
  เมินผลอาจไม ่
  สามารถด าเนิน 
  การได้อย่างม ี
  ประสิทธภิาพ 

 

- การส่ือสารและท า 
  ความเขา้ใจ 
  ระหว่างเจ้าหนา้ที ่
  ไม่ชัดเจน 
 
- มีการรายงาน 
  ข้อมูลที่ใช้ในการ 
  ตัดสินใจ ไม ่
  ครบถ้วน และไม่ 
  ทันสมัยท าให้ไม่ 
  สามารถใช้ตัดสิน 
  ใจได้ในทันที 

- - - - โครงสร้างและ 
  กลไกในการ 
  สนับสนุนการ 
  ตรวจสอบภายใน 
  เพื่อให้ผลงาน 
  เป็นไปตาม 
  เป้าหมายยังไม่ 
  เข้มแข็ง 

 

สภาวะแวดล้อม/สภาพการ
แข่งขัน/เทคโนโลย ี

  - สภาพเศรษฐกิจที ่
  เปลี่ยนแปลงไป 

      

ความคุ้มค่าของการควบคุม  
เช่น ความสามารถในการ 
ลดค่าใช้จ่าย 

 - ต้นทุนในการด าเนิน 
  งานกระบวนการ 
  รับรองคุณภาพการ 
  บริการสารสนเทศ  
  (ทรัพสินทางปัญญา)  
  มีค่าใช้จ่ายสูง 
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ตารางที่ 1 การก าหนดกิจกรรมที่แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ ที่ต้องด าเนินการแล้วระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 5  :  พัฒนาศูนย์สารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

กิจกรรม 
มิติธรรมาภบิาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธภิาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปร่งใส มีส่วนร่วม กระจายอ านาจ นิติธรรม เสมอภาค 
การจัดซ้ือ/จัดจา้ง - คุณลักษณะไม่ตรง 

  ตามความต้องการ 
- การจัดซ้ือ/จัดจ้าง 
  ล่าช้ากวา่ที่แผนฯ  
  ก าหนด 

 - ไม่มีการตรวจสอบ 
  คุณสมบัติของผู้ 
  ยื่นซองให้ละเอยีด 

    - เลือกปฏิบัติต่อ 
  ผู้ยื่นซอง 

การรับฟังความคิดเห็น/ความ
ต้องการของผู้รับบริการและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

  - ท าให้มีขอ้มูลที่เป็น 
  มุมมองจากภาย 
  นอก (outsidein) 
  ไม่เพียงพอและ 
  ไม่ครอบคลุม 
  เป้าหมายหลัก 

      

นโยบายรฐับาลและการจัดสรร
งบประมาณ 

 -รัฐบาลอาจจะให้ความ 
  ส าคัญกับการพัฒนา 
  และแก้ปัญหาดา้น 
  ความมั่นคง สังคม  
  สาธารณสุขและการ 
  ศึกษามากกว่าด้าน 
  การพัฒนา 
  วิทยาศาสตร์และ 
  เทคโนโลยี 

        

การจูงใจผู้ปฏิบัติงาน เช่น  
การเชื่อมโยงกบั 
ระบบประเมินผล 

        - การประเมินผลการ 
  ปฏบิัติงานระดับบุคคล 
  ยังไม่เป็นเครื่องมือใน 
  การสร้างแรงจูงใจแก่ 
  ผู้ปฏบิัติงานอยา่งเป็น 
  ธรรม และเสมอภาค 



 
6.3 ขั้นตอนที่ 3 : การประเมินความเสี่ยง  (Risk  Assessment) 

        วศ.  ใช้หลักเกณฑ์การให้คะแนนความเสี่ยง = ความรุนแรงของผลกระทบ  (x)  และโอกาสที่ 
            จะเกิดความเสียหาย  (y) 
                   (กรณีเลือกมากกว่า 1  ปัจจัยย่อย  ให้ใช้ค่าคะแนนเฉลี่ย)  โดยจะพิจารณาการคัดเลือกความ 
                   เสี่ยงในระดับความเสี่ยงตั้งแต่คะแนน  10  ขึ้นไป   
                   (ความเสี่ยงสูง – สูงมาก) น ามาบริหารความเสี่ยง  โดยความเสี่ยงในระดับคะแนนต่ า 
                    กว่า  10  (ความเสี่ยงระดับปานกลาง  * น้อยมาก)  ถือว่าเป็นความเสี่ยงที่สามารถ 
                   ยอมรับได้  โดยมีมาตรการการบริหารความเสี่ยงรองรับอยู่แล้ว 
ประเด็น / องค์ประกอบท่ีพิจารณา 

1 = น้อยมาก 2 = น้อย 
3 =  

ปานกลาง 
4 = สูง 5 = สูงมาก 

ความรุนแรงของผลกระทบ  (X)      
มูลค่าความเสียหาย  (X1) < 1 หมื่นบาท 1 - 5 หมื่น

บาท 
5 หมื่น - 2.5 

แสนบาท 
2.5 - 5 แสน

บาท 
> 5 แสนบาท 

ความพึงพอใจของผู้รับบริการ / ผูม้ี
ส่วนไดส้่วนเสีย  (X2) 

> 80 % 60 – 80 % 40 – 60 % 20 – 40 % > 20 % 

จ านวนผู้รับบริการทีไ่ด้รบัความ
เสียหาย / จ านวนผู้มีส่วนไดส้่วนเสียที่
ได้รับผลกระทบ  (X3) 

กระทบเฉพาะ
ผู้เกี่ยวข้อง
โดยตรงบาง

ราย 

กระทบเฉพาะ
กลุ่มผูเ้กี่ยวข้อง
โดยตรงเป็น
ส่วนใหญ ่

กระทบเฉพาะ
กลุ่มผูเ้กี่ยวข้อง

โดยตรง
ทั้งหมด 

กระทบ
ผู้เกี่ยวข้อง
โดยตรง

ทั้งหมดและ
ผู้อื่นบางส่วน 

กระทบ
ผู้เกี่ยวข้อง
โดยตรง

ทั้งหมดและ
ผู้อื่นมาก 

จ านวนผู้ร้องเรยีน  (ต่อระยะเวลา
โครงการ)  (X4) 

น้อยกว่า 1 
ราย 

1 – 5 ราย 6 – 10 ราย 11 – 15 ราย มากกว่า 15 
ราย 

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย  (Y)      
ระเบียบและคู่มือปฏิบตัิ  (Y1) มีทั้ง 2 อย่าง

และมีการ
ปฏิบัติตาม 

มีอย่างใดอย่าง
หนึ่งและมีการ

ปฏิบัติตาม 

มีทั้ง 2 อย่าง
แต่ปฏิบัตติาม
อย่างใดอย่าง
หนึ่งหรือไม่ถือ

ปฏิบัต ิ

มีอย่างใดอย่าง
หนึ่งแต่ไม่ถือ

ปฏิบัต ิ

ไม่มีทั้ง 2 อย่าง 

การควบคุม  ติดตามและตรวจสอบ
ของผู้บังคับบัญชาหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ  
(Y2) 

ทุกสัปดาห ์ ทุก 2 สัปดาห์ ทุก 1 เดือน ทุก 3 เดือน ทุก 6 เดือน 

การอบรม / สอนงาน / ทบทวนการ
ปฏิบัติงาน  (3) 

ทุกเดือน ทุก 3 เดือน ทุก 6 เดือน ทุก 1 ปี มากกว่า 1 ป ี

ความถี่ในการเกิดความผดิพลาดการ
ปฏิบัติงาน  (เฉลี่ย : ปี / ครั้ง) (Y4) 

5 ปี / ครั้ง 2 – 3 ปี / ครั้ง 1 ปี / ครั้ง 1 – 6 เดือน / 
ครั้ง 

1 เดือน / ครั้ง 
หรือมากกว่า 

โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์  (Y5) 5 ปี / ครั้ง 4 ปี / ครั้ง 3 ปี / ครั้ง 2 ปี / ครั้ง 1 ปี / ครั้ง 
(เกิดแน่นอน) 
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6.4 กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง  (Risk  Response) 
  วศ. บริหารความเสี่ยงโดยพิจารณา  4  ทางเลือกหลัก  คือ 

6.4.1 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง  (Risk  Avoidance)  การด าเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิด
ความเสี่ยง 

6.4.2 การรับความเสี่ยงไว้เอง  (Risk  Retention)  การยอมรับความเสี่ยงที่เหลือในปัจจุบันอยู่ภายใน
ระดับที่ต้องการและยอมรับได้แล้ว  โดยไม่ต้องมีการด าเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาส  หรือ
ผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนอีก 

6.4.3 การลดความสูญเสีย  (Loss  Control)  การควบคุมการด าเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสที่อาจ
เกิดข้ึนหรือมีผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

6.4.4 การถ่ายโอนความเสี่ยง  (Risk  Transference)  การร่วมหรือแบ่งความรับผิดชอบกับผู้อื่นในการ
จัดการความเสี่ยง 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที่  2 การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 
แผนงาน/กิจกรรมที่ 1  : พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพ่ือรองรับการทดสอบสินค้าให้มีคุณภาพและปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

ประเภทของความเส่ียงที่เกี่ยวข้อง กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 
กลยุทธ์ที่ใช้จัดการกับ

ความเส่ียง 
แนวทางการจัดการความเส่ียง 

ด้านการด าเนินการ 
(Operation Risk :O) 

การบริหารจัดการ - ประสิทธภิาพของผู้  
  ปฏบิัติงานบางคนใน 
  ระดับหนว่ยงานในสังกัด 
  ยังมีไม่เพียงพอ ภายใต้ 
  ข้อจ ากัดของเวลาและ 
  ความถูกต้อง 

 
2 

 
4 

 
8 

 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

 - ก ากบัดูแลและติดตามการท างาน 
 - การจัดท าแผนปฏิบัติราชการ วศ.  
  ให้สามารถจัดท าได้อยา่งรวดเร็ว  

 

  - ส่งร่างแผนฯ ให้ที ่
  ปรึกษาไม่ตรงตาม 
  เวลาทีก่ าหนด 

1 4 4 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

 - การจัดท าแผนปฏิบัติราชการ วศ.  
   ให้สามารถจัดท าได้อย่างรวดเร็ว 

  - การติดตามประเมินผล 
  อาจไม่สามารถด าเนิน 
  การได้อย่างมีประสิทธ ิ
  ภาพ 

2 4 8 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

 - ก ากบัดูแลและติดตามการท างาน 
 

  - การส่ือสารและท าความ 
  เข้าใจระหว่างเจ้าหน้าที ่
  ไม่ชัดเจน 

2 3 6 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 

- 

  - มีการรายงานขอ้มูลที่ใช้ 
  ในการตัดสินใจไม่ครบ  
  ถ้วน และไม่ทันสมัย 
  ท าให้ไม่สามารถใช้ 
  ตัดสินใจได้ในทันที 

3 4 12 
 

ควบคุม 
ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 
- จัดให้มีการรายงานผลเป็นรายเดือน /ประชุม วศ. 

 สภาวะแวดล้อม/สภาพการ
แข่งขัน/เทคโนโลย ี

- สภาพเศรษฐกิจที่  
  เปลี่ยนแปลงไป 

3 3 10 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 
- 

  -ไม่มีการส ารวจ/ประเมิน 
 จากบุคคลภายนอก 

3 4 12 
ควบคุม 

ความเส่ียง 
 - ออกแบบส ารวจเพื่อทราบความต้องการ 
   ของผู้รับบริการและผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย 
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ตารางที่  2 การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 1  : พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพ่ือรองรับการทดสอบสินค้าให้มีคุณภาพและปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

ประเภทของความเส่ียงที่เกี่ยวข้อง กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 
กลยุทธ์ที่ใช้จัดการกับ

ความเส่ียง 
แนวทางการจัดการความเส่ียง 

ด้านการด าเนินการ 
(Operation Risk :O) 

ความร่วมมือกับหนว่ยงานใน
ต่างประเทศ 

- ความรว่มมือและการ 
  บูรณาการกับหนว่ยงาน 
  ในต่างประเทศยังมีน้อย 

4 4 16 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

 - จัดท าแผนปฏิบัติการเยี่ยม/ดูงาน/ 
   ประสานงานในภารกิจที่ส าคัญ เพือ่สร้าง 
   ความร่วมมือ 

 ความเพียงพอของก าลังคนที่ท า
หน้าที่ในการให้บรกิารวิเคราะห์/
ทดสอบและ 
สอบเทียบ 
 

- อัตราก าลังที่ท าหน้าที่ใน 
  การให้บริการวิเคราะห ์
  ทดสอบและสอบเทียบ 
  ไม่เพิ่มขึ้นในขณะที ่
 ปริมาณงานมีเพิ่มมากขึ้น 

3 5 15 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 

 
 
- 

 การจัดซ้ือ/จัดจา้ง - คุณลักษณะไม่ตรงตาม 
  ความต้องการ 

2 3 6 
ควบคุม 

ความเส่ียง 
 - ก ากบัดูแลและติดตามการท างาน 
 

  - การจัดซ้ือ/จัดจ้างล่าชา้ 
  กว่าที่แผนฯ ก าหนด 

4 3 12 
ควบคุม 

ความเส่ียง 
- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 
- จัดท าแผนการจัดซ้ือ/จัดจ้าง 

  - ไม่มีการตรวจสอบ 
  คุณสมบัติของผู้ยื่นซอง 
  ให้ละเอยีด 

1 3 3 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 

  - เลือกปฏิบัติต่อผู้ยื่นซอง 
1 3 3 

ควบคุม 
ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 
   

 การรับฟังความคิดเห็น/ความ
ต้องการของผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

- ท าให้มีขอ้มูลที่เป็น 
  มุมมองจากภายนอก  
  (outsidein) ไม่เพียงพอ 
  และไม่ครอบคลุม 
  เป้าหมายหลัก 

2 3 6 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 
  ในการก าหนดนโยบายและแผนการ 
   บริหารจัดการให้ชัดเจน 
- ส ารวจความคิดเห็นจากผู้รับบริการและ 
  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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ตารางที่  2  การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 1  : พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพ่ือรองรับการทดสอบสินค้าให้มีคุณภาพและปลอดภัยต่อผู้บริโภค 
ประเภทของความเส่ียงที่

เกี่ยวขอ้ง 
กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 

กลยุทธ์ที่ใช้จัดการ
กับความเส่ียง 

แนวทางการจัดการความเส่ียง 

ด้านการด าเนินการ 
(Operation Risk :O) 

ข้อมูลด้านสารสนเทศทาง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่
เกี่ยวขอ้งกับการเป็นศูนย์
วิเคราะห์ทดสอบเฉพาะทาง
เพื่อเป็นห้องปฏิบัตกิารอ้างอิง 

- องค์ความรู้ด้าน  
  สารสนเทศวิทยาศาสตร์ 
  และเทคโนโลยีที่เกี่ยว 
  ข้องมีการปรับเปลี่ยน 
  ค่อนข้างบ่อย เช่น การ 
  ปรับปรุงมาตรฐาน และ 
  เทคนิคใหม่ ๆ 

2 4 8 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและก าชับผู้ปฏบิัติงานให้ติดตาม 
  สถานการณ์  ข้อก าหนด มาตรฐานต่าง ๆ  

ด้านกลยุทธ ์
(Strategic Risk :S) 
 

การบริหารจัดการ - วศ.มีกลไกการมีส่วน 
  ร่วมในการสนับ สนุน 
  การก าหนด แผน 
  ยุทธศาสตร์ ของผู้รับ 
  บริการและผู้มีส่วนได ้
  ส่วนเสีย ยังไม่เป็น 
  ระบบสมบูรณ์นัก 

1 3 3 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 
  ในการก าหนดนโยบายและแผนการ 
   บริหารจัดการให้ชัดเจน 
- ส ารวจความคิดเห็นจากผู้รับบริการและ 
  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

  - โครงสร้างและกลไกใน 
  การสนับสนุนการตรวจ 
  สอบภายใน เพื่อให ้
  ผลงานเป็นไปตามเป้า 
  หมายยังไม่เข้มแข็ง 

2 5 10 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก าหนดอัตราก าลังเพิ่ม 
- จัดท าแผนการตรวจสอบภายใน 

 ศักยภาพและความพร้อมใน
การด าเนินงานตามประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

- ประเด็นยุทธศาสตร์นี้ 
  เป็นเรื่องที่มีความยาก  
  และซับซ้อน บุคลากร 
  ยังไม่มีประสบการณ์ 

3 5 15 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างานให้เปน็ไป 
  ตามมาตรสากล 
- จัดท าแผนบริหารทรัพยากรบุคคลด้านระบบ  
 ISO/IEC 17025 เพื่อเพิ่มประสบการณ์การท างาน 
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ตารางที่  2  การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 
แผนงาน/กิจกรรมที่ 1  : พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพ่ือรองรับการทดสอบสินค้าให้มีคุณภาพและปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

ประเภทของความเส่ียงที่
เกี่ยวขอ้ง 

กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 
กลยุทธ์ที่ใช้จัดการ

กับความเส่ียง 
แนวทางการจัดการความเส่ียง 

 ด้านการเงิน  
 (Financial Risk: F) 
 

นโยบายรัฐบาลและการ
จัดสรรงบประมาณ 

- รัฐบาลอาจจะให้ความ 
  ส าคัญกับการพัฒนาและ 
  แก้ปัญหาดา้นความ 
  มั่นคง สังคม   
  สาธารณสุข และ 
  การศึกษามากกว่าด้าน 
  การพัฒนาวิทยาศาสตร์ 
  และเทคโนโลยี 

4 5 20 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 

 
 
- 

ด้านการปฏิบตัิตามกฏระเบยีบ 
(Compliance Risk:C) 
 

สภาวะแวดล้อม/สภาพการ
แข่งขัน/เทคโนโลย ี
 

-กฎ ระเบียบ และ 
 มาตรการต่าง ๆ ที่   
 ประเทศคู่ค้าก าหนด 
 ขึ้นเพื่อคุ้มครอง 
 ผู้บริโภคในประเทศ  
 ส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงาน 
 ต้องติดตามให้ทัน  
 เพื่อให้สามารถบริการ 
 วิเคราะห์ทดสอบและ 
 สอบเทียบตามทีก่ฎ  
 ระเบียบ มาตรการ 
 เหล่านั้นก าหนด 

2 5 10 
      ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและให้ผู้รับผิดชอบติดตามกฎ ระเบยีบ  
  และมาตรการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง   
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ตารางที่  2 การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 2  : ใหก้ารรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ 

ประเภทของความเส่ียงที่เกี่ยวข้อง กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 
กลยุทธ์ที่ใช้จัดการกับ

ความเส่ียง 
แนวทางการจัดการความเส่ียง 

ด้านการด าเนินการ 
(Operation Risk :O) 

การบริหารจัดการ - ตัวชีว้ัดของกระบวนการ 
  การบริหารจัดการรับ 
  รองระบบงานหอ้ง 
  ปฏบิัติการไม่สะท้อนถึง 
  คุณภาพในการ 
  บริหารงาน 

 
2 

 
2 

 
4 

 
       ควบคุม 

ความเส่ียง 

 - ก ากบัดูแลและติดตามการท างาน 
 - การจัดท าแผนปฏิบัติราชการ วศ.  
  ให้สามารถจัดท าได้อยา่งรวดเร็วและสามารถ  

    ด าเนินการให้ครอบคลุมถึงระดับผลลัพธ ์
    ที่จะส่งผลถึงผู้รับบริการของกระบวนการ 
 -  มีการเจรจา ทบทวนและปรับปรุงตัวชี้วัดที่ 
    เหมาะสมส าหรับการด าเนินการของกระบวนการ 
    สร้างคุณค่าในปีต่อไป 

  - กระบวนการการบริหาร 
  จัดการให้เกิดการรับรอง 
  ระบบงานห้องปฏิบัตกิาร 
  ใช้เวลานาน ท าให้ผล 
  การด าเนินงานไม่เป็นไป 
  ตามเป้าหมายของห้อง 
  ปฏบิัติการแลผู้รับบรกิาร 
  เกิดความไม่พึงพอใจ 

3 4 12 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

 - ก ากบัดูแลและติดตามการท างานเพือ่เพิ่ม 
  ประสิทธภิาพการใหบ้ริการของกระบวนการในการ 
  บริหารจัดการให้เกิดการรับรองระบบงานห้อง 
  ปฏบิัติการให้สามารถจัดท าได้เร็วขึ้น 
 - ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานของกระบวนการ 
  เพื่อลดขั้นตอนการและรกัษามาตรฐานในการ 
  ด าเนินงาน 

  - การติดตามประเมินผล 
  อาจไม่สามารถด าเนิน 
  การได้อย่างมีประสิทธ ิ
  ภาพ 

2 4 8 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

 - ก ากบัดูแลและติดตามการท างาน 
 

  - การส่ือสารและท าความ 
  เข้าใจระหว่างเจ้าหน้าที ่
  ไม่ชัดเจน 

2 3 6 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 

- 
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ตารางที่  2 การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 2  : ใหก้ารรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ 

ประเภทของความเส่ียงที่เกี่ยวข้อง กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 
กลยุทธ์ที่ใช้จัดการกับ

ความเส่ียง 
แนวทางการจัดการความเส่ียง 

ด้านการด าเนินการ 
(Operation Risk :O) 

 - มีการรายงานขอ้มูลที่ใช้ 
  ในการตัดสินใจไม่ครบ  
  ถ้วน และไม่ทันสมัย 
  ท าให้ไม่สามารถใช้ 
  ตัดสินใจได้ในทันที 

3 4 12 
 

ควบคุม 
ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 
- จัดให้มีการรายงานผลเป็นรายเดือน /ประชุม วศ. 

 สภาวะแวดล้อม/สภาพการ
แข่งขัน/เทคโนโลย ี

- สภาพเศรษฐกิจที่  
  เปลี่ยนแปลงไป 

3 3 10 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 
- 

 ความเพียงพอของก าลังคนที่ท า
หน้าที่ในการเป็นผู้ประเมิน 

- อัตราก าลังที่ท าหน้าที่ใน 
  การเป็นผู้ประเมินไม่ 
 เพียงพอ 

3 5 15 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 

- จัดท าแผนการบูรณาการขอความร่วมมือผู้ประเมิน 
  จากภายนอก 

 การจัดซ้ือ/จัดจา้ง - คุณลักษณะไม่ตรงตาม 
  ความต้องการ 

2 3 6 
ควบคุม 

ความเส่ียง 
 - ก ากบัดูแลและติดตามการท างาน 
 

  - การจัดซ้ือ/จัดจ้างล่าชา้ 
  กว่าที่แผนฯ ก าหนด 

4 3 12 
ควบคุม 

ความเส่ียง 
- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 
- จัดท าแผนการจัดซ้ือ/จัดจ้าง 

  - ไม่มีการตรวจสอบ 
  คุณสมบัติของผู้ยื่นซอง 
  ให้ละเอยีด 

1 3 3 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 

  - เลือกปฏิบัติต่อผู้ยื่นซอง 
1 3 3 

ควบคุม 
ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 
   

 การรับฟังความคิดเห็น/ความ
ต้องการของผู้รับบริการและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- ท าให้มีขอ้มูลที่เป็น 
  มุมมองจากภายนอก  
  (outsidein) ไม่เพียงพอ 
  และไม่ครอบคลุม 
  เป้าหมายหลัก 

2 3 6 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างานในการก าหนด 
  นโยบายและแผนการบริหารจัดการใหช้ัดเจน 
- ส ารวจความคิดเห็นจากผู้รับบริการและ 
  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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ตารางที่  2  การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 
แผนงาน/กิจกรรมที่ 2  : ใหก้ารรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ 

ประเภทของความเส่ียงที่
เกี่ยวขอ้ง 

กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 
กลยุทธ์ที่ใช้จัดการ

กับความเส่ียง 
แนวทางการจัดการความเส่ียง 

ด้านการด าเนินการ 
(Operation Risk :O) 

ความสม่ าเสมอของกลไกการ
ควบคุม เช่น  
ระบบรายงานและติดตามผล 

- ในแต่ละปีตวัชี้วัดการ 
  ปฏบิัติราชการบาง 
  รายการมีการพัฒนา/ 
  ปรับเปลี่ยน  ท าให ้
  ไม่สามารถเปรียบเทยีบ 
  แนวโน้มหรือเทียบเคียง 
  กับหน่วยงานที่มีความ 
  เป็นเลิศหรือมาตรฐานได้ 

2 4 8 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและก าชับผู้ปฏบิัติงานให้ติดตาม 
  สถานการณ์  ข้อก าหนด มาตรฐานต่าง ๆ  

ด้านกลยุทธ ์
(Strategic Risk :S) 

การบริหารจัดการ - โครงสร้างและกลไกใน 
  การสนับสนุนการตรวจ 
  สอบภายใน เพื่อให ้
  ผลงานเป็นไปตามเป้า 
  หมายยังไม่เข้มแข็ง 

2 5 10 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก าหนดอัตราก าลังเพิ่ม 
- จัดท าแผนการตรวจสอบภายใน 

 ด้านการเงิน  
 (Financial Risk: F) 
 

นโยบายรัฐบาลและการ
จัดสรรงบประมาณ 

- รัฐบาลอาจจะให้ความ 
  ส าคัญกับการพัฒนาและ 
  แก้ปัญหาดา้นความ 
  มั่นคง สังคม สาธารณ 
  สุข และการศึกษา 
  มากกวา่ด้านการพัฒนา 
  วิทยาศาสตร์ และ 
  เทคโนโลยี 

4 5 20 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 
- 
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ตารางที่  2  การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 2  : ใหก้ารรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ 
ประเภทของความเส่ียงที่

เกี่ยวขอ้ง 
กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 

กลยุทธ์ที่ใช้จัดการ
กับความเส่ียง 

แนวทางการจัดการความเส่ียง 

ด้านการเงิน  
 (Financial Risk: F) 
 

การจูงใจผู้ปฏิบัติงาน เช่น  
การเชื่อมโยงกบัระบบ
ประเมินผล 

- ค่าตอบแทนของผู ้
  ประเมินไม่ทัดเทียมกัน 
  และไม่คุ้มกับการ 
  ปฏบิัติงาน 

4 3 12 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 

- น า พรบ.วา่ด้วยการมาตรฐานแห่งชาตมิาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

- เร่งรัดการจัดท าข้อก าหนดกฏระเบยีบในการแต่งตั้งผู้
ประเมิน 
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ตารางที่  2 การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 3  : ถ่ายทอดเทคโนโลยใีหแ้ก่ผู้ประกอบการและชมุชน  
ประเภทของความเส่ียงที่เกี่ยวข้อง กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 

กลยุทธ์ที่ใช้จัดการกับ
ความเส่ียง 

แนวทางการจัดการความเส่ียง 

ด้านการด าเนินการ 
(Operation Risk :O) 

การบริหารจัดการ - ตัวชีว้ัดบางส่วนของ 
  กระบวนการการบริหาร 
  จัดการให้เกิดนวัตกรรม 
  และกระบวนการถา่ย 
  ทอดเทคโนโลยอีาจไม ่
  ครอบคลุมถึงระดับ 
  ผลลัพธ์ที่ส่งผลถึง 
  ผู้รับบริการ 

 
2 

 
2 

 
4 

 
       ควบคุม 

ความเส่ียง 

 - ก ากบัดูแลและติดตามการท างาน 
 - การจัดท าแผนปฏิบัติราชการ วศ.  
  ให้สามารถจัดท าได้อยา่งรวดเร็วและสามารถ  

    ด าเนินการให้ครอบคลุมถึงระดับผลลัพธ ์
    ที่จะส่งผลถึงผู้รับบริการของกระบวนการได้ 
 -  มีการเจรจา ทบทวนและปรับปรุงตัวชี้วัดที่ 
    เหมาะสมส าหรับการด าเนินการของกระบวนการ 
    สร้างคุณค่าในปีต่อไป 

  - ประสิทธภิาพการให ้
  บริการของกระบวนการ 
  การบริหารจัดการให้เกิด 
  การวิจยัและกระบวนการ 
  ถ่ายทอดเทคโนโลย ี
  อาจไม่ดีพอ ท าให้ผล 
  การด าเนินงานไม่ 
  เป็นไปตามเป้าหมาย 
  หรือผู้รับบริการเกิด 
  ความไม่พึงพอใจ 

3 4 12 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

 - ก ากบัดูแลและติดตามการท างานเพือ่เพิ่ม 
  ประสิทธภิาพการใหบ้ริการของกระบวนการในการ 
  ถ่ายทอดเทคโนโลยีได้เร็วขึ้น 
 - ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานของกระบวนการ 
  เพื่อลดขั้นตอนการและรกัษามาตรฐานในการ 
  ด าเนินงาน 

  - การติดตามประเมินผล 
  อาจไม่สามารถด าเนิน 
  การได้อย่างมีประสิทธ ิ
  ภาพ 

2 4 8 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

 - ก ากบัดูแลและติดตามการท างาน 
 

  - การส่ือสารและท าความ 
  เข้าใจระหว่างเจ้าหน้าที ่
  ไม่ชัดเจน 

2 3 6 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 

- 
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ตารางที่  2 การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 3  : ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้แก่ผู้ประกอบการและชมุชน  
ประเภทของความเส่ียงที่เกี่ยวข้อง กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 

กลยุทธ์ที่ใช้จัดการกับ
ความเส่ียง 

แนวทางการจัดการความเส่ียง 

ด้านการด าเนินการ 
(Operation Risk :O) 

การบริหารจัดการ - มีการรายงานขอ้มูลที่ใช้ 
  ในการตัดสินใจไม่ครบ  
  ถ้วน และไม่ทันสมัย 
  ท าให้ไม่สามารถใช้ 
  ตัดสินใจได้ในทันที 

3 4 12 
 

ควบคุม 
ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 
- จัดให้มีการรายงานผลเป็นรายเดือน /ประชุม วศ. 

  - ไม่สามารถบริหารจัดการ 
  ถ่ายทอดเทคโนโลยีใน 
  หวัข้อและช่วงเวลาที ่
  กลุ่มเป้าหมายต้องการ 

2 4 8 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ประสานงานหลังการส ารวจความต้องการของ 
  กลุ่มเป้าหมายที่ต้องการถา่ยทอดเทคโนโลยีจริง 

  - เทคโนโลยีที่ถา่ยทอด 
  อาจจะไม่ตรงความต้อง 
  การของกลุ่มเป้าหมาย 

4 4 16 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ส ารวจความต้องการในการถา่ยทอดเทคโนโลยีและ 
  จัดท าแผนการถา่ยทอดเทคโนโลย ี
- ประสานงานหลังการส ารวจความต้องการของ 
  กลุ่มเป้าหมายที่ต้องการถา่ยทอดเทคโนโลยีจริง 

  - การจัดกิจกรรมถ่ายทอด 
  เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มขีด 
  ความสามารถในการ 
  แข่งขันให้แก่ภาค 
  อุตสาหกรรมและชุมชน 
  ได้ไม่ครบจ านวนตาม 
  เป้าหมายตวัชี้วัดในแต ่
  ละ ปีงบประมาณ 
  สาขาวิชาหัวข้อ 
  ไม่หลากหลาย 

4 4 16 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ประสานงานกับหนว่ยงานที่เกีย่วข้องล่วงหน้าก่อน 
  การจัดกิจกรรม และประชาสัมพันธ์โครงการให้เป็น 
  ที่รู้จักและพร้อมทั้งหาพันธมิตรร่วมจัดกิจกรรมเพิ่ม 
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ตารางที่  2 การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 3  : ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้แก่ผู้ประกอบการและชมุชน  
ประเภทของความเส่ียงที่เกี่ยวข้อง กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 

กลยุทธ์ที่ใช้จัดการกับ
ความเส่ียง 

แนวทางการจัดการความเส่ียง 

ด้านการด าเนินการ 
(Operation Risk :O) 

สภาวะแวดล้อม/สภาพการ
แข่งขัน/เทคโนโลย ี

- สภาพเศรษฐกิจที่  
  เปลี่ยนแปลงไป 

3 3 10 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 
- 

 การจัดซ้ือ/จัดจา้ง - คุณลักษณะไม่ตรงตาม 
  ความต้องการ 

2 3 6 
ควบคุม 

ความเส่ียง 
 - ก ากบัดูแลและติดตามการท างาน 
 

  - การจัดซ้ือ/จัดจ้างล่าชา้ 
  กว่าที่แผนฯ ก าหนด 

4 3 12 
ควบคุม 

ความเส่ียง 
- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 
- จัดท าแผนการจัดซ้ือ/จัดจ้าง 

  - ไม่มีการตรวจสอบ 
  คุณสมบัติของผู้ยื่นซอง 
  ให้ละเอยีด 

1 3 3 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 

  - เลือกปฏิบัติต่อผู้ยื่นซอง 
1 3 3 

ควบคุม 
ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 
   

 การรับฟังความคิดเห็น/ความ
ต้องการของผู้รับบริการและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- ท าให้มีขอ้มูลที่เป็น 
  มุมมองจากภายนอก  
  (outsidein) ไม่เพียงพอ 
  และไม่ครอบคลุม 
  เป้าหมายหลัก 

2 3 6 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างานในการก าหนด 
  นโยบายและแผนการบริหารจัดการใหช้ัดเจน 
- ส ารวจความคิดเห็นจากผู้รับบริการและ 
  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 ความคุ้มค่าของการควบคุม  
เช่น ความสามารถในการ 
ลดค่าใช้จ่าย 

- ต้นทุนในการด าเนิน 
  งานกระบวนการการ 
  บริหารจัดการให้เกิด 
  การวิจยัพัฒนาและ 
  กระบวนการถ่ายทอด 
  เทคโนโลยีเพิ่มมาก 
  ขึ้น 

4 3 12 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 

 - พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้สามารถด าเนินการได้ 
   เอง ท าให้ประหยัดงบประมาณได้บางส่วน 
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ตารางที่  2  การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 3  : ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้แก่ผู้ประกอบการและชมุชน  
ประเภทของความเส่ียงที่

เกี่ยวขอ้ง 
กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 

กลยุทธ์ที่ใช้จัดการ
กับความเส่ียง 

แนวทางการจัดการความเส่ียง 

ด้านกลยุทธ ์
(Strategic Risk :S) 

การบริหารจัดการ - โครงสร้างและกลไกใน 
  การสนับสนุนการตรวจ 
  สอบภายใน เพื่อให ้
  ผลงานเป็นไปตามเป้า 
  หมายยังไม่เข้มแข็ง 

2 5 10 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก าหนดอัตราก าลังเพิ่ม 
- จัดท าแผนการตรวจสอบภายใน 

 ด้านการเงิน  
 (Financial Risk: F) 
 

นโยบายรัฐบาลและการ
จัดสรรงบประมาณ 

- รัฐบาลอาจจะให้ความ 
  ส าคัญกับการพัฒนาและ 
  แก้ปัญหาดา้นความ 
  มั่นคง สังคม สาธารณ 
  สุข และการศึกษา 
  มากกวา่ด้านการพัฒนา 
  วิทยาศาสตร์ และ 
  เทคโนโลยี 

4 5 20 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 
- 

 การจูงใจผู้ปฏิบัติงาน เช่น  
การเชื่อมโยงกบัระบบ
ประเมินผล 

- การประเมินผลการ 
  ปฏบิัติงานระดับบุคคล 
  ยัง ไม่เป็นเครื่องมือใน 
  การสร้างแรงจูงใจแก่ 
  ผู้ปฏบิัติงานอยา่งเป็น 
  ธรรม และเสมอภาค 

4 3 12 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- จัดท าระบบการถ่ายทอดตัวชีว้ัดระดับองค์กรสู่ 
  ระดับส านกัทุกส านกั/กอง/กลุ่ม และถ่ายทอดลงสู่ 
  ระดับบุคคลท าให้มีแนวทาง และระบบการ 
  ประเมินผลการปฏิบัติงานระดับบุคคล เพื่อใช้เป็น 
  เครื่องมือในการสร้างแรงจูงใจแก่ผู้ปฏบิัติงานอย่าง 
  เป็นธรรม และเสมอภาค 
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ตารางที่  2 การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 4  : พัฒนาหลักสูตรฝกกอบรมด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ประเภทของความเส่ียงที่เกี่ยวข้อง กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 

กลยุทธ์ที่ใช้จัดการกับ
ความเส่ียง 

แนวทางการจัดการความเส่ียง 

ด้านการด าเนินการ 
(Operation Risk :O) 

การบริหารจัดการ - จ านวนผู้สมัครเข้ารับ 
  การฝึกอบรม หลักสูตร 
  ระยะยาวต่ ากวา่ 
  เป้าหมาย ที่ก าหนด 
  

 
4 

 
4 

 
16 

 
       ควบคุม 

ความเส่ียง 

 - ก ากบัดูแลและติดตามการท างาน 
 - ทบทวน/ปรับแผนการด าเนินงาน/ แนวทาง 
   การประชาสัมพันธ ์
 - ปรับปรุงแบบส ารวจให้ได้ข้อมูลที่ชัดเจน 
   ก่อนจัดท าหลักสูตรการฝึกอบรมระยะยาว 

  - ไม่สามารถคัดเลือกผู ้
  เข้ารับการฝึกอบรมให ้
  ตรงตามกลุ่มเป้าหมาย 
 จึงมีผลกระทบต่อระดับ  
 ความพึงพอใจของ 
 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

3 4 12 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

 - ทบทวนใบสมัครให้สามารถระบุคุณสมบัติ 
   ได้ชัดเจน 
 - จัดเจ้าหน้าที่สัมภาษณ ์/ สอบถามความรู้ 
   พื้นฐานของผู้สมัครก่อนเข้ารับการฝึกอบรม 
 

  - การติดตามประเมินผล 
  อาจไม่สามารถด าเนิน 
  การได้อย่างมีประสิทธ ิ
  ภาพ 

2 4 8 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

 - ก ากบัดูแลและติดตามการท างาน 
 

  - การส่ือสารและท าความ 
  เข้าใจระหว่างเจ้าหน้าที ่
  ไม่ชัดเจน 

2 3 6 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 

- 

  - มีการรายงานขอ้มูลที่ใช้ 
  ในการตัดสินใจไม่ครบ  
  ถ้วน และไม่ทันสมัย 
  ท าให้ไม่สามารถใช้ 
  ตัดสินใจได้ในทันที 

3 4 12 
 

ควบคุม 
ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 
- จัดให้มีการรายงานผลเป็นรายเดือน /ประชุม วศ. 
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ตารางที่  2 การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 4  : พัฒนาหลักสูตรฝกกอบรมด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ประเภทของความเส่ียงที่เกี่ยวข้อง กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 

กลยุทธ์ที่ใช้จัดการกับ
ความเส่ียง 

แนวทางการจัดการความเส่ียง 

ด้านการด าเนินการ 
(Operation Risk :O) 

 การบริหารจัดการ - หลักสูตรที่จัด 
  ฝึกอบรมอาจจะไม ่
  ตรงความต้องการ 
  ของกลุ่มเป้าหมาย 

3 4 12 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ส ารวจความต้องการในหลักสูตรที่จะฝกึอบรมและ 
  จัดท าแผนการฝึกอบรม 
- ประสานงานหลังการส ารวจความต้องการของ 
  กลุ่มเป้าหมายที่ต้องการจริงๆ  

 สภาวะแวดล้อม/สภาพการ
แข่งขัน/เทคโนโลย ี

- สภาพเศรษฐกิจที่  
  เปลี่ยนแปลงไป 

3 3 10 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 
- 

 การจัดซ้ือ/จัดจา้ง - คุณลักษณะไม่ตรงตาม 
  ความต้องการ 

2 3 6 
ควบคุม 

ความเส่ียง 
 - ก ากบัดูแลและติดตามการท างาน 
 

  - การจัดซ้ือ/จัดจ้างล่าชา้ 
  กว่าที่แผนฯ ก าหนด 

4 3 12 
ควบคุม 

ความเส่ียง 
- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 
- จัดท าแผนการจัดซ้ือ/จัดจ้าง 

  - ไม่มีการตรวจสอบ 
  คุณสมบัติของผู้ยื่นซอง 
  ให้ละเอยีด 

1 3 3 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 

  - เลือกปฏิบัติต่อผู้ยื่นซอง 
1 3 3 

ควบคุม 
ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 
   

 การรับฟังความคิดเห็น/ความ
ต้องการของผู้รับบริการและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- ท าให้มีขอ้มูลที่เป็น 
  มุมมองจากภายนอก  
  (outsidein) ไม่เพียงพอ 
  และไม่ครอบคลุม 
  เป้าหมายหลัก 

2 3 6 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างานในการก าหนด 
  นโยบายและแผนการบริหารจัดการใหช้ัดเจน 
- ส ารวจความคิดเห็นจากผู้รับบริการและ 
  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 ความคุ้มค่าของการควบคุม  
เช่น ความสามารถในการ 
ลดค่าใช้จ่าย 

- ต้นทุนในการด าเนิน 
  งานกระบวนการการ 
  ฝึกอบรมนักวิทยาศาสตร์ 
  ปฏบิัติการ (ลูกค้า) 
  เพิ่มมากขึ้น 

4 3 12 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 

- 
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ตารางที่  2  การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 4  : พัฒนาหลักสูตรฝกกอบรมด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ประเภทของความเส่ียงที่

เกี่ยวขอ้ง 
กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 

กลยุทธ์ที่ใช้จัดการ
กับความเส่ียง 

แนวทางการจัดการความเส่ียง 

ด้านการด าเนินการ 
(Operation Risk :O) 

ความเพียงพอของก าลังคนที่
ท าหน้าที่ในการเป็นวิทยากร 

- อัตราก าลังที่ท า 
 หน้าที่ในการเป็น 
 วิทยากรไม่เพียงพอ 

3 5 15 
      ยอมรับ 

ความเส่ียง 

- จัดท าแผนการบูรณาการขอความร่วมมือวิทยากร 
  จากภายนอก 

ด้านกลยุทธ ์
(Strategic Risk :S) 

การบริหารจัดการ - โครงสร้างและกลไกใน 
  การสนับสนุนการตรวจ 
  สอบภายใน เพื่อให ้
  ผลงานเป็นไปตามเป้า 
  หมายยังไม่เข้มแข็ง 

2 5 10 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก าหนดอัตราก าลังเพิ่ม 
- จัดท าแผนการตรวจสอบภายใน 

 ด้านการเงิน  
 (Financial Risk: F) 
 

นโยบายรัฐบาลและการ
จัดสรรงบประมาณ 

- รัฐบาลอาจจะให้ความ 
  ส าคัญกับการพัฒนาและ 
  แก้ปัญหาดา้นความ 
  มั่นคง สังคม สาธารณ 
  สุข และการศึกษา 
  มากกวา่ด้านการพัฒนา 
  วิทยาศาสตร์ และ 
  เทคโนโลยี 

4 5 20 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 
- 

 การจูงใจผู้ปฏิบัติงาน เช่น  
การเชื่อมโยงกบัระบบ
ประเมินผล 

- การประเมินผลการ 
  ปฏบิัติงานระดับบุคคล 
  ยัง ไม่เป็นเครื่องมือใน 
  การสร้างแรงจูงใจแก่ 
  ผู้ปฏบิัติงานอยา่งเป็น 
  ธรรม และเสมอภาค 

4 3 12 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- จัดท าระบบการถ่ายทอดตัวชีว้ัดระดับองค์กรสู่ 
  ระดับส านกัทุกส านกั/กอง/กลุ่ม และถ่ายทอดลงสู่ 
  ระดับบุคคลท าให้มีแนวทาง และระบบการ 
  ประเมินผลการปฏิบัติงานระดับบุคคล เพื่อใช้เป็น 
  เครื่องมือในการสร้างแรงจูงใจแก่ผู้ปฏบิัติงานอย่าง 
  เป็นธรรม และเสมอภาค 
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ตารางที่  2 การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 5  : พัฒนาศูนย์สารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ประเภทของความเส่ียงที่เกี่ยวข้อง กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 

กลยุทธ์ที่ใช้จัดการกับ
ความเส่ียง 

แนวทางการจัดการความเส่ียง 

ด้านการด าเนินการ 
(Operation Risk :O) 

การบริหารจัดการ - จ านวนผู้เข้าใช้บริการ 
  ห้องสมุดด้วยตนเอง 
  (Walk-in) ยังไม่เป็น 
  ไปตามเป้าหมาย   

4 
 
4 

 
16 

 
       ควบคุม 

ความเส่ียง 

 - ก ากบัดูแลและติดตามการท างาน 
 - การทบทวน/ปรับแผนการด าเนินงาน/ แนวทาง 
   การประชาสัมพันธ ์
 - เปิดให้บริการในวันหยุด 
 - เพิ่มสื่อประเภทมัลติมีเดียให้มากขึ้น  
 - จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน  
 - ปรับปรุงสถานที่และเพิ่มบรรยากาศให้เอื้อต่อการ 
   ให้บรกิาร 

  - การเตรียมความพร้อม 
  ในการให้บรกิาร 
 สารสนเทศ ว&ท ไม่มี 
 คุณภาพ ท าให้ผู้รับ 
 บริการไม่ได้รับความ 
 สะดวก และลา่ช้า 

3 4 12 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 

 - ทบทวนคู่มือ/ก าหนดผู้รับผิดชอบให้ชดัเจน 
 - สอนงานเจ้าหน้าที่ทีบ่รรจุใหม ่
 

  - การติดตามประเมินผล 
  อาจไม่สามารถด าเนิน 
  การได้อย่างมีประสิทธภิาพ 

2 4 8 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

 - ก ากบัดูแลและติดตามการท างาน 
 

  - การส่ือสารและท าความ 
  เข้าใจระหว่างเจ้าหน้าที ่
  ไม่ชัดเจน 

2 3 6 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 

- 

  - มีการรายงานขอ้มูลที่ใช้ 
  ในการตัดสินใจไม่ครบ  
  ถ้วน และไม่ทันสมัย 
  ท าให้ไม่สามารถใช้ 
  ตัดสินใจได้ในทันที 

3 4 12 
 

ควบคุม 
ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 
- จัดให้มีการรายงานผลเป็นรายเดือน /ประชุม วศ. 
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ตารางที่  2 การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 5  : พัฒนาศูนย์สารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ประเภทของความเส่ียงที่เกี่ยวข้อง กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 

กลยุทธ์ที่ใช้จัดการกับ
ความเส่ียง 

แนวทางการจัดการความเส่ียง 

ด้านการด าเนินการ 
(Operation Risk :O) 

 การบริหารจัดการ - ข้อมูลสารสนเทศ ว&ท ที่ม ี
  อยู่ไม่เพียงพอกับความต้อง 
  การของผู้รับบริการ 

3 4 12 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ส ารวจความต้องการใของผู้รับบริการ 
- ประสานงานหลังการส ารวจความต้องการของ 
  กลุ่มเป้าหมายที่ต้องการจริงๆ  

 สภาวะแวดล้อม/สภาพการ
แข่งขัน/เทคโนโลย ี

- สภาพเศรษฐกิจที่  
  เปลี่ยนแปลงไป 

3 3 10 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 
- 

 การจัดซ้ือ/จัดจา้ง - คุณลักษณะไม่ตรงตาม 
  ความต้องการ 

2 3 6 
ควบคุม 

ความเส่ียง 
 - ก ากบัดูแลและติดตามการท างาน 
 

  - การจัดซ้ือ/จัดจ้างล่าชา้ 
  กว่าที่แผนฯ ก าหนด 

4 3 12 
ควบคุม 

ความเส่ียง 
- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 
- จัดท าแผนการจัดซ้ือ/จัดจ้าง 

  - ไม่มีการตรวจสอบ 
  คุณสมบัติของผู้ยื่นซอง 
  ให้ละเอยีด 

1 3 3 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 

  - เลือกปฏิบัติต่อผู้ยื่นซอง 
1 3 3 

ควบคุม 
ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างาน 
   

 การรับฟังความคิดเห็น/ความ
ต้องการของผู้รับบริการและ 
ผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย 

- ท าให้มีขอ้มูลที่เป็น 
  มุมมองจากภายนอก  
  (outsidein) ไม่เพียงพอ 
  และไม่ครอบคลุม 
  เป้าหมายหลัก 

2 3 6 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก ากับดูแลและติดตามการท างานในการก าหนด 
  นโยบายและแผนการบริหารจัดการใหช้ัดเจน 
- ส ารวจความคิดเห็นจากผู้รับบริการและ 
  ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

 ความคุ้มค่าของการควบคุม  
เช่น ความสามารถในการ 
ลดค่าใช้จ่าย 

- ต้นทุนในการด าเนินงาน 
  กระบวนการรับรองคุณภาพ 
  การบริการสารสนเทศ  
  (ทรัพสินทางปัญญา)  
  มีค่าใช้จ่ายสูง 

4 3 12 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 

- 
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ตารางที่  2  การประเมินความเสี่ยงและการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ 

แผนงาน/กิจกรรมที่ 5  : พัฒนาศูนย์สารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ประเภทของความเส่ียงที่

เกี่ยวขอ้ง 
กิจกรรม ปัจจัยเส่ียง โอกาส ผลกระทบ ระดับความเส่ียง 

กลยุทธ์ที่ใช้จัดการ
กับความเส่ียง 

แนวทางการจัดการความเส่ียง 

ด้านการด าเนินการ 
(Operation Risk :O) 

ความเพียงพอของก าลังคนที่
ท าหน้าที่ในการเป็นวิทยากร 

- อัตราก าลังที่ท า 
 หน้าที่ในการเป็น 
 วิทยากรไม่เพียงพอ 

3 5 15 
      ยอมรับ 

ความเส่ียง 

- จัดท าแผนการบูรณาการขอความร่วมมือวิทยากร 
  จากภายนอก 

ด้านกลยุทธ ์
(Strategic Risk :S) 

การบริหารจัดการ - โครงสร้างและกลไกใน 
  การสนับสนุนการตรวจ 
  สอบภายใน เพื่อให ้
  ผลงานเป็นไปตามเป้า 
  หมายยังไม่เข้มแข็ง 

2 5 10 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- ก าหนดอัตราก าลังเพิ่ม 
- จัดท าแผนการตรวจสอบภายใน 

 ด้านการเงิน  
 (Financial Risk: F) 
 

นโยบายรัฐบาลและการ
จัดสรรงบประมาณ 

- รัฐบาลอาจจะให้ความ 
  ส าคัญกับการพัฒนาและ 
  แก้ปัญหาดา้นความ 
  มั่นคง สังคม สาธารณ 
  สุข และการศึกษา 
  มากกวา่ด้านการพัฒนา 
  วิทยาศาสตร์ และ 
  เทคโนโลยี 

4 5 20 
ยอมรับ 

ความเส่ียง 
- 

 การจูงใจผู้ปฏิบัติงาน เช่น  
การเชื่อมโยงกบัระบบ
ประเมินผล 

- การประเมินผลการ 
  ปฏบิัติงานระดับบุคคล 
  ยัง ไม่เป็นเครื่องมือใน 
  การสร้างแรงจูงใจแก่ 
  ผู้ปฏบิัติงานอยา่งเป็น 
  ธรรม และเสมอภาค 

4 3 12 
ควบคุม 

ความเส่ียง 

- จัดท าระบบการถ่ายทอดตัวชีว้ัดระดับองค์กรสู่ 
  ระดับส านกัทุกส านกั/กอง/กลุ่ม และถ่ายทอดลงสู ่
  ระดับบุคคลท าให้มีแนวทาง และระบบการ 
  ประเมินผลการปฏิบัติงานระดับบุคคล เพื่อใช้เป็น 
  เครื่องมือในการสร้างแรงจูงใจแก่ผู้ปฏบิัติงานอย่าง 
  เป็นธรรม และเสมอภาค 



 

6.5 การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง  (Risk  Profile) 
 วศ. ได้พิจารณาโอกาสที่จะเกิด / ความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์และระดับผลกระทบ  ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง
แล้วได้น าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  และผลกระทบของความเสี่ยงต่อ วศ. 
ว่าก่อให้เกิดความเสี่ยงระดับใด  (ระดับความเสี่ยง = โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ x ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความ
เสียหาย)  ซึ่งจัดแบ่งเป็น  5  ระดับ  สามารถแสดงเป็นแผนภูมิความเสี่ยง  (Risk  Profile)  โดยใช้เกณฑ์ในการ
แบ่ง  ดังนี้ (แผนภูมิปรากฏในหน้า 25-26) 

(1) ระดับความเสี่ยงน้อยมาก 
-  คะแนนระดับความเสี่ยง  <  หรือ = 2  คะแนน  หมายถึง  ระดับท่ียอมรับได้ 
   โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง  ไม่ต้องพิจารณาการจัดการเพ่ิมเติม 

(2) ระดับความเสี่ยงน้อย 
-  คะแนนระดับความเสี่ยง  3 – 4  คะแนน  หมายถึง  ระดับที่ยอมรับได้ 

                            โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง  ไม่ต้องพิจารณาการจัดการเพ่ิมเติม 
(3) ระดับความเสี่ยงปานกลาง 

-  คะแนนระดับความเสี่ยง  5 – 9  คะแนน  หมายถึง  ระดับที่ยอมรับได้   
                            แต่ต้องมีการควบคุมเพ่ือป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

(4) ระดับความเสี่ยงสูง 
     -  คะแนนระดับความเสี่ยง  10 – 16  คะแนน  หมายถึง  ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้   
        โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพื่อให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
(5) ระดับความเสี่ยงสูงมาก 

-  คะแนนระดับความเสี่ยง  17 – 25  คะแนน  หมายถึง  ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้   
   จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที 

 

การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยงเพ่ือช่วยให้สามารถตัดสินใจในการวางแผนบริหารความเสี่ยงได้อย่าง
เหมาะสมและสามารถเห็นภาพโดยรวมเม่ือรวมทุกปัจจัยเสี่ยงแล้ว ปัจจัยเสี่ยงใดควรได้รับการจัดการก่อน-หลัง 

 

6.6 ขั้นตอนที่ 4 : กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง  โดยจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของแผนงาน/ 
                      โครงการ/กิจกรรม/กระบวนงาน ตามคู่มือ ที่ก าหนดไว้ในเกณฑ์พัฒนาคุณภาพบริหาร 
                      จัดการภาครัฐ ปี 2554  ดังนี้ 
 
 
 
 
 



 

 
 

ตารางที่ 3  การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนงาน :  
แผนงาน/กิจกรรมที่ 1  : พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพ่ือรองรับการทดสอบสินค้าให้มีคุณภาพและปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

ประเด็น 
ความเสี่ยง 

กิจกรรมตาม 
แนวทางการจดัการ 

ความเสี่ยง 

เป้าหมาย / ผลส าเร็จ 
      ของการด าเนินการ 
     กิจกรรมตามแนวทาง 
     การจดัการความเสี่ยง 

ปี  พ.ศ.  2559 ปี  พ.ศ.  2560 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การรายงานขอ้มูลที่ใช้ใน 
การตัดสินใจไม่ครบถ้วน และ
ไม่ทันสมัยท าให้ 
ไม่สามารถใช้ตัดสินใจได้
ในทันท ี

- ผู้บริหารก ากบัดูแลและ 
  ติดตามการท างาน 
- จัดให้มีการรายงานผล 
  เป็นรายเดือน / 
  ประชุม วศ. 
- การประสานงาน การ 
  ตรวจสอบข้อมูลและ 
  ปรับปรุงให้เป็นปัจจบุัน 

-   ข้อมูลที่ได้มีความครบถ้วน 
    ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 

               ฝ่ายแผนงาน/ 
 ส านัก/ โครงการ 

 

ไม่มีการส ารวจ/ประเมินจาก
บุคคลภายนอก 

- ส ารวจเพื่อทราบความ 
  ต้องการของผู้รับ 
  บริการและผู้มีส่วนได ้
  ส่วนเสีย 
- มีช่องทางให้ผู้มีส่วนได ้
  ส่วยเสียเข้าร่วมใหข้้อ 
  คิดเห็นและตรวจสอบ 

- ได้ข้อมูลความต้องการและ 
  ความพึงพอใจจากผู้รับบริการ 
  และผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย 
  เพื่อใช้ประเมินผลการด าเนิน 
  การ 

               ฝ่ายแผนงาน  

ความร่วมมือและการ 
บูรณาการกับหน่วยงาน 
ในต่างประเทศยังมีน้อย 

- จัดท าแผนปฏิบัตกิาร 
 เยี่ยม/ดูงาน/  
 ประสานงานในภารกิจ  
 ที่ส าคัญ เพื่อสร้าง 
 ความร่วมมอื 

- ได้ข้อมูลหน่วยงานที่เป็น 
  เครือข่ายความร่วมมอื 

               ฝ่ายแผนงาน/ 
 ส านัก/ โครงการ 
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ตารางที่ 3  การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนงาน :  

แผนงาน/กิจกรรมที่ 1  : พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพ่ือรองรับการทดสอบสินค้าให้มีคุณภาพและปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

ประเด็น 
ความเสี่ยง 

กิจกรรมตาม 
แนวทางการจดัการ 

ความเสี่ยง 

เป้าหมาย / ผลส าเร็จ 
      ของการด าเนินการ 
     กิจกรรมตามแนวทาง 
     การจดัการความเสี่ยง 

ปี  พ.ศ.  2559 ปี  พ.ศ.  2560 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การจัดซ้ือ/จัดจา้ง 
ล่าช้ากว่าที่แผนฯ ก าหนด 

- ก ากับดูแลและติดตาม 
  การท างานโดยม ี
  แผนการเร่งรัดการใช้ 
  จ่ายงบประมาณ 
- จัดท าแผนการจัดซ้ือ/ 
  จัดจา้ง 

- ท าสัญญาจัดซื้อ/จัดจา้งแล้ว 
 เสร็จภายในไตรมาสที่ 2 

            ส านัก/ โครงการ/ 
ฝ่ายพัสดุ  
ส านักงาน 
เลขานุการกรม 
 

 

โครงสร้างและกลไกใน 
การสนับสนุนการตรวจสอบ
ภายใน เพื่อให้ผลงานเป็น 
ไปตามเป้าหมายยังไม่
เข้มแข็ง 

- ก าหนดอัตราก าลังเพิ่ม 
- จัดท าแผนการตรวจสอบ 
  ภายใน 

-   การตรวจสอบภายในที ่
    มีข้อมูลครบถ้วน 
    ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 

               ผู้บริหาร/ 
 ฝ่ายการเจ้าหนา้ที ่

 

ประเด็นยุทธศาสตร์นี ้
เปน็เร่ืองที่มีความยาก  
และซับซ้อน บุคลากร 
ยังไม่มีประสบการณ์ 

- ก ากับดูแลและติดตาม 
  การท างานให้เป็นไป 
  ตามมาตรสากล 
- จัดท าแผนบริหาร 
  ทรัพยากรบุคคลด้าน 
  ระบบ ISO/IEC 17025  
  เพื่อเพิ่มประสบการณ์ 
  การท างาน 
- สนับสนุนให้ผู้ปฏบิัต ิ
 งานเข้าร่วมประชุม/
สัมมนารวมทั้งศึกษา/ดู
งานในองค์กรต่างประเทศ
ที่เชี่ยวชาญ 

- บุคลากรน าองค์ความรู ้
  ถ่ายทอดประสบการณ์ให้กับ 
  ผู้ร่วมงาน 
- พัฒนาศักยภาพหอ้งปฏิบัต ิ
  การ เพื่อให้บริการวิเคราะห ์
  ทดสอบและสอบเทียบได้ 
  ครบถ้วนและรวดเร็ว 

             ส านัก/ โครงการ/ 
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ตารางที่ 3  การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนงาน :  

แผนงาน/กิจกรรมที่ 1  : พัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ เพ่ือรองรับการทดสอบสินค้าให้มีคุณภาพและปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

ประเด็น 
ความเสี่ยง 

กิจกรรมตาม 
แนวทางการจดัการ 

ความเสี่ยง 

เป้าหมาย / ผลส าเร็จ 
      ของการด าเนินการ 
     กิจกรรมตามแนวทาง 
     การจดัการความเสี่ยง 

ปี  พ.ศ.  2559 ปี  พ.ศ.  2560 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

กฎ ระเบยีบ และมาตรการ
ต่าง ๆ ที่  ประเทศคู่ค้า
ก าหนดขึ้นเพื่อคุ้มครอง 
ผู้บริโภคในประเทศ ส่งผลให้
ผู้ปฏิบัติงานต้องติดตามให้ทัน 
เพื่อให้สามารถบริการ
วิเคราะห์ทดสอบและ 
สอบเทียบตามที่กฎระเบียบ 
มาตรการเหล่านั้นก าหนด 

- ผู้บริหารก ากบัดูแลและ 
  ให้ผู้รับผิดชอบติดตาม 
  กฎ ระเบยีบและ 
  มาตรการต่าง ๆ  
  ที่เกี่ยวข้องให้ทันสมัย 
  เป็นปัจจบุัน 
 
 
 
 

- ผู้ปฏบิัติงานได้ติดตามความ 
  กา้วหนา้ของกฎ ระเบยีบ และ 
  มาตรการต่าง ๆ เพือ่น ามาใช ้
  ในการพัฒนาศักยภาพของ 
  ห้องปฏิบัติการให้ 
  ทันเหตุการณ์  

             ส านัก/ โครงการ/  
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ตารางที่ 3  การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนงาน :  

แผนงาน/กิจกรรมที่ 2  : ให้การรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ 

ประเด็น 
ความเสี่ยง 

กิจกรรมตาม 
แนวทางการจดัการ 

ความเสี่ยง 

เป้าหมาย / ผลส าเร็จ 
      ของการด าเนินการ 
     กิจกรรมตามแนวทาง 
     การจดัการความเสี่ยง 

ปี  พ.ศ.  2559 ปี  พ.ศ.  2560 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

- กระบวนการการบริหาร 
  จัดการให้เกิดการรับรอง 
  ระบบงานห้องปฏิบัตกิาร 
  ใช้เวลานาน ท าให้ผล 
  การด าเนินงานไม่เป็นไป 
  ตามเป้าหมายของห้อง 
  ปฏบิัติการแลผู้รับบรกิาร 
  เกิดความไม่พึงพอใจ 

- ก ากับดูแลและติดตาม 
  การท างานเพื่อเพิ่ม 
  ประสิทธภิาพการให ้
  บริการของกระบวน 
  การในการบริหารจัด 
  การให้เกิดการรับรอง 
  ระบบงานห้องปฏิบัต ิ
  การให้สามารถจัดท า 
  ได้เร็วขึ้น 
 - ทบทวนคู่มือการ 
   ปฏิบัติงานของกระ 
   บวนการ  เพือ่ลด 
   ขั้นตอนการและรักษา 
   มาตรฐานในการ 
   ด าเนินงาน 

- มีการทบทวนคู่มือการ
ปฏิบัติงาน 

- บุคลากรที่ผ่านการ 
  ฝึกอบรมมีองค์ความรู้ในการ 
  ปฏบิัติเพิ่มขึ้น 

             ส านักบริหารและ 
       รับรอง 
  ห้องปฏิบัติการ 

 

การรายงานขอ้มูลที่ใช้ใน 
การตัดสินใจไม่ครบถ้วน และ
ไม่ทันสมัยท าให้ 
ไม่สามารถใช้ตัดสินใจได้
ในทันท ี

- ผู้บริหารก ากบัดูแลและ 
  ติดตามการท างาน 
- จัดให้มีการรายงานผล 
  เป็นรายเดือน / 
  ประชุม วศ. 
- การประสานงาน การ 
  ตรวจสอบข้อมูลและ 
  ปรับปรุงให้เป็นปัจจบุัน 

-   ข้อมูลที่ได้มีความครบถ้วน 
    ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 

               ฝ่ายแผนงาน/ 
 ส านัก/ โครงการ 

 

 
 
 
 
 



78 

 
ตารางที่ 3  การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนงาน :  

แผนงาน/กิจกรรมที่ 2  :  ให้การรับรองระบบงานห้องปฏิบัติการ 

ประเด็น 
ความเสี่ยง 

กิจกรรมตาม 
แนวทางการจดัการ 

ความเสี่ยง 

เป้าหมาย / ผลส าเร็จ 
      ของการด าเนินการ 
     กิจกรรมตามแนวทาง 
     การจดัการความเสี่ยง 

ปี  พ.ศ.  2559 ปี  พ.ศ.  2560 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การจัดซ้ือ/จัดจา้ง 
ล่าช้ากว่าที่แผนฯ ก าหนด 

- ก ากับดูแลและติดตาม 
  การท างานโดยม ี
  แผนการเร่งรัดการใช้ 
  จ่ายงบประมาณ 
- จัดท าแผนการจัดซ้ือ/ 
  จัดจา้ง 

- ท าสัญญาจัดซื้อ/จัดจา้งแล้ว 
 เสร็จภายในไตรมาสที่ 2 

            ส านัก/ โครงการ/ 
ฝ่ายพัสดุ  
ส านักงาน 
เลขานุการกรม 
 

 

โครงสร้างและกลไกใน 
การสนับสนุนการตรวจสอบ
ภายใน เพื่อให้ผลงานเป็น 
ไปตามเป้าหมายยังไม่
เข้มแข็ง 

- ก าหนดอัตราก าลังเพิ่ม 
- จัดท าแผนการตรวจสอบ 
  ภายใน 

-   การตรวจสอบภายในที ่
    มีข้อมูลครบถ้วน 
    ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 

               ผู้บริหาร/ 
 ฝ่ายการเจ้าหนา้ที ่

 

ค่าตอบแทนของผู้ประเมิน 
ไม่ทัดเทียมกันและไม่คุ้มกับ
การปฏิบัติงาน 

- น า พรบ.วา่ด้วยการ
มาตรฐานแห่งชาติมาใช้
ในการปฏิบัติงาน 

- เร่งรัดการจัดท า
ข้อก าหนดกฏระเบยีบ
ในการแต่งตั้งผู้ประเมิน 

 

- ได้จัดท าข้อก าหนด  
  กฎ ระเบยีบ ในการ 
  แต่งต้ังผู้ประเมิน 

             ส านักบริหารและ 
       รับรอง 
  ห้องปฏิบัติการ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



79 

 
ตารางที่ 3  การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนงาน :  

แผนงาน/กิจกรรมที่ 3  : ถ่ายทอดเทคโนโลยีใหแ้ก่ผู้ประกอบการและชมุชน 

ประเด็น 
ความเสี่ยง 

กิจกรรมตาม 
แนวทางการจดัการ 

ความเสี่ยง 

เป้าหมาย / ผลส าเร็จ 
      ของการด าเนินการ 
     กิจกรรมตามแนวทาง 
     การจดัการความเสี่ยง 

ปี  พ.ศ.  2559 ปี  พ.ศ.  2560 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ประสิทธิภาพการให้บริการ
ของกระบวนการการบริหาร
จัดการให้เกิดการวิจยัและ
กระบวนการถ่ายทอด
เทคโนโลยีอาจไม่ดีพอ ท า
ให้ผลการด าเนินงานไม่
เป็นไปตามเป้าหมายหรือ
ผู้รับบริการเกิด 
ความไม่พึงพอใจ 

- ก ากับดูแลและติดตาม 
  การท างานเพื่อเพิ่ม 
  ประสิทธภิาพการให ้
  บริการในการถ่ายทอด 
  เทคโนโลยีไปสู่กลุ่ม 
  เป้าหมายได้เร็วขึ้น 
 - ทบทวนคู่มือการ 
   ปฏิบัติงานของกระ 
   บวนการ  เพือ่ลด 
   ขั้นตอนการและรักษา 
   มาตรฐานในการ 
   ด าเนินงาน 

- มีการทบทวนคู่มือการ
ปฏิบัติงาน 

- การประสานในการถ่ายทอด 
  เทคโนโลยีสะดวก และรวด 
  เร็วขึ้น 

             ส านักเทคโนโลย ี
       ชุมชน 

 

เทคโนโลยีที่ถ่ายทอดอาจจะ
ไม่ตรงความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย 

- ส ารวจความต้องการใน 
 การถา่ยทอดเทคโนโลย ี
 และจัดท าแผนการ 
 ถ่ายทอดเทคโนโลย ี
- ประสานงานหลังการ 
 ส ารวจความต้องการ 
 ของกลุ่มเป้าหมายที ่
 ต้องการถ่ายทอด  
 เทคโนโลยีจริง 

-   สามารถถา่ยทอดเทคโนโลย ี
   ได้ตรงกลุ่มเป้าหมาย 

               ส านกัเทคโนโลย ี
       ชุมชน 

 

 
 
 

 
 
 
 



80 

 
ตารางที่ 3  การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนงาน :  

แผนงาน/กิจกรรมที่ 3  : ถ่ายทอดเทคโนโลยีใหแ้ก่ผู้ประกอบการและชมุชน 

ประเด็น 
ความเสี่ยง 

กิจกรรมตาม 
แนวทางการจดัการ 

ความเสี่ยง 

เป้าหมาย / ผลส าเร็จ 
      ของการด าเนินการ 
     กิจกรรมตามแนวทาง 
     การจดัการความเสี่ยง 

ปี  พ.ศ.  2559 ปี  พ.ศ.  2560 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การจัดกิจกรรมถ่ายทอด 
เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขัน
ให้แก่ภาคอุตสาหกรรมและ
ชุมชนได้ไม่ครบจ านวนตาม 
เป้าหมายตวัชี้วัดในแต่ละ 
ปีงบประมาณ และ  
สาขาวิชาหวัข้อที่ถา่ยทอดฯ 
ไม่หลากหลาย 

- ประสานงานกับหนว่ย 
 งานที่เกี่ยวข้องล่วงหน้า 
 ก่อนการจัดกจิกรรม  
 และประชาสัมพันธ ์
 โครงการให้เป็นที่รู้จัก 
 และพร้อมทั้งหา 
 พันธมิตร รว่ม 
 จัดกิจกรรมเพิ่ม 

- สาขาที่ถ่ายทอดบรรลุตาม 
  เป้าหมายทีก่ าหนด 

             ส านักเทคโนโลย ี
       ชุมชน 

 

การรายงานขอ้มูลที่ใช้ใน 
การตัดสินใจไม่ครบถ้วน และ
ไม่ทันสมัยท าให้ 
ไม่สามารถใช้ตัดสินใจได้
ในทันท ี

- ผู้บริหารก ากบัดูแลและ 
  ติดตามการท างาน 
- จัดให้มีการรายงานผล 
  เป็นรายเดือน / 
  ประชุม วศ. 
- การประสานงาน การ 
  ตรวจสอบข้อมูลและ 
  ปรับปรุงให้เป็นปัจจบุัน 

-   ข้อมูลที่ได้มีความครบถ้วน 
    ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 

               ฝ่ายแผนงาน/ 
 ส านัก/ โครงการ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



81 

 
ตารางที่ 3  การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนงาน :  

แผนงาน/กิจกรรมที่ 3  :  ถ่ายทอดเทคโนโลยีใหแ้ก่ผู้ประกอบการและชุมชน 

ประเด็น 
ความเสี่ยง 

กิจกรรมตาม 
แนวทางการจดัการ 

ความเสี่ยง 

เป้าหมาย / ผลส าเร็จ 
      ของการด าเนินการ 
     กิจกรรมตามแนวทาง 
     การจดัการความเสี่ยง 

ปี  พ.ศ.  2559 ปี  พ.ศ.  2560 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การจัดซ้ือ/จัดจา้ง 
ล่าช้ากว่าที่แผนฯ ก าหนด 

- ก ากับดูแลและติดตาม 
  การท างานโดยม ี
  แผนการเร่งรัดการใช้ 
  จ่ายงบประมาณ 
- จัดท าแผนการจัดซ้ือ/ 
  จัดจา้ง 

- ท าสัญญาจัดซื้อ/จัดจา้งแล้ว 
 เสร็จภายในไตรมาสที่ 2 

            ส านัก/ โครงการ/ 
ฝ่ายพัสดุ  
ส านักงาน 
เลขานุการกรม 
 

 

โครงสร้างและกลไกใน 
การสนับสนุนการตรวจสอบ
ภายใน เพื่อให้ผลงานเป็น 
ไปตามเป้าหมายยังไม่
เข้มแข็ง 

- ก าหนดอัตราก าลังเพิ่ม 
- จัดท าแผนการตรวจสอบ 
  ภายใน 

-   การตรวจสอบภายในที ่
    มีข้อมูลครบถ้วน 
    ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 

                 ผู้บริหาร/ 
 ฝ่ายการเจ้าหนา้ที ่

 

การประเมินผลการปฏิบัต ิ
งานระดับบุคคลยัง ไม่เป็น
เครื่องมือในการสร้าง
แรงจูงใจแก่ผู้ปฏิบัติงานอย่าง
เป็นธรรม และเสมอภาค 

-จัดท าระบบการถา่ยทอด 
 ตัวชี้วัดระดับองค์กรสู่ 
 ระดับส านักทกุส านัก/ 
 กอง/กลุ่ม และถ่ายทอด   
 ลงสู่ระดับบุคคลท าให้มี 
 แนวทาง และระบบการ 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ระดับบุคคล เพื่อใช้เป็น 
เครื่องมือในการสร้าง
แรงจูงใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน
อย่างเป็นธรรม และเสมอ
ภาค 

- บุคลากรพึงพอใจกับระบบการ 
  ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

             ส านักเทคโนโลย ี
       ชุมชน 

 

 
 
 
 



82 

 
ตารางที่ 3  การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนงาน :  

แผนงาน/กิจกรรมที่ 4  : พัฒนาหลักสูตรฝกกอบรมด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ประเด็น 
ความเสี่ยง 

กิจกรรมตาม 
แนวทางการจดัการ 

ความเสี่ยง 

เป้าหมาย / ผลส าเร็จ 
      ของการด าเนินการ 
     กิจกรรมตามแนวทาง 
     การจดัการความเสี่ยง 

ปี  พ.ศ.  2559 ปี  พ.ศ.  2560 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ไม่สามารถคัดเลือกผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมให้ตรงตาม
กลุ่มเป้าหมายจึงมีผลกระทบ
ต่อระดับความพึงพอใจของผู้
เข้ารับการฝึกอบรม 

- ทบทวนใบสมัครให ้
  สามารถระบุคุณสมบัติ 
  ได้ชัดเจน 
- จัดเจ้าหน้าที่สัมภาษณ์/ 
 สอบถามความรู้พื้นฐาน 
 ของผู้สมัครก่อนเข้ารับ 
 การฝึกอบรม 

- ได้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
  ที่ตรงสาขาวิชาที่จะอบรม 

               ส านกัพัฒนา 
      ศักยภาพ 
  นักวิทยาศาสตร์ 
      ปฏิติการ 

 

จ านวนผู้สมัครเข้ารับการ
ฝึกอบรม หลกัสูตร 
ระยะยาวต่ ากวา่ 
เป้าหมาย ที่ก าหนด 
 

- ก ากับดูแลและติดตาม 
  การท างาน 
- ทบทวน/ปรับแผนการ  
  ด าเนินงาน/ แนวทาง 
  การประชาสัมพันธ ์
- ปรับปรุงแบบส ารวจให ้
  ได้ข้อมูลที่ชัดเจน 
  ก่อนจัดท าหลกัสูตรการ 
  ฝึกอบรมระยะยาว 

- ได้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเพิ่ม 
  มากขึ้น   
- ข้อมูลที่ได้มีความครบถว้น 
  ถูกตอ้ง และเป็นปัจจุบัน 

               ส านกัพัฒนา 
      ศักยภาพ 
  นักวิทยาศาสตร์ 
      ปฏิติการ 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



83 

 
ตารางที่ 3  การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนงาน :  

แผนงาน/กิจกรรมที่ 4  : พัฒนาหลักสูตรฝกกอบรมด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ประเด็น 
ความเสี่ยง 

กิจกรรมตาม 
แนวทางการจดัการ 

ความเสี่ยง 

เป้าหมาย / ผลส าเร็จ 
      ของการด าเนินการ 
     กิจกรรมตามแนวทาง 
     การจดัการความเสี่ยง 

ปี  พ.ศ.  2559 ปี  พ.ศ.  2560 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การรายงานขอ้มูลที่ใช้ใน 
การตัดสินใจไม่ครบถ้วน และ
ไม่ทันสมัยท าให้ 
ไม่สามารถใช้ตัดสินใจได้
ในทันท ี

- ผู้บริหารก ากบัดูแลและ 
  ติดตามการท างาน 
- จัดให้มีการรายงานผล 
  เป็นรายเดือน / 
  ประชุม วศ. 
- การประสานงาน การ 
  ตรวจสอบข้อมูลและ 
  ปรับปรุงให้เป็นปัจจบุัน 

-   ข้อมูลที่ได้มีความครบถ้วน 
    ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 

               ฝ่ายแผนงาน/ 
 ส านัก/ โครงการ 

 

หลักสูตรที่จัดฝึกอบรม
อาจจะไม่ตรงความต้องการ
ของกลุ่มเป้าหมาย 

- ส ารวจความต้องการใน 
  หลักสูตรที่จะฝึกอบรม 
  และจัดท าแผนการ 
  ฝึกอบรม 
- ประสานงานหลังการ 
  ส ารวจความต้องการ 
  ของกลุ่มเป้าหมายที ่
 ต้องการจริงๆ 

- สามารถฝกึอบรม 
 ได้ตรงกลุ่มเป้าหมาย 

               ส านกัพัฒนา 
      ศักยภาพ 
  นักวิทยาศาสตร์ 
      ปฏิติการ 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



84 

 
ตารางที่ 3  การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนงาน :  

แผนงาน/กิจกรรมที่ 4  :  พัฒนาหลักสูตรฝกกอบรมด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ประเด็น 
ความเสี่ยง 

กิจกรรมตาม 
แนวทางการจดัการ 

ความเสี่ยง 

เป้าหมาย / ผลส าเร็จ 
      ของการด าเนินการ 
     กิจกรรมตามแนวทาง 
     การจดัการความเสี่ยง 

ปี  พ.ศ.  2559 ปี  พ.ศ.  2560 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การจัดซ้ือ/จัดจา้ง 
ล่าช้ากว่าที่แผนฯ ก าหนด 

- ก ากับดูแลและติดตาม 
  การท างานโดยม ี
  แผนการเร่งรัดการใช้ 
  จ่ายงบประมาณ 
- จัดท าแผนการจัดซ้ือ/ 
  จัดจา้ง 

- ท าสัญญาจัดซื้อ/จัดจา้งแล้ว 
 เสร็จภายในไตรมาสที่ 2 

            ส านัก/ โครงการ/ 
ฝ่ายพัสดุ  
ส านักงาน 
เลขานุการกรม 
 

 

โครงสร้างและกลไกใน 
การสนับสนุนการตรวจสอบ
ภายใน เพื่อให้ผลงานเป็น 
ไปตามเป้าหมายยังไม่
เข้มแข็ง 

- ก าหนดอัตราก าลังเพิ่ม 
- จัดท าแผนการตรวจสอบ 
  ภายใน 

-   การตรวจสอบภายในที ่
    มีข้อมูลครบถ้วน 
    ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 

                 ผู้บริหาร/ 
 ฝ่ายการเจ้าหนา้ที ่

 

การประเมินผลการปฏิบัต ิ
งานระดับบุคคลยัง ไม่เป็น
เครื่องมือในการสร้าง
แรงจูงใจแก่ผู้ปฏิบัติงานอย่าง
เป็นธรรม และเสมอภาค 

-จัดท าระบบการถา่ยทอด 
 ตัวชี้วัดระดับองค์กรสู่ 
 ระดับส านักทกุส านัก/ 
 กอง/กลุ่ม และถ่ายทอด   
 ลงสู่ระดับบุคคลท าให้มี 
 แนวทาง และระบบการ 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ระดับบุคคล เพื่อใช้เป็น 
เครื่องมือในการสร้างแรง 
จูงใจแก่ผู้ปฏิบัติงานอยา่ง
เป็นธรรม และเสมอภาค 

- บุคลากรพึงพอใจกับระบบการ 
  ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

               ส านกัพัฒนา 
      ศักยภาพ 
  นักวิทยาศาสตร์ 
      ปฏิติการ 

 

 
 

 
 
 



85 

 
ตารางที่ 3  การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนงาน :  

แผนงาน/กิจกรรมที่ 5  :  พัฒนาศูนย์สารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ประเด็น 
ความเสี่ยง 

กิจกรรมตาม 
แนวทางการจดัการ 

ความเสี่ยง 

เป้าหมาย / ผลส าเร็จ 
      ของการด าเนินการ 
     กิจกรรมตามแนวทาง 
     การจดัการความเสี่ยง 

ปี  พ.ศ.  2559 ปี  พ.ศ.  2560 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

จ านวนผู้เข้าใช้บรกิาร 
ห้องสมุดด้วยตนเอง 
(Walk-in) ยังไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย 

- ก ากับดูแลและติดตามการ 
  ท างาน 
 - การทบทวน/ปรับแผนการ 
   ด าเนินงาน/ แนวทาง 
   การประชาสัมพันธ ์
 - เปิดให้บริการในวันหยุด 
 - เพิ่มสื่อประเภทมัลติมีเดีย 
   ให้มากขึ้น  
 - จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน    
 - ปรับปรุงสถานที่และเพิ่ม 
   บรรยากาศให้เอื้อต่อการ 
   ให้บรกิาร 

- ได้จ านวนผู้ใช้บรกิาร 
  เพิ่มมากขึ้น 

               ส านกัหอสมุด 
และสูนย์สารสนเทศ 
วิทยาศาสตร์และ 
     เทคโนโลย ี

 

ข้อมูลสารสนเทศ ว&ท  
ที่มีอยู่ไม่เพียงพอกบั 
ความต้องการของ 
ผู้รับบริการ 

- ส ารวจความต้องการของ 
  ผู้รับบริการ 
- ประสานงานหลังการส ารวจ 
  ความตอ้งการของกลุ่มเป้า 
  หมายที่ต้องการจริงๆ 

- ข้อมูลที่ได้มีความครบถว้น 
  ถูกตอ้ง และเป็นปัจจุบัน 

               ส านกัหอสมุด 
และสูนย์สารสนเทศ 
วิทยาศาสตร์และ 
     เทคโนโลย ี

 

การรายงานขอ้มูลที่ใช้
ในการตัดสินใจไม่
ครบถ้วน และไม่ทันสมัย
ท าให้ 
ไม่สามารถใช้ตัดสินใจได้
ในทันท ี

- ผู้บริหารก ากบัดูแลและติดตาม 
  การท างาน 
- จัดให้มีการรายงานผลเป็นราย 
  เดือน / ประชุม วศ. 
- การประสานงานการตรวจสอบ 
  ข้อมูลและปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 

-   ข้อมูลที่ได้มีความครบถ้วน 
    ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 

               ฝ่ายแผนงาน/ 
 ส านัก/ โครงการ 

 

 
 
 
 



86 

 
ตารางที่ 3  การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของแผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/กระบวนงาน :  

แผนงาน/กิจกรรมที่ 5  : พัฒนาศูนย์สารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ประเด็น 
ความเสี่ยง 

กิจกรรมตาม 
แนวทางการจดัการ 

ความเสี่ยง 

เป้าหมาย / ผลส าเร็จ 
      ของการด าเนินการ 
     กิจกรรมตามแนวทาง 
     การจดัการความเสี่ยง 

ปี  พ.ศ.  2559 ปี  พ.ศ.  2560 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การจัดซ้ือ/จัดจา้ง 
ล่าช้ากว่าที่แผนฯ ก าหนด 

- ก ากับดูแลและติดตาม 
  การท างานโดยม ี
  แผนการเร่งรัดการใช้ 
  จ่ายงบประมาณ 
- จัดท าแผนการจัดซ้ือ/ 
  จัดจา้ง 

- ท าสัญญาจัดซื้อ/จัดจา้งแล้ว 
 เสร็จภายในไตรมาสที่ 2 

            ส านัก/ โครงการ/ 
ฝ่ายพัสดุ  
ส านักงาน 
เลขานุการกรม 
 

 

โครงสร้างและกลไกใน 
การสนับสนุนการตรวจสอบ
ภายใน เพื่อให้ผลงานเป็น 
ไปตามเป้าหมายยังไม่
เข้มแข็ง 

- ก าหนดอัตราก าลังเพิ่ม 
- จัดท าแผนการตรวจสอบ 
  ภายใน 

-   การตรวจสอบภายในที ่
    มีข้อมูลครบถ้วน 
    ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 

                 ผู้บริหาร/ 
 ฝ่ายการเจ้าหนา้ที ่

 

การประเมินผลการปฏิบัต ิ
งานระดับบุคคลยัง ไม่เป็น
เครื่องมือในการสร้าง
แรงจูงใจแก่ผู้ปฏิบัติงานอย่าง
เป็นธรรม และเสมอภาค 

-จัดท าระบบการถา่ยทอด 
 ตัวชี้วัดระดับองค์กรสู่ 
 ระดับส านักทกุส านัก/ 
 กอง/กลุ่ม และถ่ายทอด   
 ลงสู่ระดับบุคคลท าให้มี 
 แนวทาง และระบบการ 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ระดับบุคคล เพื่อใช้เป็น 
เครื่องมือในการสร้างแรง 
จูงใจแก่ผู้ปฏิบัติงานอยา่ง
เป็นธรรม และเสมอภาค 

- บุคลากรพึงพอใจกับระบบการ 
  ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

               ส านกัหอสมุด 
และสูนย์สารสนเทศ 
วิทยาศาสตร์และ 
     เทคโนโลย ี

 



 

 
 

 
6.7 ขั้นตอนที่ 5   ข้อมูลและการสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง 
                      ผลจากการจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงในข้ันตอนท่ี 4 เสร็จเรียบร้อย  วศ. ด าเนินการสื่อสารข้อมลูและแผนการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

ข้อมูลที่ต้องการ ช่องทางการสื่อสาร กลุ่มเป้าหมาย 
จัดท าเอกสารการจดัวางระบบ / 
แผน / การรายงานผลการบริหาร
ความเสีย่ง วศ.  ประจ าปี
งบประมาณ  พ.ศ.  2560 

-  หนังสือเวียน -  ส านัก / โครงการ / กองและ 
   เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้อง 

แผนบริหารความเสี่ยงของ
แผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/
กระบวนการ 

-  หนังสือเวียน 
-  เว็บไซต์ของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 

-  ผู้บริหาร 
-  คณะท างานของส านัก/โครงการ 

สรุปรายงานความคืบหน้าของการ
ด าเนินโครงการ 

- หนังสือน าเสนอหัวหน้าส่วนราชการ 
- เว็บไซต์ของกรมวิทยาศาสตร์บรกิาร 

-  ผู้บริหาร 

 
6.8 ขั้นตอนที่ 6   การติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยง 

 การติดตามและประเมินผลตามแผนการบริหารความเสี่ยง  โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง   
ของกรมวิทยาศาสตร์บริการ  คณะท างานจัดท าระบบบริหารความเสี่ยง รายงานความคืบหน้าต่อผู้บรหิาร 


