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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

สารบัญ  i 

สารบัญ 

 หนา 

1.  สารบัญ i-ii 

2. รายงานการประเมินผลตนเองของกรมวิทยาศาสตรบริการ (SAR CARD)   
12 เดือน (1 ตุลาคม 2547-30 กันยายน 2548) 

ก 

3.  ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป 
งบประมาณ พ.ศ. 2548 รอบ 12 เดือน(1 ตุลาคม 2547-30 กันยายน 2548) 

ข-ฉ 

4.  รายงานผลการปฏิบัติราชการฯ (รายตัวช้ีวัด)  

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร  

ตัวช้ีวัดที่ 1  จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจยัและพัฒนาไปใช 1-(1-2) 

ตัวช้ีวัดที่ 2  จํานวนรายการใหบริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบและบริการ 

การวิเคราะหขอมูลทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

2-(1-4) 

ตัวช้ีวัดที่ 3 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของผูรับการถายทอดเทคโนโลยีในธุรกิจชุมชนที่มีการ

นําไปใชประโยชน 

3-(1-3) 

ตัวช้ีวัดที่ 4 จํานวนคนที่เขาชมงานสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติและงานพระบดิา

เทคโนโลยีของไทย และงานนิทรรศการอื่น ๆ ที่จดัโดย

กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

4-(1-5) 

ตัวช้ีวัดที่ 5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC ที่
เพ่ิมขึ้น 

5-(1-3) 

ตัวช้ีวัดที่ 6 จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรใน

ประเทศและนานาชาต ิ

6-(1-2) 

ตัวช้ีวัดที่ 7 รอยละของบุคลากรวิจัยของกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่เพ่ิมขึ้น 7-(1-2) 

ตัวช้ีวัดที่ 8 จํานวนกาํลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี่ที่ไดรับการเพิ่มขีด

ความสามารถโดยการฝกอบรม 

8-(1-6) 

ตัวช้ีวัดที่ 9 จํานวนเยาวชนที่เสนอผลงานเพื่อขอรับรางวัลจากกระทรวงวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

9-(1-2) 

ตัวช้ีวัดที่ 10 จํานวนรายการทดสอบที่ไดรับการพัฒนาเพื่อการบริการ 10-(1-3) 

ตัวช้ีวัดที่ 11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบตนทุนตอหนวย 11-(1-3) 

ตัวช้ีวัดที่ 12 จํานวนหองปฏิบัติการทีไ่ดรับการประเมินเพื่อการรับรองระบบงาน

หองปฏิบัติการ 

12-(1-3) 

ตัวช้ีวัดที่ 13 จํานวนหองปฏิบัติการทีไ่ดรับการพัฒนาดวยการทดสอบความชาํนาญ 13-(1-3) 
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สารบัญ  ii 

 

  สารบัญ (ตอ) 

 หนา 

ตัวช้ีวัดที่ 14 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวทิยาศาสตรและ

เทคโนโลยีจากภาคเอกชน 

14-(1-2) 

ตัวช้ีวัดที่ 15 รอยละของความสําเร็จตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ (ตามเอกสาร

งบประมาณรายจาย) 

15-(1-2) 

ตัวช้ีวัดที่ 16 ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อสนับสนนุการ

ดําเนนิงานของจังหวัดและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

16-(1-5) 

   

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ  

ตัวช้ีวัดที่ 17 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 17-(1-3) 

ตัวช้ีวัดที่ 18 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปราม

การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

18-(1-8) 

   

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  

ตัวช้ีวัดที่ 19 รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได 19-(1-3) 

ตัวช้ีวัดที่ 20 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของ

ข้ันตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 

20-(1-5) 

   

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร  

ตัวช้ีวัดที่ 21 รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฏบิัติการในการพัฒนา

ระบบบริหารความรูภายในองคกร ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

21-(1-5) 

ตัวช้ีวัดที่ 22 ระดับคณุภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-(1-78) 
ตัวช้ีวัดที่ 23 ระดับความสําเร็จและคุณภาพของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของ

สวนราชการ 
23-(1-7) 

5. ภาคผนวก  
5.1 สําเนาหนงัสือกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่ วท 0301/ 2632  ลงวันที่  25 กุมภาพันธ 2548 เร่ือง 

แจงยืนยันเพือ่ยกเวนคํารับรองการปฏิบัติราชการสําหรับประเด็นการประเมินผลการพัฒนา

กฎหมาย 

5.2 สําเนาหนงัสือสํานักงาน ก.พ.ร. ดวนที่สุดที่ นร 1201/2881 ลงวันที่ 14 กันยายน 2548 เร่ือง 

แจงผลการอุทธรณตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ.2548 

5.3 เอกสารอางอิงประกอบตัวชี้วัดที่ 10-23 (แยกเลมเปนรายตัวชี้วัด) 

 



ป 46 ป 47 ป 48 (รอยละ)

มิติท่ี1 ดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร:แผนยุทธศาสตรของกระทรวง 25 58.02 88.9 125

1 จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงาน วิจัยและพัฒนาไปใช n/a n/a 3 แหง 2.5 3 แหง 3 5 แหง 5 5 แหง 5.00

2
จํานวนรายการใหบริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบและบริการการ
วิเคราะหขอมูลทาง ว&ท

n/a
214,006
รายการ

229,800 
รายการ

2.5
114,753
รายการ

1
172,679
รายการ 1

231,501
รายการ 5.00

3
รอยละที่เพ่ิมขึ้นของผูรับการถายทอดเทคโนโลยีในธุรกิจชุมชนที่มี
การนําไปใชประโยชน

n/a 2,353 ราย รอยละ 5 2.5 0% 1
รอยละ
17.98

5
รอยละ
17.98

5.00

4
จํานวนคนที่เขาชมงานสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติและงานพระบิดา
แหงเทคโนโลยีของไทยและนิทรรศการอื่น ๆ ที่จัดโดย
กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

800,000
คน

n/a
840,000

 คน
2.5 0 1

60,960
คน

1 1,273,941
คน 5.00

5
จํานวนเร่ืองดาน ว&ท ที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC ที่
เพ่ิมขึ้น

n/a 698 เร่ือง 270 เร่ือง 3.25 292 เร่ือง 4.4667 451 เร่ือง 5 640 เร่ือง 5.00

6
จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพร
ในประเทศและนานาชาติ

     - ระดับประเทศ n/a n/a 24 1.75 22 เร่ือง 2 25 เร่ือง 3.50 30 เร่ือง 5.00

     - ระดับนานาชาติ n/a n/a 7 2.5 12 เร่ือง 5 15 เร่ือง 5 16 เร่ือง 5.00

7
รอยละของบุคลากรวิจัยของกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่
เพ่ิมขึ้น

n/a 249 คน รอยละ 3 2.5 2.8%
(256 คน)

3 3.61%
(258 คน)

3.61 27.31%
(317คน)

5.00

8
จํานวนกําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดรับการเพ่ิมขีด
ความสามารถโดยการฝกอบรม

n/a n/a 1,320 คน 2.5
 1,044 
คน

1
1,673
คน

5
2,046
คน

5.00

9
จํานวนเยาวชนที่เสนอผลงานเพ่ือขอรับรางวัลจากกระทรวง 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

n/a 4,264 คน 4,200 คน 2.5 2,259 คน 1
2,350
คน

1
5,715
คน

5.00

ดานประสิทธิผล: แผนยุทธศาสตรของกรมหรือเทียบเทา 20 33.36 82.59 100

10 จํานวนรายการทดสอบที่ไดรับการพัฒนาเพ่ือการบริการ n/a
14 

รายการ
18 

รายการ
3.2

0
รายการ

1
18 

รายการ
5

18 
รายการ

5.00

11
ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบตนทุนตอหนวย 
(เปลี่ยนฯ ตามหนังสือสํานักงาน ก.พ.ร. ดวนที่สุด ที่ นร 1201/2881 
ลงวันที่ 14 กันยายน 2548)

- - ระดับ 5 4 0% 1 ระดับ 3 3 ระดับ 5 5.00

12
จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองระบบงาน
หองปฏิบัติการ

- 4 หอง 7 หอง 4 4 หอง 2 6 หอง 4 8 หอง 5.00

13
จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการพัฒนาความสามารถดวยการทดสอบ
ความชํานาญ

n/a 184 หอง 280 หอง 4.8 239 หอง 2.95 331 หอง 5 331 หอง 5.00

14
รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวนผูใชบริการสารสนเทศทาง ว&ท จาก
ภาคเอกชน

- 9.53%
(16,550 คน)

20% 4
11,368
คน 1 13.24%

(18,741 คน)
3.65

67%
5.00

ดานประสิทธิผล: การปฏิบัติราชการ 15 35 45 75

15
รอยละของความสําเร็จตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ (ตาม
เอกสารงบประมาณรายจาย)

100% 100% 100% 5 <80% 1 80% 1 100% 5.00

16
ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพ่ือสนับ
สนุนการดําเนินงานของจังหวัดและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

n/a n/a ระดับ 5 10 ระดับ 3 3 ระดับ 4 4 ระดับ 5 5.00

มิติท่ี 2 ดานคุณภาพการใหบริการ 10 20 25 30

17
รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ (ใชผลการสํารวจจาก
ผูประเมินอิสระที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.พ.ร.)

77.6% 78.6% 85% 5 n/a 1 n/a 1 5 n/a 1.00

18
ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ

n/a n/a ระดับ 5 5 ระดับ 3 3 ระดับ 4 4 20 ระดับ 5 5.00

มิติท่ี 3 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 29.67 30 50

19 รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได 3.75% 1.11% 5% 5 1% 1 1% 1 7.50% 5.00

20
ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลา
ของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

4 50% 50% 5 33-66 4.9333 50-66 5 50-66 5.00

มิติท่ี 4 ดานการพัฒนาองคกร 20 32 51.83 94.83

21
รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการในการพัฒนา
ระบบบริหารความรูภายในองคกรปงบประมาณ พ.ศ.2548

n/a 100% 100% 5 <80% 1 95% 4 100% 5.00

22 ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ
 22.1. คุณภาพของระบบสารสนเทศ

    1) ระบบฐานขอมูล (database) และความพรอมใชงานของ
        ขอมูล

n/a n/a ระดับ 5 0.5 ระดับ 3 3 ระดับ 4 4 ระดับ 5 5.00

    2) ระบบรักษาความปลอดภัย n/a n/a ระดับ 5 1 ระดับ 3 3 ระดับ 4 4 ระดับ 5 5.00

    3) ระบบบริหารความเส่ียงของระบบสารสนเทศ n/a n/a ระดับ 5 0.5 ระดับ 2 2 ระดับ 3 3 ระดับ 5 5.00

 22.2 การใชประโยชนระบบสารสนเทศ n/a n/a ระดับ 5 3 ระดับ 3 3 ระดับ 4 4 ระดับ 5 5.00

23
ระดับความสําเร็จและคุณภาพของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง
ของสวนราชการ

ชวงที่ 1 : การประเมินผล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2548

    1) ระยะเวลาการสงงาน n/a n/a ระดับ 5 1.25 ระดับ 5 5 ระดับ 5 5 ระดับ 5 5.00

    2) ความครบถวนของงาน n/a n/a ระดับ 5 1.25 ระดับ 5 5 ระดับ 4.9 4.8611 ระดับ 4.9 4.8611

ชวงที่ 2 : การประเมินผล ณ วันที่ 30 กันยายน 2548

    1) ระยะเวลาการสงงาน n/a n/a ระดับ 5 1.25 - - - - - - ระดับ 5 5.00

    2) ความครบถวนของงาน n/a n/a ระดับ 5 1.25 - - - - - - ระดับ 5 5.00

    3) คุณภาพของขอเสนอการเปลี่ยนแปลง n/a n/a ระดับ 5 5 - - - - - - ระดับ 3 4.00

รวม 100 208.1 323.3 474.7

คะแนนเต็ม 5 2.081 3.233 4.747
 

หมายเหตุ: ผลการประเมินตนเอง  = 1.50-2.49 = 2.50-3.49  = 3.50-4.49 = 4.50-5.00

รายงานการประเมินผลตนเองของ กรมวิทยาศาสตรบริการ  (Sar Card)

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย นํ้าหนัก 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน

ผลงาน
คะแนนประเมิน

ตนเอง

      = NA      = 1.00-1.49  

คะแนนประเมิน
ตนเอง

ผลงาน
คะแนนประเมิน

ตนเอง
ผลงาน

กรมวิทยาศาสตรบริการ-SAR Card12 เดือน ก



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ12 เดือน (1 ตุลาคม 2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

ตารางสรุป( sar)48_วศ  ข 

 

 

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน ตัวชี้วัด 
ผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย
วัด 

น้ําหนัก
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ 

ดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คะแนนถวง
น้ําหนัก 

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร (น้ําหนัก : รอยละ  60)    

• ประสิทธิผล : ตามแผนยุทธศาสตรกระทรวง (น้ําหนัก : รอยละ 25)    

ตัวชี้วัดที่ 1. จํานวนสถาน
ประกอบการที่นําผลงาน 
วิจัยและพัฒนาไปใช 
(วศ.) 

แหง 2.50 1 2 3 4 5 5 แหง 5.0000 0.1250 

ตัวชี้วัดที่ 2. จํานวนรายการ
ใหบริการวิเคราะหทดสอบ 
สอบเทียบและบริการการ
วิเคราะหขอมูลทาง ว&ท 
(วศ. ปส.) 

รายการ 2.50 

19
8,2

00
 

20
6,1

00
 

21
4,0

00
 

22
1,9

00
 

22
9,8

00
 

231,501 5.0000 0.1250 

ตัวชี้วัดที่ 3. รอยละท่ีเพิ่มขึ้น
ของผูรับการถายทอด
เทคโนโลยีในธุรกิจชุมชนที่
มีการนําไปใชประโยชน 
(สป.) 

รอยละ 2.50 0 2.5 5.0 7.5 10 17.98 5.0000 0.1250 

ตัวชี้วัดที่ 4. จํานวนคนที่เขา
ชมงานสัปดาหวิทยาศาสตร
แหงชาติและงานพระบิดา
แหงเทคโนโลยขีองไทยและ
นิทรรศการอื่น ๆ ท่ีจัดโดย
กระทรวงวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี
(สป.) 

คน 2.50 

72
0,0

00
 

76
0,0

00
 

80
0,0

00
 

84
0,0

00
 

88
0,0

00
 

1,273,941 5.0000 0.1250 

ตัวชี้วัดที่ 5. จํานวนเรือ่ง
ดาน ว&ท ท่ีนําเขาสู
กระบวนการใหบริการของ 
STKC ท่ีเพิ่มขึ้น 
(สป.) 

เรื่อง 3.25 240 255 270 285 300 640 5.0000 0.1625 

ตารางสรุปผลการปฏิบตัิราชการตามคํารับรองการปฏิบตัริาชการ   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

กรมวิทยาศาสตรบริการ   รอบ  6  เดือน  
  รอบ  12  เดือน 



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ12 เดือน (1 ตุลาคม 2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

ตารางสรุป( sar)48_วศ  ค 

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน ตัวชี้วัด 
ผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย
วัด 

น้ําหนัก
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ 

ดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คะแนนถวง
น้ําหนัก 

ตัวชี้วัดที่ 6.  จํานวนผลงาน
ดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีท่ีตีพิมพและ
เผยแพรในประเทศและ
นานาชาติ 

• ระดับประเทศ 
• ระดับนานาชาติ 

(ปส.) 

 
 
 
 
 

เรื่อง 
เรื่อง 

 
 
 
 
 

1.75 
2.50 

 

 
 
 
 
 

20 
5 

 
 
 
 
 

22 
6 

 
 
 
 
 

24 
7 

 
 
 
 
 

26 
8 

 
 
 
 
 

28 
9 

 
 
 
 
 

30 
16 

 
 
 
 
 

5.0000 
5.0000 

 
 
 
 
 

0.0875 
0.1250 

ตัวชี้วัดที่ 7.  รอยละของ
บุคลากรวิจัยของ
กระทรวงวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีท่ีเพิ่มขึ้น 
(สป.) 

รอยละ 2.50 1% 2% 3% 4% 5% 27.31 5.0000 0.1250 

ตัวชี้วัดที่ 8.  จํานวน
กําลังคนดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีไดรับการ
เพิ่มขีดความสามารถโดย
การฝกอบรม 
(วศ. ปส.) 

คน 2.50 1,056 1,188 1,320 1,452 1,584 2,046 5.0000 0.1250 

ตัวชี้วัดที่ 9  จํานวนเยาวชน
ท่ีเสนอผลงานเพื่อขอรับ
รางวัลจากกระทรวง 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
(สป.) 

คน 2.50 3,700 3,950 4,200 4,450 4,700 5,715 5.0000 0.1250 

• ประสิทธิผล : ตามแผนยุทธศาสตรกรม (น้ําหนัก : รอยละ 20)    
ตัวชี้วัดที่ 10.   จํานวน
รายการทดสอบที่ไดรับการ
พัฒนาเพื่อการบริการ 

รายการ 3.20 10 12 14 16 18 18 5.0000 0.1600 

ตัวชี้วัดที่ 11.   ระดับ
ความสําเร็จของการจัดทํา
ระบบตนทุนตอหนวย* 

ระดับ 4.00 1 2 3 4 5 ระดับ 5 5.0000 0.2000 

ตัวชี้วัดที่ 12. จาํนวน
หองปฏิบัติการท่ีไดรับการ
ประเมินเพื่อการรับรอง
ระบบงานหองปฏิบัติการ 

หอง 4.00 3 4 5 6 7 8 5.0000 0.2000 



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ12 เดือน (1 ตุลาคม 2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

ตารางสรุป( sar)48_วศ  ง 

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน ตัวชี้วัด 
ผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย
วัด 

น้ําหนัก
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ 

ดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คะแนนถวง
น้ําหนัก 

ตัวชี้วัดที่ 13. จาํนวน
หองปฏิบัติการท่ีไดรับการ
พัฒนาความสามารถดวย
การทดสอบความชํานาญ 

หอง 4.80 200 220 240 260 280 331 5.0000 0.2400 

ตัวชี้วัดที่ 14. รอยละที่
เพิ่มขึ้นของจํานวน
ผูใชบริการสารสนเทศทาง 
ว & ท จากภาคเอกชน 

รอยละ 4.00 0 5 10 15 20 67. 5.0000 0.2000 

• ประสิทธิผล : การปฏิบัติราชการ (น้ําหนัก : รอยละ 15)    

ตัวชี้วัดที่ 15. รอยละของ
ความสําเร็จตามเปาหมาย
ผลผลิตของสวนราชการ 
(ตามเอกสารงบประมาณ
รายจาย) 

รอยละ 5 80 85 90 95 100 100 5.0000 0.2500 

ตัวชี้วัดที่ 16. ระดับ
ความสําเร็จของการ
ปรับปรุงการบริหารจัดการ
เพื่อสนับสนุนการ
ดําเนินงานของจังหวัดและ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ระดับ 10 1 2 3 4 5 ระดับ 5 5.0000 0.5000 

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ (น้ําหนัก :  รอยละ  10)    

ตัวชี้วัดที่ 17. รอยละของ
ระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ** 

รอยละ 5 45 55 65 75 85 
รอผล
ก.พ.ร. 

1.0000 0.0500 

ตัวชี้วัดที่ 18. ระดับ
ความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามมาตรการ
ปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2500 



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
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www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ12 เดือน (1 ตุลาคม 2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

ตารางสรุป( sar)48_วศ  จ 

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน ตัวชี้วัด 
ผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย
วัด 

น้ําหนัก
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ 

ดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คะแนนถวง
น้ําหนัก 

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (น้ําหนัก : รอยละ  10)    

ตัวชี้วัดที่ 19. รอยละของ
งบประมาณที่สามารถ
ประหยัดได 

รอยละ 5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2500 

ตัวชี้วัดที่ 20. ระดับความ 
สําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวง
น้ําหนักในการลดรอบระยะ 
เวลาของขั้นตอนการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการ 

รอยละ 5 10 20 30 40 50 50-66 5.0000 0.2500 

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร (น้ําหนัก : รอยละ  20)      

ตัวชี้วัดที่ 21.รอยละความ 
สําเรจ็ของการดาํเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการในการ
พัฒนาระบบบรหิารความรู
ภายในองคกรปงบประมาณ 
พ.ศ. 2548 

รอยละ 5 80 85 90 95 100 100 5.0000 0.2500 

ตัวชี้วัดที่ 22. ระดับคุณภาพ
ของการจัดการสารสนเทศ
ของสวนราชการ 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2500 

22.1 คุณภาพของระบบ
สารสนเทศ 

 2 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.1000 

1) ระบบฐานขอมูลและ
ความพรอมใชงานของ
ฐานขอมูล 

 0.5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.0250 

2) ระบบรักษาความ
ปลอดภัย 

 1.0 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.0500 

3) ระบบบริหารความเสี่ยง
ของระบบสารสนเทศ 

 0.5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.0250 

22.2  การใชประโยชน
ระบบสารสนเทศ  3 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.1500 



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
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www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ12 เดือน (1 ตุลาคม 2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

ตารางสรุป( sar)48_วศ  ฉ 

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน ตัวชี้วัด 
ผลการปฏิบัติราชการ 

หนวย
วัด 

น้ําหนัก
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ 

ดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คะแนนถวง
น้ําหนัก 

ตัวชี้วัดที่ 23. ระดับความ 
สําเร็จและคุณภาพของการ
จัดทําขอเสนอการเปลี่ยน 
แปลงของสวนราชการ 

ระดับ 10 1 2 3 4 5  4.483 0.4465 

23.1 ระยะเวลาการสงงาน           
ครั้งท่ี 1  1.25 28 เมย. 21 เมย. 14 เมย. 7เมย. 31มีค 31 มีค.48 5.0000 0.0625 
ครั้งท่ี 2  1.25 28 ตค. 21 ตค. 14 ตค. 7 ตค. 30 กย. 30 ก.ย.48 5.0000 0.0625 

23.2 ความครบถวนของงาน           
ครั้งท่ี  1  1.25 80 85 90 95 100 94.44 4.722 0.0590 
ครั้งท่ี 2  1.25 80 85 90 95 100 100 5.0000 0.0625 

23.2 คุณภาพของขอเสนอ
การเปลี่ยนแปลง 

 5 1 2 3 4 5 1 4.0000 0.2000 

รวม  100 คะแนนเต็ม 5   ไดคะแนนเฉลีย่ 4.7465 
 

หมายเหตุ *  เปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวช้ีวัด ตามหนังสือสํานักงาน ก.พ.ร. ดวนที่สุด ท่ี นร 1201/2881 ลงวันที่ 14 
กันยายน 2548 

** ใชผลการสํารวจจากผูประเมินอิสระที่ไดรบัความเห็นชอบจาก ก.พ.ร. 
 
รายงาน ณ วันที่ 31  ตุลาคม   พ.ศ. 2548   
ผูรายงาน  นางสาวสุจินดา  โชติพานิช  หนวยงาน กรมวิทยาศาสตรบริการ  
ตําแหนง อธิบดีกรมวิทยาศาสตรบริการ โทรศัพท 0 2201 7039  
โทรสาร 0 2201 7497  E-mail suchinda@dss.go.th 
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มิติที่ 1   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

มิติที่ 1  มิติดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 
 

1. จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช   1-1 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 1. จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางรุงอรุณ   วัฒนวงศ  (วศ.) ผูจัดเก็บขอมูล :  นายธีระชัย  รัตนโรจนมงคล (วศ.) 

โทรศัพท : 0-2201-7015 โทรศัพท :   0-2201-7016 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   

คําอธิบาย 

• สถานประกอบการ   
               หมายถึง  ผูประกอบการภาคการผลติ / การบริการ / การคา  / การศึกษา 

• ผลงานวิจัยพัฒนา   
  หมายถึง  ผลงานที่เปนองคความรู / เทคนิค / เทคโนโลยี / เครื่องมอือุปกรณ / สิ่งประดิษฐ /  
               หรือผลิตภัณฑ 

• นําไปใช 
               หมายถึง  การนําไปใชประโยชน เชน ลดตนทุนการผลิต ลดหรือทดแทนการนําเขา ปรับปรุง
กระบวนการผลิต พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ ทําผลิตภัณฑใหม แกปญหาทางเทคนิควิชาการ ประกอบการ
วิจัยพัฒนา หรอืวิจยัพัฒนาตอ และอื่นๆ ตามวัตถุประสงคท่ีผูใชตองการ 

• นับจํานวนรายจากขอตกลง / สัญญาที่ทํารวมกับผูประกอบการ / ผูรับถายทอดเทคโนโลยี      
      

เงื่อนไข :    นับที่ขอตกลง / สัญญาที่ทํารวมกับสถานประกอบการ 
 

 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ.  
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 2546 2547 2548 

จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไป
ใช 

n/a n/a 5 แหง 

 
เกณฑการใหคะแนน  : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
1 แหง 2 แหง 3 แหง 4 แหง 5 แหง  
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1. จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช   1-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน  : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนที่ได คาคะแนนถวง
น้ําหนัก 

จํานวนสถานประกอบการที่นํา
ผลงานวิจยัและพัฒนาไปใช 

2.5 5 แหง 5.0000 0.1250 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ดําเนินการ  : 
กรมวิทยาศาสตรบริการไดดําเนินการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวช้ีวดั ดังนี้ 
1.  ไดคัดเลือกผลงานวิจยัท่ีมีศักยภาพตอการนําไปประยุกตใชในเชิงพาณิชย จํานวน 8 เรือ่ง  ไดแก เบาอะลูมิ

นา  เคลือบเซรามิก  แกวสี  เยื่อและกระดาษจากกลองนม/เครื่องดื่ม  การปองกันการเกิดเชื้อราในผลิตภณัฑผักตบชวา  
บล็อกยางปูพื้นและยางขวางถนนจํากัดความเร็ว  ถานอัดแทงไรควัน   และไดจัดทําสื่อเพื่อเผยแพรประชาสัมพันธแก
กลุมเปาหมายและผูสนใจเพื่อการนําไปใชประโยชน 
              2.  มีการทําขอตกลง/สัญญาขอรับการถายทอดเทคโนโลยีเพื่อนําไปใชประโยชนและไดรับการถายทอดฯ แลว  
จํานวน 5 ราย   ดังนี้ 
1)  บริษัท Tetra Pak                                                            รับเทคโนโลยีเรือ่งการทํากระดาษหัตถกรรมจากเศษกระดาษ 
                                                                                            กลองนม/เครื่องดืม่                                   
2)  บริษัทซิเบลโก  มิเนอรรัลส (ประเทศไทย) จํากัด           รับเทคโนโลยีเรือ่งการทําเบาอะลูมินา                                       
3)  บริษัท A.P.Ceramic Co.,Ltd. โดยนายชัชวสัส นาคคุม  รับเทคโนโลยีเรือ่งการเคลือบสเีซรามิก                                     
4) บริษัท Alter C Limited  โดย นายประวิทย  ชมพูนุช       รับเทคโนโลยีเรือ่งการปองกันการเกิดเชื้อราในผลิตภัณฑ 
                                                                                             ผักตบชวา                                                       
5)  บริษัทเทพพัฒนากระดาษ จํากัด                                     รับเทคโนโลยีเรือ่งการรีไซเคิลเศษกระดาษถายเอกสารและ
เศษ  
                                                                                             กระดาษพิมพคอมพิวเตอรสี             

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
                   เทคโนโลยีท่ีไดจากงานวิจัยสวนใหญ สามารถนําไปประยุกตใชไดทันที 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : - 
-ไมมี- 

หลักฐานอางอิง :  
                  1.  สรุปจํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจยัและพัฒนาไปใช                                         จํานวน 1 แผน    
หมายเหตุ  :  รายละเอียดเพิ่มเตมิ ติดตอไดท่ีกรมวิทยาศาสตรบริการ (นายธีระชัย  รัตนโรจนมงคล โทร.0-2204-7016) 
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2. จํานวนรายการใหบริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบและบริการวิเคราะหขอมูลทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 2-1 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 2. จํานวนรายการใหบริการวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบ และบริการการวิเคราะหขอมูลทางวิทยาศาสตร
และเทคโนโลย ี

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  1.นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ  (วศ.) 
2. นายพูลสุข  พงษพัฒน (ปส.) 

ผูจัดเก็บขอมูล :  1. นางสาวนรา   ภัทรนาวิก (วศ.) 
2. นางสาวบุญอุมา  เชาวนฤทธิ์ (ปส.)  

โทรศัพท : 0-2201-7045 โทรศัพท : 0-2201-7053   

   

คําอธิบาย 

จํานวนรายการใหบริการวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบ และบริการการวิเคราะหขอมูลทางวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี หมายถึง การใหบริการดานโครงสรางพื้นฐานทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เชน การวิเคราะห 
ทดสอบ ตรวจสอบองคประกอบ คุณสมบัติ หรือโครงสรางของสารทางหองปฏิบัติการการสอบเทียบเครื่องมือวัด  
การใหบริการวเิคราะหโดยเทคนิคเชิงนิวเคลียร  การใหบริการวัดกัมมันตรงัสี เปนตน  โดยคิดเปนจํานวนรายการที่
ใหบริการในปงบประมาณ พ.ศ.2548 
 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน : 
 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ.  
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 2546 2547 2548 

จํานวนรายการใหบริการวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบ 
และบริการการวิเคราะหขอมูลทางวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

- กรมวิทยาศาสตรบริการ 
        -     สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ 

170,000 214,000 231,501 
 
 

219,143 
12,358  

 
เกณฑการใหคะแนน  : 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
198,200 รายการ 206,100 รายการ 214,000 รายการ 221,900 รายการ 229,800 รายการ 
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2. จํานวนรายการใหบริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบและบริการวิเคราะหขอมูลทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 2-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน  : 
 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนที่ได คาคะแนนถวง
น้ําหนัก 

จํานวนรายการใหบริการวิเคราะห 
ทดสอบ สอบเทียบ และบริการการ
วิเคราะหขอมูลทางวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

- กรมวิทยาศาสตรบริการ 
        -     สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ 
 

2.5 231,501 
 
 
 

219,143 
         12,358 

5 0.1250 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ดําเนินการ  : 

• กรมวิทยาศาสตรบริการ 
ไดใหบริการวิเคราะหทดสอบวัตถุดิบและผลิตภัณฑตางๆและสอบเทียบเครื่องมืออุปกรณวดัแกผูใชบริการใน

ภาคการผลิต  ในชวง 4 ไตรมาส  (ต.ค. 47 –ก.ย. 48)  จํานวน  219,143 รายการ  จําแนกไดเปน 
1. ดานวิเคราะหทดสอบทางเคมี  (51,647 รายการ)  ไดแกดานแรและโลหะ  เชื้อเพลิงหลอลื่นและผลิตภณัฑ

ปโตรเลียม   กาซที่ใชในอุตสาหกรรมและการแพทย  น้ําดื่มน้ําใช  สารเคมีทางการเกษตร   เคมีภัณฑและ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมทางเคมี  และตรวจพิสูจนสาร 

2. ดานวิเคราะหทดสอบทางวิทยาศาสตรชีวภาพ  (42,126 รายการ )  ไดแก อาหาร เครื่องดืม่ และภาชนะบรรจ ุ
3. ดานวิเคราะหทดสอบทางฟสิกสและวิศวกรรม  (69,534 รายการ) ไดแก คุณสมบัติและคุณลักษณะทางฟสิกส

และวิศวกรรม  ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมทั่วไป วัสดุกอสรางและเครื่องกล ผลิตภัณฑยางและพลาสติก และมลภาวะจาก
โรงงานและอุตสาหกรรม 

4. ดานการสอบเทียบและอื่น ๆ  (55,836 รายการ) 
 

• สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ 
ดําเนินการเก็บขอมูลการวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบ และบริการการวิเคราะหขอมูลทางวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีโดยเก็บขอมูลเปนรายเดือน  จํานวนทั้งสิ้น 12,358 รายการ  จําแนกไดเปน    
1. วัดตัวอยางสนิคาสงออก   
2. วิเคราะหกัมมันตรังสีในตัวอยางสิ่งแวดลอม    
3. ปรับเทียบเครื่องมอืวัดรังสี    
4. สอบเทียบเครื่องมอืวัดปริมาณรังสี 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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2. จํานวนรายการใหบริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบและบริการวิเคราะหขอมูลทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 2-3 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

5.สอบเทียบเครื่องมอืวัดความเปรอะเปอนทางรังสีตามคําขอ    
          6.สอบเทียบและรับรองสารอางองิทางรังสีดวยระบบ 4pi Ion Chamber,Gamma Spectrometry,LSC และ IP 
Analyser      
          7.วัดกาซเรดอนในสิ่งแวดลอมและสถานประกอบการ  
          8.วิเคราะหและประเมินรังสีจากภายในรางกาย    
          9.การใหบริการหองปฏบัิติการปรับเทียบมาตรฐานการวัดปริมาณรังสรีะดับสูง    
        10.NDT   
        11.สารรังสีติดตาม ฯ   
        12.Physics     
        13.คารบอน 14     
        14.ตริเตียม   
        15.โครมาโตรกราฟ         
        16.เทคนิคเชิงนิวเคลียร  
        17.เทคนิค ICP    
        18.ยูเรเนียมในน้ํา    
        19.ฟลมแบดจ + TLD 
 

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
1. บุคลากรมีความรูความสามารถและความเชี่ยวชาญในดานการวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบ 
2. วัดตัวอยางสินคาสงออก  การปฏิบัติงานลวงเวลา  การจางเหมาเจาหนาท่ีชวยปฏิบัติงาน 
3. วิเคราะหกัมมนัตรังสีในตัวอยางสิ่งแวดลอม  มีอุปกรณ เครื่องมือและบุคลากรพรอม 
4. ปรับเทียบเครื่องมือวัดรังสี หองปฏิบัติการฯ ไดจัดทําระบบฐานขอมูลของหองปฏิบัติการฯ และฐานขอมูล

ผูรับบริการเสรจ็เรียบรอยและไดจัดกระบวนการ วิธีการปฏิบัติงานใหมท้ังหมด ทําใหสามารถปฏิบัติงาน
และวิเคราะหผลงานไดรวดเรว็ข้ึน  

5. วัดกาซเรดอนในสิ่งแวดลอมและสถานปฏิบัติการ ไดรับความสนับสนุนจากภายนอกหนวยงาน ท้ังในและ
ตางประเทศ 

6. งานบริการดานเคมี มีผูขอรับบริการ ติดตอขอขอมูลมากขึ้นเนื่องจากเจาหนาท่ีสํานักงานไดออกไปเผยแพร
งานในการประชุมตางๆ ประกอบกับผูบริหารเห็นความสําคัญ 

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
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2. จํานวนรายการใหบริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบและบริการวิเคราะหขอมูลทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 2-4 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

1. วัดตัวอยางสินคาสงออก จัดซื้อ/จัดจางลาชามีขั้นตอนยุงยากและลาชามาก เครื่องมือตรวจวัดขัดของ การขอใหตรวจวัด

เรงดวน การขอแกไขหนังสือรบัรอง รวมทั้งเงือ่นไขทางการคาและการสงออกของผูขอรับบริการ 
2. ปรับเทียบเคร่ืองมือวัดรังสี  
             1. ขาดเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server) ซึ่งเปนคอมพิวเตอรหลักสําหรับงานเก็บสํารองฐานขอมูลดานตางๆ 
ไมวาจะเปนฐานขอมูลของผูขอรับบริการ ฐานขอมูลทางเทคนิคสําหรับงานปรับเทียบเครื่องมือวัดรงัสี ฐานขอมูลการ
ปรับเทียบเครื่องมือวัดรังสี ฐานขอมูลใบรับรองผล ซึ่งขอมลูตางๆ เหลานี้มีความสําคัญมาก ถาเกิดการสูญหายหรือ
ผิดพลาดจะเกิดผลเสียหาย ซึ่งทางหองปฏิบัติการฯ ไดดําเนินการจัดทําตัวโปรแกรมสําหรบังานดานการจัดการ
หองปฏิบัติการฯ เสร็จแลว ขาดแตอุปกรณดาน Hardware ท่ีมีประสิทธิภาพ เชน คอมพิวเตอรแมขายและคอมพิวเตอร
ลูกขาย ท่ีมีประสิทธิภาพสูง ท่ีมีอยูในปจจุบันใชคอมพิวเตอร Desktop เปนตัวเก็บขอมูลแทน Server ทําใหทํางานไดชา
และถาขอมูลมากขึ้นเรื่อยๆ จะทําใหเกิดปญหากับระบบได นอกจากนี้ยังไมมีความปลอดภัยดานฐานขอมูลเมื่อใช
คอมพิวเตอร Desktop ทําหนาท่ีแทน Server หองปฏิบัติการฯ ไดของบประมาณสําหรับซื้อเครื่องคอมพิวเตอรแมขายไป
แลวในปงบประมาณ 2549 แตถูกตัด และไดขอไปอีกในงบประมาณเหลือจายป 2548 แตไมมีความคืบหนา  
  
 2. ขาดบุคลากร เนื่องจากหองปฏิบัติการฯ มีเจาหนาท่ีทํางานทั้งหมดอยู 4 คน เปน ลูกจางชั่วคราว 2 คน เปน
ขาราชการ 2 คน ซึ่งจะเกษียณอายุในป 2549  1 คน และอีก 1 คน จะไปศึกษาตอ ในป 2549 ซึ่งทางหองปฏิบัติการฯ จะ
ปฏิบัติงานตอไมไดในปลายป 2549 และอาจจะตองหยุดการปฏิบัติงานลง ถาไมมีการแกไข หองปฏิบัติการวัดรังสี
มาตรฐานทุติยภูมิเปนหองปฏิบัติการท่ีตองอาศัยความชํานาญเฉพาะดานและตองมีความเชี่ยวชาญเปนพิเศษ จึงตองมี
การวางแผนการสําหรับบุคลากรลวงหนา 
                3. ขาดความสนับสนุนดานการพัฒนาขีดความสามารถทุกดานอยางจริงจัง 
3. วัดกาซเรดอนในสิ่งแวดลอมและสถานปฏิบัติการ ขาดอัตรากําลังและไมมีพื้นที่ทํางาน 
4. งานบริการดานเคมี ขาดบุคลากรและเครื่องมอือุปกรณใชงานมานาน มักชํารุดเปนประจํา และบุคลากรที่มีอยูมี

ภาระงานที่ตองรับผิดชอบมากและหลายดานยิ่งข้ึน ท้ังงานเดิม/ งานที่ริเริมใหม / งานตามยุทธศาสตร/ งานเฉพาะ
กิจ และงานดานการบริหารจดัการตามการปฏิรูประบบราชการ 

5. เครื่องมืออุปกรณบางสวนอยูในสภาพเกา  ทําใหชํารุดและเสียบอย   ตองรอการซอม  และไมมีงบประมาณ
เพียงพอในการจัดซื้อมาทดแทน 
 

 

หลักฐานอางอิง :  
1.  สรุปจํานวนรายการใหบริการวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบ ของ วศ.                                                 จํานวน 1 แผน 
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3. รอยละที่เพิ่มขึ้นของผูรับการถายทอดเทคโนโลยีในธุรกิจชุมชนที่มีการนําไปใชประโยชน  3-1 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด :  3. รอยละทีเ่พ่ิมขึน้ของผูรับการถายทอดเทคโนโลยีในธุรกิจชมุชนที่มีการนําไปใชประโยชน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางพัชรี    อรรถจินดา  ผูจัดเก็บขอมูล :  นายคณิต   ถิรวณิชย  

โทรศัพท : 0-2354-4466   ตอ 141 โทรศัพท : 0-2354-4466   ตอ  623    

คําอธิบาย 

ธุรกิจชุมชน  หมายถึง วิสาหกจิชุมชน  กลุม OTOP  ผูประกอบการ  กลุมแมบาน กลุมเกษตรกร     รวมถงึ
ประชาชนทั่วไป    

ผูรับการถายทอดเทคโนโลยี  หมายถึง ผูท่ีไดรับการฝกอบรม เติมความรูในหลักสูตรทางดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี   ผลงานวิจัยและพัฒนา  อาทิ  เทคโนโลยีอาหารและเครื่องดื่ม  การบรรจุภณัฑ  การยืดอายุผลิตภัณฑ   
เทคโนโลยีการแปรรูปผลผลิตเกษตร เทคโนโลยีรังสีในการเพิ่มมูลคาท่ีหนวยงานในสังกัดกระทรวงและคลินิก 
เทคโนโลยีเครอืขายสถาบันการศึกษาดําเนินการ 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน : 
 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ.  
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 2546 2547 2548 

- จํานวนผูรับการถายทอดเทคโนโลย ี
- จํานวนผูรับการถายทอดเทคโนโลยีในธรุกจิชุมชนที่
มี  
   การนําไปใชประโยชน 
- รอยละท่ีเพิ่มขึ้นของผูรับการถายทอดเทคโนโลยีใน
ธุรกิจชุมชนที่มีการนําไปใชประโยชน 

n.a. 
 
 
- 

5,299 
2,353 

 
- 

5,060 
2,776 

 
17.98 

[(2,776-2,353)x100] 
2,353 

  

เกณฑการใหคะแนน  : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ 0 รอยละ 2.5 รอยละ 5 รอยละ 7.5 รอยละ 10  



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 
 

3. รอยละที่เพิ่มขึ้นของผูรับการถายทอดเทคโนโลยีในธุรกิจชุมชนที่มีการนําไปใชประโยชน  3-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน :  

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอย
ละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน    
ถวงน้ําหนัก 

รอยละที่เพิ่มขึ้นของผูรับการถายทอดเทคโนโลยี
ในธุรกิจชุมชนที่มีการนําไปใชประโยชน 

2.5 17.98 5.000 0.1250 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ  
1.สํานักสงเสรมิและถายทอดเทคโนโลยี ในฐานะหนวยงานประสานหลักการจัดเก็บขอมูลผลการดําเนินงาน

ถายทอดเทคโนโลยีของคลินิกเทคโนโลยีเครือขายสถาบันการศึกษา และหนวยงานในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี ดังนี้   (เอกสาร 1) 

1.1  เทคโนโลย ีดานการแปรรูปอาหาร ดําเนินการ โดยคลินกิเทคโนโลยีสถาบันพัฒนาอาชีพวังรี    
คลินิกเทคโนโลยี มหาวิทยาลยั สงขลานครินทร    มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา   มหาวิทยาลัยขอนแกน   
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลวทิยาเขตพระนครใต     มีผูรับการถายทอดเทคโนโลยีและ
นําไปใชประโยชน  จํานวน  760  คน 

1.2  เทคโนโลยกีารผลิตสารกรองสนิมเหล็กและเครื่องกรองน้ําเพื่อการอุปโภคและบริโภค  ดําเนินการ
โดย กรมวิทยาศาสตรบริการ รวมกับคลินิกเทคโนโลยีมหาวิทยาลัยแมโจ  มีผูเขารับการถายทอดเทคโนโลยี และ
นําไปใชประโยชนจํานวน   1,138   คน 

1.3  เทคโนโลยดีานการเกษตร  โดย คลินิกเทคโนโลยมีหาวิทยาลัยมหาสารคาม  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
มีผูเขารับการถายทอดเทคโนโลยี และนําไปใชประโยชนจํานวน   720   คน 

1.4  เทคโนโลยกีารทําบาติกบนผาใยสังเคราะห   และบรรจุภัณฑพลาสติก  มีผูเขารับการถายทอด
เทคโนโลยี และนําไปใชประโยชนจํานวน   90  คน 

1.5  เทคโนโลยกีารวิเคราะหอญัมณี     โดยมหาวิทยาลัยบูรพา  มีผูเขารับการถายทอดเทคโนโลยี และ
นําไปใชประโยชนจํานวน   68  คน 

2. ดําเนินการติดตามผลการถายทอดเทคโนโลยี  โดยใหคลินิกเทคโนโลยีเครือขายชวยติดตาม  โดยใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือ ประเมินวาผูรับการถายทอดไดมกีารนําไปใชประโยชนและสรางมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ
และสังคม   กรณี การผลิตสารกรองสนิมเหลก็และเครื่องกรองน้ําเพื่อการอปุโภคและบริโภค  นั้น ผูรับการถายทอด
เทคโนโลยีจะนําเครื่องกรองน้ําท่ีผลิตขึ้นระหวางการฝกอบรมถายทอดไปติดตั้งในชุมชนเพื่อใชประโยชนและลด
รายจายภาคครวัเรือนไดทันที     (เอกสาร 2) 

3.แตละคลินิกเทคโนโลยีจัดทําบัญชีรายช่ือผูรับบริการถายทอดเทคโนโลยีและนําไปใชประโยชนสงสํานัก
สงเสริมและถายทอดเทคโนโลยี   (เอกสาร 3) 
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3. รอยละที่เพิ่มขึ้นของผูรับการถายทอดเทคโนโลยีในธุรกิจชุมชนที่มีการนําไปใชประโยชน  3-3 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
   1 .การถายทอดเทคโนโลยีท่ีถูกนํามาจัดกิจกรรมเกิดขึ้นจากความตองการของชุมชนที่มีการสํารวจขอมลูมากอน   

    2.  ความพรอมของคลินิกเทคโนโลยีในดานวิทยาการ   และเทคโนโลยีท่ีพรอมถายทอดสูชุมชน 
    3. มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนการนําเทคโนโลยีไปใชประโยชน อาทิ การจัดประชุมเพื่อบูรณาการงานดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสูกลุมจังหวัด   การจัดนิทรรศการเผยแพรผลงานของกระทรวงวิทยาศาสตร ฯ และคลินิก
เทคโนโลยีเครอืขาย เปนตน 
 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :          
     1. การดําเนินงานเรื่องงบประมาณในชวงไตรมาสที่ 1 มีความลาชา  ทําใหตองเลื่อนการดําเนินการของโครงการ
ออกไป 
     2. การติดตามผลการถายทอดเทคโนโลยี  จะดําเนินการไดหลังการจัดกจิกรรมไปแลว  2-3 เดือน ทําให จํานวนผูรับ
การถายทอดเทคโนโลยีท่ีมีการนําไปใชประโยชนรวม ณ สิ้นไตรมาสที่ 2 มีนอย 
     3. การทําความเขาใจในการติดตามผลการนําไปใชประโยชน  ยังไมเปนระบบที่ดี 
 

หลักฐานอางอิง :  จํานวนรวมทั้งสิ้น  5  หนา  และแผนซีดี   1 แผน 
                              1.สรุปจํานวนผูรับการถายทอดเทคโนโลยีท่ีนําไปใชประโยชน                          จํานวน  2  หนา 
                              2. แบบสอบถามผูไดรับการถายทอดเทคโนโลยี                                                  จํานวน  3   หนา  
                             3. รายช่ือผูเขารับการถายทอดเทคโนโลยีในธุรกิจชุมชนที่มีการนําไปใชประโยชน   (แผนซีดี) 
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4. จํานวนคนที่เขาชมงานสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติและงานพระบิดาแหงเทคโนโลยีของไทย   4-1 
   และงานนิทรรศการอื่น ๆ ท่ี จัดโดยกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด :  4.  จํานวนคนที่เขาชมงานสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติและงานพระบิดาแหงเทคโนโลยีของไทย และงาน
นิทรรศการอื่น ๆ ที่ จัดโดยกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางพัชรี    อรรถจินดา ผูจัดเก็บขอมูล :  นายสมชาย     เทียมบุญประเสริฐ         

โทรศัพท : 0-2354-4466   ตอ 141  โทรศัพท : 0-2354-4466   ตอ  640   

   

คําอธิบาย 

               กลุมเปาหมายที่มาชมงาน   หมายถึง นักเรียน นิสติ นักศึกษา ตั้งแตระดับประถมศึกษา จนถึงอุดมศึกษา 
และประชาชนทั่วไป 
              งานสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติ  หมายถึง งานที่จัดขึ้นเพื่อเทิดพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระจอมเกลา
เจาอยูหวั  “พระบิดาแหงวิทยาศาสตรไทย”  มีการจัดกิจกรรม 3 กิจกรรม คือ  

1. กิจกรรมในสวนภูมิภาค   
2. กิจกรรมวิทยาศาสตรสําหรับเยาวชน   จัดงานระหวาง  18-24  สิงหาคม ของทุกป  
3. กิจกรรมในสวนกลาง จัดในกรุงเทพมหานคร  
ในการจัดทําแผนการดําเนินงานการจัดกิจกรรมสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติท้ังในสวนกลาง  สวน 

ภูมิภาค และกิจกรรมเยาวชน  มีการมอบหมายแกนนําในการจัดงานคือ  

• กิจกรรมในสวนกลาง  กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยความรวมมือของหนวยงานในสังกัด 
และหนวยงานที่เกี่ยวของกับงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

• กิจกรรมในสวนภูมิภาค   สนับสนุนใหสถาบันการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาแตละเขตเปนแกนนําในการจัดงาน 

• กิจกรรมสําหรับเยาวชน   มอบใหสมาคมวิทยาศาสตรแหงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ เปนแกนนําจัดกิจกรรม 
            งานพระบิดาแหงเทคโนโลยีของไทย  หมายถึง งานที่จัดขึ้นเพื่อเทิดพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว      
รัชกาลที่ 9 “พระบิดาแหงเทคโนโลยีของไทย”   ในเดือนตุลาคมของทุกป 
            งานนิทรรศการอื่น ๆ  หมายถึง งานที่หนวยงานในสงักัดกระทรวงวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีจัดขึ้นเพื่อ
แสดงผลงาน เชน ในโอกาสครบรอบวันสถาปนาหนวยงาน    การประชุมวิชาการประจําป  หรือการเขารวมจัด
แสดงผลงานของรัฐบาลดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
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4. จํานวนคนที่เขาชมงานสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติและงานพระบิดาแหงเทคโนโลยีของไทย   4-2 
   และงานนิทรรศการอื่น ๆ ท่ี จัดโดยกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน : 

 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ.  
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 2546 2547 2548 

จํานวนคนที่เขาชมงานสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติ
และงานพระบิดาแหงเทคโนโลยีของไทย และงาน 
นิทรรศการอื่น ๆ ท่ี จัดโดยกระทรวงวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

550,000 800,000 1,273,941 

 

 
เกณฑการใหคะแนน  : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
720,000  คน 760,000  คน 800,000  คน 840,000  คน 880,000  คน  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

  

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน    
ถวงน้ําหนัก 

จํานวนคนที่เขาชมงานสัปดาหวิทยาศาสตร
แหงชาติและงานพระบิดาแหงเทคโนโลยี
ของไทย และงานนิทรรศการอื่น ๆ ท่ี จัดโดย
กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

2.5 1.จํานวนคนชมงาน
นิทรรศการอื่นๆ 
60,960  คน 
2.จํานวนผูชมงาน
สัปดาหวิทยาศาสตร
แหงชาติ 
สวนกลาง 818,655  คน  
สวนภูมภิาค 394,326   
คน 
รวมทั้งสิ้น 1,273,941 
คน 

5 0.1250 
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4. จํานวนคนที่เขาชมงานสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติและงานพระบิดาแหงเทคโนโลยีของไทย   4-3 
   และงานนิทรรศการอื่น ๆ ท่ี จัดโดยกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ  
   1.งานสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติ มีการดําเนินงาน ดังนี้  
              1.1 กิจกรรมในสวนภมูิภาค    สนับสนุนงบประมาณใหสถาบันการศึกษาในแตละเขตพื้นที่การศึกษาทั่ว
ประเทศ  ( 12 เขตการศึกษา ) ท่ีเปนหนวยงานหลักในการจดังานในพื้นที่ตางๆ ท่ัวประเทศ  ประจําป 2548  แลว 
ท้ังสิ้น  22 สถาบัน โดยกําหนดให   กําหนดขอบเขตการจัดกิจกรรม ดังนี้      

• จัดกิจกรรมไมนอยกวา  3  วัน โดยใหคาบเกี่ยววันที่ 18 สิงหาคม 
กิจกรรมที่จัดประกอบดวย  กิจกรรมการวางพานพุมถวายราชสักการะพระบิดาแหงวิทยาศาสตรไทย   การจัด
นิทรรศการเทิดพระเกียรติพระบิดาแหงวิทยาศาสตรไทย  นิทรรศการแสดงผลงานดานวิทยาศาสตร   เทคโนโลยี 
รวมท้ังภูมิปญญาทองถิ่นในแตละพื้นที่  รวมท้ังมีการจัดการประกวดแขงขันดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
โครงงานวิทยาศาสตร  การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร   คายวิทยาศาสตร  การประชุม สัมมนาทางวิชาการ   เปนตน   
               (เอกสาร 1 : ขอบเขตการจัดกิจกรรมในสวนภูมิภาค   ประจําป  2548 และ  เอกสาร 2 รายช่ือสถาบันที่เปน
แกนหลักในการจัดงาน) 

• การจัดงานสัปดาหวิทยาศาสตรในสวนภูมิภาค  จัดระหวางวันที่ 16 – 20  สิงหาคม  2548   สํานักงาน
ปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   ไดจัดทําแบบรายงานผลการดาํเนินงานของแตละ
สถาบันการศึกษาที่มีการจัดงาน    พรอมท้ังใหเจาหนาท่ีออกไปติดตามประเมินผลในระหวางวันจัดแสดงงาน  
เอกสาร 3 แบบรายงานผลการจัดงานสัปดาหวิทยาศาสตรสวนภูมิภาค    
1.2  กิจกรรมสาํหรับเยาวชน   สนับสนุนงบประมาณใหสมาคมวิทยาศาสตรแหงประเทศไทย ในพระบรม
ราชูปถัมภ  เพื่อจัดกิจกรรมการประกวดแขงขันดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  การประกาศเกียรติคุณและ
มอบรางวัลเพือ่เชิดชูเกียรติผูท่ีมีผลงานดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี  อาทิ รางวัลนักวิทยาศาสตรรุนใหม  
รางวัลนักวิทยาศาสตรดีเดน  รางวัลครูวิทยาศาสตรดีเดน  เปนตน    
(เอกสาร 3 :  สําเนาหนังสือกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ท่ี    วท.0204.3/ 2031     ลงวันที่    22   
มีนาคม 2548 ) 
1.3 กิจกรรมในสวนกลาง  เปนการจัดกิจกรรมเพือ่แสดงศักยภาพ  ผลงานวิจัย  สิ่งประดิษฐคิดคนทาง

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของคนไทย และเทคโนโลยีจากตางประเทศ  มีการดําเนินการดังนี้   
.                     1.3  1. แตงตั้งคณะกรรมการสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติ ประจําป 2548 

(เอกสาร 4 : สําเนาหนังสือสํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ ท่ี วท.0204.3/4804823  ลงวันที่ 29 มีนาคม  
2548   และ คําสั่ง วท.ท่ี  30   /2548    ลงวันที่ 5 เมษายน 2548) 
        1.3.2. การประชุมคณะกรรมการฯ 1/2548  ครั้งท่ี 1/2548 เมื่อวันที่ 19 เมษายน 2548 เพื่อพิจารณาแนว
ทางการจัดงาน ป 2548 และแตงตั้งคณะอนุกรรมการ 4 คณะ  คือ 

• คณะอนุกรรมการดานพิธีถวายพานพุมสักการะพระบิดาแหงวิทยาศาสตรไทย งานสัปดาห
วิทยาศาสตรแหงชาติ ประจําป 2548 
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4. จํานวนคนที่เขาชมงานสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติและงานพระบิดาแหงเทคโนโลยีของไทย   4-4 
   และงานนิทรรศการอื่น ๆ ท่ี จัดโดยกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

• คณะอนุกรรมการดานนิทรรศการและวิชาการงานสัปดาหวทิยาศาสตรแหงชาติ ประจําป 2548 

• คณะอนุกรรมการดานประชาสัมพันธ งานสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติ ประจําป 2548 

• คณะอนุกรรมการดานพิธีการเปด งานสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติ ประจําป 2548 
(เอกสาร 5 -8  : คําสั่งคณะกรรมการสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติ ประจําป 2548 ท่ี  1-4  /2548 ลงวันที่  29 เมษายน 
2548) 
                         1.3.3. การจัดกจิกรรมสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติในสวนกลาง   กําหนดจัดระหวางวันที่     23-28    
                                   สิงหาคม 2548  ณ ศูนยแสดงสินคาและการประชุมนานาชาติอิมแพค  เมืองทองธานี  ภายใต
หัวขอ  “วิทยาศาสตร คือ ความรูสูความสําเร็จ” 
                 2. การจัดงานสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติ และงานวันเทคโนโลยีของไทยจัดแยกเปน      2   งานกลาวคือ 
                   2.1 งานสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติ จัดงานในชวงเดือนสงิหาคม แบงเปนกิจกรรมที่จัดในสวนกลาง
กําหนดจัดระหวางวันที่ 23-28    สิงหาคม 2548  ประกอบดวยกิจกรรมนิทรรศการเทิดพระเกียรติ     นิทรรศการดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี      อาทิ  มหัศจรรยแหงจักรวาล      การแสดงหุนยนต         นาโน เทคโนโลย ี    ปริศนาลับ
รหัสชีวิต   ชุมชนวิทยาศาสตร  LIVE  ON   Earth    เปนตน 
                   2.2   การจัดงานในสวนภูมภิาค  จัดในสถาบันการศึกษา   22 แหง คือ  มหาวิทยาลัยศิลปากร    มหาวิทยาลัย
ราชภัฏกาญจนบุรี     มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  มหาวิทยาลัยนเรศวร  มหาวิทยาลัย
ราชภัฏพระนครศรีอยุธยา        มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต  มหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสีมา   มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   มหาวิทยาลัยขอนแกน  
มหาวิทยาลัยบูรพา เปนตน จัดงานระหวางวนัที่ 16-20 สิงหาคม 2548 กิจกรรมการจัดงานประกอบดวยการประกวด
แขงขัน  นิทรรศการ  โดยทางสถาบันจัดใหนักศึกษาเปนมัคคุเทศกในการชมงาน  มีโรงเรยีนในแตละพื้นที่ติดตอเขาชม
งานลวงหนา  และมีการลงทะเบียนที่บริเวณทางเขางาน 
                   2.3  การนับจํานวนผูเขาชมงานมีหลายวิธีแลวแตหนวยงานที่จดังานเปนผูกําหนด อาทิ  การลงทะเบียน
บริเวณหนางาน  การติดสติกเกอรแกผูเขางาน  การนับจํานวนรถยนตท่ีมา  การนับจํานวนสูจิบัตรงาน  การติดตอขอชม
งานลวงหนาจากโรงเรียน  การพาชมโดยมัคคุเทศก  เปนตน 
                           ในปนี้การจัดงานสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติในสวนกลางกับงานวันเทคโนโลยีของไทยแยกกันจัด
งาน คือวันเทคโนโลยีของไทยจะจัดงานในระหวางวันที่ 21- 23  ตุลาคม 2548 

3. งานนิทรรศการอื่น ๆ 
3.1  นิทรรศการแสดงผลงานของกระทรวงวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี ในการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อ

บูรณาการงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสูกลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง กลุมที่ 1-2  
(นครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย สุรินทร  อุบลราชธานี  อํานาจเจริญ ศรีสะเกษ ยโสธร  ณ โรงแรมเฮอริเทจ รสีอรท 
ระหวางวันที่ 10-11 กุมภาพันธ 2548 มีผูเขาชมนิทรรศการและการสาธิต จํานวน 960 คน โดยมีกิจกรรมที่นําไปแสดง 
ไดแก เทคโนโลยีปุย การแปรรูปอาหาร  บรรจุภัณฑ   เปนตน  (เอกสาร 9 : รายช่ือผูเขาชมนิทรรศการ ) 
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4. จํานวนคนที่เขาชมงานสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติและงานพระบิดาแหงเทคโนโลยีของไทย   4-5 
   และงานนิทรรศการอื่น ๆ ท่ี จัดโดยกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

3.2.นิทรรศการเรื่องการใหบริการและฐานขอมูลคลินิกเทคโนโลยี  ในงานวนัขาราชการพลเรือน ป 2548 
ท่ีอิมแพคเมืองทองธานี     ระหวางวันที่ 1-3 เมษายน 2548  มีผูเขาชมงาน 30,000  คน 

3.3. นิทรรศการเปดโลกทัศน วว. เนื่องในวันสถาปนาสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศ
ไทยครบรอบ 42 ป   ท่ีอิมแพค เมืองทองธานี   ระหวางวันที่ 25-29  พฤษภาคม 2548 มีผูเขาชมงาน 30,000 คน 

 

 ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
               1. ผูบริหารระดับสูงใหความสําคัญกับกิจกรรมสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติ เนื่องจากเปนกิจกรรมที่จะสราง 
                   ความตระหนักดานวิทยาศาสตรใหกับประชาชนในวงกวาง 
               2. หนวยงานที่เกี่ยวของกับงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทุกภาคสวนใหความรวมมอืในการจัด
กิจกรรมดวยด ี

 

 ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
               1. ผูบริหารระดับสูงใหความสําคัญกับกิจกรรมสัปดาหวิทยาศาสตรแหงชาติ เนื่องจากเปนกิจกรรมที่จะสราง 
                   ความตระหนักดานวิทยาศาสตรใหกับประชาชนในวงกวาง 
               2. หนวยงานที่เกี่ยวของกับงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทุกภาคสวนใหความรวมมอืในการจัด
กิจกรรมดวยด ี
 

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
- ไมมี- 

 

หลักฐานอางอิง :  
1.  ขอบเขตการจัดกิจกรรมสวนภูมิภาค  ประจําป  2548  จํานวน 2 หนา 
2 . สําเนาหนังสือกระทรวงวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี ท่ี    วท 0204.3/ 2031   ลงวันที่  22 มีนาคม 2548 

จํานวน 1 หนา 
3. สําเนาหนังสือสํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ ท่ี วท 0204.3/4804823  ลงวันที่ 29 มีนาคม  2548  
     จํานวน 4 หนา 
4.  รายช่ือผูเขาชมนิทรรศการในการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อบูรณาการงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
     วันที่ 10- 11 กุมภาพันธ 2548 จํานวน 48 หนา 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 
 

5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีนําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC ท่ีเพิ่มขึ้น 5-1 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด :  5. จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยทีี่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC ทีเ่พ่ิมขึ้น 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางพรสวรรค   มาลัยกรอง            ผูจัดเก็บขอมูล :   น.ส.ปยเนตร     พรรณดวงเนตร     

โทรศัพท :  02-354-4466 ตอ 144 โทรศัพท :  02-354-4466 ตอ 147  

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   
.คําอธิบาย  :   
เร่ืองดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทีน่ําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC    หมายถึง     เรื่องของสาระความรู
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีหนวยงานไดจัดทํา เรียบเรียงข้ึน  และจัดทําใหอยูในรูป ดิจิทัล/อิเล็กทรอนิกส แลว
นําเขาจัดเก็บหรือนําเขาเชื่อมโยงการบริการบนระบบบริการของ STKC ไดแก ระบบบริการสืบคน (Knowledge Portal) 
หองสมุดเสมอืน (Virtual Library) พิพิธภัณฑเสมือน (Virtual Museum) เรียนออนไลนผานสื่ออิเล็กทรอนกิส (E-
Learning) แลกเปลี่ยนความรู (E-Forum) และบริการออนไลน (E-service) อาทิเชน สาระความรูท่ีอยูในรปู บทความ 
(Article) บทในหนังสือ (Chapter) บทเรียน บทบรรยาย รายงาน สารคดี นิทรรศการ การสาธิต และแนะนํา ทําเนียบ 
ขอมูล ดัชนีตางๆ สุนทรพจน ฐานขอมูล เปนตน รวมท้ังเรื่องของการใหบรกิารเฉพาะทางหรือบริการโครงสรางพื้นฐาน
ทางวิชาการ ตัวอยางเชน บริการหองปฏิบัติการท่ีเปดใหขอใหบริการผานระบบออนไลน 

 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2546 2547 2548 
จํานวนเรือ่งดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีนําเขาสู
กระบวนการใหบริการของ STKC ท่ีเพิ่มขึ้น 
-สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
-สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ 
-กรมวิทยาศาสตรบริการ 

n/a 698 640 
 

302 
179 
159  

 

เกณฑการใหคะแนน  : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
240 เรื่อง 255 เรื่อง 270 เรื่อง 285 เรื่อง 300 เรื่อง  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 
 

5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีนําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC ท่ีเพิ่มขึ้น 5-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน     
ถวงน้ําหนัก 

จํานวนเรือ่งดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีท่ีนําเขาสูกระบวนการ
ใหบริการของ STKC ท่ีเพิ่มขึ้น 
-สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ 
-สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ 
-กรมวิทยาศาสตรบริการ 

3.25 640 
 
 

302 
179 
159 

5.0000 0.1625 

 
คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
ในชวงการดําเนินการระหวางเดือนตุลาคม 2547- มีนาคม 2548 ไดมีการดําเนินการดังนี้ 
    1. สืบคนหาสาระความรูท่ีมีการนําข้ึนเผยแพรบนอินเทอรเน็ตท่ีเปนการดําเนินการ นําข้ึนเผยแพรโดยหนวยงานใน    
        สํานักงานปลัดกระทรวง 
    2. วิเคราะหและจําแนกสาขาเรื่องและจัดกลุมความเหมาะสมกับผูใช 
    3. นําเขาเชื่อมโยง (web link) เขาสูระบบบริการคลังความรูของ STKC                             
  

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
1. การสนับสนุนระดับสูง (Executive Supporting) ในการสรางสาระความรูของหนวยงานขึ้นเผยแพรบนระบบ 

อินเทอรเน็ต เพือ่สามารถเชื่อมโยงเขาบริการในระบบ web service ของ STKC 
2. ความพรอมของผูผลิตสาระความรูและอุปกรณ ICT ท่ีสนับสนุนการจัดทําสาระความรูในรูปอิเล็กทรอนิกส และ

ระบบการจัดเก็บเผยแพรท่ีเปน    web based application 
3. ความเขาใจเนื้อหาและการจําแนกสาขาสาระความรูของผูรวบรวมและเชื่อมโยง/นําสาระความรูเขากลไกการบริการ

ของ  STKC 
4. การขยายเครือขายความรูท่ีเชื่อมโยงเขาสูกระบวนการใหบริการ STKC ทําใหมีจํานวนและความหลากหลายของ

สาระที่จะนําเขาสูกระบวนการไดเพิ่มขึ้น 
5. เจาหนาท่ีทุกฝายใหความรวมมือในการจัดทําบทความ คําสั่งรูปแบบ บันทึกและนําขอมูลเช่ือมโยงกับเว็บไซตท่ี

ตองการ 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :            
ไมมีเครื่องแมขายจัดเก็บขอมูลเฉพาะสําหรับการนําเขาขอมูล ซึ่งตองใชรวมกนักับเครื่องไมโครคอมพิวเตอร ทําให
ลาชา 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 
 

5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีนําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC ท่ีเพิ่มขึ้น 5-3 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

หลักฐานอางอิง :   
1.  เอกสารแสดงรายการจํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีนําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC  ของ 
ปส.                                                                                                                                               15 แผน 
2.  เอกสารแสดงรายการจํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีนําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC  ของ 
สป. 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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6. จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีตีพิมพและเผยแพรในประเทศและนานาชาติ 6-1 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 6. จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในประเทศและนานาชาติ 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายพูลสุข  พงษพัฒน (ปส.) ผูจัดเก็บขอมูล : นางชอทิพย  มงคลมาลย (ปส.)  

โทรศัพท :  0-2579-5230  ตอ  271 โทรศัพท :  0-2561-3014   

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   

คําอธิบาย 

 
พิจารณาจากจํานวนบทความ หรือผลงานคนควาวิจัยของบุคลากรในกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ี

ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับประเทศ  และระดับนานาชาติ  ท้ังวารสารที่อยูในฐานขอมูลสากล  ไดแก  
วารสารที่ปรากฏในฐานขอมูลวารสารที่เปนที่ยอมรับระดับนานาชาติ  และวารสารที่ไมอยูในฐานขอมูลสากล  นับ
รวมถงึบทความ/ผลงานวิจยั  ท่ีนําเสนอเพื่อตีพิมพและไดรับการตอบรับ บทความ/ผลงานวิจัยท่ีไดรับการนําเสนอใน
การประชุม/สัมมนาวิชาการ ระดับประเทศ  หรือระดับนานาชาติ  บทความที่ตีพิมพในวารสารนานาชาติและมี  
Citation  Index  หรอืท่ีมีกรรมการพิจารณา (Paper Review) หรือ  Journal  ท่ีมี  Referee 

  

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ.  
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 2546 2547 2548 

จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีตีพิมพ
และเผยแพรในประเทศและนานาชาติ 
- ในประเทศ 
- นานาชาติ 

 
 

n/a 
n/a 

 
 

n/a 
n/a 

 
 

30 
16 

เกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
ใน

ประเทศ 
ตาง 

ประเทศ 
ใน

ประเทศ 
ตาง 

ประเทศ 
ใน

ประเทศ 
ตาง 

ประเทศ 
ใน

ประเทศ 
ตาง 

ประเทศ 
ใน

ประเทศ 
ตาง 

ประเทศ 

20 เรื่อง 5 เรื่อง 22 เรื่อง 6 เรื่อง 24 เรื่อง 7 เรื่อง 26 เรื่อง 8 เรื่อง 28 เรื่อง 9 เรื่อง 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 
 

6. จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีตีพิมพและเผยแพรในประเทศและนานาชาติ 6-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน :   

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน     
ถวงน้ําหนัก 

จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีท่ีตีพิมพและเผยแพรในประเทศ
และนานาชาติ 
- ในประเทศ 
- นานาชาติ 

(4.25) 
 
 

1.75 
2.5 

(34) 
 
 

30 เรื่อง 
16 เรือ่ง 

 
 
 

5.000 
5.000 

 
 
 

0.2500 
0.1250 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ  
ดําเนินการเก็บขอมูลจํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีตีพิมพและเผยแพรในประเทศและ

นานาชาติเปนรายเดือน โดยดําเนินการทําหนังสือสอบถามหนวยงานในสํานักงานปรมาณูเพื่อสันติและคนหาขอมูล
จากวารสารและเอกสารตางๆ ท่ีหนวยงานไดสงงานวิจัยไปตพีิมพเผยแพร โดยมีผลการดําเนินงาน ดังนี้ 

1. ผลงานวิจยัดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีตีพิมพและเผยแพรในประเทศ จํานวน 30 เรือ่ง  
2. ผลงานวิจยัดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีตีพิมพและเผยแพรระดับนานาชาติ จํานวน 16 เรือ่ง 

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติสนับสนุนการวิจัยและพัฒฯและการเผยแพรผลงาน        

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :          
1.การวิจยัและพัฒนาตองใชเวลาในการดําเนินงาน 
2. วัน เดือน ป ของการตีพิมพเผยแพรไมตรงกับวันออกเผยแพรของเอกสาร/วารสาร 

 
 
 

หลักฐานอางอิง :  
เอกสารรายงานจํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีตีพิมพและเผยแพรในประเทศและ
นานาชาติ                                                                                                                     จํานวน 10 แผน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 
 

7. รอยละของบุคลากรวิจัยของกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีเพิ่มขึ้น 7-1 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด :  7. รอยละของบุคลากรวิจัยของกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทีเ่พ่ิมขึ้น 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : 1. นางสาวเสาวณี  มุสิแดง   
                                  2. นายไพโรจน  วงศศิรพิัฒนกุล  

ผูจัดเก็บขอมูล :  นางวิรัชนี  แข็งแรง                  
    

โทรศัพท : 02-354-4466 ตอ 511/525 โทรศัพท :  02-354-4466 ตอ 518  

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   

คําอธิบาย 

รอยละของบุคลากรวิจัยของกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทีเ่พ่ิมขึ้น หมายถึง รอยละของการ
เปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นของบุคลากรวิจยัของกระทรวงวิทยาศาสตร ฯ  ท่ีเปนนักเรียนทุนรัฐบาลในโครงการสนบัสนุน
นักเรียนทุนรัฐบาลทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีสําเร็จการศึกษาและเขาปฏิบัติงานเปนนักวิจัย ผูชวย
นักวิจัย และผูสนับสนุนการวิจยัในหนวยงานภายในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตร ฯ   

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2546 2547 2548 
- จํานวนบุคลากรวิจยัของกระทรวงวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีท่ีเปนนักเรียนทุนรัฐบาลใน
โครงการสนับสนุนนักเรียนทุนฯ 
 - รอยละของบุคลากรวิจัยของ
กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีเพิ่มขึน้ 

- 
 
 
- 
 

249 
 
 
- 

317 
 
 

27.31 
[(317-249)x100] 

249  

เกณฑการใหคะแนน : 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

รอยละ 1 
(2 คน) 

รอยละ 2 
(5 คน) 

รอยละ 3 
(7 คน) 

รอยละ 4 
(10 คน) 

รอยละ 5 
(12 คน) 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน :   

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน     
ถวงน้ําหนัก 

รอยละของบุคลากรวิจยัของ
กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีเพิ่มขึน้ 

2.5 รอยละ 27.31 5.0000 0.0.125 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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7. รอยละของบุคลากรวิจัยของกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีเพิ่มขึ้น 7-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ  
      1. ประสานงานกับศูนยประสานงานนักเรียนทุนรัฐบาลทางดาน ว. และ ท. เพื่อผลักดันใหนักเรียนทุน วท. เขาสู

ระบบ   การวิจัยและพัฒนาเพิ่มขึ้น  โดยใหนักเรียนทุนที่สําเร็จการศึกษามาแลวไมเกิน 3 ป เสนอโครงการวิจัย
เพื่อขอรับทุนวจิัยในโครงการสนับสนุนทุนนักวิจัยใหม (วท.) โดยนักเรียนทนุ วท. ท่ีปฏิบัติงานใน วท. ไดรับ
ทุนวิจัยแลว 8 โครงการ/ทุน  คิดเปนนักวิจัย ท้ังสิ้น 11 คน 

      2.  ผูบริหารมอบนโยบายผลักดันใหทุกหนวยงานใน วท. สนับสนุนและเพิ่มจํานวนนักวิจัยในหนวยงาน 
      3.  ทําการสํารวจหนวยงานในสังกัด วท. ในเดือนกุมภาพนัธ 2548 ปรากฏวามีนักเรียนทุน วท. ท่ีปฏิบัติงานวิจัย
เพิ่มขึ้น คิดเปนจํานวน 317 คน (นับรวมนักเรยีนทุนที่ไดรับทุน ตามขอ 1) 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
    1.  มีฐานขอมูลจาก 3 แหลง ไดแก ศูนยประสานงานนักเรียนทุนรัฐบาลทางดาน ว. และ ท. (ศนวท.), MOC , และ

ขอมูลระบบติดตามนักวิจัยของโครงการฯ โดย สน.สป. 
    2. มีโครงการสนับสนุนทุนนักวิจัยใหม (วท.) โดยศูนยประสานงานนักเรียนทุนรัฐบาลทางดาน ว. และ ท.  ท่ีให

โอกาสนักเรยีนทุน วท. ท่ีสําเร็จการศึกษามาแลวไมเกิน 3 ป มีโอกาสเสนอโครงการวิจยัเพือ่ขอรับทุนได 
    3. มีนโยบายสนับสนุนใหทุกหนวยงานในสังกัดกระทรวง ผลักดันใหเพิ่มจํานวนนักวิจยัในหนวยงาน 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :          
1.  มีฐานขอมูลนักเรียนทุน จํานวน 3 ฐาน จาก 3 หนวยงาน ท่ีมีขอมูลรายละเอียดหลากหลายตามลักษณะความตองการ
ของแตละแหง   และตาง Update ขอมูลกันเอง  จึงจําเปนตองทําการทบทวน ตรวจสอบ เทียบเคียงและปรับให
ขอมูลถูกตองตรงกันกอน 
2. เนื่องจากขอมูลมีความละเอียดหลากหลาย จึงจําเปนตองคัดสรรและเชื่อมโยงเฉพาะขอมูลท่ีตองการใหมท้ังหมดอีก
ครั้ง 
3. ปจจุบันงานในหนาท่ีความรับผิดชอบของนักเรียนทุนเองยังไมเอือ้อํานวยหรือเปดโอกาสใหปฏิบัติการวิจัยได
เทาท่ีควร 

 

หลักฐานอางอิง :  
  1. ขอเสนอโครงการวิจัยท่ีไดรับคัดเลือกและอยูระหวางการพิจารณาทุนสนับสนุนนักวิจัยใหม  วท.  จํานวน 5 แผน 

      2. ขอมูลความพรอมเบื้องตนในการจัดทําแผนพัฒนานักวิจัยของ วท.  จํานวน 2 แผน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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8. จํานวนกําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีไดรับการเพิ่มขีดความสามารถ โดยการฝกอบรม 8-1 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 8. จํานวนกําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ไดรับการเพ่ิมขีดความสามารถ โดยการฝกอบรม 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : 1. นางสองแสง  เลี่ยวชวลิต (วศ.) 
                    2. นายพูลสุข  พงษพัฒน (ปส.) 

ผูจัดเก็บขอมูล :    1.   นายอนุสิทธิ์  สุขมวง (วศ.) 
                2.  นางจินดารมย  ชวเจริญพันธ ปส.)  

โทรศัพท : 0-2201-7443/0-2579-5230  ตอ  271 โทรศัพท :  0-2201-7451/ 0-2579-5230  ตอ  120 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   

คําอธิบาย 

กําลังคนดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี หมายถึง  กําลังคนที่ปฏิบัติงานทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ท้ังใน
ภาครัฐ สถาบันการศึกษา และภาคเอกชน 

• การฝกอบรมเปนกลไกหนึ่งในการพัฒนากําลังคนทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใหมีความรูและ
ทักษะเพิ่มขึ้นเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

• การฝกอบรมทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจะพิจารณารวมทั้งท่ีกระทรวงวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีดําเนินการ (รวมการถายทอดเทคโนโลย)ี  และที่กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยสีง
บุคลากรเขารับการฝกอบรมในหลักสูตรตาง ๆ ท่ีเปนสถาบันภายนอกกระทรวงทุกระดับตั้งแตระดับ
ปานกลาง  และระดับสูงหรือเฉพาะทาง  

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2546 2547 2548 
จํานวนกําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีไดรับ
การเพิ่มขีดความสามารถ โดยการฝกอบรม 
-กรมวิทยาศาสตรบริการ 
-สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ 

n/a 
 

n/a 2,046 
 

983 
1,063  

เกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1,056 คน 1,188 คน 1,320 คน 1,452 คน 1,584 คน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 
 

8. จํานวนกําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีไดรับการเพิ่มขีดความสามารถ โดยการฝกอบรม 8-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน :   

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน    
ถวงน้ําหนัก 

จํานวนกําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ี
ไดรับการเพิ่มขีดความสามารถ โดยการฝกอบรม 
-กรมวิทยาศาสตรบริการ 
-สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ 

2.5 2,046 
 

983 
1,063 

5.0000 0.1250 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ  
- กรมวิทยาศาสตรบริการ 

1. ไดจัดทํา/พัฒนาหลักสูตรการอบรมเชิงปฏิบัติการ จํานวน 21 หลักสูตร โดยแบงเปนดานตาง ๆ ดังนี้ 
                              ดานการสอบเทียบเครื่องมอืวัด 

                  1.1    Uncertainty  of  Measurement 
                  1.2    การสอบเทียบพีเอชมิเตอร 
                  1.3    การสอบเทียบเครื่องช่ัง 
                  1.4    การสอบเทียบเครื่องมือวัดอณุหภูมิ 
                  1.5    การสอบเทียบเครื่องแกวเชิงปริมาตร 

1.6   UV-VIS Spectrophotometer Performance Validation 
                              ดานการควบคุมคุณภาพ 

                   1.7    สถิติสําหรับงานวิเคราะหทดสอบและวิจัย 
                   1.8    การควบคุมคุณภาพผลวิเคราะหทดสอบ 
                   1.9    ขอกําหนด ISO/IEC 17025 
                   1.10  วิธีตรวจสอบความเหมาะสมของวิธีวิเคราะห 
                   1.11   ความปลอดภัยในหองปฏิบัติการ 

                              ดานเทคนิคการวิเคราะหโดยใชเครื่องมือสมัยใหม 
                   1.12   การใช AAS ในงานวิเคราะหทดสอบและวิจัย 
                   1.13   การใช UV-VIS Spectrophotometer ในงานวิเคราะหทดสอบและวิจัย 
                   1.14   การใช GC/MS ในงานวิเคราะหทดสอบและวิจัย 
                   1.15   การใช HPLC ในงานวิเคราะหทดสอบและวิจัย 
                  1.16   การใช GC ในงานวิเคราะหทดสอบและวิจัย 
                  ดานความรูพื้นฐานสําหรับหองปฏิบัติการ 
                  1.17   ความรูท่ัวไปเกี่ยวกับสารเคมี  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 
 

8. จํานวนกําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีไดรับการเพิ่มขีดความสามารถ โดยการฝกอบรม 8-3 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

                  1.18   เทคนิคการเตรียมสารละลาย 
                  ดานการถายทอดเทคโนโลยีสารสนเทศ 
                  1.19   กลยุทธการเขาถึงขอมูลความรู : ฐานการผลิตอุตสาหกรรม 
                  1.20   การสืบคนสารนิเทศจาก Chemical Abstract 
                  1.21   เทคนิคการสืบคนสารสนเทศจากเอกสารสิทธิบัตร 

 
           - สํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ  

การดําเนินการรวบรวมขอมูลผูไดรับการฝกอบรมภายในสาํนักงานปรมาณูเพื่อสันติ และการสงบุคลากรภายใน
สํานักงาน ไดรับการฝกอบรมภายนอกหนวยงาน และการฝกอบรมในตางประเทศในหลักสูตรตางๆ ทุกระดับตั้งแต
ระดับปานกลาง ไปถึงระดับสูง หรือเฉพาะทาง เปนรายเดือน     โดยมีหลักสูตรตาง ๆ ท่ีเขารวมดังนี ้

1. Analysis of Natural Radionuclides in NORM and Environmental Materials 
2. การตรวจพิสจูนสินคาภายใตมาตรการการควบคุมการสงออก 
3. Regional Training Course : Train the Trainer Meeting on Radiation Protection in Medicine 
4. National Training Course on Fire Protection for Research Reactors and Facilities. Refreshment Workshop 
for   
    Reactor Operators on Radiation Protection. OLC and Safe Utilization of RRs 
5. การตรวจสอบโดยใชคลื่นเสียงความถี่สูง ระดับ 2 

           6.การปองกันอันตรายจากรังสี ระดับ 1 รุนที่ 43                 
           7.การจัดการควบคุมสารเคมีท่ีหกรั่ว                 
           8.เทคโนโลยีนวิเคลียรและการประยุกตใชงาน      
           11.การปองกันอันตรายจากรังสรีะดับ 2  รุนที่ 30                

12.การควบคุมแมลงวันผลไมแบบพื้นที่กวางโดยวิธีการผสมผสานครั้งท่ี 1                 
13.วิธีการการตรวจสอบโดยวธิีใชคลื่นเสียง ระดับ1               
14.อบรมการพัฒนาระบบเผยแพรขอมูลขาวสารบนระบบเครือขาย            
15.อบรมการควบคุมแมลงวันผลไมแบบพื้นที่กวาง โดยวิธกีารผสมผสาน ครั้งท่ี 2             
16.การปองกันอันตรายจากรงัสีระดับ 1 รุนที่ 44 
17.อบรมการเตรียมความพรอมกรณีฉุกเฉินทางรังสีสําหรับคณะทํางานฉุกเฉินทางรังสีของสํานักงาน ฯ 

            18.บรรยายพิเศษ Basic Principle of  Isotope Technique for  Hydrological Study โดย Dr. Manzoo Ahmed 
19.อบรมการเตรียมความพรอมกรณีฉุกเฉินทางรังสีสําหรับเจาหนาท่ีในหนวยงานบรรเทาสาธารณภัย  
20.อบรมการปองกันอันตรายจากรังสีสําหรบัเจาหนาท่ีความปลอดภัยทางรังส ี
21.อบรมการควบคุมแมลงวันผลไมแบบพื้นที่กวางโดยวิธีการผสมผสานครั้งท่ี 3 
22. ฝกอบรมการตรวจสอบโดยการถายภาพดวยรงัส ีระดับ1 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 
 

8. จํานวนกําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีไดรับการเพิ่มขีดความสามารถ โดยการฝกอบรม 8-4 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

23. ฝกอบรมการปองกันอันตรายจากรังส ีระดับ2 รุนที่ 31 
24.ฝกอบรมการพัฒนา Homepage ข้ันสูง 
25. ฝกอบรมการปองกันอันตรายจากรังส ีระดับ 1รุนพิเศษใหกับกรมศุลกากร ( กรมศุลฯรับผิดชอบ คชจ) 
26. อบรมการตรวจสอบโดยวธิีถายภาพดวยรงัสี ระดับ 2 
27.  อบรม Training Workshop on Training Needs Assessment 
28. อบรมการปองกันอันตรายจากรังสี ระดับ 1 รุนที่ 45 
29. เทคโนโลยคีอมพิวเตอรสําหรับผูบริหาร รุนที่ 9 ณ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
30. เทคโนโลยคีอมพิวเตอรสําหรับผูบริหาร รุนที่ 9 ณ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
31. สถิติสําหรบังานวิเคราะหทดสอบและงานวิจัย          

           32. IAE Regional Training Course on Industrial Procss Gamma Tomography ประเทศเกาหลี 
33. Instructor Training Programme ประเทศญี่ปุน 
34. Nuclear Instumentation. Electronic and Reactor Control ประเทศอินโดนีเซีย 
35. Nuclear Power Generation  Basic Course   ประเทศญี่ปุน    

           36. Safety Assessment of    Disposal ประเทศญี่ปุน  
37. Regional Training Course on   Information Communication  Technology (ICT) – Based Training  Tools for 
      Nuclear Instrument Maintenance ประเทศเวียดนาม  
38.Simulation for the performance improvement of  a neutron spectrometer ประเทศญี่ปุน 
39. Design and manufacturinf process of a radiation shielding or the mechanics for beam experimental facility   
      ประเทศญี่ปุน 
40. Decommissioning of a research reactor and QA of Research Reactor ประเทศญี่ปุน 
41. Analytical Techniques Pertaining to Radionuclides in Environmental Sample ประเทศสาธารณรัฐเกาหลี 
42. Regional Training Course on Understanding and Defining the Market for Products and Services ประเทศ  
      อินโดนีเซีย 
43. Regional Training Course on Tracing Future Sustainable Paths Through Nuclear and Other Energy 
Options  
      ประเทศเกาหลี 
44.IAEA/RCA Regional Training Course on Recyclable Radiation Processed Polymeric Products ประเทศ
เวียดนาม 
45.Fourth Post Graduate Educational Course in Radiation Protection and Safety of Radiation Sources  
      ประเทศมาเลเซีย 
46.Safety Standards,Regulations and Procedures ประเทศสหรัฐอเมริกา 
47.IAEA/RCA  Regional  Training  Course on  Clean  Water  and  Air  (Radiation Processing advanced 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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8. จํานวนกําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีไดรับการเพิ่มขีดความสามารถ โดยการฝกอบรม 8-5 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

processed 
for  air, water  and soil pollution    control   ประเทศจีน  
48.On Site Inspection (OSI) Introductory Course   ประเทศออสเตรเลีย 
49.IAEA/RCA Regional Training Course on Molecular Marker Techniques for Mutant Characterization   
ประเทศ    

   เกาหลี 
50.Regional Training Course on Quality Assurance of Physical and technical Aspects in Radiotherapy  
ประเทศ   

                  สหรัฐอเมริกา    
51. IAEA/RCA Regional Training Course on Radiation Safety of Irradiator Plants. ประเทศมาเลเซีย 
52. 23.IAEA/RCA Regional Training Course on Regulators on Authorization and  Inspection of Cyclotron      
       Facilities ประเทศสิงคโปร 
53. Food Irradiation ในโครงการ THA/5/047 Application of Food Irridiation for  Sanitary and Phytosabitary 

                 Certification ประเทศออสเตรเลีย 
54. Infrastruture Training Programme ประเทศญี่ปุน 
55. The Behavior of Man-made Radio nuclides  in the Coastal and Open Ocean ประเทศญี่ปุน 
56.  Radioactive Waste Management Technology and Infrastruture  ประเทศออสเตรเลีย 
57. Regional  Training Course on the Physical Protection of Radioactive Source ประเทศออสเตรเลีย 
58. The 5th FAO/IAEA Interregional Training Course on Mutant Germplasm Characterization Using 
Molegular  Markers ประเทศออสเตรเลีย 

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
           1.การฝกอบรมในตางประเทศ สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติไดรับการสนับสนุนตามโครงการความชวยเหลอืทาง
วิชาการจากทบวงพลังงานปรมาณูระหวางประเทศและรัฐบาลญี่ปุน 
          2.บุคลากรของกรมวิทยาศาสตรบริการมีความสามารถและความพรอมในการถายทอดความรูใหแกผูเขารับการ
ฝกอบรม นอกจากนี้มีผูสนใจรับการฝกอบรมมากขึ้น 
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8. จํานวนกําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีไดรับการเพิ่มขีดความสามารถ โดยการฝกอบรม 8-6 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :          
            1.เนื่องจากสํานักงานปรมาณูเพื่อสันติเปนหนวยงานหลักดานการวิจัยและพัฒนาดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีนิวเคลียร ดังนั้นการสงบุคลากรไปฝกอบรมดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีหนวยงานภายนอกจึงมีจํากัด 
             2.การฝกอบรม ณ ตางประเทศ  สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติไดรับการสนับสนุนตามโครงการความชวยเหลอื
ทางวิชาการ ดังนั้นการจัดสรรทุนจึงข้ึนอยูกับแผนการดําเนินงานของแตละโครงการและการดําเนินการของทบวง
พลังงานฯ ทําใหไมสามารถดําเนินการตามแผนได 
 

หลักฐานอางอิง :  
1. รายละเอียดการจัดประชุม  ฝกอบรม สัมมนาของสํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ ประจําปงบประมาณ 2548  
                                                                                                                                                   จํานวน 8 แผน 
2. รายละเอียดการฝกอบรมในประเทศที่หนวยงานภายนอกจดั                                                 จํานวน 1 แผน 
3. รายละเอียดการฝกอบรม ณ ตางประเทศ                                                                                จํานวน 6 แผน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 
 

9. จํานวนเยาวชนที่เสนอผลงานเพื่อขอรับรางวัลจากกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 9-1 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 9. จํานวนเยาวชนที่เสนอผลงานเพื่อขอรับรางวัลจากกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางพัชรี    อรรถจินดา ผูจัดเก็บขอมูล :  นายชวลิต    จันทรนฤมล  

โทรศัพท : 0-2354-4466   ตอ 141 โทรศัพท :  0-2354-4466   ตอ 615 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   

คําอธิบาย 

                   เยาวชน   หมายถึง นักเรียน นิสติ นักศึกษา ตั้งแตระดับประถมศึกษา จนถึงอุดมศึกษา 
                   ผลงาน   หมายถึง โครงงานที่สรางสรรคข้ึนโดยใชแนวคิดและกระบวนการทางวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีเปนพื้นฐาน ผลสําเร็จจากโครงงานดังกลาวชวยเสริมสรางความรูท่ีเปนประโยชนกับสังคมอยาง
กวางขวาง หรอื เกิดองคความรูใหม ๆ ท่ีไมเคยพบมากอน หรือเปนสิ่งประดิษฐ/นวัตกรรมที่เปนประโยชนในเชิง
เศรษฐกิจได เปนตน 
       สํานักสงเสริมและถายทอดเทคโนโลยี  สํานักงานปลัดกระทรวงจัดทําแผนการดําเนินงานรวมกับ

สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ และองคการพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรแหงชาติ 
 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2546 2547 2548 
จํานวนเยาวชนที่เสนอผลงานเพื่อขอรับรางวลัจาก
กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

n/a n/a 5,715 คน 

 
เกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

3,700 คน 3,950 คน 4,200 คน 4,450 คน 4,700 คน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน :  

  

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

จํานวนเยาวชนที่เสนอผลงานเพื่อขอรับรางวลัจาก
กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

2.5 5,715  คน 5.0000 0.1250 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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9. จํานวนเยาวชนที่เสนอผลงานเพื่อขอรับรางวัลจากกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 9-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ  
                        

                      คณะทํางาน   ประกอบดวย    ผูแทนจาก สส.สป.วท.     พว.  และ อพ.   ไดประชุมกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงาน ประจําป 2548  และเริ่มดําเนินการ    ตั้งแต ตุลาคม 2547  จนถึง  กันยายน 2548     ผลการดําเนินการ  ไดจัด
กิจกรรมไปแลว  จํานวน 4  กิจกรรม    ประกอบดวย 

1. การแขงขันพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรแหงประเทศไทย ครั้งท่ี 7  จํานวน 1,093 คน 
2. การประกวดโครงงานของนกัวิทยาศาสตรรุนเยาว สาขาวิทยาการคอมพิวเตอรและวิศวกรรมศาสตร 

ครั้งท่ี 7   จํานวน 166 คน 
                      3. การแขงขันประกบวงจรอิเล็กทรอนิกส  จํานวน  1,091 คน  
                      4. การแขงขันจรวดขวดน้ําระดับประเทศ จํานวน 3,365 คน 
  
                      คณะทํางานไดประสานความรวมมือในการจัดเก็บและรวบรวมขอมูล   เพื่อนํามาวิเคราะหและพิจารณา
การดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ 2549 ซึ่งจะเปนการดําเนินการรวมกันทุกหนวยงานในสังกัด วท. เพื่อรวมกัน
เสริมสรางและกระตุนความสนใจของเยาวชนใหเสนอผลงานเพื่อขอรับรางวัลจาก วท. ในระยะตอไป 
              

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
 

                       1. นโยบายและยุทธศาสตร วท. ท่ีมีความชัดเจนในเรื่องการพฒันาบุคลากรดาน ว.และ ท. 
                       2 . ความรวมมอืของหนวยงานในสังกัด วท .  ท่ีมีความมุงมั่นอยางจริงจังและตอเนื่อง   เพื่อให   
                            บรรลุวัตถุประสงคตามตัวช้ีวัด 

  3.มีแผนปฏิบัติการท่ีมีความชัดเจนและพรอมสําหรับการนําไปปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม 
 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :          
- ไมมี – 
 

หลักฐานอางอิง :  
                                 1.  สรุปรายงานการประชุมคณะทํางาน 
                                 2.  รายงานผลการดําเนินงาน  ระหวางเดือน ตุลาคม 2547 – กันยายน 2548  
                                 3.  รายช่ือเยาวชนที่เสนอผลงานเพื่อขอรบัรางวัลในป 2548 
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10. จํานวนรายการทดสอบที่ไดรับการพัฒนาเพื่อการบริการ  10-1 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 10. จํานวนรายการทดสอบที่ไดรับการพัฒนาเพื่อการบริการ 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเก็บขอมูล :  นางสาวนรา  ภัทรนาวิก 

โทรศัพท :  0 2201  7045 โทรศัพท :   0 2201  7053 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   
คําอธิบาย : 

รายการทดสอบที่ไดรับการพัฒนา หมายถึง  รายการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบ และทดสอบความชํานาญที่ 
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดปรับปรุงจากเดิม / ริเริ่มทําใหม เพื่อการใหบริการ 
  

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยนับ 

2546 2547 2548 

10. จํานวนรายการทดสอบที่ไดรับการพัฒนา
เพื่อการบริการ   

รายการ n/a 14 รายการ 
(เปนรายการ
ใหบริการใหม) 

18 รายการ 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

10 รายการ 12 รายการ 14 รายการ 16 รายการ 18 รายการ  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

10. จํานวนรายการทดสอบที่ไดรับการ
พัฒนาเพื่อการบริการ 

3.2 18 รายการ 5.0000 0.8000 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมฯไดแตงตั้งคณะทํางานพัฒนารายการทดสอบเพื่อการบริการของกรมวิทยาศาสตรบริการ ตามคําสั่ง  

กรมวิทยาศาสตรบริการท่ี 87/2548 ลงวันที่ 7 เมษายน 2548 และคณะทํางานฯ ไดจัดทําแผนการดําเนินงานพัฒนา
รายการวิเคราะหทดสอบ ฯ เพื่อการบริการ  และไดพิจารณาคัดเลือกรายการที่เห็นสมควรพัฒนาเพื่อการใหบริการ  
ตามที่หนวยงานตางๆ ภายใน วศ. เสนอมา  ไดรวม  18  รายการ เปนรายการดานการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบ   
14  รายการ และ  ดานการทดสอบความชํานาญหองปฏิบัติการ  4  รายการ (รายละเอียดตามเอกสารอางอิงประกอบ
ตัวช้ีวัดที่ 10 หมายเลข 1 )  และไดเผยแพรประชาสัมพันธเพื่อใหบริการแลว  รายการที่ไดพัฒนาฯ  มีดังนี้ 

1. ดานการวิเคราะหทางเคมี  3  รายการ 
1) การหาปริมาณสารเติมแตงประเภทพทาเลตเอสเตอร (Phthalate ester) ในผลิตภัณฑฟลมยดืหุมหอ
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10. จํานวนรายการทดสอบที่ไดรับการพัฒนาเพื่อการบริการ  10-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

อาหาร โดยเทคนิค Nuclear Magnetic Resonance Spectroscopy (NMR) 
2) การหาชนิดและปริมาณสารระเหยได (Volatile matter) ในผลิตภัณฑเคมี  โดยเทคนิค Solid-phase 

Microextraction  Gas Chromatography/ Mass Spectrometry (SPME-GC/MS) 
3) การพัฒนาวิธีวิเคราะห ทดสอบปริมาณปรอทโดยการเตรียมตัวอยางดวยวธิี Microwave digestion 

ระบบ close system ในตัวอยางผลิตภัณฑไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส : ช้ินสวนที่เปนโลหะ 
2. ดานอาหาร  5  รายการ 

4) การทดสอบจุลินทรียท่ีทําใหเกิดโรคในภาชนะบรรจุอาหาร : ถุงพลาสติก 
5) การทดสอบความแข็งแรงของตะเข็บถุงพลาสติกบรรจุอาหาร 
6) การทดสอบรอยรั่วของถุงพลาสติกบรรจุอาหาร 
7) การวิเคราะหปริมาณน้ําตาล ฟรักโทส กลูโคส ซูโครสและแล็กโทสโดยเทคนิคไฮเพอรฟอรมานซ

ลิควิดโครมาโตกราฟ  (High Performance Liquid Chromatography) 
8) การทดสอบปริมาณอะลูมิเนียมของขาวสุกที่บรรจุในถุงรีทอรตพอช (retort pouch) 

3. ดานไฟฟา  2  รายการ 
9) การสอบเทียบเครื่องทดสอบความทนแรงดันไฟฟาสูง 
10) การสรางเครื่องมือตรวจสอบมติิของขาสตารตเตอรตาม มอก. 344-2530 

4. ดานสิ่งแวดลอม  1 รายการ 
11) การวิเคราะหปริมาณฝุนละอองขนาดไมเกิน 10 ไมครอนในบรรยากาศ 

5. ดานสิ่งประดิษฐ 2 รายการ 
12) การทดสอบความแข็งแรงทางกลของอุปกรณควบคุมจากระยะไกลมีสาย ตาม มอก.1195-2536  

ขอ 12.3 โดยทัมบลิงบารเรล (Tumbling Barrel) 

13) ชุดเตาเผาถานผลไมเพื่อใชดูดกลิ่นและประดับตกแตง ตาม มผช.180/2546 
6. ดานการทดสอบความชํานาญของหองปฏิบัติการ  4  รายการ 

14) การทดสอบความชํานาญสาขาสิ่งแวดลอม เรือ่ง การวิเคราะหคุณภาพน้ํา  รายการสารแขวนลอย 
(suspended solids) 

15) การทดสอบความชํานาญสาขาสิ่งแวดลอม เรือ่ง การวเิคราะหคุณภาพน้ํา  รายการความเปนกรด-ดาง (pH)  
16) การทดสอบความชํานาญของหองปฏิบัติการสาขาจุลชีววิทยา  เรื่อง การหาปริมาณจุลินทรียในแปง 

(Aerobic plate count in starch)  
17) การทดสอบความชํานาญสาขาสอบเทียบ  เรื่อง การสอบเทียบเครื่องแกวปรมิาตร(Volumetric pipette) 

7. ดานเซรามิกและแกว  1 รายการ 
18) การวิเคราะหทดสอบสาขาวัสดุ  เรื่อง การวิเคราะหคาความหนืดของแกวดวยเครื่อง Beam bending 

และ Fiber elongation 
 



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  
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10. จํานวนรายการทดสอบที่ไดรับการพัฒนาเพื่อการบริการ  10-3 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
1. ความเชื่อถือจากผูใชบริการตอความสามารถในการใหบริการวิเคราะหทดสอบ  สอบเทียบ  และการ

ทดสอบความชํานาญของหองปฏิบัติการของกรมฯ 
2.    ความอุตสาหะ  ความเสียสละและมุงมั่นในการพัฒนาการทํางานใหดีข้ึนของผูปฏิบัติงานและผูเกี่ยวของ

ทุกฝาย  และการสนับสนุนเอาใจใสของผูบริหาร 
 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :            
ความจํากัดของบุคลากร และเครื่องมืออุปกรณวิทยาศาสตรท่ีทันสมัย  มีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงท่ีจะชวย

ใหเกิดความรวดเร็ว  ประหยัดเวลาในการปฏิบัติงาน   ในขณะที่มีภาระงานเพิ่มขึ้นมากหลายดาน 

หลักฐานอางอิง :  1 เลม  ประกอบดวย 
1. โครงการพัฒนารายการทดสอบเพื่อการบริการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
2. รายช่ือรายการทดสอบที่ไดรับการพัฒนาเพื่อการบริการ  จาํนวน  18  รายการ 
3. สาระสําคัญโดยสรุปของรายการทดสอบที่ไดรับการพัฒนาเพื่อการบริการ 
4. แผนการดําเนินงานและรายงานผลการดําเนินงาน 
5.    การประชาสัมพันธรายการทดสอบเพื่อการบริการแกกลุมเปาหมายและกลุมบุคคลทั่วไป 
6. คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานพัฒนารายการทดสอบเพื่อการบริการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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11. ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบตนทุนตอหนวย  11-1 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 11. ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบตนทุนตอหนวย 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเก็บขอมูล :  นางเตือนใจ  จูมณี 

โทรศัพท :  0 2201  7045 โทรศัพท :   0 2201  7079 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   
คําอธิบาย :  

ความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวย หมายถึง การที่สวนราชการดําเนินการจัดทําระบบวัดตนทุน
ตอหนวยการผลิตหรือการใหบริการในภารกิจหลักนํารองอยางนอย 1 ระบบ และกําหนดแผนงานในการพัฒนาระบบ
ดังกลาวในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ตอไป 
เหตุผล :  

เพื่อใหสวนราชการมีระบบการควบคุมตนทุนในการใหบริการตอหนวยบริการอยางมีประสิทธิภาพ 
และมีคุณภาพที่เหมาะสม  

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามความสําเร็จของการจัดทําระบบตนทุนตอหนวย ตามเปาหมายแตละระดับ 
ดังนี้ 

ข้ันตอนที่ รายละเอียด 
1 แตงตั้งคณะทํางานในการดําเนินการจัดทําระบบตนทุนตอหนวยของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
2 มีการรวบรวบรายละเอียดคาใชจายตามระบบ GFMIS  
3 จัดทํารายงานวิเคราะหตนทุนตอหนวยบริการตามภารกิจหลกัขององคกร และคัดเลือกภารกิจบริการ

หลักนํารองเพื่อออกแบบระบบฐานขอมูลท่ีรองรับกับการติดตามและประเมินผลตนทุนตอหนวย 
4 ดําเนินการจัดเก็บฐานขอมูลตามรูปแบบที่กําหนดไดครบถวน เพื่อสามารถนํามาประมวลผลได  
5 มีระบบการติดตามและประเมินผลตนทุนตอหนวยท่ีผูบริหารสามารถนํามาใชประโยชนไดอยาง

นอย 1 ระบบ และจัดทํารายงานประเมินผลระบบตนทุนตอหนวย โดยกําหนดแผนงานในการพัฒนา
ระบบดังกลาวในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ตอไป 

 

หมายเหตุ  ปรับปรุงตัวช้ีวัด ตามหนังสือสํานกังาน ก.พ.ร. ดวนที่สุด ท่ี นร 1201/2881 ลงวนัที่ 14 กันยายน 2548 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยนับ 

2546 2547 2548 

11. ระดับความสําเร็จของการจดัทําตนทุนตอ
หนวย 

ระดับ n/a n/a ระดับ 5 
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11. ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบตนทุนตอหนวย  11-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ข้ันตอนที่  1 ข้ันตอนที่ 
1+2 

ข้ันตอนที่ 
1+2+3 

ข้ันตอนที่ 
1+2+3+4 

ข้ันตอนที่ 
1+2+3+4+5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

11. ระดับความสําเร็จของการจดัทําระบบ
ตนทุนตอหนวย 

4 ระดับ 5 5.0000 0.2000 

 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมฯ ไดดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามตัวช้ีวัดดังนี้ 
1. แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาการคิดตนทุนผลผลิตของกรมวิทยาศาสตรบริการ คําสั่งท่ี 288/2547  

ลงวันที่ 26 สิงหาคม2547   
2. เก็บรวบรวมรายละเอียดคาใชจายตามระบบ GFMIS ระบบบัญชีคงคางตามแบบของกรมบัญชีกลาง

รวมท้ังตามความตองการเฉพาะของกรมฯ 
3. จัดฝกอบรมผูเกี่ยวของท้ังผูบริหารและผูปฏิบัติเพื่อสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักการจัดทําตนทุน

ผลผลิตตามแนวทางของกรมบัญชีกลาง (เอกสารอางองิประกอบตัวช้ีวัดลําดับที่ 4) 
4. พิจารณากําหนดเกณฑการปนสวนจากรายละเอียดคาใชจายตางๆที่ไดรวบรวมไวลงสูหนวยตนทุน 
5. ศึกษาวิเคราะหตนทุนตอหนวยบริการตามภารกิจดานตางๆของกรมฯและทํารายงานการวิเคราะหตนทุนฯ  
6. จัดทําระบบฐานขอมูลเปนโปรแกรมการคํานวณตนทุนตอหนวย โดยนายเดช บัวคลี่ ซึ่งเปนนักวิชาการ

คอมพิวเตอร 5 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักหอสมุดและศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศวิทยาศาสตร 
และเทคโนโลยี กรมวิทยาศาสตรบริการ  และเจาหนาท่ีการบัญชีไดบันทึกขอมูลตามเกณฑการปนสวนท่ี
ไดรวบรวมและจัดจําแนกไวลงในโปรแกรมดังกลาว  ระบบที่จัดทําข้ึนสามารถติดตามประมวลผลและ
ประเมินผลตนทุนตอหนวยได  

7.  จัดทํารายงานวิเคราะหประเมินผลระบบตนทุนตอหนวยบริการตามภารกจิของกรมฯพรอมแผนการ
พัฒนาระบบฯในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
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11. ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบตนทุนตอหนวย  11-3 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
1. ความเอาใจใส  ความอุตสาหะ  ความมุงมั่น  ความรวมแรงรวมใจของผูปฏิบัติงาน  ผูเกี่ยวของทุกฝายในการ

พัฒนาการทํางานใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมาย  รวมทั้งการสนับสนุนเอาใจใสของผูบริหารอยางตอเนื่อง 
2.  มีนักวิชาการคอมพิวเตอรท่ีมีความสามารถในการพัฒนาฐานขอมูล 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :            
เนื่องจากเปนตัวช้ีวัดท่ีตองอาศัยฐานขอมูลดานงบประมาณ การเงิน การบัญชี การพัสดุ และอื่น ๆ ซึ่งปจจุบัน 

กรมฯ ยังไมมีฐานขอมูลท่ีเอื้อตอการดําเนินงานดังกลาว โดยเฉพาะอยางยิ่งฐานขอมูลดานบัญชีตนทุน  และแมวาจะมี
การบันทึกขอมูลรายจายในระบบ GFMIS ก็ยังอยูในระยะเริ่มตน  ระบบ GFMIS ยังไมสามารถประมวลตนทุนผลผลิต
ตางๆใหหนวยงานได  

นอกจากนี้ระบบสนับสนุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมฯ ท่ีจะใชในการบันทึกจัดจําแนกและจัดเก็บขอมูล 
เพื่อหาตนทุนผลผลิตท่ีแทจริง เพื่อนํามาวิเคราะหเปรียบเทียบ ก็ยังไมเอื้อตอการทํางาน เพราะซอฟแวรซึ่งเปนเครื่องมือ
สําคัญในการบันทึกและจัดระบบขอมูลโดยเชื่อมโยงทุกหนวยตนทุนผลผลิตท่ีเกี่ยวของ อยูระหวางการวาจางออกแบบ   
ไมทันที่จะใชเก็บและวิเคราะหขอมูลในปงบประมาณ 2548 

แตอยางไรก็ดี กรมฯก็ตระหนกัถึงความสําคัญและความเปนประโยชนของตัวช้ีวัดนี้ และไดพยายามหาทาง
ดําเนินการเทาท่ีทําได  โดยไดพยายามพัฒนาโปรแกรมการคาํนวณตนทุนตอหนวยข้ึนใชเองภายในเวลาที่จํากัด  และ
ระดมเจาหนาท่ีในการบันทึกขอมูลและตรวจสอบความถูกตองของขอมูลไปพรอมๆกัน  เพื่อใหมีระบบที่จะใชติดตาม
ประเมินตนทุนตอหนวยไดในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

 

หลักฐานอางอิง :  1 เลม ประกอบดวย 
1. สําเนาหนังสือสํานักงาน ก.พ.ร. ดวนที่สุดที่ นร 1201/2881 ลงวันที่ 14 กันยายน 2548 
2. สําเนา คําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการท่ี  288/2547 ลงวันที่ 26 สิงหาคม2547  เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณา

การคิดตนทุนผลผลิตของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
3. รายงานการประชุมคณะกรรมการพิจารณาการคิดตนทุนผลผลิตของกรมวิทยาศาสตรบริการ ครั้งท่ี 1 และ 2 
4. เอกสารประกอบการฝกอบรมการคํานวณตนทุนตอหนวยตามวิธีการของกรมบัญชีกลาง 
5. รายงานประเมินผลระบบตนทุนตอหนวยฯพรอมแผนการพัฒนาระบบฯในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
6. ตัวอยางฐานขอมูลของตัวช้ีวัดท่ีเกี่ยวของกับการจัดทําระบบตนทุนตอหนวย 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ  
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12. จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพื่อการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 12-1 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 12. จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพื่อการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางสุจินต  ศรีคงศรี ผูจัดเก็บขอมูล :  นายเกษม  พิฤทธิ์บูรณะ 

โทรศัพท :  0 2201  7027 โทรศัพท :   0 2201  7325 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   
คําอธิบาย :  

(1) หองปฏิบัติการท่ีไดรับการประเมินเพื่อการรบัรองระบบงานหองปฏิบัติการ หมายถึง หองปฏิบัติการที่ไดรับ
การประเมินเพื่อการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ ตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025 

(2) การประเมินเพื่อการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ ไดแก การตรวจประเมิน (initial assessment) หรอื การ
ตรวจติดตามการรับรอง (surveillance) หรือการตรวจประเมินใหม (reassessment)  

การตรวจประเมิน (initial assessment)  หมายถึง การตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการท่ีมายื่นคําขอรับ
การรับรองฯ ครั้งแรก โดยคณะผูประเมินจะตรวจเบื้องตน (preassessment)* เพื่อสํารวจความพรอมของหองปฏิบัติการ 
ท้ังดานเอกสาร เครื่องมือ บุคลากร และอื่นๆ เมื่อหองปฏิบัติการมีระบบคุณภาพพรอมแลว คณะผูประเมินจะตรวจ
ประเมินเอกสารระบบคุณภาพ ซึ่งไดแก คูมือคุณภาพ ข้ันตอนการดําเนินงาน วิธีทดสอบ และเอกสารสนับสนุนตาง ๆ 
วาเปนไปตามขอกําหนด ISO/IEC 17025 รวมท้ังการดําเนินกิจกรรมของหองปฏิบัติการวาเปนไปตามขอกําหนด 
กฎระเบียบ และเงื่อนไขการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบ (LA-R-03) หรือไม  โดยไปทําการตรวจ
ประเมินความสามารถหองปฏิบัติการท้ังดานระบบคุณภาพและวิชาการ ณ ท่ีตั้งหองปฏิบัติการ  หากหองปฏิบัติการมี
ขอบกพรองตองดําเนินการแกไขใหแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด (ไมเกิน 3 เดือน) หลังจากนั้นคณะผูประเมินจะตรวจ
ติดตามการแกไขขอบกพรอง (follow-up)** ซึ่งอาจดําเนินการที่สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ หรือ ณ ท่ีตั้ง
หองปฏิบัติการตามความเหมาะสม 

การตรวจติดตามการรับรอง (surveillance) หมายถึง การตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการหลังจากที่
หองปฏิบัติการไดรับการรับรองฯ แลว วายังคงรักษาไวซึ่งระบบคุณภาพตามขอกําหนด ISO/IEC 17025 และขอกําหนด 
กฎระเบียบ และเงื่อนไขการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบ (LA-R-03) หรือไม สํานักฯ จะดําเนินการ
ตรวจติดตามการรับรองปละครั้ง โดยคณะผูประเมินตรวจเอกสารระบบคุณภาพและตรวจประเมินความสามารถ
หองปฏิบัติการทั้งดานระบบคุณภาพและวิชาการ ณ ท่ีตั้งหองปฏิบัติการเชนเดียวกับการตรวจประเมิน (initial 
assessment) หากหองปฏิบัติการมีขอบกพรองตองดําเนินการแกไขใหแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด (ไมเกิน 1 เดือน) 
หลังจากนั้นคณะผูประเมินจะตรวจติดตามการแกไขขอบกพรอง ซึ่งอาจดําเนินการที่สํานักบริหารและรับรอง
หองปฏิบัติการหรือ ณ ท่ีตั้งหองปฏิบัติการตามความเหมาะสม 

การตรวจประเมินใหม (reassessment)  หมายถึง การตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการ หลังจาก
หองปฏิบัติการไดรับการรับรองฯ ครบอายุหนังสือรับรอง โดยคณะผูประเมินตรวจเอกสารระบบคุณภาพและตรวจ
ประเมินความสามารถหองปฏิบัติการ ท้ังดานระบบคุณภาพและวิชาการ ณ ท่ีตั้งหองปฏิบัติการเชนเดียวกับการตรวจ
ประเมิน (initial assessment) เพียงแตมีการปรับเปลี่ยนคณะผูประเมินใหม 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

12. จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพื่อการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 12-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
*การตรวจเบื้องตน (preassessment)  หมายถึง การตรวจความพรอมของเอกสารระบบคุณภาพ และตรวจความ

พรอมของหองปฏิบัติการ ณ สถานที่ตั้งหองปฏิบัติการ 
**การตรวจติดตามการแกไขขอบกพรอง (follow-up)  หมายถึง การตรวจติดตามความครบถวนถูกตองของ

การแกไขขอบกพรองของหองปฏิบัติการ ซึ่งอาจดําเนินการที่สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ หรือ ณ สถาน
ท่ีตั้งหองปฏิบัติการ ตามความเหมาะสม 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2546 2547 2548 

12. จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมิน หอง - 4 หอง 8 หอง 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

3  หอง 4  หอง 5  หอง 6  หอง 7  หอง  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

12. จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการ
ประเมินเพื่อการรับรองระบบงาน
หองปฏิบัติการ 

4 8 หอง 5.0000 0.2000 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
ไดมีการพิจารณาตรวจสอบเอกสารระบบคุณภาพ และประเมินหองปฏิบัติการ จํานวน 8 หอง  ดังนี ้

1.   การตรวจตดิตามการรับรองฯ  3 หอง  : หองปฏิบัติการทดสอบสิ่งแวดลอม  2 หอง  ไดแก  1) หองปฏิบัติการ
ทดสอบบริษัท บีเจที วอเตอร  จํากัด  และ 2) หองปฏิบัติการทดสอบ บริษัท เทสท เทค จํากัด  และหองปฏิบัติการ
ทดสอบน้ําตาลและผลิตภัณฑน้ําตาล 1 หอง  ไดแก  หองปฏบัิติการทดสอบผลิตภัณฑสุดทาย  บริษัท น้ําตาล
สระบุรี  จํากัด 

2. การตรวจประเมินฯ  5 หอง  : หองปฏิบัติการทดสอบสิ่งแวดลอม 3 หอง  หองปฏิบัติการทดสอบอาหารสัตวและ
ผลิตภัณฑท่ีเกี่ยวของ 1 หอง และหองปฏิบัติการทดสอบการผลิตกระดาษและผลิตภัณฑกระดาษ 1 หอง 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ  
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12. จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพื่อการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 12-3 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
1. ไดรับการสนับสนุนและความรวมมือเปนอยางดีจากผูประเมิน จากหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอกกรมฯ 

ตลอดจนคณะกรรมการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการทดสอบ และคณะอนุกรรมการพิจารณารับรองระบบงาน
หองปฏิบัติการทดสอบ ทําใหการตรวจประเมินเพื่อการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการลุลวงไดโดยเร็ว 

2. ผูยื่นขอรับการรับรองฯ มีความมุงมั่นในการแกไขขอบกพรองตามคําแนะนําโดยเร็ว ตลอดจนอํานวยความสะดวก
ใหแกคณะผูประเมินฯ และหนวยงานรับรองฯ เชน การติดตอประสานงาน และการจัดสงเอกสารดวยความรวดเร็ว 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :            
 เนื่องจากขณะนี้สถานภาพของสํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ กรมวิทยาศาสตรบริการมีฐานะ เปน

เพียง full member ของ APLAC เทานั้น ยังไมสามารถขอการยอมรับรวมกับ APLAC ได เพราะสํานักฯ ยังดําเนินการ
ใหการรับรองระบบงานไมครบรอบ (คือ เริ่มตั้งแตการประเมินจนถึงการตรวจประเมินใหม เปนเวลาประมาณ 2 ป 
ซึ่งสํานักฯ จะดําเนินการไดครบรอบประมาณเดือนธันวาคม 2548) ตามระเบียบของ APLAC ทําใหหองปฏิบัติการที่
ประสงคจะขอรับการรับรองฯ จากสํานักฯ ตองชะลอการขอรับการรับรองฯ ไวกอน เพราะจะไมสามารถนําผลการ
วิเคราะหไปใชประโยชนในตางประเทศได 
 

หลักฐานอางอิง :  1 เลม ประกอบดวย 
1. รายงานผลการปฏิบัติงานตัวช้ีวัดที่ 12 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพื่อการรับรองระบบงาน

หองปฏิบัติการ 
2. คําสั่งกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ท่ี 90/2546 เรือ่ง แตงตั้งคณะกรรมการรับรองระบบงาน

หองปฏิบัติการทดสอบ 
3. คําสั่งคณะกรรมการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการทดสอบที่ 1/2547 ถึงคําสั่งท่ี 5/2547  ลงวันที่  

11 ตุลาคม 2547  เรื่อง แตงตั้งคณะอนุกรรมการพิจารณารับรองระบบงานหองปฏิบัติการทดสอบ   
กลุม 1 ถึง กลุม 5 ตามลําดับ  รวม 5  ฉบับ 

4. คําสั่งคณะกรรมการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการทดสอบที่ 1/2548 ถึงคําสั่งท่ี 5/2548  ลงวันที่  
14 กรกฎาคม  2548  เรื่อง เปลี่ยนแปลงคณะอนุกรรมการพจิารณารับรองระบบงานหองปฏิบัติการ
ทดสอบ  กลุม 1 ถึง กลุม 5 ตามลําดับ  รวม 5  ฉบับ 

5. หนังสือรับรองความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบ 
6. หนังสือแจงผลการตรวจต ิดตามการรับรองหองปฏิบัติการทดสอบ  รวม 3 ฉบับ  และหนังสือแจงผลการ

ตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการ  รวม  5  ฉบับ 
7. APLAC MR001 : PROCEDURES FOR ESTABLISHING AND MAINTAINING THE APLAC 

MUTUAL RECOGNITION ARRANGEMENT AMONGST ACCREDITATION BODIES 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ  
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13. จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการพัฒนาความสามารถดวยการทดสอบความชํานาญ 13-1 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 13. จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการพัฒนาความสามารถดวยการทดสอบความชํานาญ 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางสุจินต  ศรีคงศรี ผูจัดเก็บขอมูล :  นางรวิวรรณ  อาจสําอาง 

โทรศัพท :  0 2201  7027 โทรศัพท :   0 2201  7333 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   
คําอธิบาย :  
 การทดสอบความชํานาญ  หมายถึง  การเปรียบเทียบผลและประเมินผลที่ไดจากการทดสอบระหวาง
หองปฏิบัติการ 2 หอง หรือมากกวา ท่ีทําการทดสอบโดยใชวัตถุตัวอยางเดียวกันหรือคลายกัน และมีเกณฑการ
ประเมินผลทางสถิติดวย การทดสอบความชํานาญนี้ใชประเมินความสามารถในการทดสอบ/สอบเทียบ และเปนเสมือน
การควบคุมคุณภาพภายในของหองปฏิบัติการดวยการตรวจสอบจากภายนอก ซึ่งจะทําใหหองปฏิบัติการทราบจุดออน/
จุดบกพรองท่ีจะนําไปปรับปรุงเพื่อพัฒนาความสามารถใหดีข้ึนถึงระดับมาตรฐานสากล  

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2546 2547 2548 

13. จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการพัฒนา
ความสามารถดวยการทดสอบความชํานาญ 

หอง - 184 หอง 331 หอง 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

200 220 240 260 280  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

13. จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการพัฒนา
ความสามารถดวยการทดสอบความชํานาญ 

4.8 331 หอง 5.0000 0.2400 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ  
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13. จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการพัฒนาความสามารถดวยการทดสอบความชํานาญ 13-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามตัวช้ีวัดนี้ กลุมบริหารและทดสอบความชํานาญ ไดจัดทําแผนการดําเนินงานพัฒนา

ความสามารถหองปฏิบัติการดวยการทดสอบความชํานาญ  โดยไดจัดกิจกรรมทดสอบความชํานาญแลว ดังนี้   
 

สาขา รายการ จํานวนหองปฏิบัติการ 
ที่เขารวมกิจกรรม 

หมายเหตุ 

จุลชีววิทยา Aerobic plate count in starch 49 หองปฏิบัติการ  
สิ่งแวดลอม ความเปนกรด-ดางในน้ํา 98 หองปฏิบัติการ  
สิ่งแวดลอม สารแขวนลอยในน้ํา 91 หองปฏิบัติการ  
สอบเทียบ Volumetric flask 47 หองปฏิบัติการ  
สอบเทียบ Volumetric pipette 46 หองปฏิบัติการ  

รวมทั้งสิ้น 331 หองปฏิบัติการ  
 
กิจกรรมทดสอบความชํานาญทั้ง 5  เรื่องดังกลาวไดดําเนินการเสร็จสิ้นสมบูรณแลวโดยไดมอบรายงาน 

ฉบับสมบูรณใหแกหองปฏิบัติการที่เขารวมกิจกรรม  และไดจัดประชุมผูเขารวมการทดสอบความชํานาญของ
หองปฏิบัติการเพื่อแจงผลการประเมินความสามารถของหองปฏิบัติการและชี้แจงขอบกพรองของหองปฏิบัติการ   
รวมท้ังรับฟงปญหาหาอุปสรรคและใหขอคิดเห็น  คําแนะนําทางเทคนิคแกหองปฏิบัติการดังกลาวโดยผูเชี่ยวชาญ
เทคนิคเฉพาะ เพื่อเปนแนวทางปรับปรุงแกไข/พัฒนาความสามารถตอไป 

ปจจุบันมีหองปฏิบัติการทดสอบที่ไดรับการพัฒนาความสามารถโดยการทดสอบความชํานาญ รวม 331 หอง 
สูงกวาคาเปาหมายระดับ 5 อยู 51 หอง 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
1. ความกระตือรือรนของเจาหนาท่ีหองปฏิบัติการทั้งภาครัฐและเอกชน รวมทั้งความเขาใจถึงประโยชนในการ

พัฒนาความสามารถของหองปฏิบัติการโดยการเขารวมกิจกรรมทดสอบความชํานาญ 
2. ความสามารถของบุคลากรของกรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ในการบริหารจัดการกิจกรรมทดสอบความ

ชํานาญ และใหขอคิดเห็น คําแนะนําท่ีเปนประโยชนแกการพัฒนา ปรับปรุงจุดออน/ขอบกพรองของ
หองปฏิบัติการ  ทําใหไดรับความเชื่อถือยอมรับจากหองปฏิบัติการและตองการเขารวมการทดสอบดวย 

3. ในประเทศไทย ยังไมมีหนวยงานที่จัดการทดสอบความชํานาญ ทําใหหองปฏิบัติการที่ตองการพัฒนาฯ 
จําเปนตองไปเขารวมการทดสอบความชํานาญกับหนวยงานในตางประเทศ ซึ่งทําใหตองเสียคาใชจายสูงมาก 
นอกจากนี้ บางรายการที่จําเปนและเหมาะสมกับหองปฏิบัติการในประเทศ ก็ยังไมมีหนวยงานใดดําเนินการ  
ดังนั้น  จึงเปนโอกาสที่ดี ท่ี วศ. ซึ่งมีความพรอม   ไดดําเนินการจัดการทดสอบความชํานาญ และขยาย
ขอบขายการทดสอบความชํานาญเพิ่มมากขึ้น เพื่อพัฒนาหองปฏิบัติการภายในประเทศใหมีคุณภาพเทียบเทา
เกณฑสากล  ทําใหมีหองปฏิบัติการขอเขารวมโครงการฯมากกวาเปาหมายที่กําหนด 
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13. จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการพัฒนาความสามารถดวยการทดสอบความชํานาญ 13-3 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

4. ความตองการของหองปฏิบัติการทั้งภาครัฐและเอกชนมีมาก เนื่องจากมีความเขาใจถึงประโยชนของการเขา
รวมกิจกรรมทดสอบความชํานาญวาเปนปจจัยสําคัญที่สนับสนุนการพัฒนาหองปฏิบัติการและเตรียมความ
พรอมเพื่อการขอการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการตาม ISO/IEC 17025 

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :            
1. บุคคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดานสถิติท่ีใชในการทดสอบความชํานาญมีจํานวนไมเพียงพอกับงานที่

เพิ่มข้ึนตามความตองการของกิจกรรมที่หองปฏิบัติการสนใจให วศ. ดําเนินการ  จึงเปนขอจํากัดตอการ
ขยายการใหบริการใหเพิ่มขึ้นไดมากกวาเดิม 

2. จํานวนบุคลากรที่ใหบริการไมเพียงพอ ในกรณีท่ีมีหองปฏิบัติการสมัครเขารวมกิจกรรมเกินกวาเปาหมาย
ท่ีตั้งไว 

3. กิจกรรมทดสอบความชํานาญบางสาขา เชน จุลชีววิทยา และสิ่งแวดลอม ในรายการที่มีจุลินทรียเขามา
เกี่ยวของ การเตรียมตัวอยางใหมีความเสถียรยังไมสามารถทําได เนื่องจากบุคลากรยังไมไดรับการ
ฝกอบรมในเรื่องดังกลาว  ซึ่งจําเปนจะตองไดรับการพัฒนาตอไป 

4. ขาดแคลนวัสดุ อุปกรณท่ีจําเปนบางอยางที่ใชในการเตรียมตัวอยาง 
 

หลักฐานอางอิง :  1 เลม ประกอบดวย 
1. หนังสือยืนยันการเขารวมกิจกรรมทดสอบความชํานาญ 
2. คําช้ีแจงเบื้องตนสําหรับกิจกรรมทดสอบความชํานาญ 
3. ภาพถายกิจกรรมทดสอบความชํานาญ 
4. ตัวอยางรายงานสรุปผลการทดสอบความชํานาญ (summary sheet) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

14. รอยละที่เพิ่มขึ้นของจํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน 14-1 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 14. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยจีากภาคเอกชน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางมยุร ี ผองผุดพันธ ผูจัดเก็บขอมูล :  นางสันทนา  อมรไชย 

โทรศัพท :  0 2201  7031 โทรศัพท :   0 2201  7258 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   
คําอธิบาย :  

ภาคเอกชน หมายถึง กลุมผูใชบริการท่ีมาจากกลุมอุตสาหกรรมและกลุมผูประกอบการทุกประเภท   
บริการสารสนเทศ  หมายถึง  บริการที่สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจัดใหมี

ข้ึน ไดแก บริการคนเรื่องทางวิชาการ บริการติดตามสารสนเทศทันสมัยเฉพาะเรื่องเฉพาะราย (Selective 
dissemination of Information : SDI)  บริการจัดหาเอกสารฉบับเต็มภายในประเทศและตางประเทศ บริการสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส  บริการสารสนเทศสิทธิบัตร มาตรฐาน เอกสารบริษัทผลิตสินคา บริการติดตามสารสนเทศทันสมัย   
บริการตอบคําถามและตรวจสอบเอกสารทางโทรศัพท โทรสาร ไปรษณีย และไปรษณียอิเล็กทรอนิกส บริการยืม-คืน  
บริการอบรม / สัมมนาทางวิชาการ / บรรยายพิเศษ  โดยผูใชบริการสามารถเขาถึงบริการขางตนไดท้ังท่ีมาติดตอดวย
ตนเอง  ผานทางโทรศัพท โทรสาร ไปรษณีย และไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  
  

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2546 2547 2548 

14. รอยละที่เพิ่มขึ้นของจํานวนผูใชบริการสารสนเทศ
ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน 

รอยละ - 
(15,109 คน) 

9.53 
(16,550  คน) 

67.36 
(27,698 คน) 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

รอยละ  0 รอยละ  5 รอยละ  10 รอยละ  15 รอยละ 20  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

14. รอยละที่เพิ่มขึ้นของจํานวนผูใชบริการสารสนเทศ
ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน 

4 67.36 
(27,698 คน) 

5.0000 0.2000 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

14. รอยละที่เพิ่มขึ้นของจํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน 14-2 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ :  
มีผูเขาถึงขอมูลความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน ในปงบประมาณ 2548  จํานวน 

27,698  คน    เพิ่มขึ้นจากเดิม  16,550  คน  อยู  11,148  คน คิดเปนเพิ่มขึ้นรอยละ 67.36 สูงกวาเปาหมายที่กําหนดไว
( เพิ่มรอยละ 20 ) ท้ังนี้เนื่องจากสํานักหอสมดุฯไดดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง เพื่อสงเสรมิสนับสนุน  จูงใจ  ใหมี
ผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชนเพิ่มขึ้น เชน การประชาสัมพันธเจาะ
กลุมเปาหมายผานสื่อตางๆ ท้ังทางเอกสารเผยแพร การจัดนิทรรศการไปรวมแสดงในโอกาสตางๆ เชน  สัปดาห
วิทยาศาสตรแหงชาติ  การเผยแพรผานเว็บไซตของสํานักหอสมุดฯ (http://siweb.dss.go.th.) และ Web Portal ของ 
STKC รวมท้ังจดักิจกรรมนําชมหองสมุด  บรรยาย/ฝกอบรมการใชหองสมดุ /เทคนิคการสืบคนสารสนเทศทาง
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากแหลงตางๆแกบุคลากรจากภาคอุตสาหกรรม  การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศให
พรอมใช  เชน  ในรูปฐานขอมูลตางๆ  รวมท้ังการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหเขาถึงไดสะดวกรวดเรว็ข้ึน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
1. การจัดกิจกรรมภายใตโครงการ E-library  ของสํานักหอสมุดฯ กรมวิทยาศาสตรบริการชวยสงเสริมและ

สนับสนุนการใชบริการสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชนอยางตอเนื่องตลอดป  ท้ัง
ในดานการประชาสัมพันธหนวยงาน  การใหบริการของสํานักหอสมุดฯผานสื่อตางๆ  การสงเสริมการใช
สารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  รวมท้ังการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศใหพรอมใช 

2. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ชวยสนับสนุนการเขาถึงขอมูลผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
3. ความอุตสาหะและความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานและผูเกี่ยวของทุกฝายในอันที่จะดําเนินงานให

บรรลุเปาหมาย 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :  
ขอจํากัดของกฎหมายลิขสิทธิ์ท่ีมีผลกระทบในการจํากัดการสืบคนเอกสารขอมูลฉบับเต็ม และการเผยแพร

ขอมูลวิชาการที่จัดหาจากแหลงขอมูลตางๆ 

หลักฐานอางอิง :   1 เลม ประกอบดวย 
1. รายงานผลการดําเนินงานตัวช้ีวัดที่ 14 :รอยละท่ีเพิ่มขึ้นของจํานวนผูใชบริการสารสนเทศทาง

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน 
2.     แผน/ผลผลักดันใหมีการใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ป 2548 
3. แผน/ผลการเพิ่มจํานวนผูเขาใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ป 2548 
4. ตัวอยางรายชื่อผูใชบริการกลุมเปาหมายจากภาคเอกชน 
5. ผลการดําเนินงานชุดโครงการเครือขาย e-library  ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของประเทศ ป 2548 
6. ภาพถายการจัดสัมมนาโครงการประชาสัมพันธแหลงเรียนรูเรื่องระเบียบสารเคมีของสหภาพยุโรป 

(REACH) 
7. ภาพถายสรุปการจัดฝกอบรมหลักสูตรกลยุทธการเขาถึงขอมูลความรู : ฐานการผลิตของอุตสาหกรรม   

ครั้งท่ี 1/2548  วันที่ 3-4 กุมภาพันธ 2548  และครั้งท่ี 2/2548  วันที่ 23-24  มิถุนายน 2548 
8. ตัวอยางหนาเวบ็ไซตของสํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  (สท.) 

(http://siweb.dss.go.th) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

15. รอยละของความสําเร็จตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) 15-1 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 15. รอยละของความสําเร็จตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางสาวสุจินดา โชติพานิช ผูจัดเก็บขอมูล :  นางสาวนรา  ภัทรนาวิก 

โทรศัพท :  0 2201  7039 โทรศัพท :   0 2201  7053 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   
คําอธิบาย : 

วัดผลสําเรจ็จากรอยละของผลผลิต (Output) เชิงปริมาณ ของงานหรอืโครงการที่สวนราชการทําได 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 เทียบกับเปาหมายผลผลิตของตัวช้ีวัดเชิงปริมาณสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2548 ท่ีกําหนด
ไวตาม “เอกสารงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548”  

ผลผลิตของสวนราชการ หมายถึง  ผลผลิตตามเอกสารงบประมาณรายจายท่ีไมซ้ํา หรือ ไมไดถูก
นําไปใชเปนตัวช้ีวัดในยุทธศาสตรกระทรวงและยุทธศาสตรกรม  

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2546 2547 2548 

15. รอยละของความสําเร็จตามเปาหมายผลผลิต
ของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณ
รายจาย) 

รอยละ 100 100  

(1)  จํานวนเรือ่งของการวจิัยพัฒนา รอยละ 100 100 100 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

80 85 90 95 100  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

15. รอยละของความสําเร็จตามเปาหมาย
ผลผลิตของสวนราชการ  
(ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) 

5    

(1)  จํานวนเรือ่งของการวจิัยพัฒนา 5 รอยละ  100 (17 เรื่อง) 5.0000 0.2500  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ  
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15. รอยละของความสําเร็จตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) 15-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
ในปงบประมาณ 2548 กรมวทิยาศาสตรบริการไดดําเนินการวิจัยพัฒนาดานเทคโนโลยีเซรามิก เยื่อและ

กระดาษ อาหาร และวัสดุ รวมทั้งสิ้น 17  เรือ่ง   โดยทุกเรื่องมีการดําเนินงานเปนไปตามแผนที่กําหนด 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :  
1. ผูปฏิบัติงานและผูเกี่ยวของทุกระดับ เอาใจใส มุงมั่นและรับผิดชอบในการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย 
2. ความพรอมในดานความรูความสามารถของผูวิจัย และการมีแหลงศึกษาคนควาขอมูลทาง ว&ท ไดสะดวก 
3. ความรวมมือของภาคเอกชน / ผูประกอบการ ในการมีสวนรวมสนับสนุนการทําวิจัย และการใหขอมูลท่ี

เกี่ยวของ 
  

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   
1. ภาระงานเพิ่มขึ้นหลายดาน จากการปฏิรูประบบราชการ  ทําใหมีเวลาในการมุงทํางานวิจัยลดลง 
2. ความจํากัดของงบประมาณ  ทําใหไมสามารถจัดหาเครื่องมือทันสมัยท่ีจะชวยใหทํางานไดสะดวก และ

สามารถบรรลุผลไดเร็วข้ึน 
 

หลักฐานอางอิง :  1 เลม ประกอบดวย 
1. รายช่ืองานวจิัยพัฒนาประจําปงบประมาณ 2548 (17 เรื่อง) 
2. แผนปฏิบัติการประจําป 2548  ท่ีสงสํานักงบประมาณ  แบบ สงป. 301 
3. ตัวอยางรายงานความกาวหนางานวิจัยและพัฒนา  ปงบประมาณ 2548 
4. แบบรายงานผลงาน สงป. 301 ท่ีสงสํานักงบประมาณ 
5. ภาพถายการประชุมชี้แจงการทําสัญญาปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ  
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16. ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของจังหวัดและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 16-1 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 16. ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานของจังหวัดและองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางรุงอรุณ   วัฒนวงศ ผูจัดเก็บขอมูล :  นายธีระชัย   รัตนโรจนมงคล 

โทรศัพท :  0 2201  7015 โทรศัพท :   0 2201  7016 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   
คําอธิบาย :  

การปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของจังหวัดและองคกรปกครองสวนทองถิ่น   
หมายถึง  การดาํเนินงานที่เปนการสนับสนุนทางวิชาการ   เชน  การฝกอบรม  การถายทอดเทคโนโลยี  การนําผลงานวิจยั
พัฒนาไปถายทอดหรอืใชประโยชนแกประชาชนหรือธุรกจิชุมชนในสวนภูมิภาค  หรือกลุมจังหวัดหรอืจังหวัด  หรือ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น  เพื่อสนับสนุนความตองการของประชาชน  หรือธรุกิจชุมชนในสวนภูมิภาค  กลุมจังหวัด  
หรือจงัหวัด  หรือองคกรปกครองสวนทองถิน่ในเรื่องท่ีตองการไดรับการสนับสนุน 

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ   ดังนี้ 

 
ระดับคะแนน การดําเนินงานในแตละขั้นตอน 

1 สวนราชการดําเนินการวิเคราะห หรือสํารวจความตองการของกลุมจังหวัด/จังหวัด ในเรื่องที่ตองการ
ไดรับการสนับสนุนดานยุทธศาสตร และ/หรืองานบริการของกลุมจังหวัด/จังหวัด 

2 จากขั้นตอนที่ 1 สวนราชการจัดลําดับความสําคัญของเรื่องที่กลุมจังหวัด/จังหวัดตองการไดรับการ
สนับสนุน และเลือกเรื่องที่จะดําเนินการ 

3 สวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติการของเรื่องที่จะดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 และเสนอ
ผูบังคับบัญชาพิจารณาใหความเห็นชอบ 

4 ดําเนินการตามแผนที่กําหนดพรอมทั้งติดตามความกาวหนาในการดําเนินการและจัดทํารายงาน
ความกาวหนา 

5 ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนและจัดทํารายงานประเมินผลความสําเร็จ 
  

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2546 2547 2548 

16. ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหาร
จัดการเพื่อสนบัสนุนการดําเนินงานของจังหวัด
และองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ระดับ n/a n/a ระดับ 5 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ  
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16. ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของจังหวัดและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 16-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ข้ันตอน 
 1 

ข้ันตอน 
 1+2 

ข้ันตอน  
1+2+3 

ข้ันตอน 
1+2+3+4 

ข้ันตอน 
1+2+3+4+5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

16. ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการ
บริหารจัดการเพื่อสนับสนุนการ
ดําเนินงานของจังหวัดและองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น 

10 ระดับ 5  5.0000 0.5000 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
1. กําหนดผูรับผิดชอบในการวางแผนผลักดันเพือ่ใหการถายทอดเทคโนโลยีสามารถตอบสนองความตองการตอ

ธุรกิจชุมชนได  ดังนี้ 
• แตงตั้งคณะทํางานจัดทําแผนปฏิบัติการถายทอดเทคโนโลยี ประจําป  2548  ตามคําสั่งกรมวิทยาศาสตร

บริการท่ี 221/2547 ลงวันที่ 12 กรกฎาคม 2547 
• คณะทํางานไดพิจารณาเทคโนโลยี ท่ี วศ. มีศักยภาพและพรอมท่ีจะดําเนินการถายทอดเทคโนโลยีเหลานั้นได

ทันทีท่ีไดรับการจัดสรรงบประมาณ 
2.  การสํารวจเก็บขอมูล และวิเคราะหขอมูลความตองการเทคโนโลยีของธุรกิจชุมชน โดยรวมมอืกับสํานักพัฒนา

ชุมชน และสํานักงานอุตสาหกรรมจงัหวัด ในการสํารวจทั้ง 4 ภูมิภาค ท่ัวประเทศ เพื่อใหสอดคลองกับความ
ตองการของธรุกิจชุมชนที่แทจริง  โดยมีข้ันตอน ดังนี ้

   2.1 กําหนดพื้นที่ท่ีจะสํารวจและเก็บรวบรวมขอมูลในแตละภูมิภาค 
   2.2 เครื่องมือท่ีจะดําเนินการสํารวจและเก็บขอมูล : โดยใชแบบสอบถาม  
   2.3 วิเคราะหและประมวลผลการสํารวจจากขอมูลท่ีเก็บและรวบรวมได  

• แผนการดําเนินงานและงบประมาณที่ใชในการสํารวจและเก็บขอมูล  ดังนี้ 
 ปงบประมาณ  2547 

แผนการดําเนินงาน เม.ย.  พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. การสํารวจและเก็บขอมูล       
    ภาคกลางและปริมณฑล       
    ภาคเหนือ       
    ภาคตะวันออก       
     ภาคใต       
2. วิเคราะหและประมวลผลขอมูลจากการสํารวจ       
3. สรุปผลการสํารวจ       
4. จัดทําแผนการถายทอดฯ ป 2548        
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16. ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของจังหวัดและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 16-3 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

3. วิเคราะหความสามารถของ วศ.ในการตอบสนองความตองการเทคโนโลยีของธุรกิจชุมชน 

• ในการวิเคราะหความสามารถของการตอบสนองการถายทอดเทคโนโลยี  คณะทํางานไดดําเนินการวิเคราะหและ 
สรุปประมวลผลในภาพรวมของขอมูลความตองการเทคโนโลยีท่ีไดจากการสํารวจ (จากขอ 2) วาจะสามารถ
ตอบสนองความตองการของธรุกิจชุมชนที่ได แสดงความประสงคท่ีจะใหไปทําการถายทอดเทคโนโลยี โดยมีปจจัย
ท่ีเกี่ยวของ ดังนี้ 

3.1 งบประมาณในการดําเนินการ 
3.2  ความพรอมของบุคลากร ณ ขณะนั้น 
3.3  ชวงเวลาที่เหมาะสมในการดําเนินการ 
3.4  พื้นที่ท่ีจะไปดําเนินการถายทอดเทคโนโลยี : ความพรอมของพื้นที่   
3.5  จัดลําดับความสําคัญของเทคโนโลยีท่ีกลุมจังหวัดตองการ  

4. กําหนดตัวช้ีวัด   ผลสัมฤทธิ์ในการถายทอดเทคโนโลยีตอธุรกิจชุมชน 
4.1  การดําเนินการถายทอดเทคโนโลยีไดกําหนดตัวช้ีวัด (Output)  ดังนี้ 

•  จํานวนเรื่องของเทคโนโลยีท่ีไดดําเนินการถายทอด 

•  จํานวนผูท่ีเขารับการถายทอดเทคโนโลยี โดยการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
4.2 การดําเนินการถายทอดเทคโนโลยีไดกําหนดผลสัมฤทธิ์ (Outcome)  ดังนี้ 

•  รอยละความพงึพอใจของผูท่ีเขารับการฝกอบรม 
8. จัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจําปงบประมาณ 2548 เพื่อถายทอดเทคโนโลยีใหสอดคลองกับความ

ตองการ  
9. ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
10. ติดตามประเมินผล และสรุปจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
     กรมวิทยาศาสตรบริการมีผลงานวิจัย/เทคโนโลยีท่ีมีศักยภาพ  และสามารถถายทอดเทคโนโลยีใหแกผูสนใจนําไป
ประยุกตใชไดทันที 
 การทํางานเปนทีมของผูมีสวนเกี่ยวของในคณะทํางาน 
 ความรวมมือของหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 ความรวมมือของคณะทํางานดานการถายทอดเทคโนโลยีและบุคลากรในสํานักเทคโนโลยีชุมชน  

กรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

16. ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของจังหวัดและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 16-4 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :            

• การรวบรวมแบบสอบถาม (แบบสํารวจ) ท่ีไดสงกลับมายังกรมวิทยาศาสตรบริการ 

• งบประมาณจํากัดไมเพียงพอในการดําเนินการสํารวจขอมูลเพิ่มเติม เพื่อใหไดขอมูลท่ีครอบคลุมพื้นที่สําหรับการ 
ถายทอดเทคโนโลยี และเขาถึงกลุมเปาหมายมากที่สุด 

 

หลักฐานอางอิง :  1 เลม ประกอบดวย 
1. ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพือ่สนับสนุนการดําเนินงานของจังหวัดและองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น เรือ่ง การถายทอดเทคโนโลย ี
2. แผนปฏิบัติการถายทอดเทคโนโลยี กรมวิทยาศาสตรบริการ ประจําปงบประมาณ 2548  
3. ผลการดําเนนิงาน : ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของจังหวัด 

และองคกรปกครองทองถิ่น 
         1) แผน-ผล การถายทอดเทคโนโลยีกรมวิทยาศาสตรบริการ ประจําปงบประมาณ 2548  

 2) รายงานความกาวหนาการถายทอดเทคโนโลยี ป 2548  
 3) หลักสูตรท่ีไดดําเนินการถายทอดเทคโนโลยี 

o การตกแตงสีดวยนิ้วมอื 
o การปองกันการเกิดเชื้อราในผลิตภัณฑผักตบชวา 
o การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑสินคา OTOP ในจังหวัดนครราชสีมา 

บูรณาการดาน ว&ท สูจังหวัดนครราชสีมา 
o การผลิตถานผลไมดูดกลิ่นและประดับตกแตง  

บูรณาการดาน ว&ท สูจังหวัดนครศรีธรรมราช 
4  สําเนาคําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการ ท่ี 221 /2547 ลงวันที่ 12 กรกฎาคม 2547  เรื่อง แตงตั้งคณะทํางานจัดทํา

แผนปฏิบัติการถายทอดเทคโนโลยี  ประจําป 2548  
5  แบบสอบถามที่ใชสํารวจความตองการเทคโนโลย ี
6  สําเนาหนังสือถึงผูวาราชการจังหวัด 
7  รายงานสรุปผลการวิเคราะหขอมูลความตองการในการถายทอดเทคโนโลยีของชุมชน 5 อันดับ  

เทคโนโลยีในแตละกลุมจังหวดัแบบบูรณาการ CEO 19 กลุม  
8  สําเนาคําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการ ท่ี 317 /2547 ลงวันที่ 8 กันยายน  2547 เรื่อง แตงตัง้คณะที่ปรึกษาจัดทํา

แผนปฏิบัติการถายทอดเทคโนโลยีของกรมวทิยาศาสตรบริการประจําป 2548 
9.หนังสือการอนุมัติเขารวมการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเรื่อง “การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑสินคา OTOP 
ในจังหวัดนครราชสีมา” 

10. บันทึกฯ สํานักสงเสริมและถายทอดเทคโนโลยี ดวนที่สดุ ท่ี วท  0204.2 / ว 4804709 ลงวันที่ 27 มิถนุายน 2548 เรือ่ง 
การบูรณาการงานดาน ว และ  ท สูกลุมจังหวดัภาคกลางตอนลาง กลุม 1 และ 2 
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16. ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของจังหวัดและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 16-5 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

11. หนังสือ ศาลากลางจังหวัดนครศรีธรรมราช ท่ี นศ  0028 (1)  / 8279 ลงวนัที่ 2  พฤษภาคม 2548 เรือ่ง ขอรับการ
สนับสนุนการถายทอดเทคโนโลยี “การผลิตถานผลไมดูดกลิ่นและประดับตกแตง”  

12. แบบติดตามและประเมินผลหลังการถายทอดเทคโนโลยีกรมวิทยาศาสตรบริการ 
 
 

 



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

,มิติท่ี 2  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
มิติที่ 2  มิติดานคุณภาพการใหบรกิาร 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

17. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 17-1 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด :  17. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางสาวสุจินดา  โชติพานิช ผูจัดเก็บขอมูล :  นางสาวจรรยา  วัฒนทวีกุล 

โทรศัพท :  0 2201  7039 โทรศัพท :   0 2201  7498 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   
คําอธิบาย :  

• พิจารณาจากผลสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะเปนผูจัดจางหนวยงานผู
ประเมินอิสระภายนอกมาดําเนินการสํารวจ  

• ประเด็นการสํารวจประกอบดวยประเด็นสําคัญๆ ดังนี้  
(1) ความพึงพอใจดานกระบวนการ ข้ันตอนการใหบริการ  
(2) ความพึงพอใจดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ  
(3) ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
(4) ความเชือ่มัน่/พึงพอใจในผลงานของกรม ฯ 

• ผูรับบริการ หมายถึง ประชาชนผูมารับบริการโดยตรง หรอืเจาหนาท่ีของรัฐ หรือหนวยงานทั้งภาครัฐและ
เอกชนที่มารับบริการจากสวนราชการ 

 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดเสนอใหมีการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 

5 งานบริการ ดังนี้ 

ชื่องานบริการ น้ําหนัก (%) หมายเหตุ 

1.  งานวิเคราะหทดสอบ และสอบเทียบ 20  
2.  งานฝกอบรมและพัฒนาเทคนิคปฏิบัติทางวิทยาศาสตร 20  
3.  งานถายทอดเทคโนโลย ี 20  
4.  งานบริการหอสมุดและสารสนเทศ ว&ท 20  
5.  งานรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 20  

รวม 100   

หมายเหตุ    เปนผลการสํารวจโดย “สวนดุสิตโพล” มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต กทม. 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2546 2547 2548 

17. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 77.6 78.6 ใชผลจาก 
ก.พ.ร. 
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17. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 17-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

45% 55% 65% 75% 85%  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

17. รอยละของระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

5 ใชผลสํารวจจาก
สํานักงาน ก.พ.ร. 

1.0000 0.0500 

หมายเหตุ  สํานักงาน ก.พ.ร. จะเปนผูจัดจางหนวยงานผูประเมินอิสระภายนอกมาดําเนินการสํารวจ 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
เพื่อใหบรรลวุัตถุประสงคตามตัวช้ีวัดนี้ กลุมพัฒนาระบบบริหาร ไดประสานกับหนวยงานภายในกรมฯ ท่ี

เกี่ยวของกับงานบริการท่ีเสนอใหมีการสํารวจความพึงพอใจฯ โดยดําเนินการดังนี ้
1. สรุปและจัดทําแบบแสดงรายละเอียดประเด็นการประเมินผล : คุณภาพการใหบริการ ตัวช้ีวัด “รอยละของ

ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ” ตามแบบที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด และสงแบบดังกลาวไปสํานักงาน ก.พ.ร. 
ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการ ท่ี วท 0309/2863 ลงวันที่ 3 มีนาคม 2548 

2. รวบรวมรายชื่อ ท่ีอยู/ท่ีทํางาน และหมายเลขโทรศัพทของลูกคาผูใชบริการ จากหนวยงานที่เกี่ยวของฯ แยก
ตามงานบริการ 5 ดานดังกลาว (ดังตัวอยางที่แนบ) เพื่อเปนขอมูลสําหรับหนวยงานผูประเมินอิสระภายนอกที่สํานักงาน 
ก.พ.ร. เปนผูจัดจาง ใหดําเนินการสํารวจความพึงพอใจฯ 

3. รวบรวมแผนการฝกอบรมเทคนิคปฏิบัติทางวิทยาศาสตร และ แผนการถายทอดเทคโนโลยีจากหนวยงาน
ฝกอบรม และถายทอดเทคโนโลยี  เพื่อเปนขอมูลในการกําหนดวัน/เวลาในการสํารวจความพึงพอใจของผูเขารับการ
ฝกอบรม/ถายทอดเทคโนโลยี (กรณีสํารวจฯ ณ สถานที่ฝกอบรม/ถายทอดฯ) 

4. กรมไดจัดทําแบบสํารวจความพึงพอใจและดําเนินการสํารวจภายหลังการใหบริการและนําขอมูลมาใชใน
การปรับปรุงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการ 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :  

1. หนวยงานภายในกรมฯ ใหความรวมมอืในการสงขอมูลตาง ๆ เพื่อใชประกอบการสอบถามความพึงพอใจฯ 
2. ภายหลังการใหบริการ เจาหนาท่ีของหนวยงานจะแจกแบบสอบถามความพึงพอใจฯ เพื่อนาํขอคิดเห็น/

ขอเสนอแนะของผูรับบริการมาเปนขอมูลเพื่อปรับปรุงการใหบริการใหดียิง่ข้ึน 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :  
1. งบประมาณสนับสนุนการแกไขปรับปรุงบริการไมเพียงพอ 
2. บุคลากรมีนอยแตภารกิจมาก จําเปนตองปฏิบัติงานหลายหนาท่ี 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

17. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 17-3 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

หลักฐานอางอิง :    
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

18. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 18-1 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 18. ระดับความสําเร็จของการดําเนนิการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางสาวสุจินดา  โชติพานิช ผูจัดเก็บขอมูล :   นางวิจิตรา  อนุวงศนุเคราะห 

โทรศัพท :  0 2201 7039 โทรศัพท :   0 2201 7062 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   
คําอธิบาย : 

ความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ พิจารณา
จากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน การดําเนินงานในแตละขั้นตอน 

1 • จัดตั้งศูนยประสานราชการใสสะอาดกรมวิทยาศาสตรบริการ โดยสํานักงาน ก.พ. เปนที่ปรึกษา 

• จัดทําแผนกลยุทธกรมวิทยาศาสตรบริการใสสะอาด พ.ศ. 2548-2551 

• สงเสริมดานคุณธรรม จริยธรรม และใหความรูเกี่ยวกับภัยทุจริต 

• สรางเครือขายหนวยงานใสสะอาดเชื่อมโยงระหวางหนวยงานในสังกัดเดียวกัน 

2 มีระบบรับฟงขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของหนวยงาน การตอบรับขอรองเรียน โดยกําหนด
หนวยงานรับขอรองเรียน จัดทําแบบฟอรมรับขอรองเรียน 

3 นําขอมูลท่ีไดจากการรองเรียนและการสอบถามขั้นตอนที่  2 มาใชในการทบทวนมาตรการหรือ
แนวทาง หรือมีมาตรการเพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบอยางยั่งยืน  

4 ปฏิบัติตามแผนหรือมาตรการในขั้นตอนที่ 3 ไดแลวเสร็จครบถวน 

5 ติดตามประเมินผล จัดทํารายงานประเมินความสําเร็จของแผน และผลสําเร็จโดยรวม โดยมีการ
สื่อสารกับบุคคลภายในและภายนอก รวมท้ังมีการสงเสริมดานคุณธรรมและจริยธรรมใหกับ
ขาราชการและประชาชน  

เกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ข้ันตอน 1 ข้ันตอน 1+2 ข้ันตอน 1+2+3 ข้ันตอน 1+2+3+4 ข้ันตอน 1+2+3+4+5 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน :  

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน    
ถวงน้ําหนัก 

18. ระดับความสําเร็จของการดาํเนินการตาม
มาตรการปองกนัและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

5 ข้ันตอนที่ 5 5.0000 0.2500 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

18. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 18-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ : 

ขั้นตอน การดําเนินงานของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
1 สงเสริมจิตสํานึกราชการใสสะอาด โดยมีการดําเนินการ ดังนี้ 

• จัดตั้งศูนยประสานราชการใสสะอาด ตามคําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการที่  29/2548 ลงวันที่ 29 
มกราคม 2548 โดยมีรองอธิบดี (นายชัยวุฒิ เลาวเลิศ) เปนผูอํานวยการศูนยประสานราชการใส
สะอาด และสํานักงานเลขานุการกรมเปนหนวยงานหลัก 

• แตงตั้งคณะกรรมการกํากับและตรวจสอบราชการใสสะอาด ตามคําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการที่  
102/2548  ลงวันที่ 8 เมษายน 2548  โดยมีอธบิดีกรมวิทยาศาสตรบริการ (น.ส. สุจินดา  โชติพานิช) 
เปนประธานกรรมการ และมีนายถาวร พานิชพันธ นางกัลยา หนูทอง เปนกรรมการ และนายเกริก
เกียรติ์ เอกพจน  เปนที่ปรึกษา 

• จัดทําแผนกลยุทธกรมวิทยาศาสตรใสสะอาด พ.ศ. 2548-2551 และแผนปฏิบัติการตามแผนกลยุทธ
กรมวิทยาศาสตรใสสะอาด พ.ศ. 2548-2551 

• แตงตั้งคณะทํางานจัดทํามาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม  ตามคําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการที่  
103/2548  ลงวันที่ 8 เมษายน 2548 

• แตงตั้งคณะทํางานดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ตามคําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการท่ี 31/2548 ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ 2548 โดยมีรองอธิบดี นายชัย
วุฒิ เลาวเลิศ เปนประธานคณะทํางาน และอธิบดี (น.ส.สุจินดา  โชติพานิช) เปนที่ปรึกษา 

• จัดทําแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ปงบประมาณ พ.ศ. 
2548 

• สงเสริมดานคุณธรรม จริยธรรมและใหความรูเกี่ยวกับภัยของการทุจริตคอรรัปช่ัน ดังนี้ 
1. การฝกอบรม 

1.1 สงขาราชการ จํานวน 2 คน เขารับการอบรม หลักสูตรการเรียนรูตามรอยพระยุคล
บาทในปงบประมาณ 2548  

1.2 สงขาราชการ จํานวน 8 คนเขารวมการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การสรางราชการ
ใสสะอาด”  จัดโดยกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  เมื่อวันที่ 16 มีนาคม 2548 
ณ โรงแรมเสนาเพลส กทม. วิทยากรจากศูนยสงเสริมจริยธรรม สถาบันพัฒนา
ขาราชการพลเรือน สํานักงาน ก.พ.  

1.3 คณะทํางานในศูนยประสานราชการใสสะอาด วศ.จํานวน 11 คน  เขารวมประชุม
เครือขายภาคราชการและภาคประชาสังคม 84 องคกร เรื่องยุทธศาสตรและ
แผนปฏิบัติการเสริมสรางจิตสํานึกที่ถูกตองมีคุณธรรมอันมั่นคงสําหรับสังคมไทย 
ตามนโยบายรัฐบาลในการเอาชนะสงครามการทุจริตคอรรัปชั่นสําหรับประเทศไทย 

1.4 จัดการบรรยายเรื่อง “เสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมและการทํางานรวมกันอยางมี
ความสุข” สําหรับขาราชการและลูกจาง วศ. จํานวน 171 คน  วันที่ 17 พฤษภาคม 
2548   ณ หองประชุม กรมวิทยาศาสตรบริการ 

1.5 จัดการบรรยายเรื่อง “ราชการใสสะอาด สราง วศ. ใสสะอาด” สําหรับขาราชการและ
ลูกจาง วศ. จํานวน 145 คน  วนัที่ 13 มิถุนายน 2548   ณ หองประชุม กรมฯ 
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18. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 18-3 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 1.6 จัดการบรรยายเรื่อง “กาวยางแหงปญญา” โดย แมชีศันศนีย สําหรับขาราชการและ
ลูกจาง วศ. และกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จํานวน 326 คน  วันที่ 6 
กรกฎาคม 2548   ณ หองประชุม อาคารสถานศึกษาเคมีปฏิบัติ  กรมวิทยาศาสตร
บริการ 

2. จัดกิจกรรมเพื่อสรางจิตสํานึก 
2.1 จัดหาหนังสือเกี่ยวกับการปลุกจิตสํานึก แจกใหแกขาราชการและลูกจาง ไดแก 
• คานิยมสรางสรรคของเจาหนาท่ีของรัฐ 
• คูมือการเรียนรูและการปองกันการขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและ

ผลประโยชนสวนรวม 
2.2 จัดทําแผนพับราชการไทยใสสะอาด ………..วศ. ใสสะอาด 
2.3 ประกาศมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของขาราชการและลูกจาง วศ. 
2.4 จัดทําโปสเตอรประกาศปณิธาน 5 ประการสําหรับขาราชการและลูกจาง วศ. 
2.5 จัดกิจกรรมยกยองเชิดชูคนดีกรมวิทยาศาสตรบริการ 

สรางเครือขายหนวยงานใสสะอาด โดยเชื่อมโยงเครอืขายผานระบบอินเทอรเน็ต เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูล
เกี่ยวกับราชการใสสะอาด 

2 • จัดใหมีระบบในการรับฟงขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของหนวยงานจากประชาชน ผูรับบริการ 
การตอบขอรองเรียน  และเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม โดยผานชองทางตาง ๆ ดังนี้ 
1. เว็บไซตของกรมวิทยาศาสตรบริการ   www.dss.go.th  และ  

www.dss.go.th/dssweb/transparent/index.html 
2. ตูรับขอคิดเห็นของประชาชน 
3. ท่ีรับแบบรองเรียนการทุจริต   

• จัดทําแบบสอบถามภายหลังการใหบริการ ใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอหรือหนวยงานที่มีสวนได
สวนเสีย ไดเสนอความความคิดเห็น/ขอแนะนํา โดยจัดสง ณ ฝายสารบรรณ หรือตูรับขอคิดเห็น 

• จัดทําประกาศเรื่อง หนวยงานรับขอมูลการทุจริตในกรมวิทยาศาสตรบริการ ลงวันที่ 29 มีนาคม 
2548 และจัดทําแบบรองเรียนสําหรับบุคคลท่ัวไป 

• จัดทําแบบรองเรียนขอมูลทุจรติในกรมวิทยาศาสตรบริการสําหรับผูใชบริการและบุคคลทั่วไป 
• จัดทําแบบสอบถามเชิงรุก เพื่อใหผูใชบริการใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
• จัดทํารายงานการวิเคราะหความเสี่ยงท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติ

ราชการ  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

18. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 18-4 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

3 ทบทวนและวางแนวทางหรือมาตรการเพื่อปองกันการทุจรติและประพฤติมิชอบ 

• ทบทวนแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ ปงบประมาณ 2548  โดยดําเนินกิจกรรม
ดังนี้ 

1. ทบทวนแผนปฏิบัติการตามแผนกลยุทธกรมวิทยาศาสตรบริการใสสะอาด พ.ศ. 2548 
-2551 ซึ่งสามารถดําเนินการไดตามแผน โดยไมตองแกไขเพิ่มเติม 

2. ทบทวนแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ปงบประมาณ 2548  

3. จัดทํารายละเอียดประกอบแผนปฏิบัติการและขอเสนอแนะในการปรับปรุงการ
ดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ ประจําป
งบประมาณ 2548  

4 ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ และจัดทํารายงานความกาวหนาของการดําเนินงานเสนอผูมีอํานาจ 
ดังนี้ 

• ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการตามแผนกลยุทธกรมวิทยาศาสตรบริการใสสะอาด พ.ศ. 2548-2551 
แผนปฏิบัติการปองกันและปราบกรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 และ
แผนปฏิบัติการและขอเสนอแนะในการปรับปรุงการดําเนินงานตามมาตรการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548  อาธิ 

1. จัดทําระเบียบกรมวิทยาศาสตรบริการ วาดวยการรับของขวัญของเจาหนาท่ี พ.ศ. 2548 
2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบงานที่สรางภาระใหกับประชาชน โดยนําระบบ IT มาใชปฏิบัติงาน 

เพื่อสรางความโปรงใส  ตรวจสอบได รายละเอียดตามตัวช้ีวัดท่ี 22 : ระดับคุณภาพของการ
จัดการสารสนเทศของสวนราชการ 

3. ใชระบบ GFMIS ในการเบิกจายงบประมาณ  โดยเริ่มใชตั้งแตวันที่ 1 กุมภาพันธ 2548 
4. จัดซื้อจัดจาง โดยวิธี e-auction   ซึ่งในป 2548 ไดดําเนินการแลวเสร็จจํานวน 32 รายการ 

4.1จัดซื้อรถบรรทุกขนาด 1 ตัน  
4.2 จัดซื้อครุภัณฑคอมพิวเตอร 1 ครั้ง (19 รายการ)   
4.3 จัดซื้อครุภัณฑวิทยาศาสตร 7 ครั้ง 7 รายการ 
4.4 จัดจางพัฒนาระบบเทคโนยีสารสนเทศ 3 ระบบ 
4.5 จัดซื้อเครื่องจายกระแสไฟฟาสํารองอัตโนมัติพรอมอุปกรณ 
4.6 จัดจางปรับปรุงหอง/อาคาร 2 รายการ 

5. จัดใหมีวิธีการบริหารจัดการที่ทันสมัย ลดดุลพินิจของเจาหนาท่ี เพื่อใหเกิดความโปรงใส
ชัดเจน โดยดําเนินการดังนี ้
5.1 จัดทําเอกสารขั้นตอนการใหบริการกรมวทิยาศาสตรบริการ เพื่อแจกจายใหแกผูใชบริการ

และประชาชนทั่วไป 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

18. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 18-5 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 5.2 กําหนดตําแหนงท่ีมีลักษณะงานที่ลอแหลมตอการเกิดความขัดแยงระหวางผลประโยชน
สวนตนและสวนรวม ตําแหนงท่ีมีโอกาสผูกขาดอํานาจหรือการใชดุลพินิจ ไดแกลักษณะ
งานที่เกี่ยวของกับ 
1) การรับสมัครเจาหนาท่ีเขาปฏิบัติงาน 
2) การรับจายเงินประเภทตาง ๆ  
3) การจัดซื้อจัดจางโดยวิธีการตาง ๆ  

5.3 จัดทําคูมือการปฏิบัติงานท่ีมีข้ันตอนชัดเจน ไดแก 
1) คูมือการจัดซื้อจัดจาง โดยวิธตีกลงราคา ใหแกหนวยงานที่เกี่ยวของนําไปปฏิบัติ 
2) คูมือการรับเงินรายได ใหแกผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของ 
3) คูมือการสอบแขงขันเพื่อบรรจขุาราชการตามหลักเกณฑและวิธีการตามที่ ก.พ .

กําหนด ใหแกผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของ 
6. ปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน โดยการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 

รายละเอียด ตามตัวช้ีวัดที่ 20 : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนกัในการลดรอบ
ระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 

7. พัฒนาระบบการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแจงเบาะแสการทุจริตประพฤติมิชอบ
โดยสามารถแจงผานเว็บไซตของกรม คือ www.dss.go.th และเว็บกรมวิทยาศาสตรบริการ
ใสสะอาด www.dss.go.th/dssweb/transparent/index.html 

รายงานผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ ปงบประมาณ  พ.ศ. 2548 เสนอผูมีอํานาจ 
 

5 ติดตามประเมินผล และจัดทํารายงานประเมินความสําเร็จตามแผนปฏิบัติการเสนอผูมอีํานาจ 

  

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :        
ผูบริหารสูงสุดสนใจและใหการสนับสนุนอยางจริงจงัในการปฏิบัติตามนโยบายรัฐบาล ในการจัดตั้งศูนย

ประสานราชการใสสะอาด และมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ  

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :           
ไมมี 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

18. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 18-6 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

หลักฐานอางอิง :  1 เลม ประกอบดวย 
1. คําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการท่ี  29/2548 ลงวันที่ 29 มกราคม 2548 เรื่อง การจัดตั้งศูนยประสานราชการใส

สะอาด 
2. คําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการท่ี  102/2548 ลงวันที่ 8 เมษายน 2548 เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการกํากับและ

ตรวจสอบราชการใสสะอาด กรมวิทยาศาสตรบริการ 
3. คําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการท่ี  103/2548 ลงวันที่ 8 เมษายน 2548 เรื่อง  แตงตั้งคณะทํางานจัดทํามาตรฐานทาง

คุณธรรมและจริยธรรม 
         4.   แผนกลยุทธกรมวิทยาศาสตรบริการใสสะอาด ท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
         5.   รายงานผลการดําเนินงานราชการใสสะอาดประจําปงบประมาณ 2548 
         6.   โครงการมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
         7.   ปฏิทินการดําเนินงาน (Gantt Chart) แผนปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบปงบประมาณ 

พ.ศ. 2548 
         8.   แตงตั้งคณะทํางานดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ตามคําสั่งกรม

วิทยาศาสตรบริการท่ี  31/2548  ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ 2548 
         9.   แผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบปงบประมาณ 2548 ท่ีไดรับความเห็นชอบ

จากผูมีอํานาจ 
        10. สงเสริมดานคุณธรรม จริยธรรมและใหความรูเกี่ยวกับภัยของการทุจริตคอรรัปชั่น โดยจัดโครงการฝกอบรม

และบรรยาย ไดแก 
10.1  โครงการฝกอบรมหลักสูตร การเรียนรูตามรอยพระยุคลบาท 
10.2  โครงการสนทนาประสา วศ. เรื่อง เสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมและการทํางานรวมกันอยางมีความสุข 

พรอมภาพประกอบ 
10.3 โครงการสนทนาประสา วศ. เรื่อง ราชการไทยใสสะอาด สราง วศ.ใสสะอาด 
10.4 โครงการสนทนาประสา วศ. เรื่อง กาวยางแหงปญญา พรอมภาพประกอบ 

11. หนังสือคานิยมสรางสรรคและเจาหนาท่ีของรัฐ  และคูมือการเรยีนรูและการปองกันความขัดแยงผลประโยชน
สวนตนและผลประโยชนสวนรวม 

         12. แผนพับราชการไทยใสสะอาด............วศ.ใสสะอาด 
        13. ประกาศกรมวิทยาศาสตรบริการ เรื่อง มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของขาราชการและลูกจาง 
        14.  ปณิธาน วศ. 5 ประการ 
        15.  ภาพการรณรงคและสงเสริมคานิยมและจรรยาบรรณของขาราชการกรมวิทยาศาสตรบริการ 
        16.  หลักฐานการติดตามประเมินผลงานและการใชงบประมาณ 
        17.  แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการยกยองเชิดชูคนดี กรมวิทยาศาสตรบริการ  ตามคําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการ

ท่ี  231/2548  ลงวันที่ 7 กรกฎาคม 2548 
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18. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 18-7 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

        18.  โครงการ “ยกยองเชดิชูคนดี กรมวิทยาศาสตรบริการ   “ และภาพแสดงการคัดเลือกยกยองเชิดชูคนดี เมื่อวันที่ 
15 กันยายน 2548 

        19.  ผลการสรรหาและคัดเลือกขาราชการและลูกจางเพื่อยกยอง ฯ  และภาพเกียรติบัตรยกยองเชิดชูคนดี พ.ศ. 2548 
        20.  ผลการสรรหาและคัดเลือกขาราชการผูใหความรวมมือในการปฏิบัติงานเรงดวนดานการวิเคราะหทดสอบ 

สอบเทียบ และ ภาพเกียรติบัตรยกยอง  
         21.  เว็บไซตของกรมวิทยาศาสตรบริการ http://www.dss.go.th/dssweb/transparent/index.thml   

http://www.dss.go.th  ซึ่งมีเว็บกรมวิทยาศาสตรบริการใสสะอาด รวมท้ังแบบฟอรมรองเรียน 
          22.  แบบสอบถามความพึงพอใจการใหบริการของ “กรมวิทยาศาสตรบริการ” พรอมกับภาพประกอบตูรับฟงความ

คิดเห็น 
          23.  รายงานผลการทุจริตในกรมวิทยาศาสตรบริการ 

  24.  ประกาศเรื่อง หนวยงานรับขอมูลการทุจริตในกรมวิทยาศาสตรบริการ ลงวันที่ 29 มีนาคม 2548 
   25.  แบบรองเรียนพรอมกับภาพประกอบแบบรับขอรองเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบ กรมวิทยาศาสตรบริการ 

           26.  แตงตั้งคณะทํางานพิจารณาจัดทําแบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบ   ตามคําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการท่ี  152/2548  ลงวันที่ 20 พฤษภาคม 2548 

           27.  ตัวอยางแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีกรมวิทยาศาสตรบริการ 
           28.  รายงานผลการสํารวจจากแบบสอบถาม ลงวันที่ 20 กรกฎาคม 2548 
           29.  รายงานผลการวิเคราะหความเสี่ยงตาง ๆ ท่ีกอใหเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําป 2548 

30.  แผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ (เพิ่มเติม) ปงบประมาณ พ.ศ. 2548  ที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 

          31.   ระเบียบกรมวิทยาศาสตรบริการวาดวยการรับของขวัญของเจาหนาท่ี พ.ศ. 2548 ประกาศ ณ วันที่ 30 มีนาคม 
2548 

          32.  ตัวอยางการใชระบบ GFMIS ในการเบิกจายงบประมาณ 
          33.  ประกาศตําแหนงท่ีลอแหลมตอการเกิดความขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม 
          34.  คูมือข้ันตอนการใหบริการกรมวิทยาศาสตรบริการ 
          35. คูมือการปฏิบัติงานจัดซื้อจัดจาง (วธิีตกลงราคา) แจกใหสํานัก/โครงการ /ผูท่ีเกี่ยวของถอืปฏิบัติ 

  36. คูมือการรบัเงินรายได 
         37.  คูมือการสอบแขงขันเพื่อบรรจุเขารับราชการตามหลักเกณฑและวิธีการตามที่ ก.พ.กําหนด 
         38.  รายงานผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ ปงบประมาณ  พ.ศ. 2548 
         39.  รายงานสรุปผลการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
         40.  ปฏิทินการดําเนินงาน(Gantt Chart) ท่ีแสดงถึงความกาวหนาของงานเปรียบเทียบกับระยะเวลาที่กําหนดตาม

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบปงบประมาณ  2548 
41.  ผลการดําเนินงานตามรายละเอียดประกอบแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(เพิ่มเติม) ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
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18. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 18-8 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

42. รายงานการประชุมคณะทํางานดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ครั้งท่ี 1/2548 วนัที่ 21 มีนาคม 2548 

43. รายงานการประชุมคณะทํางานดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ครั้งท่ี 2/2548 วนัที่ 19 สิงหาคม 2548 

44.  รายงานการประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
อยางยั่งยืน 
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มิติท่ี 3  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
มิติที่ 3  มิติดานประสทิธิภาพของการปฏิบัตริาชการ
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

19.รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได 19-1 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด :  19. รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางสาวสุจินดา  โชติพานิช ผูจัดเก็บขอมูล :  นางพัชรินทร  หัตถมาตร 

โทรศัพท :  0 2201  7039 โทรศัพท :   0 2201  7094 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   
คําอธิบาย :    

สวนราชการท่ีสามารถใชงบประมาณต่ํากวางบประมาณที่ไดรับจัดสรร และยังไดผลการปฏิบัติงานตาม
แผนงานที่กําหนด แสดงถึงการมีประสิทธิภาพในการใชจายงบประมาณ โดยพิจารณาจากคาใชจายท่ีเกิดข้ึนจริงในรอบ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 เปรียบเทียบกับงบประมาณที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

งบประมาณที่ไดรับจัดสรร หมายถึง งบประมาณทุกงบท่ีไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 ท้ังนี้ไม
รวมงบบุคลากร (เฉพาะขาราชการและลูกจางประจํา) งบกลาง และงบประมาณที่สวนราชการไดรับจัดสรรเพิ่มเติม
ระหวางปงบประมาณ หลังวันที่ 2 กรกฎาคม พ.ศ. 2548  

รอยละที่สามารถประหยัดได 
ตัวชี้วัด 

2546 2547 2548 

19. รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได 3.75 1.11 7.50 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1% 
(2,483,617) 

2% 
(4,967,234) 

3% 
(7,450,851) 

4% 
(9,934,468) 

5% 
(12,418,085)  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

19. รอยละของงบประมาณที่สามารถ
ประหยัดได 

5 7.50 5.0000 0.2500 
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19.รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได 19-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบริการไดรับการจัดสรรงบประมาณในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 จํานวน 248,361,700 บาท (ไม

รวมเงินเดอืนขาราชการและคาจางลูกจางประจํา) โดยมีแนวทางการดําเนินงานดังนี้ 
1. คณะผูบริหารของกรมฯ ประชุมและกําหนดเปาหมายการลดคาใชจายทุกหมวดโดยเฉลี่ยลดลง รอยละ 5  
2. ทุกหนวยงานจดัทําแผน และควบคุมการใชจายใหสอดคลองกับเปาหมาย และถายทอดเปาหมายสูผูปฏิบัติงาน 

โดยเนนการประหยัดและความคุมคา 
3. งานการเงินจัดทําสรุปผลการใชจายงบประมาณเทียบกับแผน ทุกเดือนเสนอผูบริหาร 
รายละเอียดคาใชจายในหมวดตาง ๆ ดังนี้ 

 

งบประมาณรายจาย ป 2548 
(บาท) 

วงเงินงบประมาณที่ไดรับ
จัดสรรประจํา ป 2548 

(บาท) 
การใชจายที่เกดิขึ้นจริง 

 (บาท) 

สวนตางระหวางวงเงิน
งบประมาณที่ไดรับ

จัดสรรกับการใชจายที่
เกิดขึ้นจริง (บาท) 

1. คาจางชั่วคราว 8,430,000 7,845,551 584,449 

2. งบดําเนินงาน 99,391,533 93,568,193 5,823,340 
 คาตอบแทนใชสอยและวัสดุ 84,172,033 78,355,033 5,817,000 
 คาสาธารณูปโภค 15,219,500 15,213,160 6,340 

3. งบลงทุน 72,526,951 66,001,498 6,525,453 
 คาครุภัณฑท่ีดินและสิ่งกอสราง 72,526,951 66,001,498 6,525,453 

- คาครุภัณฑ 64,858,311 59,109,129 5,749,182 
- ท่ีดินสิ่งกอสราง - - - 
-คากอสรางอื่น ๆ  7,668,640 6,892,369 776,271 
4. งบเงินอุดหนุน 17,475,005 14,860,054 2,614,951 

5. งบรายจายอื่น 40,479,540 38,149,761 2,329,779 

รวม 238,303,029 220,425,057 17,877,972 
 การคํานวณงบประมาณที่

สามารถประหยัดไดเทียบ
กับที่ไดรับจัดสรร 

(17,877,972/238,303,029) * 100 

 งบประมาณที่สามารถ
ประหยัดได 
คิดเปนรอยละ 

7.50 

 ผลคะแนนของตัวชี้วัด 5.000  
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   

1. ผูบริหารสูงสุดติดตาม กํากับดูแลการใชจายงบประมาณใหมีความคุมคา และปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี 
2. มาตรการและแนวทางการประหยัดพลังงาน 
3. การจัดซื้อจัดจางดวยวิธี e-auction 



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

19.รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได 19-3 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :            
1. ไดรับการจัดสรรงบประมาณนอย แตภาระงานมาก 
2. ราคาสารเคมีและเครื่องมือวิทยาศาสตรมีแนวโนมสูงข้ึน 
 

หลักฐานอางอิง :  1  เลม  ประกอบดวย 
1. แบบ  สงป 302  รายงานผลไตรมาส ท่ี 4 
2. สรุปรายงานการใชจายเงินงบประมาณ 1 ต.ค.47-30 ก.ย.48 
3. แบบรายงานการใชพลังงาน เปรียบเทียบระหวางป 2548 และ 2546 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

20.ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 20-1 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน 
ชื่อตัวชี้วัด :  20. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ

ของสวนราชการ 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเก็บขอมูล :  นางสาวจรรยา  วัฒนทวีกุล 

โทรศัพท :  0 2201  7045 โทรศัพท :   0 2201  7498 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   
คําอธิบาย :  

กรมฯ ไดปรับแผนการดําเนินงานฯ 4 ป (พ.ศ. 2547-255 0) โดยในป พ.ศ. 2548 ไดคัดเลอืกกระบวนงานเพิ่มขึ้นเปน   
14  กระบวนงาน คิดเปนรอยละ  31.8 ของกระบวนงานตามแผนปฏิบัติการ 4 ป (พ.ศ. 2547-2550)  เพื่อเสนอลดรอบ
ระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ ซึ่งกระบวนงานที่คัดเลือกประกอบดวย 3 กลุม ดังนี้ 

1. กระบวนการใหบริการดานหองสมุด 2 กระบวนงาน ตั้งเปาลดระยะเวลาการใหบริการ รอยละ 33-66 
2. กระบวนงานบริการวิเคราะหทดสอบและสอบเทียบ  11 กระบวนงาน  ตั้งเปาลดระยะเวลาการใหบริการลง 

รอยละ 50 โดยกระบวนงานดังกลาวประกอบดวย 2 สวน คือ การดําเนินงานดานเอกสาร และการดําเนินงาน
ดานหองปฏิบัติการ ซึ่งการดําเนินงานดานหองปฏิบัติการ ไมสามารถลดระยะเวลาลงได เนื่องจากเปนวิธีท่ี
กําหนดเปนมาตรฐานการปฏิบัติงาน จึงเสนอลดระยะเวลาการปฏิบัติงานดานเอกสารลง รอยละ 50 

3. กระบวนงานการขอเขารวมกจิกรรมทดสอบความชํานาญดานการทดสอบ/สอบเทียบ 1 กระบวนงาน ตั้งเปาลด
เวลาลง รอยละ 50 (งานบริการนี้เปนงานใหมท่ีเริ่มดําเนินการในป 2547 ไดคัดเลือกดําเนินการลดระยะเวลาฯ 
เพิ่มเติมในป 2548) 

4. กระบวนงานตามแผน 2547-2550 จํานวน 42 กระบวนงาน  
4.1 ในป 2547 กรมฯ ไดดําเนินการลดรอบระยะเวลาลง จํานวน 12 กระบวนงาน 
4.2 ในป 2548  กรมฯ ไดสํารวจกระบวนงานเพิ่มเติมอีก 2 กระบวนงาน (ซึ่งเปนกระบวนงานที่ กรมฯ ปรับ
เพิ่มภารกิจตาม พรบ. ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545  คืองานดานการรับรองหองปฏิบัติการและ
การจัดกิจกรรมทดสอบความชํานาญ) จึงปรับแผนโดยเพิ่มเตมิกระบวนงานดังกลาวลงในแผน 4 ป และปรับ
แผนของป 2548 โดยปรับบางกระบวนงานที่จะดําเนินการในป  2549 ซึ่งมคีวามพรอมท้ังบุคลากร ความ
ตองการของผูใชบริการ มาดําเนินการในป 2548  ดังนั้น ในป 2548 กรมไดดาํเนินการลดรอบระยะเวลาลง 
จํานวน 14 กระบวนงาน  

รวม 2 ป (2547 และ 2548) ดําเนินการได  26 กระบวนงาน คิดเปนรอยละ  56.5 ของกระบวนงานทั้งหมด 44 กระบวนงาน 



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

20.ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 20-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
ผลการดําเนินงาน ระยะเวลาท่ีลดลง ลําดับ

ท่ี 
รายละเอียด/ชื่อเรียกงานบริการ 

น้ําหนัก 
(%) เดิม ท่ีเสนอปรับปรุง จํานวนวัน รอยละ 

   1 2 3 = 1-2 4 = 3/1*100 
1. บริการติดตามสารสนเทศทันสมัยเฉพาะเรื่อง

เฉพาะราย (SDI) 
0.20 3 วัน 1 วัน 1 วัน 33.3 

2. บริการจัดหาเอกสารฉบับเต็มภายในประเทศ (กรณี
มีเอกสารในสํานักหอสมุดฯ) 

0.20 3 วัน 1 วัน 2 วัน 66.7 

3. วิเคราะหทดสอบแอลกอฮอลแข็งสําหรับใชเปน
เชื้อเพลิง  ตาม มอก. 950-2547 

0.40 เอกสาร  12 วัน 
วิเคราะห  5 วัน 

เอกสาร   6 วัน 
วิเคราะห  5 วัน 

6 วัน 50 

4. วิเคราะหทดสอบปุยเคมขีึ้นทะเบียน : ไนโตรเจน
ทั้งหมด  ฟอสเฟตที่เปนประโยชน โพแทชที่
ละลายในน้ํา ความชื้น ความเปนกรด-ดาง 

0.40 เอกสาร  12 วัน 
วิเคราะห  5 วัน 

เอกสาร   6 วัน 
วิเคราะห  5 วัน 

6 วัน 50 

5. วิเคราะหทดสอบน้าํในสระวายน้ํา : ความขุน 
(Turbidity) 

0.40 เอกสาร  12 วัน 
วิเคราะห  2 วัน 

เอกสาร   6 วัน 
วิเคราะห  2 วัน 

6 วัน 50 

6. วิเคราะหทดสอบผลิตภัณฑเงิน : ปริมาณเงิน 0.40 เอกสาร  12 วัน 
วิเคราะห  4 วัน 

เอกสาร   6 วัน 
วิเคราะห  4 วัน 

6 วัน 50 

7. วิเคราะหทดสอบเครื่องดื่ม : น้ําตาลกลูโคส 
ซูโครสและฟรุกโทส 

0.40 เอกสาร  12 วัน 
วิเคราะห  4 วัน 

เอกสาร   6 วัน 
วิเคราะห  4 วัน 

6 วัน 50 

8. วิเคราะหทดสอบโลหะปนเปอนในอาหาร: Cd, 
Hg, Zn 

0.40 เอกสาร  12 วัน 
วิเคราะห  6 วัน 

เอกสาร   6 วัน 
วิเคราะห  6 วัน 

6 วัน 50 

9. วิเคราะหทดสอบอาหาร : ไอโอดีน 0.40 เอกสาร  12 วัน 
วิเคราะห  2 วัน 

เอกสาร  6 วัน 
วิเคราะห  2 วัน 

6 วัน 50 

10. ทดสอบของเหลวและของแข็ง : ความหนาแนน/
ความถวงจําเพาะ 

0.40 เอกสาร  12 วัน 
วิเคราะห  3 วัน 

เอกสาร   6 วัน 
วิเคราะห  3 วัน 

6 วัน 50 

11. วิเคราะหทดสอบกระเบื้องเคลือบบุผนังภายใน 0.40 เอกสาร  12 วัน 
วิเคราะห 10 วัน 

เอกสาร   6 วัน 
วิเคราะห 10 วัน 

6 วัน 50 

12. สอบเทียบเครื่องวัดความแข็ง 0.40 เอกสาร  12 วัน 
วิเคราะห 10 วัน 

เอกสาร   6 วัน 
วิเคราะห 10 วัน 

6 วัน 50 

13. สอบเทียบเครื่องทดสอบกระดาษ: เคร่ืองทดสอบ
ความตานแรงดึง 

0.40 เอกสาร  12 วัน 
วิเคราะห 10 วัน 

เอกสาร   6 วัน 
วิเคราะห 10 วัน 

6 วัน 50 

14. การขอเขารวมกิจกรรมทดสอบความชํานาญดาน
การทดสอบ/30 หองปฏิบัติการ 

0.20 90 วัน 45 วัน 45 วัน 50 

 รวม 5.00     

หมายเหตุ งานบริการลําดับที่ 3-13 
1.  ปรับลดเวลาการปฏิบัติงานดานเอกสารลงจาก 12 วัน เหลอื 6 วัน ลดลง 50% 
2.  ข้ันตอนและระยะเวลาที่ใชในการวิเคราะหทดสอบ/สอบเทียบ ไมสามารถลดลงจากที่กําหนดไวเดิม

ได เนื่องจากเปนขั้นตอนและเวลาที่กําหนดไวในมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

20.ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 20-3 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน  

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2546 2547 2548 

20. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบ
ระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 

20-40% 50-98% 50-67% 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

10% 20% 30% 40% 50%  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

20. ระดบัความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนกัในการลดรอบ
ระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบตัิราชการของสวนราชการ 

5 50-67 5.0000 0.2500 

1. บริการติดตามสารสนเทศทันสมัยเฉพาะเรื่องเฉพาะราย (SDI) 0.20 67 5.0000 0.0100 

2. บริการจัดหาเอกสารฉบับเต็มภายในประเทศ (กรณีมีเอกสารใน
สํานักหอสมุดฯ) 

0.20 67 5.0000 0.0100 

3. วิเคราะหทดสอบแอลกอฮอลแข็งสําหรับใชเปนเชื้อเพลิง  ตาม 
มอก. 950-2547 

0.40 50 5.0000 0.0200 

4. วิเคราะหทดสอบปุยเคมีข้ึนทะเบียน : ไนโตรเจนทัง้หมด  ฟอสเฟตที่เปน
ประโยชน โพแทชที่ละลายในน้ํา ความชื้น ความเปนกรด-ดาง 

0.40 50 5.0000 0.0200 

5. วิเคราะหทดสอบน้ําในสระวายน้าํ : ความขุน (Turbidity) 0.40 50 5.0000 0.0200 

6. วิเคราะหทดสอบผลิตภัณฑเงิน : ปริมาณเงิน 0.40 50 5.0000 0.0200 

7. วิเคราะหทดสอบเครื่องดื่ม : น้ําตาลกลูโคส ซูโครสและฟรุกโทส 0.40 50 5.0000 0.0200 

8. วิเคราะหทดสอบโลหะปนเปอนในอาหาร: Cd, Hg, Zn 0.40 50 5.0000 0.0200 

9. วิเคราะหทดสอบอาหาร : ไอโอดีน 0.40 50 5.0000 0.0200 

10.ทดสอบของเหลวและของแข็ง : ความหนาแนน/ความถวงจําเพาะ 0.40 50 5.0000 0.0200 

11.วิเคราะหทดสอบกระเบื้องเคลือบบุผนังภายใน 0.40 50 5.0000 0.0200 

12.สอบเทียบเครื่องวัดความแข็ง 0.40 50 5.0000 0.0200 

13.สอบเทียบเครือ่งทดสอบกระดาษ: เครื่องทดสอบความตานแรงดึง 0.40 50 5.0000 0.0200 

14.การขอเขารวมกิจกรรมทดสอบความชํานาญดานการทดสอบ/30 
หองปฏิบัติการ 

0.20 50 5.0000 0.0100 

รวม 5 คะแนนที่ได 0.2500  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

20.ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 20-4 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
ความสําเร็จของการลดระยะเวลาของขั้นตอนการดําเนินงาน เปนผลมาจากการที่กรมฯ มีความพยายามในการ

ปรับปรุงข้ันตอนและลดระยะเวลาในการปฏิบัติงานดวยวิธกีารตางๆ ดังนี้  
1. กระบวนการใหบริการดานหองสมุด 2 กระบวนงาน (กระบวนการที่ 1-2) ไดดําเนินการดังนี้ 

 แตงตั้งผูรักษาราชการแทนผูอํานวยการไวเปนการประจํา กรณีผูอํานวยการไมอยู ผูรักษาราชการแทน
สามารถลงนามในหนังสือสงออกแทนได 

 จัดทําแบบลงเวลาการใหบริการในแตละข้ันตอน เพื่อติดตามกํากับดูแลใหผูปฏิบัติงานไดปฏิบัติงาน
ตามแผนอยางเครงครัด 

 จัดทําแผนผังข้ันตอนพรอมระยะเวลาการดําเนินงาน ติดประกาศไวบริเวณทางเขาหองสมุด เพื่อให
ผูรับบริการไดทราบอยางชัดเจน 

2. กระบวนงานบริการวิเคราะหทดสอบและสอบเทียบ  11 กระบวนงาน  (กระบวนงานที่ 3-13)  
 แตงตั้งผูรักษาราชการแทนผูอํานวยการไวเปนการประจํา  กรณีผูอํานวยการไมอยู ผูรักษาราชการแทน
สามารถลงนามในใบรายงานผลการวิเคราะหทดสอบ/สอบเทียบได ทําใหผูรับบริการไดรบัรายงานผล
ตามกําหนดเวลา 

 การวางแผนการดําเนินงานอยางเปนระบบ โดยกําหนด flow ของงานและผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
 มีการลงบันทึกการรับ-สงงาน เพื่อใหทราบสถานะของการดําเนินงาน 
 ผูอํานวยการโครงการกํากับ ดูแล การปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผน 
 การติดตามประเมินผลการดําเนินงานในทุกขั้นตอน 
 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการปฏิบัติงาน 
 การทํางานเปนทีม เชน ตัวอยางที่มีการวิเคราะหหลายรายการ จัดใหนักวิทยาศาสตรชวยกันทําหลายคน
ไปพรอม ๆ กัน หรือเมื่อมีรายงานผลวิเคราะหหลายฉบับ จัดใหพนักงานพิมพดีดชวยกันพมิพและ
ตรวจทานความถูกตองอยางรอบคอบ 

 มีการสอนงาน  (training on the job) อยูตลอดเวลา เพื่อใหนักวิทยาศาสตรสามารถทํางานแทนกันได
อยางมีประสิทธิภาพ กรณีผูปฏิบัติงานอยูเดิมไมอยู ผูท่ีอยูก็สามารถทํางานแทน ทําใหการดําเนินงาน
เปนไปตามกําหนดเวลา 

3. กระบวนงานการขอเขารวมกจิกรรมทดสอบความชํานาญดานการทดสอบ/30 หองปฏิบัติการ (กระบวนงานที่ 
14)  

 บุคลากรมีความกระตือรือรนในการทํางาน  
 บุคลากรมีการทํางานเปนทีม  และสามารถทํางานแทนกันได 
 หองปฏิบัติการท่ีเขารวมการทดสอบความชํานาญใหความรวมมือเปนอยางดีในการดําเนินการและ
สงผลการวิเคราะหทดสอบภายในกําหนดเวลา 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

20.ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 20-5 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
1. บุคลากรมีความรูความสามารถ และความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน และมีความกระตือรือรนในการทํางาน 
2. มีการทํางานเปนทีม  และสามารถทํางานแทนกันได 
3. การนําเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการปฏิบัติงาน 
4. การจัดฝกอบรมสรางจิตสํานึกของการใหบริการของบุคลากร 
5. ไดรับความรวมมือและขอคิดเห็นจากหองปฏิบัติการท่ีเขารวมทดสอบความชํานาญ ทําใหไดรับขอมูลความ

ตองการเพื่อนําไปจัดทําแผนการทดสอบความชํานาญในครั้งตอไป 
 
 
 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :      
1. เครื่องมือบางชิน้มีอายุการใชงานนาน ประสิทธิภาพต่ําลง ซอมบอยครั้ง 
2. บุคลากรที่มีทักษะสูงโอนยายไปหนวยงานอื่น เนื่องจากกรมฯ มีแนวโนมแปรรูปเปนองคการมหาชน 
3. บุคลากร และเครื่องคอมพิวเตอรมีจํานวนนอยไมเพียงพอตอการใชงาน 
4. บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญ เกี่ยวกับสถิติสําหรับการทดสอบความชํานาญมีไมเพียงพอ 

 

หลักฐานอางอิง :  1 เลม  ประกอบดวย 
1. คําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการ ท่ี 543/2547 ลงวันที่ 21 ธันวาคม 2547 แตงตัง้ คณะทํางานจัดทําขอเสนอในการ

ลดข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชนของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
2. จํานวนงานบรกิารท้ังหมดที่กรมวิทยาศาสตรบริการวางแผนดําเนินการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานในป พ.ศ. 2547-2550  ท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารระดับสูง 
3. ประกาศกรมวิทยาศาสตรบริการ เรื่อง กําหนดระยะเวลาแลวเสรจ็ของงาน พ.ศ. 2548 
4. การลดขั้นตอนและระยะเวลาการใหบริการของกรมวิทยาศาสตรบริการ ประจําป พ.ศ. 2548 
5. การรายงานผลการดําเนินงานลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ (ป 2548) 
6. การประกาศขั้นตอนการสงตวัอยางและกําหนดระยะเวลาแลวเสรจ็ของงาน ผานเว็บไซตกรม (www.dss.go.th) 

และสามารถ download แบบฟอรมขอรับบรกิารได 
7. รูปภาพการติดประกาศขั้นตอนการสงตัวอยาง และประกาศตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับการใหบริการ รวมท้ังตัวอยางการ

กรอกแบบฟอรมขอรับบริการ 
8. ตัวอยางบันทึกการขอรับบริการ และบันทึกเวลาการใหบริการติดตามสารสนเทศทันสมัยเฉพาะเรื่องเฉพาะราย 

(SDI) 
9. ตัวอยางบันทึกเวลาการใหบริการจัดหาเอกสารฉบับเต็ม (กรณีมีเอกสารในสํานักหอสมุด) 
10.  ตัวอยางบนัทึกการติดตามงานของการใหบริการวิเคราะหทดสอบ และสอบเทียบ 
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มิติท่ี  4  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
มิติที่ 4  มิติดานการพฒันาองคกร 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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21. รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติในการพัฒนาระบบบริหารความรูภายในองคกร 21-1 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
รอบ  6  เดือน 
 รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 21. รอยละความสาํเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติในการพัฒนาระบบบริหารความรูภายในองคกร 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางสาวสุจินดา  โชติพานิช ผูจัดเก็บขอมูล :  นางสาวเบญจภัทร  จาตุรนตรัศมี 

โทรศัพท :  0 2201  7039 โทรศัพท :  0 2201  7256 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   
คําอธิบาย : 

พิจารณาจากความสําเร็จของการดําเนินงานจริงเปรียบเทียบกับแผนปฏิบัติการในการพัฒนาระบบบริหาร
ความรูภายในองคกร ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 โดยแผนปฏิบัติการดังกลาว เปนแผนที่กําหนดใหสวนราชการ
จัดทําในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 

 หากสวนราชการใดยังดําเนินการจัดทําแผนดังกลาวไมแลวเสร็จ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 หรอืมคีวาม
ประสงคท่ีจะทบทวนแผนฯที่ไดดําเนินการจัดทําไว ใหดําเนินการใหแลวเสร็จ แลวจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร.
ภายในวันที่ 31 มกราคม 2548 

หมายเหตุ 
การพัฒนาระบบบริหารความรูในองคกร หมายถึง การนําความรูมาใชพัฒนาขีดความสามารถขององคกรให

ไดมากที่สุด โดยมีกระบวนการในการสรรหาความรู เพื่อถายทอดและแบงปนไปยังบุคลากรเปาหมายไดอยางถูกตอง
เหมาะสม และมีเปาหมายเพื่อ 

1.  พัฒนางาน ใหมีคุณภาพและผลสัมฤทธิ์ยิ่งข้ึน 
2.  พัฒนาคน คือ พัฒนาผูปฏิบัติงาน 
3.  พัฒนาฐานความรูขององคกรหรอืหนวยงาน 

                โดยที่ความรูมี 2 ประเภท คือ 
                     1.  ความรูเฉพาะตัว (Tacit  Knowledge) เปนความรูท่ีอยูในตัวของแตละบุคคลเกิดจากประสบการณ     
การเรียนรูสัญชาตญาณของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตาง ๆ หรือพรสวรรคตาง ๆ  เปนความรูท่ีสื่อสาร
หรือถายทอดในรูปของตัวเลข สูตร หรือลายลักษณอักษรไดยาก ความรูชนิดนี้พัฒนา และแบงปนไดและเปนความรูท่ี
กอใหเกิดการแขงขัน  เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ ประสบการณ  ความชํานาญ เครื่องมือท่ีใชเปนเทคโนโลยีงาย 
ๆใน การพูดคุยกันตัวตอตัว เชน โทรศัพท  บางคนจึงเรียกวาเปนความรูแบบนามธรรม 
                     2.  ความรูท่ีเปนเหตุเปนผล (Explicit Knowledge) เปนความรูท่ีสามารถรวบรวม ถายทอดได โดยผานวิธี
ตางๆ เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือตางๆ ซึ่งทําใหคนสามารถเขาใจไดงาย  บางคนจึงเรียกวาเปน
ความรูแบบรูปธรรม   
            กระบวนการบริหารจดัการองคความรูในองคกร ไดแก การระบุ  คัดเลือก  รวบรวม จัดระบบ จัดเก็บความรูเพื่อ
การเขาถึงขอมูล  สรางเปนความรู ใหเกิดในตัวบุคคล เผยแพร  แลกเปลี่ยนความรูท้ังภายในและภายนอกองคกรผานสือ่
ตางๆ ตลอดจนสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในองคกรขึ้น กําหนดแนววิธปีฏิบัติงาน ตลอดจนการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศ  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูในองคกรใหดียิ่งข้ึน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2547 – 30 กันยายน  2548)] 

 

21. รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติในการพัฒนาระบบบริหารความรูภายในองคกร 21-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
รอบ  6  เดือน 
 รอบ  12  เดือน 

ผลการดําเนินงาน ป พ.ศ.  
ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2546 2547 2548 

21. รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติในการพัฒนาระบบบริหารความรู
ภายในองคกร ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

รอยละ n/a n/a 100 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

80% 85% 90% 95% 100%  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

21. รอยละความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติในการพัฒนา
ระบบบริหารความรูภายในองคกร 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

5 100% 5.0000 0.2500 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ :  
กรมวิทยาศาสตรบริการไดทบทวนและจัดทําแผนปฏิบัติการในการพัฒนาระบบบริหารความรูในองคกร

ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 เพื่อใหเหมาะสมและสอดคลองกบัความหมายของการพัฒนาระบบบริหารความรูในองคกร
และไดสงแผนดังกลาวใหสํานักงาน ก.พ.ร. ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการท่ี วท 0309/1341 ลงวันที่ 31 มกราคม 
2548 

กรมฯ ไดดําเนินงานเพื่อใหบรรลวุัตถุประสงคตามแผนปฏิบัติการในการพัฒนาระบบบริหารความรูในองคกร
ดังนี้ 

แผนฯ การดําเนินงาน 

ยุทธศาสตรที่ 1 : การเพิ่มสมรรถนะของขาราชการ 
1. ไดจัดการฝกอบรมขาราชการในหลักสูตรตาง ๆ       

         5  ดาน ไดแก พัฒนาความสามารถเฉพาะดานตาม   
         พันธกิจของหนวยงาน ดานการบริหารจดัการและ   
ความรูท่ัวไป ดานภาษาตางประเทศและเทคโนโลยี      

    สารสนเทศ ดานบริการ และดานพัฒนาจริยธรรม  
    คุณธรรม และจรรยาบรรณ   

 
1. พัฒนาบุคลากร วศ. ใหมีความรูและทักษะที่สอดคลอง 
    กับยุทธศาสตร  
   ผลท่ีได   

• ขาราชการตามพันธกิจที่ไดรับการพัฒนาตามแผน
ท่ีกําหนด รอยละ 96  

• ขาราชการที่ไดรับการพัฒนาตนเองโดยการเขา
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2547 – 30 กันยายน  2548)] 

 

21. รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติในการพัฒนาระบบบริหารความรูภายในองคกร 21-3 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
รอบ  6  เดือน 
 รอบ  12  เดือน 

ฝกอบรมมีความพึงพอใจ  รอยละ 93       
รายละเอียดตาม (ภาคผนวก 1) 

ยุทธศาสตรที่ 2 : การพัฒนาองคการแหงการเรียนรู 
    1.  แผนงาน/โครงการ : การเสริมสรางองคความรู/     
         ภูมิปญญาของขาราชการในสํานัก/โครงการ เพื่อ     
         นําไปสูการเรียนรู 

 

 
1.1  แตงตั้งคณะทํางานดําเนินงานพัฒนาระบบบริหาร   

ความรูภายในองคกร ตามคําสั่งกรมวิทยาศาสต
บริการท่ี 28/2548  และแตงตั้งคณะทํางานเพื่อ
ดําเนินงานพัฒนาระบบบริหารความรูภายใน
องคกรประจําสํานัก/โครงการ/กอง ตามคําสั่งกรม
วิทยาศาสตรบริการท่ี 54/2548  (ภาคผนวก 2) 

 
1 .2  จัดสํารวจความเชี่ ยวชาญบุคลากรทุกสํานัก /

โครงการและจัดทําฐานขอมูลนักวิจัยขององคกร 
จํานวน 1 ฐาน  (ภาคผนวก 3) 

1.3  จัดศึกษาดูงานหนวยงานอื่น  จํานวน 2 ครั้ง 
(ภาคผนวก 4)  

1.4 จัดทําและทบทวนผังการไหลของงานแตละ
กิ จ ก ร ร ม ข อ งหน ว ย ง า น ย อ ย  นํ า เ ส น อ ผั ง
กระบวนงานเพื่อใหบุคลากรสามารถเรียนรูไดอยาง
ชัดเจน ผลงานไดมาตรฐาน เกิดระบบคุณภาพอยาง
ตอเนื่อง  เปนวิธีการสอนงานอยางหนึ่งจากหนาท่ี
ความรับผิดชอบ  เพื่อบริการแกประชาชนดวย
ความสะดวก รวดเร็ว มีคุณภาพตอเนื่อง  จํานวน  
29  กระบวนงาน  (ภาคผนวก 5) 

1 .5 ถายทอดความรูแก เพื่อนรวมงาน  จัดวิทยากร 
บรรยาย หรือผูแทนจากสํานัก /โครงการเขาอบรม/   

       สัมมนา และกลับมาถายทอดความรูแกเพื่อนๆ และ   
       บันทึกหลักฐานรายงานผล  จํานวน  41  ครั้ง      
       (ภาคผนวก 6) 

2. แผนงาน /โครงการ  : บูรณาการความรู ท่ัวท้ัง
องคกรเพื่อนําไปใชในการทํางาน   

 

       จัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ  
ท่ัวท้ังองคกร  ไดแก จัดสนทนาประสา วศ. และ
การประชุม/อบรม/สัมมนา ฯลฯ (2 สํานัก/
โครงการ ข้ึนไปเขารวม)  จํานวน 14  ครั้ง  

(ภาคผนวก 7) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 [รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2547 – 30 กันยายน  2548)] 

 

21. รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติในการพัฒนาระบบบริหารความรูภายในองคกร 21-4 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
รอบ  6  เดือน 
 รอบ  12  เดือน 

3. แผนงาน/โครงการ : การสะสม จัดเก็บ ความรู
เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูและการเขาถึง/
คนคืนความรู 

 

3.1  กําหนดประเภทองคความรูท่ีผลิตในองคกร 1 ครั้ง    
       (ภาคผนวก 8) 
3.2  ติดตามรวบรวมความรูท่ีเปนเอกสารที่ไดจากการ    
       สัมมนา/ประชุม ของแตละสํานัก/โครงการและ    
       บันทึกลงฐาน Explicit Knowledge  180 ระเบียน  

(ภาคผนวก 9) 
3.3 จัดหาองคความรูแนวการบริหารแบบใหมและนํา   

รายช่ือเอกสารพรอมหนาสารบัญเผยแพรบน      
เว็บเพจองคการเรียนรู วศ.  จํานวน 141 รายการ  
(ภาคผนวก 10)  

3.4 จัดหมวดหมูความรูใหเปนระบบ กําหนด     
โครงสรางขอมลูเอกสารประชุม/สัมมนา และ
แนะนําวิธีการใหผูรับผิดชอบของสํานัก/โครงการ
บันทึกขอมูลลงฐานขอมูล  จํานวน 174 ระเบียน 
(ภาคผนวก 11) 

3.5 จัดทําเว็บเพจขององคการเรียนรู วศ.   
http://siweb.dss.go.th/lo   (ภาคผนวก 12) 

4.  แผนงาน/โครงการ : การแพรกระจายความรูใน   
     องคกรโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.1  จัดเสวนาเรื่องการจัดความรูภายในองคกร (KM)     
       จํานวน 250 คน  (ภาคผนวก 13) 
4.2  เผยแพรขอมูลความรูบนเวบ็องคการเรียนรู วศ.     
       จํานวน ระเบียนขอมูลบนเว็บที่เปนปจจุบัน              
       492 ระเบียน  (ภาคผนวก 13 ) 

   5.  การประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการเรียนรูใน 
        องคกร 

 

5.1 จัดทําสื่อและประชาสัมพันธ LO อยางตอเนือ่ง 
จํานวนมากกวา 8 ครั้ง   เชน ฟว./บร./ทช. จัดทํา
บอรดขอมูลความรูรายเดือน (ภาคผนวก 14) 

5.2 เผยแพรสิ่งพิมพ เชน ปกิณกะ สท. (รายเดือน) และ 
บร. สาร  (ราย 3 เดือน) เปนตน  (ภาคผนวก 14) 

6.   การธํารงรักษาความรูเพื่อเปนการรักษาระบบ
อยางตอเนื่องในเรื่ององคการเรียนรูในองคกร 

 

       คณะทํางานฯ นําเสนอรายงานความกาวหนา              
       ราย 6 เดือน / ราย 9 เดือน และจัดทํารายงานฉบับ   
       สมบูรณ (12 เดือน) เสนอตอผูบริหารสูงสุดใน 
       องคกร (ภาคผนวก15)  
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21. รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติในการพัฒนาระบบบริหารความรูภายในองคกร 21-5 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
รอบ  6  เดือน 
 รอบ  12  เดือน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
1. บุคลากรทุกหนวยงานใหความรวมมอืเปนอยางดี ทําใหการดําเนินงานเปนไปตามแผนที่กําหนดไว 
2. ผูบริหารสนใจและสนับสนุนการดําเนินงานของคณะทํางานฯ 
3. กรมฯ มีความพรอมในดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :            
 - การพัฒนาระบบความรูภายในองคกรยังอยูในระยะเริ่มตน การสื่อสารและการจูงใจเจาหนาท่ีเขารวมกิจกรรม   
    จึงยังไมครอบคลุมทุกระดับ 

 

หลักฐานอางอิง :  1 เลม ประกอบดวย 
1. รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการพัฒนาระบบบริหารความรูภายในองคกรของกรมวิทยาศาสตร   

บริการประจําป 2548 
2. แผนปฏิบัติการพัฒนาระบบบริหารความรูภายในองคกรของ กรมวิทยาศาสตรบริการประจําป 2548    

    3.    ภาคผนวก :  (ตัวอยางเอกสาร) 
                  1  การเพิ่มสมรรถนะของขาราชการ 
                  2  แตงตั้งคณะทํางานดําเนินงานพัฒนาระบบบริหารความรูภายในองคกร และประจําสํานัก/โครงการ 
                  3  จัดสํารวจความเชี่ยวชาญบุคลากรทุกสํานัก/โครงการ จัดทําฐานขอมูลองคความรู /  ความชํานาญ 
                      ขององคกร 
                  4  การศึกษาดูงานหนวยงานอื่น 
                  5  จัดกลไกการเรียนรูรวมกันในสํานัก/โครงการ : ผังการไหลของงาน (Work flow) 
                  6  กิจกรรมแลกเปลีย่นความคิดเห็นภายในสํานัก/โครงการ การถายทอดความคิดเห็น/ประสบการณ ฯ 
                  7  การบูรณาการความรูท่ัวท้ังองคกรเพื่อนําไปใชในการทํางาน 
                  8  กําหนดประเภทองคความรูท่ีผลิตในองคกร 
                  9  ติดตามรวบรวมความรูท่ีเปนเอกสารที่ไดจากการประชุมสัมมนาของแตละสํานัก / โครงการ                  
                      อยางตอเนื่อง 
                10  จดัหาองคความรูแนวทางบริหารแบบใหมเพื่อการบริการ 
                11  จัดหมวดหมูความรูใหเปนระบบ/บันทึกเขาระบบอินเทอรเน็ต 
                12  จดัทําเว็บเพจขององคการเรยีนรู วศ. บนระบบอินเทอรเน็ต 
                13  จดัเผยแพรขอมูล ความรูบนเว็บองคการเรียนรูของ วศ. 
                14  การประชาสัมพันธสงเสริมการเรียนรูในองคกร 
                15  การธํารงรักษาความรูเพื่อเปนการรักษาระบบ 
                16  รายงานการประชุมคณะทํางานพัฒนาระบบบริหารความรูภายในองคกรของกรมวิทยาศาสตรบริการ 

         17  ภาพถายการจัดกิจกรรมของหนวยงานยอย 
 



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-1 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางอัจฉรา  พุมฉัตร ผูจัดเก็บขอมูล :   นางอัญญาดา  ตั้งดวงดี 

โทรศัพท :  0 2201 7045 โทรศัพท :   0 2201 7283 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   
คําอธิบาย 

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร 

ประเด็นการประเมินผล การจัดการสารสนเทศ 

ตัวชี้วัด ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 

น้ําหนัก รอยละ 5 

เกณฑการใหคะแนน การพิจารณาระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ แบงเปน 2 สวน 
ดังนี้ 

1. คุณภาพของระบบสารสนเทศ (น้ําหนัก : รอยละ 2) 
2. การใชประโยชนระบบสารสนเทศ (น้ําหนัก : รอยละ 3) 

 

ประเด็นการประเมินผล 

1. คุณภาพของระบบสารสนเทศ (น้ําหนัก : รอยละ 2) 
1.1 ระบบฐานขอมูล (Database) และความพรอมใชงานของขอมูล (น้ําหนัก : รอยละ 0.5) (โปรดใช

สัญลักษณ  ) 
  มีระบบฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส (Database) เพื่อใชในการบริหารจัดการภายในองคกรและ

สนับสนุนงานตามภารกิจหลกั 
  มีระบบฐานขอมูลท่ีควรจะเชื่อมโยงกันสาํหรับขอมูลท่ีเกี่ยวเนื่องกัน เพื่อใหผูท่ีเกี่ยวของสามารถ

เขาถึงขอมูลไดตามความเหมาะสม  

เกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5 
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

 

ระบบฐานขอมูลและความพรอมใชงานของขอมูล 
                  ภารกิจหลักของ วศ. ไดแก 

1. ภารกิจหลักที่ 1 : การบริการดานวิทยาศาสตรปฏิบัติการ (บริการวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบ) 
2. ภารกิจหลักที่ 2 : การพัฒนาระบบงานดานคุณภาพและการรบัรองความสามารถหองปฏิบัติการ 
3. ภารกิจหลักที่ 3 : การวิจัยพัฒนาและถายทอดเทคโนโลย ี
4. ภารกิจหลักที่ 4 : การพัฒนากําลังคนดานวิทยาศาสตร และเทคโนโลย ี
5. ภารกิจหลักที่ 5 : การบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
6. ภารกิจหลักที่ 6 : ระบบบริหารจัดการภายใน (Back Office) 

 
                   ระบบฐานขอมูลสามารถจําแนกตามภารกิจหลักของ วศ. ไดดังนี้ 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน    
ถวงน้ําหนัก 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของ
สวนราชการ 

5 ระดับ 5 5.000 0.2500 

22.1 คุณภาพขอระบบสารสนเทศ 2 ระดับ 5 5.000 0.1000 

22.2 การใชประโยชนระบบสารสนเทศ 3 ระดับ 5 5.000 0.1500 
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-3 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
 
 

ประเด็นพิจารณา 1 : 
คุณภาพของระบบสารสนเทศ 

 
 ระบบฐานขอมูล(Database)  และความพรอม 

            ใชงานของขอมูล 
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-4 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

สรุปรายชื่อฐานขอมูล วศ. 
 

ภารกิจขององคกร ช่ือฐานขอมูล ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 

1. การบริการดานวิทยาศาสตร  
   ปฏิบัติการ (บริการวิเคราะห 

1. LAB CONTROL วช. 
(คุณรัชนีพร, คณุบุญ

เติม) 

ภาคผนวก ก-1 

   ทดสอบ สอบเทียบ) 2. - ระบบลงทะเบียนวัตถุตัวอยาง 
      ที่ใชในการวิเคราะหทดสอบ 
    - ผูใชบริการวิเคราะห ทดสอบ  
      สําหรับภาคการผลิต 
    - ระบบงานรับ - สงตัวอยาง 
    - ระบบการจัดเก็บสถิติผลการ 
      ดําเนินงานของฝาย 

สล. (สบ.) 
(คุณชุติมา, คุณพจณีย) 

ภาคผนวก ก-2 

2. การพัฒนาระบบงานดาน 1. การรับรองหองปฏิบัติการ บร. (คุณเกษม) ภาคผนวก ก-3 
    คุณภาพและการรับรองความ     2. บริหาร/จัดการฝกอบรม บร. (คุณวนิดา) ภาคผนวก ก-5 
    สามารถหองปฏิบัติการ 3. บริการทดสอบความชํานาญ บร. (คุณรวิวรรณ) ภาคผนวก ก-6 
 4. บริหารการจัดการเอกสาร บร. (คุณสสิมา) ภาคผนวก ก-7 
 5. ความสามารถหองปฏิบัติการ  

   ทดสอบ/สอบเทียบของประเทศ
บร. (คุณเกษร) ภาคผนวก ก-9 

3. การวิจัยพัฒนาและถายทอด 
    เทคโนโลยี 

1. ทําเนียบนักวิทยาศาสตร  
    ของ วศ. 

สท. (คุณอัญญาดา,  
คุณนภดล, คุณอัคริมา) 

ภาคผนวก ก-10 

4. การพัฒนากําลังคนดาน 
    วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

1. ระบบการบริหารการเรียนรู 
    และเนื้อหาบทเรียน  
    (E-learning) 

พศ. (คุณปทมา) ภาคผนวก ก-11 

 2. ผลการศึกษาของนักศึกษา 
    เคมีปฏิบัติ 

พศ. (คุณปทมา) ภาคผนวก ก-12 

 3. หลักสูตรนักวิเคราะหมืออาชีพ 
    สาขาเคมี 

พศ. (คุณเบญจพร) ภาคผนวก ก-13 

 4. ฝกอบรม พศ. (คุณเบญจพร) ภาคผนวก ก-15 
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-5 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

สรุปรายชื่อฐานขอมูล วศ. (ตอ) 
 

ภารกิจขององคกร ช่ือฐานขอมูล ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 
5. การบริการสารสนเทศทาง 
   วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

   

   5.1 กลุมขอมูลบรรณานุกรม 
         สารสนเทศของสํานัก 

1. งานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ
    (Acquisition) 

สท. (คุณอารียา) ภาคผนวก ก-17 

         หอสมุดฯ 2. งานจัดการสิ่งพิมพ
ภาษาตางประเทศ  (Cataloguing)  

สท. (คุณดาเรศ) ภาคผนวก ก-18 

 3. ดรรชนีวารสารไทยดาน 
    วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

สท. (คุณอารียา) ภาคผนวก ก-20 

 4. การเขาถึงรายการสาธารณะ 
    แบบออนไลน (OPAC) 

สท. (คุณกุหลาบ) ภาคผนวก ก-21 

 5. การควบคุมสิ่งพิมพตอเนื่อง 
    (Serials Control) 

สท. (คุณช่ืนจิต) ภาคผนวก ก-22 

 6. งานยืม – คืนทรัพยากร 
    สารสนเทศ (Circulation) 

สท. 
(คุณอนุชา, คุณจอย) 

ภาคผนวก ก-23 

 7. เครือขายสารสนเทศ 
    วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
    การอาหาร 

สท. (คุณเบญจภัทร) ภาคผนวก ก-24 

   5.2 กลุมขอมูลเกี่ยวกับ      
         มาตรฐาน 

1. รายช่ือเอกสารมาตรฐานที่มีใน 
    ขายงานศูนยประสานงาน 
    สารนิเทศ ว&ท (ศปว.) 

สท. (คุณจารุนี,  
คุณวันเพ็ญ) 

ภาคผนวก ก-26 

 2. ราชกิจจานุเบกษาสาขา 
    วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

สท. (คุณจารุนี) ภาคผนวก ก-27 

 3. วิธีทดสอบของ USEPA สท. (คุณสุวศรี) ภาคผนวก ก-28 
   5.3 กลุมขอมูลเกี่ยวกับ      
         สิทธิบัตร 

1. เทคโนโลยีที่นาสนใจจาก 
    เอกสารสิทธิบัตร 

สท. (คุณรดาวรรณ) ภาคผนวก ก-29 
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-6 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

สรุปรายชื่อฐานขอมูล วศ. (ตอ) 
 

ภารกิจขององคกร ช่ือฐานขอมูล ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 
   5.4 กลุมขอมูลวิทยาศาสตร 
         และเทคโนโลยีทั่วไป 

1. Technological File สท. (คุณอุดมลักษณ,  
คุณเพ็ญพิชชา) 

ภาคผนวก ก-30 

 2. ขอมูลขาวสารราชการ วศ. สท. (คุณสํารวล) ภาคผนวก ก-32 
 3. บทความนาสนใจ สท. (คุณสุวศรี) ภาคผนวก ก-33 
   5.5 กลุมขอมูลผูใชบริการ 1. ผูใชบริการ สท. (คุณสุวศรี) ภาคผนวก ก-35 
   5.6 ขอมูลดานเซรามิก 1. เซรามิก ทช. (คุณลดา) ภาคผนวก ก-36 
   5.7 ขอมูลความรูที่ วศ.  
         เปนผูผลิต 

1. บทความสาระนารู สล. (ปส.) 
(คุณธารทิพย) 

ภาคผนวก ก-37 

6. ระบบบริหารจัดการภายใน 
    (Back Office) 

   

   6.1 การเงิน 1. ระบบเงินเดือน สล. (กง.) (คุณนฤมล) ภาคผนวก ก-39 
 2. ระบบภาณีหัก ณ ที่จาย สล. (กง.) (คุณนฤมล) ภาคผนวก ก-40 
 3. ระบบพิมพใบเสร็จรับเงิน สล. (กง.) (คุณนฤมล) ภาคผนวก ก-41 
 4. ระบบคาจางช่ัวคราว สล. (กง.) (คุณอัญชลี) ภาคผนวก ก-42 
 5. ระบบฎีกาทั่วไป สล. (กง.) (คุณอัญชลี) ภาคผนวก ก-43 
 6. ระบบพิมพเช็คสั่งจาย สล. (กง.) (คุณอัญชลี) ภาคผนวก ก-44 
   6.2 การบัญชี 1. ระบบบัญชี สล. (บช.)  

(คุณบรรจงจิตร) 
ภาคผนวก ก-45 

   6.3 บุคลากร 1. ระบบบริหารจัดการทรัพยากร  
   บุคคล  (DPIS) 

สล. (จท.) (คุณยุพา) ภาคผนวก ก-46 

 2. ระบบพัฒนาศักยภาพดาน IT 
    ของบุคลากร วศ. 

สท.  
(คุณอัญญาดา, คุณอัคริมา) 

ภาคผนวก ก-47 

   6.4 การบริหารความรูภายใน 
         องคกร 

1. อบรม/ ประชุม/ สัมมนาของ 
    ขาราชการ วศ. (TK) 

สท. (คุณเบญจภัทร) ภาคผนวก ก-48 

  6.5 ระบบสารบรรณ 1. ระบบงานสารบรรณ สล. (สบ.) (คุณชุติมา,  
คุณพจณีย) 

ภาคผนวก ก-49 

   6.6 ระบบงบประมาณ 1. ระบบงบประมาณ สล. (งป.) (คุณพัชรินทร) ภาคผนวก ก-50 
 2. ระบบคุมรายจาย สล. (งป.)  

(คุณปาณคณางค) 
ภาคผนวก ก-51 
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-7 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
 
 
 

ภารกิจหลัก 1 : 
การบริการดานวิทยาศาสตรปฏิบัติการ 
(บริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบ) 
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-8 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

โครงการวิทยาศาสตรชีวภาพ (วช.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการดานวิทยาศาสตรปฏิบัติการ 
(บริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบ) 

ชื่อฐานขอมูล LAB CONTROL 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

บันทึก/ติดตามขอมูลการวิเคราะห/ทดสอบตัวอยาง ตั้งแตการนําตัวอยางมาสง
จนถึงการออกรายงานผลการวิเคราะหขอมูล 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู โครงการวิทยาศาสตรชีวภาพ   (คุณรัชนีพร / 7183, คุณบุญเติม / 7198) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

ทุกหนวยงานภายในโครงการวิทยาศาสตรชีวภาพ 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others : LAN 

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-1 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-1  

หมายเหตุ   
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-9 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักงานเลขานุการกรม (สล./ สบ.) 

ชื่อระบบงาน ระบบบริหารจัดการภายใน (Back Office) : การบริการดานวทิยาศาสตร
ปฏิบัติการ (บริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบ) 

ชื่อฐานขอมูล 1. ระบบลงทะเบียนวัตถุตัวอยางที่ใชในการวิเคราะหทดสอบ 
2. ผูใชบริการวิเคราะห ทดสอบ สําหรับภาคการผลิต 
3. ระบบงานรับ – สงตัวอยาง 
4. ระบบการจัดเก็บสถิติผลการดําเนินงานของฝาย 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

1. เก็บขอมูลผูยื่นคํารองขอใหวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบ 
2. แยกประเภทผูยื่นคํารองตามขนาดและประเภทของผูใชบริการ 
3. อัตโนมัต ิ

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักงานเลขานุการกรม   (คุณชุติมา / 7069, คุณพจณีย / 7067) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

สํานัก / โครงการ 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others : MySQL 

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others : Client-Server 

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-2 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-2  

หมายเหตุ   



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-10 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
 
 
 

ภารกิจหลัก 2 : 
การพัฒนาระบบงานดานคุณภาพและ 

การรับรองความสามารถหองปฏิบัติการ 
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-11 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ (บร.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การพัฒนาระบบงานดานคุณภาพและ
การรับรองความสามารถหองปฏิบัติการ 

ชื่อฐานขอมูล การรับรองหองปฏิบัติการ 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลท่ีเกี่ยวกับการรบัรองหองปฏิบัติการตามมาตรฐาน ISO/IEC 
17025 โดยมีขอบขายการรับรองฯ สาขาฟสิกส เคมี และวิทยาศาสตรชีวภาพ 
ดังนี้  

1) อุตสาหกรรมน้ําตาล และผลิตภัณฑน้ําตาล                   2) อุตสาหกรรมอาหารสัตว และผลิตภัณฑท่ีเกี่ยวของ 
3) อุตสาหกรรมภาชนะบรรจุอาหาร และวัสดุท่ีเกี่ยวของ  4) อุตสาหกรกรรมยางพารา และผลิตภัณฑยาง 
5) อุตสาหกรรมรองเทาและเครื่องหนัง                             6) อุตสาหกรรมผลิตภัณฑพลาสติก 
7) อุตสาหกรรมเซรามิก และแกว                                      8) อุตสาหกรรมเคมีภัณฑ (เฉพาะที่ไมไดใชทํายา) 
9) อุตสาหกรรมผลิตภัณฑปโตรเคมี (ข้ันกลางและขั้นปลาย)  10) ดานสิ่งแวดลอม 
11) อุตสาหกรรมการผลิตกระดาษ และผลิตภัณฑกระดาษ 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ   (คุณเกษม / 7325) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

ฝายคลัง ฝายสารบรรณ หองปฏิบัติการภายนอกที่มาขอการรับรอง 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-3 – ก-4 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-3 – ก-4 

หมายเหตุ ระบบอยูในระหวางการ maintenance   
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-12 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ (บร.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การพัฒนาระบบงานดานคุณภาพและ
การรับรองความสามารถหองปฏิบัติการ 

ชื่อฐานขอมูล บริหารจัดการฝกอบรม 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลท่ีใหบริการฝกอบรมดานการพัฒนาระบบคุณภาพ
หองปฏิบัติการท่ีเก็บรวบรวมขอมูลทะเบียนผูประเมินระบบคุณภาพ 
หลักสูตรการจดัการอบรม สถานที่จัด รายช่ือวิทยากร ปูเขารับการอบรม 
พรอมท่ีอยู รวมทั้งรายชื่อรานอาหารที่ถูกเลือกใหบริการ และผูใชสามารถ
กรอกรายละเอยีดตาง ๆ เกี่ยวกับการฝกอบรมที่ตองการได ทางอินเทอรเนต็ 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ   (คุณวนิดา / 7191) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากร บร. และ วศ.  

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-5 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-5 

หมายเหตุ ระบบอยูในระหวางการ maintenance  
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-13 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ (บร.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การพัฒนาระบบงานดานคุณภาพและ
การรับรองความสามารถหองปฏิบัติการ 

ชื่อฐานขอมูล การบริการทดสอบความชํานาญ 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

การบริการกิจกรรมทดสอบความชํานาญของหองปฏิบัติการทดสอบและสอบ
เทียบตามมาตรฐานสากล จัดทําเครือขาย   ขอมูลดานการทดสอบความ
ชํานาญเพื่อสรางดัชนีช้ีวัดในการประเมินความสามารถหองปฏิบัติการ โดย
กิจกรรมทดสอบความชํานาญซึ่งใชเทคนิคทางเคมี ชีววิทยา เคมีฟสิกส และ   
จุลชีววิทยา เพือ่เพิ่มศักยภาพการทดสอบความชํานาญของหองปฏิบัติการ 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ   (คุณรวิวรรณ / 7332) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากรภายในกลุมบริหารจัดการทดสอบความชํานาญ ของ บร. 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others : Excel 

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others : - 

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-6 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-6 

หมายเหตุ   
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-14 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ (บร.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การพัฒนาระบบงานดานคุณภาพและ
การรับรองความสามารถหองปฏิบัติการ 

ชื่อฐานขอมูล บริหารการจัดการเอกสาร 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส (Intranet) ท่ีเก็บขอมูลหนังสือ
ราชการเกี่ยวกบัการพัฒนาระบบคุณภาพหองปฏิบัติการท่ีเปนขอมูลลับ/ความ
ตองการของลูกคา 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ   (คุณสสิมา / 7178) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

เจาหนาท่ีภายใน บร. 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
 เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล      Oracle 
 DB II 
 Access 
    Others :  

รูปแบบที่ใช    Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-7 – ก-8 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-7 – ก-8 

หมายเหตุ ระบบอยูระหวางการ maintenance  
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-15 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ (บร.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การพัฒนาระบบงานดานคุณภาพและ
การรับรองความสามารถหองปฏิบัติการ 

ชื่อฐานขอมูล ความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบ / สอบเทียบของประเทศ 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลท่ีเก็บรวบรวมขอมูลของหองปฏิบัติการทั่วประเทศที่ใหบริการ
วิเคราะหทดสอบ/สอบเทียบในดานตาง ๆ อาทิ Inhouse method (ISO/IEC 
17025) มาตรฐานผลิตภัณฑอตุสาหกรรม  ASTM ฯลฯ เพื่อใหผูใชบริการ
สามารถเขามาคนหาขอมูลสาขาตาง ๆ ท่ีใหบริการ ระบบคุณภาพ การติดตอ
กับหนวยงานนัน้ ๆ เพื่อความสะดวกในการสงตัวอยางมาวิเคราะหทดสอบ/
สอบเทียบ การสํารวจความตองการฝกอบรมและการประชาสัมพันธหลักสตูร 
หรือแผนการอบรมประจําป 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ   (คุณเกษร / 7165) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

หองปฏิบัติการภายในและภายนอก วศ.  

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-9 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-9 

หมายเหตุ ระบบอยูระหวางการ maintenance 
URL : http://index.dss.go.th  



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-16 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
 
 
 

ภารกิจหลัก 3 : 
การวิจัยพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี 

 



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-17 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การวิจัยพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี 

ชื่อฐานขอมูล ทําเนียบนักวิทยาศาสตร ของ วศ. 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลท่ีเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับงานวิจัย ความถนัด/ความสามารถ
พิเศษในสาขาตาง ๆ จองบุคลากร วศ. เพื่อใหผูท่ีสนใจสามารถคนหาขอมูลท่ี
เกี่ยวกับนักวิทยาศาสตร/นักวิจัยและงานวิจัยในดานตาง ๆ ได 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
(คุณอัญญาดา / 7284, คุณนภดล / 7285, คุณอัคริมา / 7283) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากร วศ. และประชาชนทั่วไป ท่ีประสงคจะติดตอผูเชี่ยวชาญในแตละ
สาขา 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others : MySQL 

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-10 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-10 

หมายเหตุ URL : http://siweb.dss.go.th/research  



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-18 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
 
 
 

ภารกิจหลัก 4 : 
การพัฒนากาํลังคนดานวิทยาศาสตร 

    และเทคโนโลยี 
 



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-19 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ (พศ.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การพัฒนากําลังคนดาน ว&ท 

ชื่อฐานขอมูล ระบบการบริหารการเรียนรูและเนื้อหาบทเรียน (E-learning) 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

จัดเก็บและบริหารเนื้อหาหลกัสูตร โดยม ี
    - ระบบการลงทะเบียน   
    - ระบบจัดการโครงสรางเนือ้หา   
    - ระบบจัดการหองเรียน   
    - ระบบติดตามและรายงานผลการเรียน  
    - ระบบการบานและประเมินผล   
    - ระบบจัดการผูใชงานระบบ  และ  
    - ระบบติดตอสื่อสารระหวางผูสอนและผูเรียน 
ป 2547  
1. หลักสูตรเครือ่งแกวและอุปกรณในหองปฏิบัติการ 
2. หลักสูตรสารเคมีและการจัดการสารเคมีในหองปฏิบัติการ 
3. หลักสูตรเทคนิคการเปนหัวหนางาน 
ป 2548 
1. หลักสูตรสถติิสําหรับงานวิเคราะหทดสอบและวิจัย 
2. หลักสูตรการพัฒนาผลิตภณัฑเครื่องปนดินเผา จ.ราชบุรี 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ   (คุณปทมา / 7439) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ (พศ.) 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others : SQL 

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 

เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-11 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-11 

หมายเหตุ URL : http://www.e-learning.dss.go.th  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-20 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ (พศ.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การพัฒนากําลังคนดาน ว&ท 

ชื่อฐานขอมูล ผลการศึกษาของนักศึกษาเคมีปฏิบัติ 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

1. ตรวจสอบรายชื่อนักศึกษาแตละช้ันป 
2. ขอมูลการลงทะเบียนเรียน 
3. ตรวจสอบผลการศึกษา 
4. สรุปหนวยกติท่ีสอบผาน 
5. สรุปผลการศึกษาเพื่อจัดทํา transcript 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ   (คุณปทมา / 7439) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ (พศ.) 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others : Application 

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-12 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-12  

หมายเหตุ   
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-21 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ (พศ.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การพัฒนากําลังคนดาน ว&ท 

ชื่อฐานขอมูล หลักสูตรนักวิเคราะหมืออาชีพสาขาเคมี 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

1. รายละเอียดของหลักสูตร 
2. ขอมูลวิทยากร 
3. ขอมูลผูเขาอบรม 
4. ผลการฝกอบรม 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ   (คุณเบญจพร / 7435) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ (พศ.) 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others : Excel 

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others : Application 

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-13 – ก-14 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-13 – ก-14 

หมายเหตุ   
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-22 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ (พศ.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การพัฒนากําลังคนดาน ว&ท 

ชื่อฐานขอมูล ฝกอบรม 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

1. รายละเอียดแตละหลักสูตร 
2. ขอมูลผูเขาอบรม 
3. ตรวจสอบรายชื่อผูไดรับสิทธิเขาฝกอบรม 
4. รายช่ือผูผานการฝกอบรม 
5. จัดทําประกาศนียบัตร 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ   (คุณเบญจพร / 7435) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ (พศ.) 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others : Excel 

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-15 – ก-16 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-15 – ก-16 

หมายเหตุ URL : http://blpd.dss.go.th/training/index.htm  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-23 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
 
 
 

ภารกิจหลัก 5 : 
การบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตร 

และเทคโนโลยี 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-24 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการสารสนเทศทาง ว &ท 

ชื่อฐานขอมูล งานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ (Acquisition) 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลเพื่อการจัดหา จดัซื้อ สิ่งพิมพหนังสือ โสตทัศนวัสดุ และจัดทํา
บัญชีระบบการสั่งซื้อ ใชตรวจสอบสถานะการจัดหา  

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
(คุณอารียา / 7290) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากรของสํานักหอสมุดฯ ท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบดานการจัดหาทรัพยากร 
สารสนเทศ 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-17 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-17 

หมายเหตุ http://lib1.dss.go.th/vtls  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-25 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการสารสนเทศทาง ว &ท 

ชื่อฐานขอมูล งานวิเคราะหและจัดทํารายการ (Cataloguing) 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลเพื่อการวิเคราะหและทํารายการหนังสอื สิ่งพมิพและ
โสตทัศนวัสดุ พรอมสรางรายการโยง (cross referencr: ไดแก ดูท่ี (see), ดู
เพิ่มเติมที่ (see also) เมื่อมีการแกไขหรือปรับปรุงหัวเรื่อง  

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
(คุณดาเรศ / 7282) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากรของสํานักหอสมุดฯ ท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบดานการจัดการสิ่งพิมพ
ภาษาตางประเทศ 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-18-ก -19 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-18 - ก-19 

หมายเหตุ http://lib1.dss.go.th/vtls  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-26 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการสารสนเทศทาง ว &ท 

ชื่อฐานขอมูล ดรรชนีวารสารไทยดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลท่ีรวบรวมขอมลูบรรณานุกรมของบทความภาษาไทยดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีและสาขาที่เกี่ยวของท่ีตีพิมพในวารสารตาง ๆ ท่ี
บริการอยูในเครือขายศูนยประสานงานสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
(คุณอารียา / 7290) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากร วศ. และประชาชนผูสนใจคนควาขอมูลจากหนวยงานตาง ๆ ใน
เครือขายศูนยประสานงานสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others : SQL 

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-20 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-20  

หมายเหตุ หนวยงานในเครือขายศูนยประสานงานสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีดูภาคผนวก จ-1  



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-27 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการสารสนเทศทาง ว &ท 

ชื่อฐานขอมูล การเขาถึงรายการสาธารณะแบบออนไลน (OPAC) 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลเพื่อการคนหา (search) คนคืน (retrieve) สารนิเทศ จากผูแตง/ 
ช่ือเรื่อง/ หัวเรื่อง/ คําสําคัญ หรือตรรกบูลีน ในกรณีท่ีไมพบขอมูลท่ีสืบคน 
เครื่องจะโยงรายการไปใหดูคําท่ีมีความหมายใกลเคียงกันในกรณีท่ีสืบคน
ดวย subject 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
(คุณกุหลาบ / 7288) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากร วศ. และประชาชนผูสนใจคนหาขอมูลในสาขาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-21 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-21  

หมายเหตุ http://lib1.dss.go.th/vtls  



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-28 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการสารสนเทศทาง ว &ท 

ชื่อฐานขอมูล การควบคุมสิ่งพิมพตอเนื่อง (Serials Control) 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลเพื่อการบอกรับสิ่งพิมพตอเนื่อง การตรวจสอบสถานะ การ
สั่งซื้อ การยกเลกิและการทวงถาม 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
(คุณช่ืนจิต / 7255) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

เจาหนาท่ีของสํานักหอสมุดฯ ผูมีหนาท่ีรับผิดชอบในดานการจัดหาสิ่งพิมพ 
ตอเนื่อง 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-22 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-22 

หมายเหตุ http://lib1.dss.go.th/vtls  



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-29 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการสารสนเทศทาง ว &ท 

ชื่อฐานขอมูล งานยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศ (Circulation) 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลเพื่อการบริการยมืคืน-ยืมตอ เก็บขอมูลของผูใช คาปรับ 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
(คุณอนุชา / 7260, คุณจอย) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

เจาหนาท่ีของสํานักหอสมุดฯ 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-23 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-23  

หมายเหตุ http://lib1.dss.go.th/vtls  



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-30 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการสารสนเทศทาง ว &ท 

ชื่อฐานขอมูล เครือขายสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการอาหาร 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลท่ีรวบรวมขอมลูบรรณานุกรมของบทความดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีการอาหาร ท่ีตีพิมพในสิ่งพิมพตาง ๆ ท่ีบริการอยูใน
สํานักหอสมุดฯและสถาบันคนควาผลิตภัณฑอาหาร 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี    
(คุณเบญจภัทร / 7256) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากร วศ. และประชาชนที่สนใจคนควาขอมูลดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีการอาหารที่มีบริการในสํานักหอสมุดฯ และสถาบันคนควา
ผลิตภัณฑอาหาร 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others : SQL 

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-24 – ก-25 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-24 – ก-25 

หมายเหตุ URL : http://union.dss.go.th  



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-31 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการสารสนเทศทาง ว &ท 

ชื่อฐานขอมูล รายช่ือเอกสารมาตรฐานที่มีในขายงานศูนยประสานงานสารนิเทศ ว &ท 
(ศปว.) 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลท่ีรวบรวมแหลงบริการขอมูลเอกสารมาตรฐาน โดยรวบรวม
จากแหลงบริการภายใตศูนยประสานงานสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี จากฐานขอมูลจะไดรายช่ือเอกสารมาตรฐานพรอมแหลงบริการ
ขอมูล 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
(คุณจารุนี / 7297, คุณวันเพ็ญ / 7271) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากร วศ. และประชาชนทั่วไป 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-26 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-26 

หมายเหตุ URL : http://siweb.dss.go.th  



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-32 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการสารสนเทศทาง ว &ท 

ชื่อฐานขอมูล ราชกิจจานุเบกษาสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลท่ีรวบรวมขอมลูประกาศราชกิจจานุเบกษาในเรื่องท่ีกี่ยวกับ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ฐานขอมูลประกอบดวยช่ือบทความ, ช่ือเอกสาร 
และขอบขาย รวมท้ังลิงคไปยังขอมูลฉบับเต็มเมื่อขอมูลนั้นไดเผยแพรบน
เว็บไซต 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (คุณจารุนี / 
7297) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากร วศ. และประชาชนทั่วไป 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-27 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-27  

หมายเหตุ URL : http://siweb.dss.go.th/rachakitja/show_list_kitja.asp 

 
 



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-33 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการสารสนเทศทาง ว &ท 

ชื่อฐานขอมูล วิธีทดสอบของ USEPA 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลท่ีเกี่ยวกับขอกําหนดมาตรฐานและกฎระเบียบขอบังคับตาง ๆ 
ท่ีเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม เชน Air Pollution Control, Water Pollution Control 
ประกาศใชและเผยแพรอยูในเอกสารชุด CFR (มีท้ังหมด 50 titles) ในสวน
ของ USEPA อยูใน Title 40:Protection of Environment ฐานขอมูลชุดนี้ ได
รวบรวมขอมูลเฉพาะวิธีทดสอบ (Test Method) ท่ีเผยแพรอยูในเอกสารชุด 
CFR เทานั้น สามารถอาน Full-Text ได 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี    
(คุณสุวศรี / 7260) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากร วศ. และประชาชนทั่วไป 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-28 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-28  

หมายเหตุ URL : http://siweb.dss.go.th/standard/CFR/show_list_ctr.asp  



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-34 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการสารสนเทศทาง ว &ท 

ชื่อฐานขอมูล เทคโนโลยีท่ีนาสนใจจากเอกสารสิทธิบัตร 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลเทคโนโลยีท่ีนาสนใจจากเอกสารสิทธิบัตรประเทศตาง ๆ 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
(คุณรดาวรรณ / 7295) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากร วศ. และประชาชนที่สนใจ 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-29 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-29  

หมายเหตุ URL : http://siweb.dss.go.th/patent/galleryshow.asp  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-35 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการสารสนเทศทาง ว &ท 

ชื่อฐานขอมูล Technological File 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลท่ีรวบรวมสารสนเทศทุกประเภทที่มีในสํานักหอสมุดฯ 
คัดเลือกตามหัวขอท่ีกําหนดและจัดทําใหอยูในรูปแบบที่สะดวกพรอมใช 
ชวยใหผูใชไดรับสารนิเทศตรงตามความตองการอยางรวดเร็ว อาทิ Biodiesel, 
Chitin & Chitosan  

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
(คุณอุดมลักษณ / 7259, คุณเพ็ญพิชชา / 7261) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากร วศ. และประชาชนทั่วไป 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-30 – ก-31 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-30 – ก-31 

หมายเหตุ URL : http://www.it.dss.go.th/techno_file/start.asp  



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-36 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการสารสนเทศทาง ว &ท 

ชื่อฐานขอมูล ขอมูลขาวสารราชการ วศ. 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

ฐานขอมูลเอกสารมาตรา 7 และ 9 ของ วศ. ตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารราชการ 
พ.ศ. 2540 ไดแก เอกสารที่ใชในการปฏิบัติงานและสิ่งพิมพเผยแพรอื่น ๆ 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
(คุณสํารวล / 7289) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากร วศ. และประชาชนทั่วไป 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-32 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-32  

หมายเหตุ URL : http://siweb.dss.go.th/doc/  



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-37 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการสารสนเทศทาง ว &ท 

ชื่อฐานขอมูล บทความนาสนใจ 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลท่ีรวบรวมบทความที่นาสนใจดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
สําหรับติดตามความกาวหนาและเรื่องท่ีนาสนใจทางวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี โดยคัดเลือกจากวารสารวิชาการตางประเทศ 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
(คุณสุวศรี / 7260) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากร วศ. และประชาชนทั่วไป 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-33 – ก-34 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-33 – ก-34 

หมายเหตุ URL : http://siweb.dss.go.th/article/show_list_article.asp  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-38 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการสารสนเทศทาง ว &ท 

ชื่อฐานขอมูล ผูใชบริการ 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

ใชเก็บขอมูลประวัติผูใชบริการ/ สถิติการเขาใชบริการท่ีหองสมุด 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
(คุณสุวศรี / 7260) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

เจาหนาท่ีของสํานักหอสมุดฯ 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others : Client Server 

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-35 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-35 

หมายเหตุ   
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-39 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

สํานักเทคโนโลยีชุมชน (ทช.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการสารสนเทศทาง ว &ท 

ชื่อฐานขอมูล เซรามิก 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

บริการสารสนเทศฯ และ งานวิจัยและถายทอด 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักเทคโนโลยีชุมชน   (คุณลดา / 7367) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

หนวยงานภาคเอกชน รัฐบาลหรือสถาบันการศึกษาที่เกี่ยวของกับเซรามิกและ
แกว 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others : SQL 

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-36 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-36  

หมายเหตุ URL : http://ceramic.dss.go.th  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-40 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักงานเลขานุการกรม (สล./ ปส.) 

ชื่อระบบงาน ระบบงานใหบริการ (Front Office) : การบริการสารสนเทศทาง ว &ท 

ชื่อฐานขอมูล บทความสาระนารู 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนฐานขอมูลท่ีเก็บบทความที่เรียบเรียงข้ึนโดยบุคลากร วศ. เพื่อเผยแพร
วิทยาการใหม ๆ ผานทางเว็บไซต 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักงานเลขานุการกรม   (คุณธารทิพย / 7097) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากร วศ. และประชาชนทั่วไป 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others : MySQL 

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-37 – ก-38 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-37 – ก-38 

หมายเหตุ URL : http://www.dss.go.th/dssweb/st-articles/index.xsp  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-41 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
 
 
 

ภารกิจหลัก 6 : 
ระบบบริหารจัดการภายใน (Back Office) 

 



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-42 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักงานเลขานุการกรม (สล./ การเงิน) 

ชื่อระบบงาน ระบบบริหารจัดการภายใน (Back Office) : ระบบการเงิน 

ชื่อฐานขอมูล ระบบเงินเดือน 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

ประมวลผลการเบิกจายงบบุคลากรทั้งหมด, จัดทําทะเบียนคุม, รายงาน, 
หลักฐานการเบิกจาย, สงขอมูลธนาคาร, สลิปเงินเดือน 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักงานเลขานุการกรม   (คุณนฤมล / 7086) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

ฝายการเจาหนาท่ี, งานบัญชี, งานงบประมาณ 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others : Dbase 3 plus 

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-39 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-39  

หมายเหตุ รอระบบเงินเดือน ท่ีจางพัฒนา  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-43 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักงานเลขานุการกรม (สล./ การเงิน) 

ชื่อระบบงาน ระบบบริหารจัดการภายใน (Back Office) : ระบบการเงิน 

ชื่อฐานขอมูล ระบบภาษีหัก ณ ท่ีจาย 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

ประมวลผลการจายเงินไดและภาษีหัก ณ ท่ีจาย, ออกรายงาน, พิมพ ภง.ด. 1ก.
พิเศษ สงกรมสรรพากร, พิมพหนังสือรับรองใหขาราชการ/ ลูกจาง ยื่นภาษ ี

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักงานเลขานุการกรม   (คุณนฤมล / 7086) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others : Download จากกรมสรรพากรแลวบันทึกขอมูลพื้นฐานเอง 

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-40 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-40 

หมายเหตุ รอระบบเงินเดือน ท่ีวาจางพัฒนาระบบ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-44 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักงานเลขานุการกรม (สล./ การเงิน) 

ชื่อระบบงาน ระบบบริหารจัดการภายใน (Back Office) : ระบบการเงิน 

ชื่อฐานขอมูล ระบบพิมพใบเสร็จรับเงิน 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

บันทึกรับเงิน, บันทึกแกไขยกเลิก, เปลี่ยนใบเสร็จ, โอนรายได, นําสงรายได, 
พิมพรายงานการรับเงิน, บัญชียอยรายไดแผนดิน 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักงานเลขานุการกรม   (คุณนฤมล / 7085) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

งานการเงิน 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others : Access Application 

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-41 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-41 

หมายเหตุ   
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-45 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักงานเลขานุการกรม (สล./ การเงิน) 

ชื่อระบบงาน ระบบบริหารจัดการภายใน (Back Office) : ระบบการเงิน 

ชื่อฐานขอมูล ระบบคาจางชั่วคราว 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

คํานวณคาจางชั่วคราว, ออกฏีกา พรอมพิมพรายงานประกันสังคม และพิมพ
เช็ค 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักงานเลขานุการกรม   (คุณอัญชลี / 7083) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

งานการเงิน 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others : Access Application 

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-42 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-42  

หมายเหตุ   



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-46 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักงานเลขานุการกรม (สล./ การเงิน) 

ชื่อระบบงาน ระบบบริหารจัดการภายใน (Back Office) : ระบบการเงิน 

ชื่อฐานขอมูล ระบบฏีกาทั่วไป 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

จัดทําฏีกา, พิมพเช็คใหกับบริษัทเจาหนี้ของกรมฯ 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักงานเลขานุการกรม   (คุณอัญชลี / 7083) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

งานการเงิน 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others : Access Application 

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-43 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-43  

หมายเหตุ   



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-47 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักงานเลขานุการกรม (สล./ การเงิน) 

ชื่อระบบงาน ระบบบริหารจัดการภายใน (Back Office) : ระบบการเงิน 

ชื่อฐานขอมูล ระบบพิมพเช็คสั่งจาย 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

รับฏีกา, ตรวจสอบ Statement การโอนเงินเขา, เพิ่มขอมูลเขาระบบ, พิมพเช็ค
สั่งจาย, บันทึกเสนอลงนาม/ ทะเบียนคุมเช็ค/ เช็คสั่งจายบุคคล/ รานคา 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักงานเลขานุการกรม   (คุณอัญชลี / 7083) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

งานการเงิน 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวย Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others : Access Application 

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-44 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-44  

หมายเหตุ  

 
 



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-48 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักงานเลขานุการกรม (สล./ บช.) 

ชื่อระบบงาน ระบบบริหารจัดการภายใน (Back Office) : การบัญชี 

ชื่อฐานขอมูล ระบบบัญชี 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

จัดเก็บขอมูลและประมวลผล 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักงานเลขานุการกรม   (คุณบรรจงจิตร / 7090) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

ใชภายในงานบัญชี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานใหการจัดทํารายงานทาง 
การเงินไดทันตามกําหนด 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others : Excel 

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-45 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-45  

หมายเหตุ   
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-49 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักงานเลขานุการกรม (สล./ จท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบบริหารจัดการภายใน (Back Office) : ระบบบริหารจัดการทรัพยากร
บุคคล  (DPIS) 

ชื่อฐานขอมูล ระบบบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

เปนระบบจัดการขอมูลบุคคล ประมวลผล เพือ่ใชประโยชนในการ
บริหารงานบุคคล 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักงานเลขานุการกรม   (คุณยุพา / 7073) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

ฝายการเจาหนาท่ี, สํานักงาน ก.พ., สํานักงานปลัดกระทรวง 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others : Client-Server 

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-46 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-46 

หมายเหตุ เปนระบบที่สํานักงาน ก.พ. เปนผูพัฒนาใหสวนราชการนํามาใช ขณะนี้อยู
ระหวางดําเนินการถายโอนขอมูลจาก version 2.8 เปน 3.0  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-50 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบบริหารจัดการภายใน (Back Office) : บุคลากร 

ชื่อฐานขอมูล พัฒนาศักยภาพดาน IT ของบุคลากร วศ. 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

- เพื่อใหผูบริหาร   ผูอํานวยการของแตละสํานัก/  โครงการสามารถตรวจสอบ
ขอมูลการฝกอบรมของบุคลากรภายในหนวยงาน   เพื่อใชประกอบการ
ตัดสินใจในการคัดเลือกบุคลากรเขารับการการฝกอบรมในปตอไป 
- เพื่อใหบุคลากร   วศ.   สามารถดูหลักสูตรการฝกอบรม       และตรวจสอบ
ประวัติการฝกอบรมดวยตนเอง  สะดวก และรวดเรว็ 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี    
(คุณอัญญาดา / 7284, คุณอัคริมา / 7283) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

ผูบริหารและบุคลากร วศ. 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-47 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-47  

หมายเหตุ URL : http://siweb.dss.go.th/course  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-51 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สท.) 

ชื่อระบบงาน ระบบบริหารจัดการภายใน (Back Office) : การบริหารความรูภายในองคกร 

ชื่อฐานขอมูล อบรม/ ประชุม/ สัมมนาของขาราชการ วศ. (ฐาน TK) 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

1. ทําใหทราบความเชี่ยวชาญของบุคลากรในองคกร 
2. ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรยีนรูรวมกันของบุคลากร 
3. ทําใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชประโยชนสูงสุด 
    ภายในองคกร 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
(คุณเบญจภัทร / 7256) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากร วศ. 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-48 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-48  

หมายเหตุ URL : http://siweb.dss.go.th/lo 
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-52 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักงานเลขานุการกรม (สล. /สบ.) 

ชื่อระบบงาน ระบบบริหารจัดการภายใน (Back Office) : ระบบสารบรรณ 

ชื่อฐานขอมูล ระบบงานสารบรรณ 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

สามารถตรวจสอบ ติดตามงานไดอยางมีประสิทธิภาพ สะดวกรวดเร็ว ลด
ความ 
ผิดพลาดในการทํางาน กอใหเกิดการบริการท่ีรวดเร็ว ประมวลผลขอมูลได
โดยอัตโนมัติ 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักงานเลขานุการกรม   (คุณชุติมา / 7069, คุณพจณีย / 7067) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

บุคลากร วศ. 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others : 

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others : Stand Alone 

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-49 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-49  

หมายเหตุ   
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-53 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักงานเลขานุการกรม (สล. /งป.) 

ชื่อระบบงาน ระบบบริหารจัดการภายใน (Back Office) : ระบบงบประมาณ 

ชื่อฐานขอมูล ระบบงบประมาณ 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

สรุปการขอตั้งงบประมาณรายจายประจําป การอนุมัติจัดสรร การคุมรายจาย  
และประมวลผลรายจาย  

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักงานเลขานุการกรม   (คุณพัชรินทร / 7094) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

ฝายการคลัง, ฝายแผนงาน และสํานัก/ โครงการ 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others : 

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-50 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-50 

หมายเหตุ   
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-54 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
สํานักงานเลขานุการกรม (สล. / งป.) 

ชื่อระบบงาน ระบบบริหารจัดการภายใน (Back Office) : ระบบงบประมาณ 

ชื่อฐานขอมูล ระบบคุมรายจาย 

สรุปหนาที่ของระบบที่สนับสนุน
งานตามภารกิจหลัก 

คุมการใชจายเงินงบประมาณ และรายงานรายจาย 

หนวยงานรับผิดชอบฐานขอมลู สํานักงานเลขานุการกรม   (คุณปาณคณางค) 

หนวยงานที่เชือ่มโยงขอมูลและใช
ขอมูล 

ฝายแผนงาน และสํานัก/ โครงการ 

รูปแบบการเชื่อมโยงขอมูล   เชื่อมโยงดวยเอกสาร                                    Stand Alone 
  เชื่อมโยงดวยไฟลขอมูล 
  เชื่อมโยงเขาฐานขอมูลโดยตรง 

ระบบฐานขอมูล   Oracle 
  DB II 
  Access 
  Others :  

รูปแบบที่ใช   Web-based 
  Others :  

มีระบบในการตรวจสอบ (Verify) 
เพ่ือทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา 
เชื่อถือได เที่ยงตรง 

รายละเอียดในภาคผนวก –51 

มีระบบการปรับปรุง ขอมูลให 
ทันกาล 

รายละเอียดในภาคผนวก ก-51 

หมายเหตุ   
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-55 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
 
 

ประเด็นพิจารณา 1 : 
คุณภาพของระบบสารสนเทศ 

 
 ระบบรักษาความปลอดภัย (Security) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-56 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
1.2 ระบบรักษาความปลอดภัย (Security) 
 

  มีการกําหนดอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบของผูท่ีเกี่ยวของไวอยางชัดเจนและเปนลายลักษณอักษร  
กรมฯ กําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของผูท่ีเกี่ยวของโดยการกําหนด Job Description ของเจาหนาท่ีในศูนย

เทคโนโลยีสารสนเทศ (ภาคผนวก ข-1) 
 

  มีการกําหนด Log in และ Password ในการเขาถึงขอมูล และผูมีสิทธิ์เทานั้นที่สามารถเขาถึงและเปลี่ยนแปลงแกไข
ขอมูลได 

กรมฯ มีการกําหนด Password สําหรับผูดูแลระบบเครื่องแมขาย โดยผูดูแลระบบเครื่องแมขายจะมี Password 
สําหรับการเขาถึงแบบ Administrator และไมไดกําหนดใหผูอื่นใดสามารถเขาถึงเครื่องแมขายได  ซึ่ง Password ของการ
เขาถึงระบบเครื่องแมขาย จะแตกตางจากPassword สําหรับการจัดการระบบฐานขอมูล ซึ่งทําใหสามารถแยกผูรับผิดชอบ
ออกไดอยางชัดเจน 

 
  มีการกําหนดการเขาถึงขอมูลในระดับ Database และระดับ Application 

กรมฯ มีการกําหนดการเขาถึงขอมูลในระดับ Database โดยแบงระดับการเขาถึงขอมูลใน Database ออกเปน 2 
ประเภท คือ ระดับผูใชงานทั่วไป และระดับผูดูแลระบบ โดยระดับผูใชงานท่ัวไปจะสามารถเขาถึง แกไข ขอมูลใน 
Database ของตนเอง แตไมสามารถ สรางฐานขอมูลใหม หรือสรางตารางใหมได ซึ่งการเปลี่ยนโครงสรางของ
ฐานขอมูล จําเปนตองใหผูดูแลระบบเปนผูดําเนินการให สําหรับการกําหนดการเขาถึงในระดับ Application นั้น ข้ึนอยู
กับ Requirement ของ  Application ท่ีพัฒนาในแตละเรื่อง ซึ่งบางระบบ เชน ระบบฎีกา ระบบ Lab Control มีการกําหนด
สิทธิในระดับ Application เพราะตองเก็บขอมูลการใชงานในระบบของผูใชแตละคน แตในบาง Application เชนระบบ
ตนทุนผลผลิต ไมมีความจําเปนตองเก็บขอมูลการใชงาน จึงไมมีการกําหนดสิทธิในระดับ Application นอกจากนี้แลว
กรมฯ ยังไดกําหนดสิทธิในการแกไขขอมูลบนเครื่อง WWW Server ของกรมฯ โดยผานระบบ Repository ซึ่งชวยใน
การแกไขขอมูลพรอมๆกันของผูใชงานหลายคน และยังสามารถจํากัดสิทธิในการเขาถึงและแกไขขอมูลได 

  มีการกําหนดใหมีการจัดทําทะเบียนคุมการติดตั้ง หรือการนํา Software จากภายนอกเขามาใชกับเครื่องคอมพิวเตอร
ในหนวยงาน 
 สืบเนื่องจากแผนการรักษาความปลอดภัยดานเครือขายและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ กรมฯ ไดกําหนดใหมี
การจัดการเครือ่งคอมพิวเตอรลูกขายในหนวยงาน โดยไมอนุญาตใหผูใชงานทั่วไป สามารถติดตั้ง Software ไดเอง และ
กําหนดสิทธิในการเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรลกูขายประเภท Users การติดตั้ง Software ตางๆ จําเปนตองไดรับการติดตั้ง
โดยผูดูแลระบบ ซึ่งมีทะเบียนคุมการติดตั้ง Hardware และ Software ของเครื่องลูกขาย (เอกสารแนบหมายเลข ข-2)  
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-57 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

  เดรื่องคอมพิวเตอรทุกเครือ่งมี Hardware หรือ Software ปองกันไวรัส 
 กรมฯ ไดดําเนินการติดตั้ง Software ปองกันไวรัสใหกับเครื่องลูกขายทุกเครื่อง โดยมีการ Update Virus 
Definition อยางอัตโนมัติท่ีเครื่องแมขาย และไดทําการกําหนดคาใหเครื่องลูกขาย Update Virus Definition กับเครื่องแม
ขายของกรมฯ ทุกครั้งท่ีเปดเครื่องลูกขายขึ้นมาใหม 
 

  มีระบบ Firewall 
กรมไดดําเนินการพัฒนาระบบ Firewall โดยใชเครื่อง PC Router ทําหนาท่ีเปน Gateway ในการเชื่อมโยงกับ

เครือขาย Internet ซึ่งเครื่อง PC Router นี้ มีระบบ Firewall โดยใช Software iptables  ทําการกรองขอมูลท่ีรับเขาและ
สงออกผานตัว Gateway โดยอนุญาตใหขอมูลท่ีรับเขาและสงออกไดผาน ports ท่ีจําเปนเทานั้น (เชน port 80, 20, 21, 
123) และยังไดมีการกําหนดใหแยกเครื่องแมขายออกจากระบบ Network ภายในกรม ออกเปนสวน DMZ Network 
เพื่อใหสามารถควบคุมการเขาถึงเครื่องแมขายได 

 
  มีการใชระบบการเขารหัส (Encryption) 

 ปจจุบัน กรมยังไมมีการใชระบบ Encryption ในการสื่อสารขอมูลภายในและภายนอกของกรมวิทยาศาสตร
บริการ 
 

  มีการควบคุมทางกายภาพในการเขาถึง Server 
 กรมฯ มีหองเครื่องแมขาย 2 แหง คือช้ัน 4 อาคารมาตรวิทยา และชั้น 2 อาคารตั้ว ซึ่งหองเครื่องแมขายทั้ง 2 
หอง มีการกําหนดพื้นที่สําหรับเครื่องแมขายเปนสัดสวน มีอุปกรณสํารองไฟฟา และ มาตรการรักษาความปลอดภัยโดย
การกําหนดบุคคลผูถือกุญแจ ซึ่งเปนเจาหนาท่ีผูดูแลระบบ 
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-58 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
 
 

ประเด็นพิจารณา 1 : 
คุณภาพของระบบสารสนเทศ 

 
 ระบบการบริหารความเสี่ยงของระบบ 

                   สารสนเทศ 
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-59 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
1.3 ระบบการบริหารความเสี่ยงของระบบสารสนเทศ 
 

1.3.1 การบริหารความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายในรูปแบบตางๆ และการฟนฟูระบบ/ขอมูลจากความเสียหาย 
(Recovery) 

   มีการกําหนดระบบการจัดเก็บและสํารองแฟมขอมูล ตามความเหมาะสมกับการใชงาน 
            กรมฯไดมีการกําหนดหลักเกณฑไวดังนี้.-            

• กําหนดนโยบายที่เหมาะสมในการสํารองขอมูล (Data Backup) โดยจะตองพิจารณาถึงความถี่ในการ
สํารองขอมูล จํานวนชุดในการสํารองขอมลู สุถานที่ในการจัดเก็บ และความพรอมในการคืนสภาพ
ขอมูล (Data Recovery) รวมทั้งเวลาที่ตองใชในการสํารองขอมูล (Data Backup) และการคืนสภาพ
ขอมูล (Data Recovery) 

• ดําเนินการสํารองขอมูลตามนโยบายที่กําหนด และตรวจสอบความถูกตองของการสํารองขอมูล (Data 
Backup) และการคืนสภาพขอมูล (Data Recovery) รวมถึงการประเมินและปรับความเหมาะสมในการ
สํารองขอมูล (Data Backup) 

 
  มีการกําหนดผูรับผิดชอบในการสํารองขอมูล 

กรมฯ ไดแตงตั้งคณะทํางานดานการบริหารความเสี่ยงของระบบ IT ตามคําสั่งกรมวิทยาศาสตร
บริการ ท่ี (2/2548) และคณะทํางานไดรวมพิจารณาจัดทําแผนในเบื้องตน เนื่องจากกรมฯมีหองเครือ่งแม
ขาย 2 แหง คือช้ัน 4 อาคารมาตรวิทยา และชั้น 2 อาคารตั้ว ซึ่งหองเครือ่งแมขายทั้ง 2 หอง จึงมีการ
กําหนดผูรับผิดชอบในการสํารองขอมลูไวท้ังสองอาคาร โดยกําหนดให.- 

1. เครื่องคอมพิวเตอรแมขายอาคารมาตรวิทยาชั้น 4 ซึ่งควบคุมในสวนของระบบหองสมุดอัตโนมัติ 
และ web Server ของสํานักฯ มีผูรับผิดชอบ 1 คน 

2. เครื่องคอมพิวเตอรแมขายชั้น 2 อาคารตั้ว ซึ่งควบคุมในสวนของระบบงาน back office  front 
office ของหนวยงาน Mail server  รวมท้ัง server ท่ีใชบริหารงานในระบบเครือขายตาง ๆ มี
ผูรับผิดชอบ 1 คน 
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-60 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

  มีการสํารองขอมูลครบถวนตามความเหมาะสม และตามเวลาที่กําหนด 
กรมฯ ไดจัดทาํแผนการดําเนินงานใหมีการสํารองขอมูลเพิม่เติม ในระบบที่ยังมีการสํารองขอมูลไม

ครอบคลุม หรือยังไมไดมีการทําการสํารองขอมูล เพื่อปองกนัการความเสียหายท่ีจะเกิดขึ้น และสามารถ
นําขอมูลดังกลาวกลับใชงานไดอยางสมบูรณ ประกอบ ดวย.- 

 การสํารองระบบงานหองสมุด โดยกําหนดใหมีการสํารองขอมูล 

- ดําเนินการสํารองเฉพาะฐานขอมูล (Data Backup) เก็บไวทุกวัน โดยเก็บไวในเทปแมเหล็ก   

- ใหมีการสํารองขอมูลของระบบ (Full Back System) ทุก 6 เดือน จํานวน 1 ชุด 
 การสํารองระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

a. การสํารอง Application Server โดยกําหนดใหมีการสํารองขอมูล 
- Full Backup Offline 3 เดือน/ครั้ง จํานวน 1 ชุด 

b. การสํารอง Database Server โดยกําหนดใหมีการสํารองขอมลู 
- Daily Backup ทุกวัน จํานวน 1 ชุด โดยวันจันทรเปน Full Backup และ 

วันอังคารถงึวันพฤหัสบดีเปน Increment Backup  
- Weekly Backup โดยกําหนดใหมีการสํารองขอมูลแบบ Full Backup ทุกวันทําการปลาย

สัปดาหและจัดเก็บเปน 2 ชุด จัดเก็บนอกอาคารมาตรวิทยาจํานวน 1 ชุด 
- Monthly Backup โดยกําหนดใหมีการสํารองขอมลูแบบ Full Backup  

ทุกเดือน จํานวน 1 ชุด 
- Full Backup Offline โดยกําหนดใหมีการสํารองขอมูลแบบ Full Backup  

6 เดือน/ครั้ง จํานวน 2 ชุดจัดเกบ็นอกอาคารมาตรวิทยา 1 ชุด 
 การสํารอง Server อื่นๆ อาทิ 

a. Mail Server & Web Server โดยกําหนดใหมีการสํารองขอมลู 
- ใหมีการ Backup ทุกวัน โดยวันจันทรเปน Full Backup และวันอังคารถึง 

วันศุกรเปน Increment Backup จํานวน 1 ชุด 
- ใหมีการทํา Full Backup System ทุก 3 เดือน จํานวน 1 ชุด 

b. Proxy โดยกําหนดใหมีการสํารองขอมลู 
- ใหมีการทํา Full Backup ทุก 3 เดือน จํานวน 1 ชุด 

c. File Server โดยกําหนดใหมีการสํารองขอมลู 
- ใหมีการทํา Full Backup Data ทุกอาทิตย จํานวน 1 ชุด 
- ใหมีการทํา Full Backup System ทุก 3 เดือน จํานวน 1 ชุด 
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-61 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

นอกจากนี้ไดกําหนดใหมีการประเมิน จัดทําแผน และปรับความเหมาะสมในการสํารองขอมูล 
(Data Backup) ของทุกระบบงานมีการจัดทําข้ันตอนการสํารองขอมูล และแนะนําอุปกรณท่ีเกี่ยวของ 
สําหรับการสํารองขอมูล โดยไดภาพแสดงอปุกรณและขั้นตอนการสํารองขอมูลตามภาพประกอบ ของ
เครื่อง Server ภายในหอง Server ของอาคารมาตรวิทยาเปนตัวอยาง 

 
  มีการทดสอบความถูกตองของขอมูลท่ีสํารองไวเปนครั้งคราว และมีรายงานผลการทดสอบ 

มีการจัดทําแผนการทดสอบความถูกตองของขอมูลท่ีสํารองไวในแตละ Server ตามความเหมาะสมของ
ระบบงาน เชน ระบบงานหองสมุดอัตโนมัติมกีารทํา MA รายป จึงมอบใหบริษัทที่ดูแลระบบนําขอมูลไป
ทดสอบ ความถี่ปละ 1 ครั้ง และทําสุมขอมูลเพื่อทดสอบความถูกตองเปรียบเทียบกับขอมูลใน Server ท่ีติดตั้ง
โปรแกรมระบบงานฯอยูจริง และรายงานผลการทดสอบ 

 
 มีการแยกสถานที่ในการเก็บขอมูลท่ีสํารองไวอยางนอย 2 แหง  

การจัดเก็บขอมูลสํารองไดกําหนดไวในแผน โดยแยกเก็บไว 2 ชุด โดยแยกเก็บอาคารละ 1 ชุด สําหรับชุด
ท่ีเปน Weekly Backup 

 
  มีการทดสอบการกูขอมูล (Recovery) เปนครั้งคราว และมีรายงานผลการทดสอบ 

มีการจัดทําแผนกําหนดแผนการซักซอมการดาํเนินการในการฟนฟูระบบ ในกรณีเกิดความเสียหาย
กับขอมูลปจจุบัน ในบางระบบมีการทดสอบการกูขอมูลโดยจัดทําควบคูไปกับการทดสอบความถูกตอง
ของขอมูล เชนระบบงานหองสมุดฯ 

  มีระบบสํารองไฟฟา  (UPS) ซึ่งมีระยะเวลาการสํารองไฟฟาไดประมาณ 60-90 นาที 
กรมฯ มีระบบไฟฟาสํารองของอาคารทั้ง 2 อาคารที่ติดตั้งเครื่องแมขายดังนี้.- 
1. อาคารตั้ว มีการติดตั้งระบบสํารองไฟฟาของอาคารขนาด 40 KVA (อยูระหวางดําเนินการปรับปรุงข้ึน

เปน 220 KVA) 
2. อาคารมาตรวิทยา มีการติดตั้งระบบสํารองไฟฟาของอาคารขนาด 40  KVA 

นอกจากเครื่องสํารองไฟอาคารแลว ภายในหองเครือขายยังเตรยีมเครื่องไฟฟาสํารองสําหรับ Server หลัก 
ไดแก Server สําหรับระบบงานหองสมุด และ Server ระบบงานหลักของกรมฯ ขนาด 5 KVA สําหรับ Server แต
ละเครื่อง โดยเครื่อง Server จะใชไฟฟาจากระบบไฟฟาสํารองของอาคารกอน เมื่อไฟฟาสํารองของอาคารหมด
จึงจะใชไฟฟาสํารองของ Server แตละเครื่องตอไป จนกําลังไฟในเครื่องสํารองไฟเหลืออยูในระดับ 20% เครื่อง 
Server จะถูกตั้งโปรแกรมให Shutdown โดยอัตโนมัติ 

นอกจากนี้ไดมกีารกําหนดแผนการทดสอบเครื่องสํารองไฟสําหรับเครื่อง Server โดยมีการตดัการจายไฟ
จากระบบไฟฟาของอาคาร เพื่อใหเครื่องสํารองไฟฟาสําหรับเครื่อง Server ทํางานทุก ๆ 1 เดือน ให battery ของ
เครื่องไฟฟาสํารองไดมีการจายไฟและ chart ไฟ ปองกันการเสื่อมของ battery โดยไดจัดทําคูมือการทดสอบ
ระบบไฟฟาสํารองตามเอกสารประกอบของการทดสอบระบบไฟฟาสํารองภายในหอง Server ของอาคารมาตร
วิทยาเปนตัวอยาง 
 
** แผนบริหารความเสี่ยง ตามภาคผนวก ค-1 
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- ตัวอยาง – 
คูมือการทดสอบระบบไฟฟาสํารอง 
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- ตัวอยาง – 
คูมือการสํารองขอมูลภายในระบบหองสมุดอัตโนมัต ิ
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1.3.2 แผนแกไขปญหาจากภัยพิบัติ (Contingency Plan) 
 มีแผนแกไขปญหาจากภัยพิบัติ (Contingency Plan) ท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ                                 
อยูในระหวางดําเนินการรางแผนแกไขปญหาจากภัยพิบัติเสนอผูบริหาร โดยมีการกําหนดกรอบเบื้องตน

ไวดังนี้.- 
1. กําหนดคณะทํางานแกไขปญหาจากภัยพิบัติ 
2. กําหนดขอปฏิบัติเพื่อเตรียมการกอนเกิดภัยพิบัติ (ปละ 1 ครั้ง) ไดแก.- 

2.1 ออกคําสั่งเรื่องการแกไขปญหาจากภัยพิบัติ ประกอบดวย 
� คณะแกไขปญหาจากภัยพิบัติ 
� ข้ันตอนการปฏิบัติงานเมื่อประสบปญหาจากภัยพิบัติ 
� แจง Hot Line ในกรณีท่ีเกิดปญหาจากภัยพิบัติใหติดตอบุคคลใด พรอมเบอรโทรศัพท 

2.2 ทําขอตกลงกับ Supplier ท่ีทํา MA ใหกับ วศ. เพื่อใหเขาใจตรงกันวาหากเกิดภัยพิบัติเกิดข้ึน วศ. 
จะขอใชเครื่องคอมพิวเตอรหลักในระยะเริ่มตน 

2.3 ซักซอมกับ Supplier กรณีท่ีเกิดปญหา และสามารถคืนสภาพระบบ (Recovery System) ระบบ
หลักกลับมาไดภายใน 5 วัน 

2.4 แจง Hot Line ในกรณีท่ีเกิดปญหาจากภัยพิบัติใหติดตอบุคคลใด เบอรอะไร (ควรจะเปนเบอรมือ
ถือ และไมใชเบอรของสํานักงาน) 

2.5 ประชาสัมพันธใหกับบุคลากรภายในกรมฯ และซักซอมกับบุคลากรภายในกรมฯ และกําหนด
ชองทางใหรูวาเมื่อเกิดภัยพิบัติจะติดตอผานชองทางใด 

3 กําหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานเมื่อประสบปญหาจากภัยพิบัติ ไดแก.- 
3.1 หัวหนาคณะแกไขฯ นําชุดสํารองขอมูล (Backup Pack) ออกจากพื้นที่ปฏิบัติงาน 
3.2 ติดตอ Supplier เรื่องของฮารดแวรและซอฟตแวรท่ีใหบริการบํารุงรักษา 
3.3 นําชุดสํารองขอมูล (Backup Pack) มาคืนสภาพระบบ (Recovery System) ระบบงานหลักที่ 

Supplier ท่ีใหบริการบํารุงรักษา 
3.4 แจงใหผูเกี่ยวใหทราบวาระบบงานหลักพรอมใชงานได และเปนขอมูล ณ วันใด 
3.5 ผูปฏิบัติงานดําเนินการตามขั้นตอนการปฏิบัติงานตามปกติ 
3.6 บันทีกการแกไขปญหาจากภัยพิบัติ พรอมท้ังประเมินผลการแกไขปญหาจากภัยพิบัติ 
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ประเด็นพิจารณา 2 : 
การใชประโยชนระบบสารสนเทศ 
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2. การใชประโยชนระบบสารสนเทศ 
 
2.1) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการประชาสัมพันธ การใหขอมูลดานการบริการและกิจกรรมขององคกร  

เร่ือง อธิบายการใช พรอมประโยชน 

1. การใหขอมูลดานการ
บริการ กิจกรรม และขอมูล
ขาวสารตางๆ ของกรม ผาน
ระบบ Internet 

กรมฯ ไดพัฒนาเว็บไซตของกรมฯ (www.dss.go.th) และมีขอมูลคลอบคลุมการ
ใหบริการ กิจกรรม และขาวสารตางๆ ของกรมฯ ดังนี้: 
- ขอมูลการใหบริการตามภารกิจหลักของกรมฯ 
- ขอมูลคาธรรมเนียมการใหบริการของกรมฯ 
- ขอมูลดานยุทธศาสตร งบประมาณและ ผลการดําเนินการของกรม 
- ประกาศพัสดุที่เกี่ยวของกับการจัดซื้อจัดจาง 
- การประชาสัมพันธ กิจกรรม การฝกอบรม สัมมนา ที่กรมฯ จัด 
- การเผยแพรขอมูลราชการ วศ. ตาม พรบ. ขอมูลขาวสารราชการ 
- ดาวนโหลดแบบฟอรมที่เกี่ยวของ 

2. การเปดใหมีระบบสื่อสาร
กับผูรับบริการ ผานระบบ 
WebBoard 

กรมฯ ไดจัดใหมีระบบ Web Board โดยผูรับบริการ และประชาชนทั่วไป สามารถแสดง
ความคิดเห็น สอบถามการใหบริการ และสอบถามขอมูลตางๆ ได โดยสามารถเขาถึงไดผาน
ทางเว็บไซตของกรม หรือที่ webboard.dss.go.th โดยมีการแบงออกเปนหัวขอตางๆ 
และมีเจาหนาที่ในคณะอนุกรรมการทําเว็บไซตของกรมฯ เปนผูดูแล (Moderator) 

3. การใชระบบ E-mail ใน

การติดตอสื่อสารกับ
ผูรับบริการ 

ผูรับบริการสามารถติตตอสื่อสารกับเจาหนาที่กรมผานระบบ E-mail โดยในปจจุบัน ศูนย
เทคโนโลยีสารสนเทศสราง E-mail Account ใหเจาหนาที่ทุกคนที่รองขอ และมี E-
mail Account กลางสําหรับการใชงานรวมกัน เชน info@dss.go.th, 
saraban@dss.go.th  

4. การใหบริการในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิคส  

กรมฯ ไดดําเนินการพัฒนาระบบการใหบริการในรูปแบบอิเล็คทรอนิคสดังนี้  
1. ระบบการเรียนรูแบบออนไลน (E-Learning) โดยพัฒนาหลักสูตรการวิเคราะห
ทดสอบทางดานแกว เปนโครงการนํารอง และมีการพัฒนาหลักสูตรตางๆ อยางตอเนื่อง ทํา
ใหผูเรียนสามารถเขาถึงองคความรูไดโดยไมจําเปนตองเดินทางมายังกรมฯ  (http:// 
www.e-learning.dss.go.th)  
2. ระบบ E-library เพื่อยกระดับการสืบคนหาขอมูลในหองสมุดของกรมฯ ใหมีความ
ทันสมัย สะดวก รวดเร็ว และสามารถสืบคนไดผานเครือขายอินเตอรเน็ต เปนการอํานวย
ความสะดวกใหกับผูรับบริการ (http://siweb.dss.go.th)  
3. ระบบฐานขอมูลดัชนีความสามารถหองปฏิบัติการ เปนระบบฐานขอมูลที่เปดใหบริการ
สืบคน ขอมูลความสามารถหองปฏิบัติการ ซึ่งผูรับบริการสามารถสืบคนขอมูลความชํานาญ
ของหองปฏิบัติที่ไดลงทะเบียนไวกับกรมฯ ไดผานเครือขายอินเตอรเน็ต นอกจากนี้แลว 
หองปฏิบัติการยังสามารถลงทะเบียนขอมูลความสามารถของตนเอง ผานเครือขาย
อินเตอรเน็ตไดอีกดวย ซึ่งเปนการอํานวยความสะดวกใหกับผูใชบริการดานหองปฏิบัติการ
ของกรมฯ (http://index.dss.go.th)   
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-67 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
เร่ือง อธิบายการใช พรอมประโยชน 

5. พัฒนาฐานขอมูลที่ใช
เช่ือมโยงเพื่อการใหบริการ
สืบคนขอมูลรวมกันระหวาง
หนวยงานในศูนย
ประสานงานสารนิเทศสาขา
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
(จํานวน 18 หนวยงาน—
ภาคผนวก จ)  

สํานักหอสมุดฯ ไดพัฒนาฐานขอมูลดรรชนีวารสารไทยดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
โดยมีวัตถุประสงคใหบริการขอมูลบรรณานุกรมของบทความภาษาไทยดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีและสาขาที่เกี่ยวของที่ตีพิมพในในวารสารตาง ๆ ที่มีบริการอยูในหนวยงาน 

เครือขาย ศูนยประสานงานสารนิเทศ สาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  )ประกอบดวย 18 

หนวยงาน—ภาคผนวก จ)  โดยใชมาตรฐานการลงรายการเดียวกันคือ USMARC 
(http://lib2.dss.go.th/elib)  
 

6. พัฒนาการใหบริการรับ
ชําระเงินผานชองทาง
อิเล็กทรอนิกส 

สํานักหอสมุดฯ ไดจัดใหมีการใหบริการจัดหาเอกสารฉบับเต็ม กรณีเอกสารที่มีใน
สํานักหอสมุดฯ ใชบริการผาน (http://www.journallink.or.th หรือ 
http://siweb.dss.go.th แลวเลือกบริการ“Journallink ) แลวชําระเงินผานชองทาง
อิเล็กทรอนิกส ในลักษณะ pin-card 

7. การใหบริการสารสนเทศ
เฉพาะเรื่องเฉพาะบุคคล (SDI 
: Selective Dissemination of 
Information) 
(http://siweb.dss.go.th/sdi)  

เปนการใหบริการตามความสนใจเปนรายบุคคลสําหรับผูผานการลงทะเบียน เพื่อชวยใหผู
ขอรับบริการไดเขาถึงสารนิเทศทันสมัยดานวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีความตองการอยาง
ตอเนื่อง และประหยัดเวลา  โดยบรรณารักษจะเปนผูทําหนาที่ติดตามคัดเลือก
สารนิเทศ   ตามขอบเขต และเนื้อหาที่ผูขอรับบริการกําหนดไวจากเอกสารสิ่งพิมพฉบับ
ลาสุดที่สํานักหอสมุดฯไดรับ  

 
 
2.2) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานภายในองคกร 
 

เรื่อง อธิบายการใช พรอมประโยชน 
1. การบริหารงานบุคคลดวย

ระบบ DPIS 

กรมฯ ไดนําระบบ DPIS ของสํานักงาน ก.พ. มาใชในการบริหารงานบุคคล โดยนํามาใชใน
การประมวลผลขอมูลดานบุคลากร สําหรับการทํารายงาน เสนอกระทรวง ซึ่งทําใหลดเวลา
ในการทํางาน ระบบ DPIS ยังชวยในการจัดเก็บขอมูลประวัติบุคลากรในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส ชวยใหทําการสืบคนไดสะดวก รวดเร็ว   
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-68 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
เรื่อง อธิบายการใช พรอมประโยชน 

2. การบริหารงานการเงิน
ดวยระบบ ออกใบเสร็จและ
ระบบฎีกา 

กรมฯ ไดทําการวาจางพัฒนาระบบการเงิน โดยพัฒนาดวย Visual Basic รวมกับ Crystal 
Report เพื่อใชในงานการเงิน ฝายการคลัง โดยระบบนี้คลอบคลุมการทํางานของงาน

การเงินในสวนของการรับ-จายเงินสด ออกใบสําคัญทางการเงินกับผูรับบริการ ทํา
แบบฟอรมทางการเงินตามแบบฟอรมของกรมบัญชีกลางเพื่อใชในการวางฏีกาสําหรับการ
เบิกจายเงินงบประมาณ และ ประมวลผลขอมูลเพื่อสรุปยอดทางการเงินรายวัน รายเดือน 
และออกรายงานสถานะทางการเงิน  โดยระบบชวยทําใหเจาหนาที่การเงินทํางานไดรวดเร็ว
ขึ้น ไมตองยุงยากกับการทําแบบฟอรมสําหรับการเบิกจายงบประมาณ สามารถคนหาขอมูล
ยอนหลังทางการเงินไดอยางสะดวก ออกใบสําคัญใหกับผูรับบริการไดอยางรวดเร็ว และ
สามารถดําเนินการทางการเงินไดอยางมีประสิทธิภาพ แมจะขาดแคลนเจาหนาที่และอยูใน
สภาวะที่มีเจาหนาที่ใหมเขามาอยูเสมอ ปจจุบัน ปริมาณของขอมูลอยูที่ประมาณ 10,000 
รายการ ตอป   

3. การบริหารงานการรับ-สง
ตัวอยางสําหรับการวิเคราะห
ทดสอบดวยระบบ LAB 
Control  และระบบรับ-สง
ตัวอยางของงานสารบรรณ 

งานดานเอกสารและธุรการ ของการรับ-สงตัวอยางสําหรับการวิเคราะหทดสอบ เปนงานที่
เกี่ยวของกับเจาหนาที่หลายฝายและตองมีความถูกตอง แมนยํา เอกสารที่เกี่ยวของเปน
เอกสารสําคัญที่สงผลโดยตรงตอภาพลักษณของกรมฯ เนื่องจากเปนขอมูลของผูรับบริการ
โดยตรงและยังเกี่ยวของกับการบริหารงานภายใน ซึ่งรวมถึงการมอบหมายและติดตามงาน 
กรมฯ ไดพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชวยลดภาระของเจาหนาที่โดยใน
ปงบประมาณ 2548 มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เกี่ยวของอยู 4 ระบบ แบงเปนระบบรับ-
สงตัวอยางที่งานสารบรรณ ระบบ Lab Control ที่งานของโครงการวิทยาศาสตรชีวภาพ 
โครงการเคมี และโครงการฟสิกสและวิศวกรรม โดยขอมูลกลางจะถูกจัดเก็บอยูที่ระบบรับ-
สงตัวอยางที่งานสารบรรณ กอนที่จะแจกจายงานตามลักษณะของงานวิเคราะหไปตาม
โครงการที่เกี่ยวของ ระบบทั้ง 4 นี้ ชวยทําใหกรมฯ สามารถจัดจําแนกและ ทํารายงาน
สรุปผลการดําเนินงานดานวิเคราะหทดสอบ ไดอยางสะดวก รวดเร็ว ชวยลดภาระในการ
ประมวลผลของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ โดยในปจจุบัน มีปริมาณของขอมูลที่เกี่ยวของมากกวา 
100,000 รายการ ตอป  
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-69 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
เรื่อง อธิบายการใช พรอมประโยชน 

4. การบริหารงานระบบ
บัญชีดวยระบบบัญชีตนทุน
ผลผลิต   

ในป 2548 กรมฯ ไดพัฒนาระบบงานบัญชีตนทุนผลผลิตโดยเปนสวนหน่ึงของการ
ดําเนินงานเพื่อใหมีระบบตนทุนผลผลิตของกรมฯ แตกอนที่จะสามารถคํานวณตนทุน
ออกมาไดนั้น จําเปนตองมีขอมูลทางดานการเงินและการบัญชีอยูในระบบฐานขอมูล กรมฯ 
จึงไดพัฒนาระบบงานบัญชีตนทุนผลผลิตขึ้น โดยคลอบคลุมการทํางานของงานบัญชี ฝาย
การคลัง ในเรื่องการลงบันทึกใบสําคัญทางการเงิน การแยกประเภทบัญชี การตรวจสอบ
ขอมูลทางการเงิน การคํานวณตนทุนผลผลิต และการออกรายงานทางบัญชี โดยออกแบบ
ระบบบัญชีใหเก็บขอมูลลงสูฐานขอมูล และนําขอมูลในฐานขอมูลมาประมวลผล ซึ่งชวยทํา
ใหเจาหนาที่บัญชีมีระบบอิเล็กทรอนิคสสําหรับการจัดเก็บขอมูล ชวยเพิ่มประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานเนื่องจากเจาหนาที่ไมจําเปนตองกังวลเรื่องการเลขที่ทางบัญชีที่อาจซ้ํากัน
เนื่องจากระบบจะเปนผูจัดการให  

5. ระบบ GFMIS 
(Government Fiscal 
Management Information 
System) 

มติ ครม. เมื่อ 22 ก.ค. 46 ใหทุกสวนราชการทั้งในสวนกลางและภูมิภาคใชระบบ GFMIS 
ต้ังแต 1 ต.ค. 48 โดยเปาหมายของการใชระบบดังกลาว 1)เพื่อการบริหารงบประมาณ เงิน
เหลื่อมป เงินนอกงบประมาณ แบบครบวงจร และการรายงานแบบ Online – Real Time ตาม
แนวทางการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงานและประสิทธิผล 
2) การจัดทําระบบบัญชี การคลัง แบบเกณฑคงคางและการบริหารเงินคงคลังในภาพรวมทั้ง
ภาครัฐ และหนวยงานตามมาตรฐานบัญชีสากล (IPSAS : International Public Sector 
Accounting) 3)การจัดทําระบบรายรับ-รายจายทางอิเล็กทรอนิกส  

6.  ฐานขอมูล
นักวิทยาศาสตร 
(http://siweb.dss.go.th
/research)  
7. ฐานขอมูลพัฒนาศักยภาพ
ดาน IT ของบุคลากร วศ.  
(http://siweb.dss.go.th
/course)  

สํานักหอสมุดฯ ไดดําเนินการพัฒนาขึ้นเพื่อใหผูบริหารและบุคลากร วศ. ไดทราบถึง
ศักยภาพ/ ความชํานาญของแตละคนภายในหนวยงาน นอกจากนี้ยังชวยในการพิจารณา
จัดทําแผนการพัฒนาบุคคลดาน IT ดวย 

8. ฐานขอมูลอบรม ประชุม 
สัมมนาของขาราชการ วศ. 
(TK) 
(http://siweb.dss.go.th
/lo)  

สํานักหอสมุดฯ ไดดําเนินการพัฒนาขึ้นเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันของบุคลากร 
วศ.  
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-70 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
2.3)  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อทําการตลาด การผลิต หรือการใหบริการ 
 

เรื่อง อธิบายการใช พรอมประโยชน 
1. การบริหารงานระบบบัญชี
ดวยระบบบัญชีตนทุน
ผลผลิต 

กรมฯ ไดพัฒนาระบบงานบัญชีตนทุนผลผลิตข้ึน โดยคลอบคลุมการทํางานของงาน
บัญชี ฝายการคลัง ในเรื่องการลงบันทึกใบสําคัญทางการเงิน การแยกประเภทบัญชี 
การตรวจสอบขอมูลทางการเงิน การคํานวณตนทุนผลผลิต และการออกรายงานทาง
บัญชี โดยออกแบบระบบบัญชีใหเก็บขอมูลลงสูฐานขอมูล และนําขอมูลในฐานขอมูล
มาประมวลผล ซึ่งชวยทําใหเจาหนาท่ีบัญชีมีระบบอิเล็กทรอนิคสสําหรับการจัดเก็บ
ขอมูล ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเนื่องจากเจาหนาท่ีไมจําเปนตองกังวล
เรื่องการเลขที่ทางบัญชีท่ีอาจซ้ํากันเนื่องจากระบบจะเปนผูจัดการให 

2. ระบบฐานขอมูล
ผูใชบริการวิเคราะหทดสอบ 
สอบเทียบ 

กรมฯไดพัฒนาระบบฐานขอมูลผูใชบริการวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบขึ้นในป 2547 โดย
เปนการเก็บและแยกประเภทผูใชบริการตามประเภทและขนาดของบริษัท ซึ่งขอมูลที่ได
สามารถทําใหเห็นภาพและศักยภาพของกลุมผูใชบริการไดชัดเจน เปนขอมูลประกอบการ
วางแผนยุทธศาสตรของกรมฯ  

3. ระบบฐานขอมูล
หองปฏิบัติการทดสอบ / 
สอบเทียบของประเทศ 

บุคลากรของกรมวิทยาศาสตรบริการ สามารถคนหาขอมูลหองปฏิบัติการเพื่อนํามาใช
ประกอบการพิจารณาคัดเลือกหนวยงาน และพื้นที่ ท่ีจะออกดําเนินการฝกอบรมหรือ
ถายทอดเทคโนโลยี ในสาขาตางๆ ทําใหสามารถดําเนินงานไดตรงกลุมเปาหมาย 

4. ระบบฐานขอมูล
ผูใชบริการวิเคราะห ทดสอบ
สําหรับภาคการผลิต 

ผูบริหาร และเจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน สามารถนําขอมูลมาวิเคราะห
ภาพรวมความตองการของตลาด โดยการแยกประเภทของกลุมผูใชบริการ ทําให
สามารถวางแผนการดําเนินงานไดตรงตามแนวโนมของผูใชบริการ 

5. ระบบ e-library กรมฯ ไดพัฒนาระบบ e-library ในการสืบคนหาขอมูลในหองสมุดของกรฯ ทําใหการ
บริการมีความสะดวก รวดเรว็ ผูใชบริการสามารถสืบคนไดผานเครือขายอนิเตอรเน็ต 

6. ระบบ e-learning กรมฯ ไดพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรมตางๆ ใหอยูในรูป Digital พรอมพัฒนาระบบ
การเรียนรูแบบ on-line เพิ่มชองทางการใหบริการและชวยทําใหผูรับบริการมีความ
สะดวก และสามารถเขาถึงองคความรูไดในเวลาที่เหมาะสมตามความสะดวกของแต
ละคน 

7. มี Website คาธรรมเนียม
การใหบริการ 

เพื่อเปนการอํานวยความสะดวกตอผูใชบริการในการคนหาคาธรรมเนียมการ
ใหบริการของกรมฯ โดยไมจําเปนตองเดินทางมาติดตอ  
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-71 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
2.4) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใชในการตัดสินใจของผูบริหารในระดับองคกร 
 
ตําแหนง อธิบดี 
เรื่องที่นําเสนอ สถานะทางดานงบประมาณของกรมฯ 
รูปแบบการนําเสนอ การแสดงผลดวย Graphics และตาราง  
สื่อหรือชองทางการ
นําเสนอ 

นําเสนอ อธิบดี ผานระบบ DOC/MOC  

ประโยชนที่ไดรับ ทานอธิบดีสามารถนําขอมูลไปใชในการกําหนดสถานการณดานงบประมาณของกรมฯ 
เพื่อใชประกอบการสั่งการและการออกมาตรการในการเรงรัดการใชงบประมาณไดอยาง
ถูกจุด 

 
ตําแหนง อธิบดี / รองอธิบดี / เลขานุการกรม 
เรื่องที่นําเสนอ สถานะทางดานทรัพยากรบุคคลของกรมฯ 
รูปแบบการนําเสนอ การแสดงผลดวย Graphics และตาราง  
สื่อหรือชองทางการ
นําเสนอ 

นําเสนอ อธิบดี ผานระบบ DPIS และ DOC/MOC 

ประโยชนที่ไดรับ ทานอธิบดี รองอธิบดี และเลขานุการกรมฯ สามารถเห็นภาพสถานการณดานทรัพยากร
บุคคลของกรมฯ และสามารถนําขอมูลที่ไดประกอบการตัดสินใจการโยกยาย เปลี่ยน
ตําแหนงหนาที่ภายในกรมฯ เพื่อการบริหารงานภายในใหมีประสิทธิภาพสูงสุด เชนการ
กําหนดใหมีการนําเจาหนาที่จากหนวยงานหนึ่งไปชวยงานที่อีกหนวยงานที่มีเจาหนาที่
ลาออกจากราชการอยางกะทันหันและไมสามารถทําการคัดสรรบุคคลภายนอกเขามารับ
ตําแหนงไดทัน 

 
ตําแหนง อธิบดี 
เรื่องที่นําเสนอ ขอมูลการประเภทตัวอยาง วิเคราะหทดสอบของกรมฯ 
รูปแบบการนําเสนอ การแสดงผลดวย Graphics และตาราง  
สื่อหรือชองทางการ
นําเสนอ 

นําเสนอ อธิบดี ผาน LCD Projector ในหองประชุม 

ประโยชนที่ไดรับ ทานอธิบดี สามารถนําขอมูลที่แยกประเภทตัวอยาง การวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบของ
กรมฯ ไปใชประกอบการวิเคราะห แนวโนมความตองการในการวิเคราะหทดสอบ สอบ
เทียบ ของหองปฏิบัติการตางๆ ภายในกรมฯ เพื่อประโยชนในการกําหนดงบประมาณ 
และอัตรากําลังของหนวยงาน ตลอดจนใชเปนขอมูลประกอบการชี้แจงตอสาธารณะ  



กรมวิทยาศาสตรบริการ 
Department of  Science  Service 
www.dss.go.th  

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-72 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 
ตําแหนง อธิบดี รองอธิบดี ผูอํานวยการสํานัก/โครงการ  
เรื่องที่นําเสนอ สถานะของการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด 
รูปแบบการนําเสนอ การแสดงผลดวย Graphics และตาราง  
สื่อหรือชองทางการ
นําเสนอ 

นําเสนอ อธิบดี ผานระบบ DOC/MOC 

ประโยชนที่ไดรับ ผูบริหารทราบถึงสถานะของการดําเนินการตามตัวช้ีวัด และพิจารณาเรงรัดการดําเนินการ
ไดตามความเหมาะสม โดยระบบสามารถแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาของการดําเนินงาน
ในแตละตัวช้ีวัด 

 
ตําแหนง ผูอํานวยการโครงการวิทยาศาสตรชีวภาพ  
เรื่องที่นําเสนอ สถานะของการปฏิบัติงานวิเคราะหทดสอบ 
รูปแบบการนําเสนอ การแสดงผลดวย ตาราง 
สื่อหรือชองทางการ
นําเสนอ 

นําเสนอ ผานโปรแกรม Lab Control 

ประโยชนที่ไดรับ ผูอํานวยการสามารถติดตามการปฏิบัติงานของนักวิทยาศาสตร และ เจาหนาที่
หองปฏิบัติการ และสามารถนําขอมูลมาใชพิจารณาเรงรัด งานวิเคราะหทดสอบ ได 

 
ตําแหนง อธิบดี  
เรื่องที่นําเสนอ ขอมูลผูใชบริการดาน วิเคราะหทดสอบ สอบเทียบ และดานการใหบริการสารสนเทศ 
รูปแบบการนําเสนอ การแสดงผลดวย Graphics และตาราง 
สื่อหรือชองทางการ
นําเสนอ 

นําเสนอผานระบบ DOC และผาน Powerpoint ในที่ประชุมผูบริหาร 

ประโยชนที่ไดรับ อธิบดีสามารนําขอมูลผูใชบริการ มาวิเคราะห ประกอบการตัดสินใจ ในการวางแผนงาน 
แผนยุทธศาสตร และกลุมเปาหมาย สําหรับการดําเนินงานของกรมฯได 

 
 
2.5) รายงานการประเมินผลความเสี่ยงของระบบสารสนเทศและการใชประโยชนระบบสารสนเทศ 

 มีรายงานการประเมินผลความเสี่ยงของระบบสารสนเทศที่แลวเสร็จภายในวันที่ 30 ก.ย. 2548 
      (ถามี กรุณาตอบคําถามขอ 2.5.1 ) 
 
    2. 5.1 รายงานการประเมินผลความเสี่ยงของระบบสารสนเทศและการใชประโยชนระบบสารสนเทศ ประกอบดวย (โปรดใช
สัญลักษณ  ) 

 แนวทางในการบริหารจัดการเพื่อปรับปรุงใหระบบสารสนเทศมีความปลอดภัย และสามารถนําไปใชประโยชนอยางมี
ประสิทธิภาพและบรรลุตามวัตถุประสงค 
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22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-73 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ  
    1. ดานคุณภาพของระบบสารสนเทศ 

• วศ. ไดรับอนุมัติกรอบวงเงินในโครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ปงบประมาณ 2547-2549 และมี
แผนการดําเนินงานใหเปนไปตามแผนแมบท IT ของ วศ. โดยปงบประมาณ 2547 วศ. ไดมีการจางพัฒนา
ระบบงานสารสนเทศขึ้นโดยเปนระบบ Client-Server และระบบ Web Application รวมท้ังสิ้น จํานวน 9 ระบบ
ไดแก  

1) ระบบหองสมุดอิเล็กทรอนกิส 2) ระบบบริหารการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการ 
3) ระบบสํานักงานอิเล็กทรอนกิส 4) ระบบงบประมาณ 
5)ระบบการเงิน 6) ระบบบัญชี 
7)ระบบพัสดุ 8)ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 
9)ระบบสารบรรณ  

  และดําเนินการตรวจรับเมื่อกลางปงบประมาณ 2548 
                   เพื่อใหการใชงานระบบงานสารสนเทศทั้ง 9 ระบบของกรมวิทยาศาสตรบริการมีประสิทธิภาพมากขึ้น

จึงกําหนดแนวทางการ Implement  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใชระยะเวลาประมาณ 5 เดือน (ภาคผนวก ค-1) 

• จากการสํารวจของ คณะทํางานดานบริหารและจัดการระบบคอมพิวเตอร พบวา ปจจุบัน วศ. มีฐานขอมูล
จํานวนทั้งสิ้น 42 ฐาน (ไมรวม 9 ระบบที่กลาวขางตน) มีการเชื่อมโยงแลว 34 ฐาน (81 %) และเปนลักษณะการ
ทํางาน Stand Alone จํานวน 8 ฐาน (19%) (เอกสารหนา 6-56 ภาคผนวก ก) 

• ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของผูเกี่ยวของในรูปแบบของ 1) หนาท่ีงาน (Job 
Description) (ภาคผนวก ข-1) และ 2) คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานดานบริหารและจัดการระบบคอมพิวเตอร (คําสั่ง
กรมวิทยาศาสตรบริการท่ี 41/2548) (ภาคผนวก จ-2) 

• ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดดําเนินการตามแผนการพัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยในเครือขาย กรม
วิทยาศาสตรบริการแลว (ภาคผนวก ข-2)  โดยมีผลการดําเนินงานที่มุงเนนดานการรักษาความปลอดภัยใน
ระบบเครือขาย และการจัดการเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชงานในระบบ โดยแบงลักษณะการดําเนินงานเปน 5 
กิจกรรมหลัก ไดแก 

1. กิจกรรมพัฒนาระบบตรวจสอบไวรัสจากเมล (Mail Cleaner) 
2. กิจกรรมพัฒนาระบบตรวจสอบ และปองกันที่ไฟรวอล (Firewall) 
3. กิจกรรมพัฒนาระบบตรวจสอบกลาง (Central Security Server) 
4. กิจกรรมพัฒนาระบบตรวจสอบที่เครื่องผูใชงาน (Personal Security System) 
5. กิจกรรมพัฒนานโนบายการใชงาน (Security and Guideline Policy) 

รายงานผลการดําเนินงานในแตละกิจกรรมปรากฏในภาคผนวก ข-3  (ดําเนินการตามแผนแลวประมาณ 70%) 

• ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดศึกษาขั้นตอนการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงของระบบสารสนเทศ โดยอาศัย 
NIST Special Publication 800-30, “Risk Management Guide for Information Technology System”  เปน
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-74 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

แนวทางในการดําเนินการ และปจจุบันไดจัดทําแนวทางและวิธีการบริหารความเสี่ยงของระบบ IT วศ. 
(ภาคผนวก ค) 

 
   2.  ดานการใชประโยชนจากระบบสารสนเทศ 

• จัดใหมีบริการดานสารสนเทศตางๆ  เพ่ือการประชาสัมพันธและการใหขอมูลดานบริการและกิจกรรมของ
องคกรโดยมีศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศเปนผูรับผิดชอบ  
1. ใหบริการสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีดวยระบบ  E-library ผูใชบริการสามารถสืบคนขอมูล

ผานทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดท้ังจากระบบคอมพิวเตอรภายใน วศ.  และเครื่องคอมพิวเตอร
ท่ัวไปตลอดเวลา ผานทาง Web Gateway  (http://siweb.dss.go.th) (ภาคผนวก ง)  

2. ใหบริการ E-learning  โดยสํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ   ดําเนินการใหบริการ
ฝกอบรมผานระบบ E-learning ซึ่งใหบริการผานเครื่องแมขาย  (http://www.e-learning.dss.go.th) 
(ภาคผนวก ง)         

3. ใหบริการ E-mail  แกเจาหนาท่ีทุกระดับในองคกร เพื่อใหสามารถติดตอสื่อสารกับผูรับบริการผานระบบ 
E-mail ได โดยปจจุบันกรมฯ ใหบริการรับ-สง E-mail ดวยระบบ SMTP ซึ่งมี Mail Gateway อยูภายใตการ
ดูแลของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ และใหบริการรับ E-mail แกเจาหนาท่ีผานโปรโตคอล IMAP4 โดย
เจาหนาท่ีสามารถใช Client ท่ีสนับสนุนการทํางานโปรโตคอล IMAP4 หรอืสามาถใชบริการผานระบบ 
Webmail  (http://webmail.dss.go.th)  (ภาคผนวก ง) 

4. ใหบริการขอมูลดานการบริการ และกิจกรรมของกรมฯ ผานระบบ WWW (ภาคผนวก ง) โดยมี WEB 
Server อยูภายใตการบริหารจัดการของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ และกระจายการจัดการดานขอมูล 
(Content) ผานคณะอนุกรรมการดําเนินงานดานเว็บไซตของกรมฯ (ภาคผนวก จ-3) (http://www.dss.go.th)  

5. ใหบริการขอมูลดานกฎ ระเบียบ ตาม พรบ. ขอมูลขาวสารราชการ พ.ศ. 2540  โดยมี WEB Server  อยู
ภายใตการบริการจัดการของศนูยเทคโนโลยสีารสนเทศ (ภาคผนวก ง) และกระจายการจัดการดานขอมูล  
(Content)  ผาน คณะทํางานพรบ.ขอมูลขาวสาร วศ. (ภาคผนวก จ-4)   (http://siweb.dss.go.th/doc/) 

6. ใหบริการสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีตามความตองการของผูขอรับบริการ ผานทาง e-mail 
(info@dss.go.th)  ภายใตการบริการจัดการของ สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

7. ใหผูใชบริการสามารถติดตอสอบถามหรือใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับบริการตาง ๆ ของ วศ. ผานทาง 
Webboard ในเว็บไซตของ วศ. และมีคณะอนุกรรมการดําเนนิงานดานเว็บไซตของกรมฯ เปนผูรับผิดชอบ 
กระจายการจัดการดานขอมูลไปยังผูเกี่ยวของในแตละสํานัก/โครงการ  (http://webboard.dss.go.th) 
(ภาคผนวก ง) 

8. ใหบริการขอมูลบรรณานุกรมของบทความภาษาไทยดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีและสาขาที่เกี่ยวของ
ท่ีตีพิมพในในวารสารตาง ๆ ท่ีมีบริการอยูในหนวยงาน เครอืขาย ศูนยประสานงานสารนิเทศ สาขา
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-75 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โดยมีสํานักหอสมุด (วศ.) เปนผูประสานงาน (ประกอบดวย 18 หนวยงาน
(ภาคผนวก จ-1)  โดยใชมาตรฐานการลงรายการเดียวกันคือ USMARC (http://lib2.dss.go.th/elib) 
(ภาคผนวก ง) 

9. ใหบริการขอมูลบรรณานุกรมของบทความดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการอาหาร ท่ีตีพิมพในสิ่งพิมพ
ตาง ๆ ท่ีมีบริการอยูในสํานักหอสมุดฯ และสถาบันคนควาและพัฒนาผลิตภัณฑอาหาร  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (http://union.dss.go.th) (ภาคผนวก ง) 

10. มีการใหบริการรับชําระเงินอิเลก็ทรอนิกส ในลักษณะ pin-card  ไดแก การใหบริการจัดหาเอกสารฉบับ
เต็มกรณีเอกสารที่มีในสํานักหอสมุดฯ (http://www.journallink.or.th) หรอื http://siweb.dss.go.th 
(ภาคผนวก ง) 

11. มีการใหบริการเลือกสารสนเทศเฉพาะเรื่อง เฉพาะบุคคล (SDI: Selective Dissemination of Information)   
ภายใตการใหบริการของสํานักหอสมุดฯ (ภาคผนวก ง) 

• การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานภายในองคกร โดยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใชงานอยูใน
ปจจุบันดังนี้  
1. ระบบบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล (DPIS) พัฒนาโดยสํานักงานก.พ. โดยใชงานหลักในฝายการ

เจาหนาท่ี ในการจัดการขอมูลตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับเจาหนาท่ี อาทิเชน ทะเบียนประวัติบุคคล ประวัติการ
ดํารงตําแหนง/เลื่อนตําแหนง ประวัติการลา เปนตน  

2. ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐสูระบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS : Government Fiscal Management 
Information System) โดยเปาหมายของการใชระบบดังกลาว 1)เพื่อการบรหิารงบประมาณ เงินเหลื่อมป 
เงินนอกงบประมาณ แบบครบวงจร และการรายงานแบบ Online – Real Time ตามแนวทางการจัดทํา
งบประมาณแบบมุงเนนผลงานและประสิทธิผล 2) การจัดทาํระบบบัญชี การคลัง แบบเกณฑคงคางและ
การบริหารเงินคงคลังในภาพรวมทั้งภาครัฐ และหนวยงานตามมาตรฐานบัญชีสากล (IPSAS : 
International Public Sector Accounting) 3)การจัดทําระบบรายรับ-รายจายทางอิเล็กทรอนิกส 

3. ระบบลงทะเบียนวัตถุตัวอยางที่ใชในการวิเคราะหทดสอบ ซึ่งพัฒนาโดยฝายสารบรรณ และใชในการ
บริหารจัดการขอมูลวัตถุตวัอยาง ท่ีผูรับบริการสงใหวิเคราะหทดสอบ รวมทั้งขอมูลของผูรับบริการใน
ระดับเบื้องตน เพื่อแยกประเภทผูรับบริการ  

4. ฐานขอมูลผูใชบริการ ซึ่งพัฒนาโดยสํานักหอสมุดฯ ใชเก็บขอมูลประวัติผูใชบริการ / สถิติการเขาใช
บริการท่ีหองสมุด 

5. ฐานขอมูลอบรม ประชุม สัมมนาของขาราชการ วศ. (TK)  (http://siweb.dss.go.th/lo)  พัฒนาขึ้นโดย
สํานักหอสมุดฯ เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรยีนรูรวมกันของบุคลากร วศ. 

6. ฐานขอมูลทําเนียบนักวิทยาศาสตร  (http://siweb.dss.go.th/research)  พัฒนาขึ้นโดยสํานักหอสมุดฯ  
เพื่อใหทราบถึง  ศักยภาพ / ความชํานาญของบุคลากร วศ. 

7. ฐานขอมูลพัฒนาศักยภาพดาน IT ของบุคลากร วศ. (http://siweb.dss.go.th/course) พัฒนาขึ้นโดย
สํานักหอสมุดฯ เพื่อชวยในการจัดทําแผนการพัฒนาบุคลากร วศ. ดาน IT ของผูบริหาร 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-76 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

 

• การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพือ่การตลาด การผลิต หรือการใชบริการ/ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อลด
ตนทุนการผลิตหรือการใหบริการ 
1. การบริหารงานระบบบัญชีดวยระบบบัญชีตนทุนผลผลิต : กรมฯ ไดพัฒนาระบบงานบัญชีตนทุนผลผลิตข้ึน 
โดยคลอบคลุมการทํางานของงานบัญชี ฝายการคลัง ในเรื่องการลงบันทึกใบสําคัญทางการเงิน การแยก
ประเภทบัญชี การตรวจสอบขอมูลทางการเงิน การคํานวณตนทุนผลผลิต และการออกรายงานทางบัญชี โดย
ออกแบบระบบบัญชีใหเก็บขอมูลลงสูฐานขอมูล และนําขอมูลในฐานขอมูลมาประมวลผล ซึ่งชวยทําให
เจาหนาท่ีบัญชีมีระบบอิเล็กทรอนิคสสําหรับการจัดเก็บขอมูล ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเนื่องจาก
เจาหนาท่ีไมจําเปนตองกังวลเรือ่งการเลขที่ทางบัญชีท่ีอาจซ้ํากันเนื่องจากระบบจะเปนผูจัดการให 
2. ระบบฐานขอมูลผูใชบริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบ  : กรมฯไดพัฒนาระบบฐานขอมูลผูใชบริการ
วิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบข้ึนในป 2547 โดยเปนการเก็บและแยกประเภทผูใชบริการตามประเภทและขนาด
ของบริษัท ซึ่งขอมูลท่ีไดสามารถทําใหเห็นภาพและศักยภาพของกลุมผูใชบริการไดชัดเจน เปนขอมูล
ประกอบการวางแผนยุทธศาสตรของกรมฯ 
3.ระบบฐานขอมูลหองปฏิบัติการทดสอบ / สอบเทียบของประเทศ บุคลากรของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
สามารถคนหาขอมูลหองปฏบัิติการเพื่อนํามาใชประกอบการพิจารณาคัดเลือกหนวยงาน และพื้นที่ ท่ีจะออก
ดําเนินการฝกอบรมหรือถายทอดเทคโนโลยี ในสาขาตางๆ ทําใหสามารถดําเนินงานไดตรงกลุมเปาหมาย 
4.ระบบฐานขอมูลผูใชบริการวเิคราะห ทดสอบสําหรับภาคการผลิต ผูบริหาร และเจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบาย
และแผน สามารถนําขอมูลมาวิเคราะหภาพรวมความตองการของตลาด โดยการแยกประเภทของกลุม
ผูใชบริการ ทําใหสามารถวางแผนการดําเนินงานไดตรงตามแนวโนมของผูใชบริการ 
5.ระบบ e-library  กรมฯ ไดพัฒนาระบบ e-library ในการสืบคนหาขอมูลในหองสมุดของกรฯ ทําใหการ
บริการมีความสะดวก รวดเรว็ ผูใชบริการสามารถสืบคนไดผานเครือขายอนิเตอรเน็ต  
6.ระบบ e-learning  กรมฯ ไดพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรมตางๆ ใหอยูในรูป Digital พรอมพัฒนาระบบการ
เรียนรูแบบ on-line เพิ่มชองทางการใหบริการและชวยทําใหผูรับบริการมีความสะดวก และสามารถเขาถึงองค
ความรูไดในเวลาที่เหมาะสมตามความสะดวกของแตละคน 
7.มี Website คาธรรมเนียมการใหบริการ เพื่อเปนการอํานวยความสะดวกตอผูใชบริการในการคนหา
คาธรรมเนียมการใหบริการของกรมฯ โดยไมจําเปนตองเดินทางมาติดตอ  

• พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจของผูบริหาร  
1.พัฒนาระบบ DOC (Departmental Operation Center) ซึ่งปจจุบัน รวบรวมขอมูลบุคลากร, ขอมูลดาน
งบประมาณ, และขอมูลตัวช้ีวดัตามแผนยุทธศาสตรและคํารับรองการปฏิบัติราชการ โดยเปนการพัฒนารวมกับ
คณะทํางานพัฒนาระบบ MOC (Ministerial Operation Center) ของกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
2.มีระบบ Lab Control แสดงสถานการณปฏิบัติงานวิเคราะหทดสอบ ของโครงการวิทยาศาสตรชีวภาพ โดย
ผูอํานวยการโครงการวิทยาศาสตรชีวภาพ สามารถติดตามการปฏิบัติงาน และพิจารณาเรงรดัการปฏิบัติงาน
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-77 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

วิเคราะห ทดสอบของเจาหนาท่ีได 
3.มีระบบ ขอมูลวิเคราะหผูใชบริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบ และ ดานสารสนเทศ  โดยสามารถนําเสนอ
การวิเคราะหขอมูลผูใชบริการประกอบการตัดสินใจ วางแผนยุทธศาสตร และกลุมเปาหมายสําหรับการ
ดําเนินงานของกรมฯ 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   
1. ผูบริหารและหนวยงานภายในทุกระดับ มีความตระหนักถึงความสําคัญของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และให

ความรวมมือกบัเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศเปนอยางดี 
2. ไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณ ท้ังจากสํานักงบประมาณ และหนวยงานภายใน 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :          
1. เจาหนาท่ีปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศไมเพียงพอ และกระบวนการสรรหาและคาตอบแทนไมสามารถ

สรรหาบุคลากรที่มีความรูความสามารถเพียงพอสําหรับการปฏิบัติงานในดานนี้ 
2. การดําเนินงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่ไมเปนเอกภาพ เนื่องจากมีเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานดานเทคโนโลยี

สารสนเทศกระจายอยูตามหนวยงานตางๆ 

หลักฐานอางอิง :   1  เลม  ประกอบดวย 
1. คณะทํางานดานบริหารและจัดการระบบคอมพิวเตอร 
2. แนวทางและวิธีการ Implement ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ วศ. ท่ีไดรับการพัฒนาป 2547 
3. สรุปจํานวนฐานขอมูลในแตละภารกิจของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
4. หนาท่ีงาน (Job Description) 
5. แผนการพัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยในเครือขาย กรมวทิยาศาสตรบริการ (มิถุนายน 2548) 
6. รายงานผลการดําเนินงานตามแผนการพัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยในเครือขาย กรมวทิยาศาสตรบริการ 

(มิถุนายน 2548) 
7. NIST Special Publication 800-30, “Risk Management Guide for Information Technology System”   
8. แนวทางและวิธีการบริหารความเสี่ยงของระบบ IT 
9. รูปภาพแสดง Web Page กรมวิทยาศาสตรบริการ  
10. รูปภาพแสดงระเบียบการขอรับบริการและการดาวนโหลดแบบฟอรมที่เกี่ยวของ 
11. รูปภาพแสดงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศการใหบริการ E-mail 
12. รูปภาพแสดงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศการใหบริการ E-library 
13. รูปภาพแสดงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศการใหบริการ E-learning 
14. รูปภาพแสดงฐานขอมูลท่ีเชื่อมโยงกับหนวยงานในเครือขายศูนยประสานงานสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตรและ
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

22. ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 22-78 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

เทคโนโลยี (จํานวน 18 หนวยงาน) 
15. รูปภาพแสดงฐานขอมูลท่ีพัฒนาขึ้นภายใตความรวมระหวางสํานักหอสมุดฯ (วศ. ) กับสถาบันคนควาและพัฒนา

ผลิตภัณฑอาหาร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
16. รูปภาพแสดงการใหบริการเลอืกสรรสารนิเทศเฉพาะเรื่องเฉพาะบุคคล (SDI : Selective Dissemination of 

Information) 
17. รูปภาพแสดงการใหบริการจัดหาเอกสารฉบับเต็ม ชําระเงินผานชองทางอิเล็กทรอนิกสในลักษณะ pin-card ใช

บริการผานทาง Internet 
18. รูปภาพแสดงหนาจอระบบ DPIS 
19. รูปภาพแสดงหนาจอระบบลงทะเบียนวัตถุตัวอยาง/ Lab control 
20. รูปภาพแสดงหนาจอระบบ DOC กรมวิทยาศาสตรบริการ 
21. รูปภาพแสดงหนาจอตนทุนตอหนวย 
22. รูปภาพแสดงหนาจอระบบฏีกาและระบบพิมพใบเสร็จรับเงิน 
23. รูปภาพแสดงหนาจอฐานขอมูลทําเนียบนักวิทยาศาสตร 
24. รูปภาพแสดงหนาจอฐานขอมูลอบรม ประชุม สัมมนาของขาราชการ วศ. (TK) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548[รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม2547 – 30 กันยายน 2548)] 

 

23. ระดับความสําเร็จและคุณภาพของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 23-1 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 

  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 23. ระดับความสําเร็จและคุณภาพของการจัดทาํขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ ผูจัดเก็บขอมูล :   นางสาวจรรยา  วัฒนทวีกุล 

โทรศัพท :  0 2201 7045 โทรศัพท :   0 2201 7498 

คําอธิบาย : 
ความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ คือ ความสําเร็จของสวนราชการในการ

จัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงเพื่อสรางความพรอมในการสนับสนุนยุทธศาสตร  3 ดานดังนี้ 
1. ดานการปรับปรุงประสิทธิภาพ : เปนการปรับปรุงข้ันตอนและกระบวนงาน โดยวิธีบริหารจัดการสมัยใหม 

เพื่อลดตนทุนคาใชจายและเพิ่มผลผลิต 
2. ดานการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ: เปนการวางระบบอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการ

ของประชาชนผูรับบริการ 
3. ดานการสรางสมรรถนะขององคกร (Organization Capacity-building) : เปนการจัดทําแผนการพัฒนา

บุคลากรในองคกร เพื่อเพิ่มความรูและทักษะใหมีความพรอมตอการขับเคลื่อนยุทธศาสตร รวมท้ังการจัดทํา
แผนเทคโนโลยีสารสนเทศ และการวางแผนการพัฒนาองคการและการสื่อสารเพื่อการเปลี่ยนแปลง 

ขอมูลผลการดาํเนินงาน :   
 

คําอธิบาย 
ชวงท่ี 1 :การประเมินผล ณ วันที่ 1 มีนาคม พ.ศ. 2548 
1.  ระยะเวลาการสงงาน  

ไดจัดสงขอเสนการเปลี่ยนแปลงครั้งท่ี 1 ใหสํานักงาน ก.พ.ร. จํานวน 5 ชุด พรอมแผนซีดีบรรจุขอมูล 1 
แผน เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2548  ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการท่ี วท0309/ 4523 ลงวันที่ 31 มีนาคม 2548 
2. ความครบถวนของงาน 

ข้ันตอนที่ 1 : ระบุกระบวนงานและกิจกรรมที่สนับสนุนกลยุทธ ผลผลิตที่ไดจากขั้นตอนที่ 1 คือ 
 แบบฟอรมที่ 1.1 ชุดที่ 1 : แบบฟอรมเพื่อรวบรวมกระบวนงานในปจจุบันที่สนับสนุนแตละกลยุทธ 
 แบบฟอรมที่ 1.1 ชุดที่ 2 : แบบฟอรมเพื่อรวบรวมกระบวนงานที่ควรจะดําเนินการแตยังไมได

ดําเนินการในปจจุบัน 
 แบบฟอรมที่ 1.2 : แบบฟอรมรายละเอียดกระบวนงาน (Process) 

ข้ันตอนที่ 2 : จัดทําภาพแสดงกระบวนงานปจจุบัน ผลผลิตที่ไดจากขั้นตอนที่ 2 คือ 
 ภาพรางกระบวนงานปจจุบัน 
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23. ระดับความสําเร็จและคุณภาพของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 23-2 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

ข้ันตอนที่ 3 : ระบุอุปสรรค/ปญหาของกระบวนงานปจจุบัน และโอกาสในการปรับปรุง ผลผลิตที่ไดจาก
ข้ันตอนที่ 3 คือ 

 แบบฟอรมที่ 1.3 : แบบฟอรมรายละเอียดกิจกรรมน (Activity) 
ข้ันตอนที่ 4 : คัดเลือกกระบวนงานเพื่อทําการปรับปรุง  ผลผลิตที่ไดจากขั้นตอนที่ 4 คือ 

 แบบฟอรมที่ 4.1 : แบบฟอรมการวิเคราะหเพื่อคัดเลือกกระบวนงานที่ควรพจิารณาปรับปรุง 
 แบบฟอรมที่ 4.2 : แบบฟอรมการสรุปรวบรวมกระบวนงานที่ไดรับการคัดเลือกเพื่อพิจารณาปรับปรุง 

ข้ันตอนที่ 5 : รวบรวมผลที่ไดจากขั้นตอนที่ 1-4 จัดสงสํานักงาน ก.พ.ร.  
ชวงท่ี 2 : การประเมินผล ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2548 

1. ระยะเวลาการสงงาน  
ไดจัดสงขอเสนการเปลี่ยนแปลงฉบับสมบูรณ  ครั้งท่ี 2 ใหสํานักงาน ก.พ.ร. จํานวน 5 ชุด พรอมแผนซีดี

บรรจุขอมูล 1 แผน เมื่อวันที่ 30 กันยายน  2548  ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการท่ี  วท0309/ 14850 ลงวันที่ 
30 กันยายน 2548 
2. ความครบถวนของงาน 

ข้ันตอนที่ 1 : ทบทวนกระบวนงานและวิเคราะหสิ่งท่ีจะตองมุงเนน เพื่อทบทวนกระบวนงานที่จะนําไป
ออกแบบ และ/หรือปรับปรุง ตลอดจนการวิเคราะหสิ่งท่ีหนวยงานตองมุงเนน/ใหความสําคัญ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและยกระดับคุณภาพการใหบริการ  ผลผลติท่ีไดจากขั้นตอนที่ 1 คือ 

 แบบฟอรมที่ 5  : แบบฟอรมเพื่อวิเคราะหปจจยัสําคัญตอความสําเร็จและสิ่งท่ีตองมุงเนน/ให
ความสําคัญ 

ข้ันตอนที่ 2 : วิเคราะหสิ่งท่ีตองการเปลี่ยนแปลง/ตองดําเนินการ (Gap analysis) เพื่อวิเคราะหสิ่งท่ีตอง
ดําเนินการ/ ตองเปลี่ยนแปลง เพื่อนําขอมูลท่ีไดมาจัดทํารูปเลมขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในขั้นตอนตอไป  
ผลผลิตที่ไดจากขั้นตอนที่ 2 คือ 

 แบบฟอรมที่ 6: แบบฟอรมเพื่อวิเคราะหสิ่งท่ีตองดําเนินการ/สิ่งท่ีตองเปลี่ยนแปลง (Gap analysis) 
ข้ันตอนที่ 3  จัดทํารูปเลมขอเสนอการเปลี่ยนแปลง สงสํานักงาน ก.พ.ร.  
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23. ระดับความสําเร็จและคุณภาพของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 23-3 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)   รอบ  6  เดือน 
  รอบ  12  เดือน 

เกณฑการใหคะแนน : 
คะแนนความสําเร็จประกอบดวย  2 สวน คือ 
ชวงที่ 1  :  การประเมินผล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2548 กําหนดน้ําหนัก รอยละ 2.5  ดังนี้ 

 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็นการประเมินผล 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงงาน 1.25 28 เม.ย.48 21 เม.ย.48 14 เม.ย.48 7 เม.ย.48 31 มี.ค.48 
2) ความครบถวนของงาน 1.25 80 85 90 95 100 

หมายเหตุ  :  ความครบถวนของงานหมายถึง ครบถวนทุกแบบฟอรมท้ังการวิเคราะหกระบวนงาน และการวิเคราะห
ศักยภาพของบุคลากร และครบถวนทุกกลยุทธ 

 
ชวงที่ 2  :  การประเมินผล ณ วันที่ 30 กันยายน 2548   น้ําหนัก รอยละ 7.5 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็นการประเมินผล 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงงาน 1.25 28 ต.ค.48 21 ต.ค.48 14 ต.ค.48 7 ต.ค.48 30 ก.ย.48 
2) ความครบถวนของงาน 1.25 80 85 90 95 100 
3) คุณภาพของขอเสนอการ
เปลี่ยนแปลง 

5.00 1 2 3 4 5 

 
การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน :  

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน    
ถวงน้ําหนัก 

ชวงที่ 1  :  1) ระยะเวลาสงงาน 1.25 สงวันที่ 31 มีค.48 5.0000 0.0625 
2) ความครบถวนของงาน 1.25 94.44% 4.722 0.0590 
รวม 2.50 รวม 4.86 0.1215 

 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
คาคะแนน 

ที่ได 
คาคะแนน    
ถวงน้ําหนัก 

ชวงที่ 2  :  1) ระยะเวลาสงงาน 1.25 สงวันที่ 30ก.ย.48 5.0000 0.0625 
2) ความครบถวนของงาน 1.25 100% 5.0000 0.0625 
คุณภาพของผลงาน 5.000 รวม 4.0000 0.2000 
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23. ระดับความสําเร็จและคุณภาพของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 23-4 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ : 
ชวงที่ 1  

1 กรมฯ ไดคัดเลือกประเด็นยทุธศาสตรท่ี 1 “พัฒนาการบริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบ และสงเสริมการ
วิจัยพัฒนาและถายทอดเทคโนโลย”ี  มาดําเนินการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง และแจงสํานักงาน 
ก.พ.ร. ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการท่ี วท 0309/2097  ลงวันที่15  กมุภาพันธ 2548 เรื่อง การ
คัดเลือกประเด็นยุทธศาสตร เพื่อจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 

2 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาการบริการวเิคราะหทดสอบ สอบเทียบ และสงเสริมการวิจัยพัฒนาและ
ถายทอดเทคโนโลยี ประกอบดวย 3 กลยุทธ คือ  

• กลยุทธที่  1 : เพิ่มศักยภาพและขยายผลการใหบริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบ 

• กลยุทธที่  2 : เรงวจิัยและพัฒนาเพื่อสรางองคความรูและภูมิปญญาทาง ว&ท รวมท้ังเพื่อเพิ่มมูลคาและ
พัฒนาคุณภาพสินคา 

• กลยุทธที่  3 : เรงรัดการถายทอดองคความรูและผลงานวิจัยไปประยุกตใช 
3 แตงตั้งคณะทํางานปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานเพื่อยกระดับคุณภาพบริการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 

ซึ่งประกอบดวยทีมงานสรางสรรค 5 ทีม ตามคําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการ ท่ี 14/2548   
ลงวันที่  13 มกราคม 2548 

4 แตงตั้งคณะทํางานเสริมสรางสมรรถนะ ขององคกร ตามคําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการ ท่ี 32/2548  
ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ 2548  

5 คณะทํางานฯ ไดดําเนินการดังนี้ 
5.1 ศึกษากระบวนงานที่เกี่ยวของและสนับสนุนกลยุทธ 
5.2 ระบุกิจกรรมที่ไดจัดทําภายใตแตละกระบวนงาน 
5.3 รวบรวมรายละเอียดขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรม ซึ่งประกอบดวย คําอธิบายพอสังเขปของกิจกรรม การ
วัดผล/ดัชนีช้ีวดัของกิจกรรม เอกสารตนเรือ่งและเอกสารที่เปนผลผลิตจากิจกรรม หนวยงาน/ผูมีสวนรวม
ในกิจกรรม ตลอดจนระยะเวลาที่ใชในกิจกรรม 

5.4 ศึกษารายละเอียดขอมูลเกีย่วกับกระบวนงานและกิจกรรมในปจจุบันที่รวบรวมไว เพื่อใหเกิดความ
เขาใจตรงกัน และศึกษาขั้นตอนการจัดทําภาพแสดงกระบวนงาน 

5.5 วิเคราะหอปุสรรคและปญหาที่เกิดขึ้นในแตละกระบวนงาน อันเปนสาเหตุใหไมสามารถบรรลุ
เปาประสงคของกระบวนงานนั้นได 

5.6 วิเคราะหกจิกรรม เพื่อพิจารณาโอกาสในการปรับปรุงประสิทธิภาพการใหบริการ รวมทั้งปญหาและ
อุปสรรคที่เกิดขึ้น โดยพิจารณารายละเอียดของงานที่ทําวา จะสามารถเพิ่มประสิทธิภาพ ลดเวลา หรอืเพิม่
คุณภาพการใหบริการไดหรอืไม 

5.7 วิเคราะหเพือ่คัดเลือกกระบวนงาน สําหรับนําไปออกแบบกระบวนงานใหม โดยกําหนดหลักเกณฑใน
การคัดเลือกกระบวนงาน และใหคะแนนตามหลักเกณฑท่ีกําหนด 

5.8 วิเคราะหผลกระทบและความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้น หากมีการปรับปรุง/เปลี่ยนแปลงกระบวนงานปจจุบัน 
โดยพิจารณาระเบียบปฏิบัติของหนวยงานหรอืขอกฎหมายที่เกี่ยวของ การจดัแบงสวนงาน/บุคลากร ความ
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23. ระดับความสําเร็จและคุณภาพของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 23-5 

พรอมดานเทคโนโลยสีารสนเทศ การสนับสนุนจากหนวยอืน่ หรือผลกระทบใด ๆ  
5.9 สรุปผลการคัดเลือกกระบวนงานที่จะนําไปออกแบบกระบวนงานใหม โดยพิจารณากระบวนงานที่
ไดรับคะแนนสูงจากการวิเคราะห ประกอบกับขอมูลผลกระทบ/ความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้น 

5.10 สงผลการดําเนินงานครั้งท่ี 1 ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการ ท่ี วท 0309/ 4523 ลงวันที่ 31 มีนาคม 
2548 

ชวงที่ 2  
1. จากการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 4 ป ตามแผนการบริหารราชการแผนดนิ 4 ป กรมฯไดทบทวนประเด็น
ยุทธศาสตรและกลยุทธ ซึ่งกระบวนงานที่ไดคัดเลือกไวตามแบบฟอรม4.2 และ 1.1 ชุด 2 ยังสอดคลองกับ
ประเด็นยุทธศาสตรและกลยุทธตามแผนปฏิบัติราชการ 4 ป จึงไดพิจารณาและจัดกระบวนงานให
สอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรและกลยุทธ ดังนี้ 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

กลยุทธ กระบวนงาน 

จากแบบฟอรม 4.2 เพื่อออกแบบกระบวนงานใหม (re-design) 
1. การบริการวิเคราะห ทดสอบ และสอบเทียบ 
2. การสรางศักยภาพเพื่อการบริการวิเคราะห ทดสอบ และ

สอบเทียบ 

1. เพิ่มศักยภาพและขยายผล
การใหบริการวเิคราะห
ทดสอบ สอบเทียบ 

จากแบบฟอรม 1.1 ชุด 2 เพื่อออกแบบกระบวนงาน (design) 
1. การสรางเครือขายหองปฏิบัติการวิเคราะห ทดสอบ และ

สอบเทียบ 
2. การจัดทําฐานขอมูลการใหบรกิาร 
3. การจัดทําฐานขอมูลเครื่องมือวทิยาศาสตร 
จากแบบฟอรม 4.2 เพื่อออกแบบกระบวนงานใหม(re-design) 
1. การนําผลงานวจิัยไปใชประโยชนในสถานประกอบการ 
2. การถายทอดเทคโนโลยีสูผูประกอบการ/ชุมชน 
3. การประชาสัมพันธเทคโนโลยีพรอมถายทอด 

1. การบริการทาง
เทคนิคและการ
วิจัยพัฒนาและ
ถายทอด
เทคโนโลย ี

2. เรงรัดการวิจยัและพัฒนา
เพื่อสรางองคความรูและภูมิ
ปญญาทางวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี และถายทอดไป
ใชประโยชน จากแบบฟอรม 1.1 ชุด 2 เพื่อออกแบบกระบวนงาน(design) 

1. การพัฒนาฐานขอมูลงานวิจัย 
2. การตีพิมพและเผยแพรผลงานในประเทศและนานาชาติ 
3. การพัฒนาฐานขอมูลผูประกอบการ/ชุมชนที่ไดรับการ

ถายทอดเทคโนโลย ี
4. การสรางเครือขายความรวมมือในการถายทอดเทคโนโลย ี
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2. คณะทํางานไดดําเนินการวิเคราะหสิ่งท่ีตองมุงเนน/ใหความสําคัญ จากขอมูลพื้นฐานของ
วัตถุประสงคของกระบวนงาน และกลุมเปาหมายที่จะไดรับประโยชน ไดวิเคราะหถึงปจจัยสําคัญ
ตอความสําเร็จ ของกระบวนงาน เนื่องจากปจจัยดังกลาวจะบอกถึงองคประกอบหลักที่จําเปนตอง
มี  เพื่อใหวัตถุประสงคของกระบวนงานประสบความสําเร็จ 

3. วิเคราะห สิ่งท่ีจะตองมุงเนน/ใหความสําคัญ ซึ่งจะบอกถึงวิธีการหรือสิง่ท่ีจะตองดําเนินการเพื่อให
ไดมาซึ่งปจจัยตอความสําเร็จที่ไดระบุไว   

4. วิเคราะหเปรียบเทียบระหวางสิ่งท่ีจําเปนตองมุงเนน/ใหความสําคัญกับกิจกรรมที่ดําเนินการอยูใน
ปจจุบัน (จากแบบฟอรม 1.2 )  ซึ่งรวมถงึอุปสรรคปญหาตาง ๆ ท่ีมีอยู (จากแบบฟอรม 1.3) เพื่อให
ไดมาซึ่งกิจกรรมที่ตองดําเนินการ เพื่อใหกระบวนงานบรรลผุล โดยใชแบบฟอรมที่ 5 และ
แบบฟอรมที่ 6 เปนเครื่องมือ สําหรับรายละเอียดใหพิจารณาสิ่งท่ีจะตองเปลี่ยนแปลง 4 ดาน คือ 
ดานขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติงาน ดานเทคโนโลยี ดานการจัดแบงงานและหนาท่ี และดานบุคลากร  

5. คณะทํางานไดวิเคราะหและคัดเลือกแนวทางการพัฒนาขีดสมรรถนะองคกรและบุคลากร โดย
เครื่องมือท่ีใช คือแบบฟอรมที่  4  และอางอิงแบบฟอรมที่ 6 ชองสุดทายดานกระบวนงานที่
ปรับปรุง/เพิ่มเติม เพื่อตรวจสอบและเพิ่ม competency ท่ีจําเปนในการสนับสนุนการทํางานใน
กระบวนงานใหม หากเปนการเปลี่ยนแปลงดานการจัดแบงหนาท่ี และดานบุคลากร 

6. ผลจากการวิเคราะหดังกลาว ไดนํามาจัดทํารายละเอียดขอเสนอการเปลี่ยนแปลง และแผน
ดําเนินการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน/วิธีทํางาน ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานการจัดแบงงานและ
หนาท่ี และดานการพัฒนาบุคลากรในระยะเวลา 3 ป (2549-2551) พรอมเหตุผลสนับสนุนการ
จัดลําดับความสําคัญ และความเสี่ยงท่ีอาจเกดิขึ้นหากมีการเปลี่ยนแปลง โดยใชขอมูลจาก
แบบฟอรมที่ 6 

7. สงขอเสนอการเปลี่ยนแปลง จํานวน 5 ชุด พรอมแผนซีดบีรรจุขอมูล 1 แผน ใหแกสํานักงาน ก.พ.ร.
ตามหนังสือ กรมวิทยาศาสตรบริการ ท่ี วท0309/ 14850 ลงวนัที่ 30กันยายน 2548 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารสูงสุดเอาใจใส สนับสนุน และติดตามความคืบหนาของการดําเนินงาน พรอมท้ังใหคําแนะนํา/ขอคิดเห็น/

แนวทางแกทีมงาน 
2. ทีมงานมีความมุงมั่นในการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 
3. บุคลากรในหนวยงานที่เกี่ยวของใหความรวมมือเปนอยางด ี
4. การจัดวันนัดพบกับทีมท่ีปรึกษา ทําใหคณะทํางานไดรับคําตอบในหลาย ๆ เรื่องท่ีมีประโยชนตอการดําเนินงาน

จัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 
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อุปสรรคตอการดําเนินงาน :           
1. การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงเปนเรื่องใหม ท่ีจําเปนตองสรางความเขาใจที่ถูกตองรวมกัน เพื่อใหสามารถ

ดําเนินการไดถูกตองตรงประเด็นและบรรลุวตัถุประสงค  
2. ปจจุบันภาระงานคอนขางมาก และหลากหลาย คณะทํางานตองรับผิดชอบหลายดาน โอกาสที่จะบริหารเวลาให

ตรงกันจึงเปนไปไดคอนขางยาก 
3. แบบฟอรมไมชัดเจน และมีการเปลี่ยนแปลงแบบฟอรม ทําใหทีมงานสับสน 
4. ขอมูลเกี่ยวกับหลักสูตรฝกอบรม/ประชุมเชิงปฏิบัติการ/การบรรยายของบุคลากร ในป 2547  มีเปนจํานวนมาก 

และยังมีการจัดเก็บอยางไมเปนระบบ ผูเขารับการอบรมแจงช่ือหลักสูตรไมถูกตอง ทําใหเปนปญหากับผูรวบรวม 
และคณะทํางานที่ใชประกอบการวิเคราะห 

 

หลักฐานอางอิง   `1 เลม  ประกอบดวย 
1. หนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการที่ วท 0309/2097  ลงวันที่15  กุมภาพันธ 2548 เรื่อง การคัดเลือกประเด็น

ยุทธศาสตรเพื่อจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง 
2. สําเนาคําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการ ท่ี 14/2548  ลงวันที่ 13 มกราคม 2548  แตงตั้งคณะทํางานพัฒนา

ประสิทธิภาพการทํางานเพื่อยกระดับคุณภาพบริการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
3. สําเนาคําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการ ท่ี 32/2548  ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ  2548  แตงตั้งคณะทํางานเสริมสราง

สมรรถนะองคกร 
4. สําเนาหนังสือ กรมวิทยาศาสตรบริการท่ี วท0309/ 4523 ลงวันที่ 31 มีนาคม 2548  เรื่อง นาํสงขอเสนอการ

เปลี่ยนแปลงครั้งท่ี 1  
5. ทบทวนประเด็นยุทธศาสตรและกลยุทธตามแผนปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ. 2549-2551) และทบทวนกระบวนงาน

ท่ีคัดเลือก 
6. ประเด็นยุทธศาสตรตามแผนปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ. 2548  2551) ของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
7. สําเนาหนังสือ กรมวิทยาศาสตรบริการท่ี วท0309/ 14850 ลงวันที่ 30กันยายน 2548 เรือ่ง นําสงขอเสนอการ

เปลี่ยนแปลงครั้งท่ี 2  
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก 
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