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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 

รูปแบบศูนยบรกิารรวม 

เกณฑชี้วัดบังคับ ศูนยบรกิารรวม 
สถานทีร่าชการ 

เคานเตอร
บรกิาร 

ประชาชน 

ศูนยบรกิาร
รวม เคล่ือนที ่

เกณฑการดําเนินการใหบรกิาร     

1) การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก พิจารณาจาก 
   1.1) มีการจัดระบบการใหบริการ ไดแก 
       - ระบบการใหบริการกอนเขาสูจุดใหบริการ เชน 
การติดแผนผังหรือประชาสัมพันธเพ่ือใหผูมารับบรกิาร
เขาใจรูปแบบการใหบริการและขัน้ตอนการใหบริการแต
ละประเภทงานบริการ ระบบบัตรคิว การจัดสิ่งอํานวย
ความสะดวก เชน การจัดเกาอี้นั่ง สําหรับผูมารอรบั
บริการ น้ําดื่ม พ้ืนที่กอนเขาสูการบริการที่สะอาด เปนตน 
       - ระบบการใหบริการ ณ บรเิวณจุดให บริการ เชน 
พ้ืนที่ใชงานเหมาะสม ทันสมัย สะอาดตา เครือ่งมือ 
เอกสารและแบบฟอรมตางๆ เพียงพอตอการใหบรกิาร 
เปนตน 
    1.2) มีการออกแบบระบบงานเพื่อติดตามความ
คืบหนาของงานบริการรับเรื่อง-สงตอและแจงกลับ
ผูรับบริการ เชน การประกาศขั้นตอนและระยะเวลาให
ผูรับบริการทราบ การกําหนดขั้นตอนและระยะเวลาไวใน
คูมือปฏิบัติงานของเจาหนาที่ เปนตน 
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3 

    

 
 
 
3 
 
  
 
 
 
 
3 
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2) การพัฒนาคุณภาพการใหบริการ 
     2.1) ใหบริการไดตามรูปแบบที่กําหนดไว โดย
พิจารณาจากความครบถวนของงานบริการที่ใหบริการได
จริงเชน การใหบริการขอมูลขาวสาร เจาหนาที่ตองชี้แจง
รายละเอียดหรอืขอมูลเบื้องตนของงานบริการ รวมทั้ง 
รายละเอียดการติดตอประสานงานหนวยงานเจาของงาน
บริการได เปนตน 
     2.2) เจาหนาที่และบุคลากรมทีักษะความชํานาญ โดย
พิจารณาจาก 
        - เจาหนาที่และบุคลากรไดรับการอบรม และพัฒนา
ทักษะในการใหบริการเพื่อใหเจาหนาที่มีความรูพ้ืนฐาน
เกี่ยวกับการใหบริการ และสามารถใหบริการแทนกนัได 
เชน การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงานใน
หนวยงานที่เปนตนแบบหรือตัวอยางที่ดี การจัดระบบพ่ี
เล้ียงใหคําปรึกษาแกเจาหนาที ่การเชิญวิทยากรจาก 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 

รูปแบบศูนยบรกิารรวม 

เกณฑชี้วัดบังคับ ศูนยบรกิารรวม 
สถานทีร่าชการ 

เคานเตอร
บรกิาร 

ประชาชน 

ศูนยบรกิาร
รวม เคล่ือนที ่

เกณฑการดําเนินการใหบรกิาร 

หนวยงานเจาของเรื่องมาเปนวิทยากร การพัฒนาทักษะ
การแกไขปญหาเฉพาะหนา เปนตน 
        - เจาหนาที่และบุคลากรสามารถชีแ้จงตอบขอ
ซักถามและใหคําแนะนํากับผูรับบริการได 
        - เจาหนาที่สามารถใหบริการแทนกันไดในบาง 
สวนทั้งงานบริการขอมูลขาวสาร และงานรับเรื่องสงตอ 
และ/หรืองานบรกิารเบ็ดเสร็จ 
    2.3) มีการพัฒนาและปรับปรงุระบบสารสนเทศ รวม 
ถึงเครื่องมอืตางๆ ในการสนับสนนุใหบุคลากรและเจา 
หนาที่สามารถใหบริการไดอยางมปีระสิทธภิาพมากขึ้น 
และเปนมาตรฐานเดียวกัน เชน การจัดทําหรือเชือ่มโยง
กับระบบฐานขอมูลงานบริการ การสงคําขอหรือแบบ 
ฟอรมตางๆ ผานระบบอนิเตอรเนต็ การมีคูมือหรอืแนว 
ทาง การปฏิบัติงานของเจาหนาที ่เปนตน 
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3 
 
3 
 
 
 
3 
 

3) การประชาสัมพันธใหเกิดภาพลักษณและความนิยม 
ตอศูนยบริการรวมหรือเคานเตอรบริการประชาชน 
     3.1) มีการประชาสัมพันธใหประชาชนไดทราบถึง 
การใหบริการของศูนยบริการรวมหรือเคานเตอรบริการ
ประชาชนผานชองทางตางๆ 
     3.2) มีการจดัทําตราสัญลักษณของศูนย บริการรวม
หรือเคานเตอรบริการประชาชนของสํานักงาน ก.พ.ร.  
ติดไวในจุดทีม่องเห็นไดงาย ณ ศนูยบริการรวมหรอื
เคานเตอรบริการประชาชน เพ่ือสงเสริมใหเปน 
เอกลักษณ งายในการจดจํา 
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รวมจํานวนเกณฑการดําเนินการใหบรกิาร 10 ขอ 10 ขอ 10 ขอ 

เกณฑผลลัพธการดําเนินการ 

1) การติดตามและประเมินผลการใหบริการ 
      1.1) จัดใหมกีารรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะ 
และขอรองเรียนเกี่ยวกับการใหบรกิารของศูนยบริการ
รวมหรือเคานเตอรบริการประชาชนผานชองทางตางๆ 
เชน กลองรับฟงความคิดเห็น เว็บบอรด บอรด 
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3 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 
 

รูปแบบศูนยบรกิารรวม 

เกณฑชี้วัดบังคับ ศูนยบรกิารรวม 
สถานทีร่าชการ 

เคานเตอร
บรกิาร 

ประชาชน 

ศูนยบรกิาร
รวม เคล่ือนที ่

เกณฑผลลัพธการดําเนินการ    

ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง เปนตน 
      1.2) รวมกับสวนราชการและหนวยงานที่เกีย่วของ
ติดตามผลการดําเนินงาน ปญหาอปุสรรค การใหบรกิาร
ของศูนยบริการรวมหรือเคานเตอรบริการประชาชน
อยางสมํ่าเสมอ (อยางนอยรายไตรมาส) 
       1.3) มีการนําขอมูลผลการดาํเนินงานมา
ประกอบการพิจารณาและปรับปรุงการใหบริการ ไดแก 
         - สถิติผูมาใชบริการ 
         - ผลสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการตอการ
ใหบริการของศูนยบริการรวมหรือ 
เคานเตอรบริการประชาชน 
        - ขอเสนอแนะหรอืขอรองเรียนของผูรับบริการ 

 
3 
 
 
 
 
3 
 
 
 
 
  

 
3 
 
 
 
 
3 
 
 
 
 

    

 
3 
 
 
 
 
3 
 
 
 
 
 

2) ผลลัพธการดําเนินการ 
      2.1) จํานวนผูรับบริการศูนยบริการรวมหรือ 
เคานเตอรบริการประชาชนเพิ่มข้ึนจากปที่ผานมา 
      2.2) มีผลสํารวจความพึงพอใจตอการใหบริการของ
ศูนยบริการรวมหรือเคานเตอรบริการประชาชนแตละดาน 
ดังนี้ 
        - ผลสํารวจความพึงพอใจตอสิ่งอํานวยความ
สะดวกของศูนยบริการรวมหรือเคานเตอรบริการ
ประชาชนไมนอยกวารอยละ 85 
        - ผลสํารวจความพึงพอใจตอคุณภาพการ 
ใหบริการของศูนยบริการรวมไมนอยกวารอยละ 85 
        - ผลสํารวจความพึงพอใจตอการใหบริการ 
ของเจาหนาที่และบุคลากรไมนอยกวารอยละ 85 
      (ใชแบบสํารวจตามที่สํานักงาน ก.พ.ร.กําหนด  
โดยสํารวจผูรับบริการ ณ ศูนยบรกิารรวมหรือเคานเตอร
บริการประชาชน) 
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รวมจํานวนเกณฑผลลัพธการดําเนินการ 7 ขอ 7 ขอ 7 ขอ 

รวมจํานวนเกณฑชี้วัดภาคบังคับ 23 ขอ 23 ขอ 23 ขอ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

1.4.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาศูนย 
         บริการรวมหรือเคานเตอรบริการ  
         ประชาชน 
 

2 ระดับ 2 
 

2.000 0.0400 

 
 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
ระดับท่ี 1:  สํารวจความตองการของประชาชนผูรับบริการ 

           ดําเนินการสํารวจความตองการและทัศนคติของผูใชบริการเกี่ยวกับการใหบริการของศูนยบริการรวม วท. 
ระหวางวันที่ 14 ธันวาคม 2552-วันที่ 15 มกราคม 2553 โดยใชแบบสํารวจตามที่สํานัก ก.พ.ร. กําหนด พรอมจัดทํา
รายงาน วิเคราะห ผลสํารวจ ปรากฏในเอกสารแผนปฏิบัติการพัฒนาศูนยบริการรวม วท. ปงบประมาณ 2553 (บทที่ 2) 
                 -    ทบทวนความเหมาะสมของศูนยบริการรวมหรือเคานเตอรบริการประชาชน 
         ทําการทบทวนความเหมาะสมของศูนยบริการรวม และจัดทําผลการทบทวนเสนอคณะทํางานพัฒนาศูนยบริการ 
รวม ฯ ปรากฏเอกสารในแผนปรากฏในเอกสารแผนปฏิบัติการพัฒนาศูนยบริการรวม วท. ปงบประมาณ 2553 (บทที่ 3) 
                                                                                                                                              (หลักฐานอางอิงท่ี 1) 
ระดับท่ี 2: นําผลการสํารวจความตองการและผลการทบทวนฯ มาประกอบการจัดทําแผนการพัฒนา 
                 ศูนยบริการรวมหรือเคานเตอรบริการประชาชนปงบประมาณ พ.ศ. 2553 และนําเสนอผูบริหารให 
                 ความเห็นชอบภายใน 31 มกราคม 2553 
           จัดทําแผนปฏิบัติการพัฒนาศูนยบริการรวม วท. ปงบประมาณ 2553 และนําเสนอเพื่อขอความเห็นชอบตอ
คณะทํางานพัฒนาศูนยบริการรวม วท.  และนําเสนอผูบริหารระดับสูง โดย ปกท.วท. ใหความเห็นชอบและลงนามในวันที่  
28 มกราคม 2553 ปรากฏตามบันทึกดวนที่สุด ที่ วท 0203/5300959  ลงวันที่  27  มกราคม  2553  เรื่องแผนปฏิบัติ
การการพัฒนาศูนยบริการรวม วท. ปงบประมาณ 2553 
                                                                                                                                                 (หลักฐานอางอิงท่ี 2) 
ระดับท่ี 3: ดําเนินการตามแผนการพัฒนาศูนยบริการรวม หรือเคานเตอรบริการประชาชน   
                 ปงบประมาณ พ.ศ. 2553ไดแลวเสร็จรอยละ 70             
               โดยไดกําหนดกิจกรรมการดําเนินงานตามแผนการพัฒนาศูนยบริการรวมฯ 13 กิจกรรม ประกอบดวย 

1. ศึกษาความตองการและความคาดหวังของผูรับบริการ  ดําเนินการแลวเสร็จ 
2. สํารวจความตองการผูใชงาน ตามแนวทางของ ก.พ.ร  ดําเนินการแลวเสร็จ 
3. ทบทวนการจัดระบบ งานใหเจาหนาที่สามารถให บริการแทนกันในดานตางๆ ดําเนินการแลวเสร็จ 
4. จัดทําแผนปฏิบัติการพัฒนาศูนยบริการรวม ดําเนินการแลวเสร็จ   
5. ออกแบบและพัฒนาบริการ  ดําเนินการปรับปรุงระบบสํารวจความตองการและระบบประเมินทัศนคติ แลวเสร็จ 
6. ศึกษา พัฒนา ระบบงานบูรณาการดานขอมูลเทคโนโลยี  อยูระหวางการพัฒนาระบบงานบูรณาการดาน

ขอมูลเทคโนโลยี (ระบบแสดงกิจกรรมการถายทอดเทคโนโลยีตามแผนบูรณาการจังหวัด ดวยแผนที่ ระบบ



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 1.4.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาศูนยบริการรวมหรือเคานเตอรบริการประชาชน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
นําเขาขอมูลแผนบูรณาการจังหวัด ) 

7. ประชาสัมพันธ ศูนยบริการรวม วท. ผานการจัดนิทรรศการ ณ ศูนยบริการรวม วท. การจัดศูนยบริการรวม
สัญจร (เคล่ือนที่) จํานวน  7  ครั้ง 

8. ประชาสัมพันธ ผานส่ือตางๆ เชน โบชัวร ของที่ระลึก เว็บไซต  อยูระหวางการจัดทําโบวชัว เพ่ือการ
ประชาสัมพันธศูนยบริการรวม วท.   

9. จัดหา บํารุงรักษา อุปกรณ วัสดุที่ใชในการดําเนินการศูนยบริการรวม  
10. จัดทําคูมือปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่ใหบริการ  อยูระหวางการปรับปรุงคูมือปฏิบัติงานฯ 
11. จัดอบรมความรูพ้ืนฐานใหแกเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน ณ ศูนยบริการรวม  จะดําเนินการในชวงเดือน  

พ.ค.-ก.ย.53 
12. ดําเนินการวัดความพึงพอใจของผูรับบริการตอขั้นตอนและระยะเวลาในการใหบริการ และการใหบริการ

โดยรวม เปนประจําทุกเดือน 
13. จัดทําเอกสาร รายงานความกาวหนา และเอกสารประกอบการดําเนินการตางๆ เชนคูมือการปฏิบัติงาน 

รายงานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ รายงานเสนอผูบริหาร รายงานการขอประเมินมาตรฐานฯ  เปน
ประจําทุกเดือน     

ระดับท่ี 4:  ศูนยบริการรวมหรือเคานเตอรบริการประชาชนของสวนราชการผานเกณฑมาตรฐานที่กําหนด 
               ไดทบทวนการดําเนินการตามเกณฑมาตรฐานศูนยบริการรวม และดําเนินการตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนด 
               ทุกขอ รวม 23 ขอ คิดเปน 100 % 
ระดับท่ี 5: ผลการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 มากกวา รอยละ 85 
               ผลการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการโดยใชแบบสํารวจตามที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด ณ จุดบริหาร 
               ระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2552 – วันที่ 31 มีนาคม 2553 คิดเปนรอยละ 88.16 
    
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 

• ผูบริหารใหการสนับสนุนการดําเนินงานอยางเต็มที่  

• ศูนยบริการรวม วท. มีพันธมิตรในการใหบริการขอมูลเทคโนโลยีที่เขมแข็งผานความรวมมือของหนวยงานใน
สังกัด และเครือขายเทคโนโลยี 

 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 

           - ไมมีอัตราขาราชการประจําศูนยบริการรวม วท. 
 

หลักฐานอางอิง :   

     1. แผนปฏิบัติการพัฒนาศูนยบริการรวมกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ปงบประมาณ 2553 
2. บันทึกดวนที่สุด ที่ วท 0203/5300959  ลงวันที่  27  มกราคม  2553  ขอความเห็นชอบตอแผนปฏิบัติ 
    การการพฒันาศูนยบริการรวม วท. ปงบประมาณ 2553 

 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวช้ีวัดที่ 3  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ ภารกิจหลัก/เอกสารงบประมาณรายจายฯของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 3. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ 
ภารกิจหลัก/เอกสารงบประมาณรายจายฯของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

 3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติ 
ราชการ/ภารกิจหลัก 

 3.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักตามเปาหมายผลผลติของสวนราชการ      
     (ตามเอกสารงบประมาณรายจายฯ) 

น้ําหนัก  : รอยละ  20 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นางสาวนรา ภัทรนาวิก 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7053 

คําอธิบาย :  

• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

• สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา ตองรวมรับผิดชอบผลการดําเนินงานใหบรรลุตามแผนปฏิบัติ
ราชการและเปาหมายที่กําหนดไว  

• จํานวนตัวชี้วัดที่ทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการ
ระดับกรมหรือเทียบเทา 

• ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ และน้ําหนัก ดังนี้  

ตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

3. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ 
    ภารกิจหลัก/เอกสารงบประมาณรายจายฯของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

20 

3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ 
      ภารกิจหลัก 

15 

3.1.1  จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบท่ีไดรับการประเมินตามมาตรฐานสากล  
         ISO/IEC 17025:2005 เพ่ือการบริการ  

2 

3.1.2  จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏบิัติการ 5 
3.1.3  รอยละความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผนโครงการวิจัยและพัฒนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการ 
         ผลิตและสรางมูลคาเพ่ิมแกผลิตภัณฑ 

3 

3.1.4  จํานวนผูใชบริการสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน  3 
3.1.5  รอยละของผูผานการฝกอบรมและนําความรูไปใชประโยชน 2 

3.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ      
   (ตามเอกสารงบประมาณรายจายฯ) 

5 

รวม 20 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวช้ีวัดที่ 3  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ ภารกิจหลัก/เอกสารงบประมาณรายจายฯของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :                                                      

 
 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2551 2552 2553 

3. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ 
    เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/เอกสารงบประมาณ 
    รายจายฯของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

4.17 4.9480 2.7315 

   3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ 
        เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก 

ระดับ 4 ระดับ 5 ระดับ 3 

   3.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักตามเปาหมาย 
         ผลผลิตของสวนราชการ  (ตามเอกสารงบประมาณรายจายฯ) 

ระดับ 5 ระดับ 5 ระดับ 3 

ตารางและสูตรการคํานวณ :  
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ

ผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัด (i) 
นํ้าหนัก 

(Wi) 
1 2 3 4 5 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คะแนน 
ที่ได 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงนํ้าหนัก 
(WixSMi) 

3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละ 
      เฉลีย่ถวงนํ้าหนักในการบรรลุ 
      เปาหมายตามแผนปฏิบัติ 
      ราชการ/ภารกิจหลัก 

15/20 
= 

0.75 
 

1 2 3 4 5 ระดับ 3 2.6813 2.0110 

3.2 ระดับความสําเร็จของรอยละ 
      เฉลีย่ถวงนํ้าหนักตามเปาหมาย 
      ผลผลิตของสวนราชการ (ตาม 
      เอกสารงบประมาณรายจายฯ) 

5/20 
= 

0.25 
 

1 2 3 4 5 ระดับ 3 2.8820 0.7205 

รวม 1 คาคะแนนที่ได  ∑(Wi xSMi) 2.7315 

 
 
 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

∑(Wi xSMi)=1 ∑(Wi xSMi)=2 ∑(Wi xSMi)=3 ∑(Wi xSMi)=4 ∑(Wi xSMi)=5 

 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวช้ีวัดที่ 3  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ ภารกิจหลัก/เอกสารงบประมาณรายจายฯของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

3. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย 
   ถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมาย 
   ตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจ 
   หลัก/เอกสารงบประมาณรายจายฯ 
   ของสวนราชการระดับกรมหรือ 
   เทียบเทา 

20 ระดับ 3 2.7315 0.5463 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 3.1-3.2 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 3.1-3.2 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 3.1-3.2 

 
 

หลักฐานอางอิง :   

โปรดดูหลักฐานภายใตตัวชี้วัด 3.1-3.2 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติ 
      ราชการ/  ภารกิจหลัก 

น้ําหนัก  : รอยละ  15 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นางสาวนรา  ภัทรนาวิก 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7053 
คําอธิบาย : 

• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

• สวนราชการระดับกรมหรือเทยีบเทา ตองรับผิดชอบผลการดําเนินงานใหบรรลุตามแผน 
ปฏิบัติราชการและเปาหมายที่กําหนดไว 

• จํานวนตัวชี้วัดที่ทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมแผนปฏบิัติราชการของสวน
ราชการระดับกรมหรอืเทียบเทา และเปนการถายทอดเปาหมาย และมีสวนผลักดันหรือสนับสนุนใหเกิดผลสําเร็จ
ตามแผนปฏิบัติราชการ พันธกิจ และเปาหมายของสวนราชการ 
 

        ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ และน้ําหนัก ดังน้ี 

ตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

3.1 ระดับความสําเรจ็ของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏบิัตริาชการ/
ภารกจิหลัก 

15 

3.1.1  จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบท่ีไดรับการประเมินตามมาตรฐานสากล  
         ISO/IEC 17025:2005 เพ่ือการบริการ  

2 

3.1.2  จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏบิัติการ 5 

3.1.3  รอยละความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผนโครงการวิจัยและพัฒนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการ 
         ผลิตและสรางมูลคาเพ่ิมแกผลิตภัณฑ 

3 

3.1.4  จํานวนผูใชบริการสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน  3 

3.1.5  รอยละของผูผานการฝกอบรมและนําความรูไปใชประโยชน 2 

รวม 15 
 

 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :                                                      

 
 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวช้ีวัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด 

2551 2552 2553 

3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมาย 
     ตามแผนปฏิบัติราชการ/ ภารกิจหลัก 

4.17 4.9480 2.6813 

3.1.1  จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบท่ีไดรับการประเมินตาม 
         มาตรฐานสากล ISO/IEC 17025:2005 เพ่ือการบริการ  

1 
(0) 

5 
(30) 

1.000 
(6) 

3.1.2  จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรอง
ระบบงานหองปฏิบัติการ 

5 
(26) 

5 
(36) 

4.500 
(33) 

3.1.3  รอยละความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผนโครงการวิจัยและ 
         พัฒนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการผลิตและสรางมูลคาเพ่ิมแก 
         ผลิตภัณฑ 

4.75 
(97.5) 

4.4784 
(97.39) 

1.00 
(51.59) 

3.1.4  จํานวนผูใชบริการสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
         จากภาคเอกชน  

5 
(89,342) 

5 
(114,895) 

5.00 
(51,163) 

3.1.5  รอยละของผูผานการฝกอบรมและนําความรูไปใชประโยชน 5 
(99.56) 

5 
(99.86) 

4.860 
(98.58) 

ตารางและสูตรการคํานวณ :  
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ

ผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัด (i) 
นํ้าหนัก 

(Wi) 
1 2 3 4 5 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คะแนน 
ที่ได 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงนํ้าหนัก 
(WixSMi) 

3.1.1  จํานวนรายการทดสอบ/สอบ 
         เทียบที่ไดรับการประเมินตาม 
         มาตรฐานสากล ISO/IEC   
         17025:2005 เพื่อการบริการ 

2/15 
= 

0.1333 
 

32 34 36 38 40 6 1.000 0.13333 

3.1.2  จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับ 
         การประเมินเพ่ือการรับรอง 
         ระบบงานหองปฏิบัติการ 

5/15 
= 

0.3334 

26 28 30 32 34 33 4.500 1.49999 

3.1.3  รอยละความสําเร็จในการ 
         ดําเนินงานตามแผน 
         โครงการวจัิยและพัฒนาเพื่อ 
         เพิ่มศักยภาพการผลิตและ 
         สรางมูลคาเพิ่มแกผลิตภัณฑ 

3/15 
= 

0.2000 
 

80 85 90 95 100 51.59 1.000 0.2000 

3.1.4  จํานวนผูใชบริการสารสนเทศ 
         วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
         จากภาคเอกชน 

3/15 
= 

0.2000 

84,000 87,000 90,000 93,000 96,000 51,163 1.000 0.2000 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 

ตัวช้ีวัด (i) 
นํ้าหนัก 

(Wi) 
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ

ผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวช้ีวัด 
ผลการ

ดําเนินงาน 

คะแนน 
ที่ได 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงนํ้าหนัก 
(WixSMi) 

3.1.5  รอยละของผูผานการ 
        ฝกอบรมและนําความรูไป 
        ใชประโยชน 

2/15 
= 

0.1333 

87 90 93 96 99 98.58 4.860 0.6480 

รวม 1 คาคะแนนที่ได  ∑(Wi xSMi) 2.6813  

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

∑(Wi xSMi)=1 ∑(Wi xSMi)=2 ∑(Wi xSMi)=3 ∑(Wi xSMi)=4 ∑(Wi xSMi)=5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ีย 
     ถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมาย 
     ตามแผนปฏิบัติราชการ/ ภารกิจหลัก 
 

15 ระดับ 3 2.6813 0.4022 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 3.1.1 - 3.1.5 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 3.1.1 - 3.1.5 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
                               โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 3.1.1 - 3.1.5 

หลักฐานอางอิง :   

โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 3.1.1 - 3.1.5 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 3.1.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมนิตามมาตรฐานสากล  
           ISO/IEC 17025 : 2005 เพ่ือการบริการ 

น้ําหนัก  : รอยละ  2 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นางสาวจันทรเพ็ญ ใจธีรภาพกุล ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นางสาววันดี ลือสายวงศ 

 นางจินตนา ลีกิจวัฒนะ  นายดํารงศักดิ์ เหลาแสงธรรม 

 นางสุมาลี  ทั่งพิทยกุล  นางสุพรรณี เทพอรุณรัตน 

โทรศัพท :   0 2201 7022 โทรศัพท :    0 2201 7347 

 0 2201 7025  0 2201 7128 

 0 2201 7180  0 2201 7197 

คําอธิบาย : 

 เพื่อวัดประสิทธิผลของการบริหารจัดการภายในหองปฏิบัติการที่เปนไปตามมาตรฐานสากล 
 มาตรฐานสากล ISO/IEC 17025 หมายถึง  มาตรฐานขอกําหนดทั่วไปวาดวยความสามารถของ
หองปฏิบัติการทดสอบและหองปฏิบัติการสอบเทียบ 

 รายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมิน หมายถึง  รายการทดสอบ/สอบเทียบ ที่ วศ. ไดจัดสงคํา
ขอรับการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการพรอมเอกสารที่เกี่ยวของ แกหนวยรับรองระบบงาน
หองปฏิบัติการจากภายนอก ไดแก สํานักงานมาตรฐานผลติภัณฑอุตสาหกรรม 
กรมวิทยาศาสตรการแพทย 

 เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ผลการดําเนนิงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2551 2552 2553 

3.1.1  จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่   
        ไดรับการประเมินตามมาตรฐานสากล  
        ISO/IEC 17025: 2005 เพื่อการบริการ 

0 
รายการ 

36 
รายการ 

6 
รายการ 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

32  รายการ 34  รายการ 36 รายการ 38  รายการ 40  รายการ 
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ตัวชี้วัดที่ 3.1.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17025:2005 เพื่อการบริการ 
145 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

3.1.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบ 
       ที่ไดรับการประเมินตามมาตรฐาน 

   สากล ISO/IEC 17025:2005  
   เพื่อการบริการ 

2 6   
รายการ 

1.0000 0.0200 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวชี้วัด ดังนี้ 
โครงการเคมี (คม.) 
1.  มีการปรับเปล่ียนคูมือคุณภาพและเอกสารในระบบคุณภาพหองปฏิบัติการของโครงการเคมี เน่ืองจากมีการ

เปล่ียนแปลงผูจัดการคุณภาพและผูแทนผูจัดการคุณภาพ 
2.  ประชุมคณะทํางานและผูเกี่ยวของในระบบคุณภาพ เพ่ือทบทวนรายการทดสอบที่จะขอขยาย 
     ขอบขายการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการ 
3.  มีการมอบหมายผูเกี่ยวของ จัดทําการตรวจสอบความใชไดของวิธี (Method Validation) คูมอืการทดสอบและ

เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกับรายการที่ขอขยายขอบขายการรับรองฯ  
4.  มีการทํา internal audit รายการทดสอบที่จะขยายขอบขายการรับรองฯ 
5.  ยื่นขอการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการตอหนวยงานรับรองฯ  จํานวน  6 รายการ   

 รายการทดสอบ ตะกั่ว โครเมียม และแคดเมียม ในโลหะและโลหะผสม : ทองแดง  3 รายการ 
 รายการทดสอบ Polybrominated Biphenyls ในผลิตภัณฑพลาสติก  1 รายการ 
 รายการทดสอบ Polybrominated Diphenyl Ether ในผลิตภัณฑพลาสติก  1 รายการ 
 รายการทดสอบคา kinematic viscosity ในน้ํามันไบโอดีเซล 1 รายการ 

โครงการวิทยาศาสตรชีวภาพ (วช.) 
1. ไดปรับปรุงคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการและคณะทํางานดําเนินการพัฒนาระบบคุณภาพหองปฏิบัติการ 
      ตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2005 เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงผูบริหารสูงสุดในระบบคุณภาพของ  
      วช. 
2.  ไดดําเนินกิจกรรมตามระบบคุณภาพ ISO/IEC 17025:2005 ไดแก  

 ไดประชุมคณะทํางานและผูเกี่ยวของในระบบคุณภาพ วช. เพ่ือทบทวนระบบจัดการ ตามขอกําหนดใน
มาตรฐาน ISO/IEC 17025:2005  

3. มอบหมายผูเกี่ยวของ จัดทําคูมือการทดสอบรายการที่จะขอขยายขอบขาย เชน การหาคาสีในน้ําตาลทราย 
water activity ในขนมขบเคี้ยว หมากฝรั่ง เปนตน 

4.   ไดดําเนินการตามระบบประกันคุณภาพ ตามเกณฑกําหนดของหนวยรับรองระบบงานคุณภาพ 
     หองปฏิบัติการทดสอบ ไดแก การสอบเทียบเครื่องมือ การเขารวมกิจกรรมทดสอบความชํานาญ  
     การตรวจสอบความใชไดของวิธีทดสอบ (Method validation) เปนตน  
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
5.  คาดวาจะยื่นขอประมาณเดือน พฤษภาคม 2553 โดยมีรายการที่จะย่ืนขอการรับรองความสามารถ 
     หองปฏิบัติการตอหนวยงานรับรอง  จํานวน  18 รายการ   

 รายการทดสอบคาสี 
- น้ําตาลทราย  1 รายการ 

 รายการทดสอบ Water Activity ในผลิตภัณฑอาหาร  
- อาหารสําเร็จรูป  1 รายการ 
- อาหารแหง  1 รายการ 
- ขนมขบเคี้ยว  1 รายการ 
- หมากฝรั่ง 1 รายการ 
- ลูกกวาด 1 รายการ 

 รายการทดสอบ Water Activity ในผลิตภัณฑอาหารสัตวและวัตถุดิบอาหารสัตว  2 รายการ 
 รายการทดสอบ Water Activity ในวัตถุเจือปนอาหาร 1 รายการ 
 รายการทดสอบ DEHP (Di-(2-ethylhexyl) phthalate ในพลาสติกชนิด พีวีซี  1 รายการ 
 รายการทดสอบ DIDP (Diisodecyl phthalate ในพลาสติกชนิด พีวีซี  1 รายการ 
 รายการทดสอบ ESBO epoxidized soybean oil ในพลาสติกชนิด พีวีซี  1 รายการ 
 รายการทดสอบ ESBO epoxidized soybean oil ในน้ําพริกแกงแดงและแกงพะแนง 2 รายการ 
 รายการทดสอบเชื้อรา  ในเครื่องดื่ม 1 รายการ 
 รายการทดสอบเชื้อรา  ในเอาหารสําเร็จรูป 1 รายการ 
 รายการทดสอบ Lactic Acid Bacteria  ในนมเปรี้ยวและผลิตภัณฑนมเปรี้ยว  2 รายการ               

   โครงการฟสิกสและวิศวกรรม (ฟว.) 
1.  ประชุมคณะทํางานพัฒนาระบบคุณภาพ เพ่ือพิจารณาทบทวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่จะขอขยาย 
     ขอบขายการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการ 
2.  มอบหมายผูเกี่ยวของจัดทําคูมือการทดสอบ/สอบเทียบ เชน การสอบเทียบ AC Voltage  การทดสอบความทน 
     การขัดสี ในผลิตภัณฑกระเบ้ือง       
3.   ดําเนินการตามระบบประกันคุณภาพ ตามเกณฑกําหนดของหนวยรับรองระบบงานคุณภาพ 
4.   คาดวาจะยื่นขอประมาณเดือน มิถุนายน 2553 โดยมีรายการที่จะย่ืนขอการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการ 
     ตอหนวยงานรับรอง  จํานวน  18 รายการ   

                -  การสอบเทียบ  4  รายการ      
   การสอบเทียบเครื่องมือวัด AC Voltage 
   การสอบเทียบเครื่องมือวัด DC Voltage 
   การสอบเทียบเครื่องมือวัด  AC Current 
   การสอบเทียบเครื่องมือวัด  DC Current 

                -  การทดสอบผลิตภัณฑ  14 รายการ  
   รายการทดสอบ : ความกวาง  ความยาว  ความหนา  ความหนาของชั้นผิวหนา  ลักษณะทั่วไป 

     ความตานแรงดัดตามขวางในสภาพเปยก  ความตานแรงดัดตามขวางในสภาพแหง การดูดซึมน้ํา 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
     ความทนการขัดสี  ในกระเบื้องซีเมนตปูพ้ืน ตาม มอก.826-2531    9 รายการ 
   รายการทดสอบ : การหาปริมาณ SiO2 การหาปริมาณ Al2O3  การหาปริมาณ Na2O  

     การหาปริมาณ CaO  และการหาปริมาณ Fe2O3  ในแกวดวยเครื่อง X-ray fluorescence  5 รายการ 
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารเห็นความสําคัญและความจําเปนที่หองปฏิบัติการจะตองยกระดับการดําเนินงานใหมีคุณภาพ 
      ตามมาตรฐานสากล จึงใหการสนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวของ 
2. บุคลากรของหนวยงานใหความรวมมือในการพัฒนาระบบคุณภาพใหไดมาตรฐานสากล รวมทั้งมุงมั่นปรับปรุง

แกไขตามขอแนะนําของคณะผูตรวจประเมินฯ เพ่ือใหพรอมรับการตรวจประเมินเพ่ือการรับรองความสามารถฯ 
ตอไป 

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
1. เน่ืองจากปริมาณงานบริการวิเคราะหทดสอบในชวง 6 เดือนแรก (ต.ค. 52-มี.ค.53) มีมาก ทําใหการดําเนินงาน 

ตามแผนที่กําหนดไวของผูปฏิบัติงาน (นักวิทยาศาสตร) ลาชากวากําหนด  เชน  การจัดทําเอกสารที่เกี่ยวของ 
และการตรวจติดตามคุณภาพภายใน  เปนตน 

2. ผูจัดการดานคุณภาพตองทบทวนและปรับปรุงเอกสารคูมือคุณภาพและขั้นตอนการดําเนินงานคุณภาพ 
ใหเปนปจจุบันตามขอกําหนดของมาตรฐาน เลขที่ มอก. 17025-2548 (ISO/IEC 17025:2005)  จากเอกสารเดิม
ที่เปนภาษาอังกฤษเปนภาษาไทย  ซึ่งตองใชเวลามาก  และผูปฏิบัติมีภารกิจประจําและงานที่ 

            ไดรับมอบหมายอื่นๆ ที่จําเปนตองเรงดําเนินการกอน แตก็ไดแกปญหาโดยการปฏิบัติงานนอกเวลา 
            ราชการและวันหยุดราชการเพื่อจัดทําเอกสารคูมือคุณภาพฯและเอกสารอื่นๆที่เกี่ยวของ 
       3.  ตองดําเนินการแกไขขอบกพรองและจัดทําเอกสารเพิ่มเติมเพ่ือใหอนุกรรมการรับรองความสามารถใน 
            เร่ืองที่ไดขอรับการรับรองไวในปที่ผานมา ทําใหการดําเนินการในเรื่องที่จะขยายขอบขายในปงบประมาณ 
            ปจจุบันลาชา 

 

หลักฐานอางอิง :   

 โครงการเคม ี
- ไมมี 

 

  โครงการวทิยาศาสตรชีวภาพ 
- ไมมี 
 

  โครงการฟสิกสและวิศวกรรม (ฟว.) 
- ไมมี 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 3.1.2 จํานวนหองปฏิบัติการท่ีไดรับการประเมินเพื่อการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 

น้ําหนัก  : รอยละ  5 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นางดรุณี วัชราเรืองวิทย ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นางดุษฎี มั่นความด ี

โทรศัพท :   0 2201 7027 โทรศัพท :    0 2201 7325 
คําอธิบาย : 

 หองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ หมายถึง หองปฏิบัติการที่ไดรับการ
ประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ ตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025 

 การประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ ไดแก การตรวจประเมิน (initial assessment) หรือ การ
ตรวจติดตามการรับรอง (surveillance) หรือการตรวจประเมินใหม (reassessment) 

  การตรวจประเมิน (initial assessment)  หมายถึง การตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการที่มายื่นคํา
ขอรับการรับรองฯ ครั้งแรก โดยคณะผูประเมินจะตรวจเบ้ืองตน (preassessment)* เพ่ือสํารวจความพรอมของ
หองปฏิบัติการ ทั้งดานเอกสาร เครื่องมือ บุคลากร และอ่ืนๆ เมื่อหองปฏิบัติการมีระบบคุณภาพพรอมแลว คณะผูประเมิน
จะตรวจประเมินเอกสารระบบคุณภาพ ซึ่งไดแก คูมือคุณภาพ ขั้นตอนการดําเนินงาน วิธีทดสอบ และเอกสารสนับสนุน
ตาง ๆ วาเปนไปตามขอกําหนด ISO/IEC 17025 รวมทั้งการดําเนินกิจกรรมของหองปฏิบัติการวาเปนไปตามขอกําหนด 
กฎระเบียบ และเง่ือนไขการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบ (LA-R-03) หรือไม  โดยไปทําการตรวจประเมิน
ความสามารถหองปฏิบัติการทั้งดานระบบคุณภาพและวิชาการ ณ ที่ตั้งหองปฏิบัติการ  หากหองปฏิบัติการมีขอบกพรอง
ตองดําเนินการแกไขใหแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด (ไมเกิน 3 เดือน) หลังจากนั้นคณะผูประเมินจะตรวจติดตามการ
แกไขขอบกพรอง (follow-up)** ซึ่งอาจดําเนินการที่สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ หรือ ณ ที่ตั้งหองปฏิบัติการ
ตามความเหมาะสม 

การตรวจติดตามการรับรอง (surveillance) หมายถึง การตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการ
หลังจากที่หองปฏิบัติการไดรับการรับรองฯ แลว วายังคงรักษาไวซึ่งระบบคุณภาพตามขอกําหนด ISO/IEC 17025 และ
ขอกําหนด กฎระเบียบ และเงื่อนไขการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบ (LA-R-03) หรือไม สํานักฯ จะ
ดําเนินการตรวจติดตามการรับรองปละคร้ัง โดยคณะผูประเมินตรวจเอกสารระบบคุณภาพและตรวจประเมิน
ความสามารถหองปฏิบัติการทั้งดานระบบคุณภาพและวิชาการ ณ ที่ตั้งหองปฏิบัติการเชนเดียวกับการตรวจประเมิน 
(initial assessment) หากหองปฏิบัติการมีขอบกพรองตองดําเนินการแกไขใหแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด (ไมเกิน 1 
เดือน) หลังจากนั้นคณะผูประเมินจะตรวจติดตามการแกไขขอบกพรอง ซึ่งอาจดําเนินการที่สํานักบริหารและรับรอง
หองปฏิบัติการหรือ ณ ที่ตั้งหองปฏิบัติการตามความเหมาะสม 

การตรวจประเมินใหม (reassessment)  หมายถึง การตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการ หลังจาก
หองปฏิบัติการไดรับการรับรองฯ ครบอายุหนังสือรับรอง โดยคณะผูประเมินตรวจเอกสารระบบคุณภาพและตรวจ
ประเมินความสามารถหองปฏิบัติการ ทั้งดานระบบคุณภาพและวิชาการ ณ ที่ตั้งหองปฏิบัติการเชนเดียวกับการตรวจ
ประเมิน (initial assessment) เพียงแตมีการปรับเปล่ียนคณะผูประเมินใหม 

*การตรวจเบื้องตน (preassessment)  หมายถึง การตรวจความพรอมของเอกสารระบบคุณภาพ และตรวจ
ความพรอมของหองปฏิบัติการ ณ สถานที่ตั้งหองปฏิบัติการ 

**การตรวจติดตามการแกไขขอบกพรอง (follow-up)  หมายถึง การตรวจติดตามความครบถวนถูกตองของการ
แกไขขอบกพรองของหองปฏิบัติการ ซึ่งอาจดําเนินการที่สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ หรือ ณ สถานที่ตั้ง



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
หองปฏิบัติการ ตามความเหมาะสม 

 เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 
สูตรการคํานวณ : -  นับจํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองหองปฏิบัติการ 

 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ผลการดําเนนิงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2551 2552 2553 

3.1.2  จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการ 
        ประเมินเพ่ือการรับรองระบบงาน  
        หองปฏิบัติการ 

26 หอง 30 หอง 33 หอง 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

26 หอง 28 หอง 30 หอง 32 หอง 34 หอง  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

3.1.2  จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการ 
        ประเมินเพ่ือการรับรองระบบงาน 
        หองปฏิบัติการ 
 

5 33 หอง 4.5000 0.2250 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวชี้วัด โดยไดมีการพิจารณา

ตรวจสอบเอกสารระบบคุณภาพ  และประเมินหองปฏิบัติการ  จํานวน 33 หอง  ดังนี้ 
1. ตรวจติดตามการรับรองฯ 18 หอง ดังนี้ 

• หองปฏิบัติการทดสอบสิ่งแวดลอม  จํานวน  7 หอง 

• หองปฏิบัติการทดสอบเคมีภัณฑ  จํานวน 1 หอง 

• หองปฏิบัติการทดสอบอาหารสัตวและผลิตภัณฑที่เกี่ยวของ  จํานวน  9 หอง  

• หองปฏิบัติการทดสอบกระดาษ ผลิตภัณฑกระดาษและวัสดุที่เกี่ยวของ จํานวน 1 หอง  
2. ตรวจประเมินฯ  11 หอง  ดังนี้ 

• หองปฏิบัติการทดสอบสิ่งแวดลอม  จํานวน  5 หอง 

• หองปฏิบัติการทดสอบอาหารสัตวและผลิตภัณฑที่เกี่ยวของ จํานวน 6 หอง  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
3.  ตรวจประเมินใหมฯ   4 หอง ดังนี้ 

•  หองปฏิบัติการทดสอบอาหารสัตวและผลิตภัณฑที่เกี่ยวของ จํานวน 2 หอง  

• หองปฏิบัติการทดสอบสิ่งแวดลอม  จํานวน  1 หอง 

• หองปฏิบัติการทดสอบกระดาษ ผลิตภัณฑกระดาษและวัสดุที่เกี่ยวของ จํานวน 1 หอง  
                          
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 

1. ไดรับการสนับสนุนและความรวมมือเปนอยางดีจากผูประเมิน จากหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอก วศ. 
ตลอดจนคณะกรรมการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการทดสอบและคณะอนุกรรมการพิจารณาระบบงาน
หองปฏิบัติการทดสอบ ทําใหการตรวจประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการสําเร็จลุลวงไดดวยดี 

2. ผูยื่นคําขอการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการมีความมุงมั่นในการแกไขขอบกพรองตามคําแนะนํา โดยเร็ว 
ตลอดจนอํานวยความสะดวกใหแกคณะผูประเมินฯ และหนวยงานรับรองฯ เชน การติดตอประสานงานและการ
จัดสงเอกสารไดอยางรวดเร็ว 

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
1. บุคลากรของ วศ. ที่มีความสามารถเปนผูประเมินมีงานมาก  ทําใหเกิดปญหาในการหาผูประเมินไดยาก 

ในบางสาขา และผูประเมินของ วศ. ยังขาดสิ่งจูงใจในเรื่องคาตอบแทน เน่ืองจากจะไมไดรับคาตอบแทน ซึ่งตาง
จากผูประเมินที่เปนบุคคลภายนอก  

2. เน่ืองจากหนวยงานที่ทําหนาที่กํากับดูแลตามกฎหมายเกี่ยวกับการรับรองหองปฏิบัติการ ดานอาหาร 
ที่จะขึ้นทะเบียนอาหารและยา ยังไมไดตอบรับการยอมรับรวม (MOU) ในการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ
เอกชนที่ไดรับการรับรองจากหนวยรับรองหองปฏิบัติการของ วศ. ซึ่งทําใหหองปฏิบัติการในสาขาดังกลาวชะลอ
การมาขอการตรวจประเมินไวกอน จนกวาจะทราบผล 

 

หลักฐานอางอิง :   

1. ตัวอยางหนังสือรับรองความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบ  
2. ตัวอยางหนังสือแจงกําหนดการตรวจประเมินและผลการตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบ 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวช้ีวัดที่ 3.1.3 รอยละความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผนโครงการวิจัยและพัฒนาเพือ่เพิ่มศักยภาพการผลิตและสรางมูลคาเพิ่มแกผลิตภัณฑ 

151 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 3.1.3  รอยละความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผนโครงการวิจัยและพัฒนาเพื่อเพิ่มศักยภาพ 
          การผลิตและสรางมูลคาเพิ่มแกผลิตภัณฑ 

น้ําหนัก  : รอยละ  3 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นางสาวนรา  ภัทรนาวิก ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นางสาวชมพูนุท  จีนะเจริญ 

    

โทรศัพท :   0 2201 7053 โทรศัพท :    0 2201 7052 

    

คําอธิบาย : 

• เพ่ือวัดรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของงานวิจัยที่สวนราชการสามารถบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายตามที่ระบุไวใน
แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

• งานวิจัยเปนงานวิจัยและพัฒนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี หมายถึง การศึกษา คนควาอยางเปนระบบ  
เพ่ือใหไดความรูและ/เทคโนโลยีใหม หรือปรับปรุงใหมที่เปนประโยชนตอสวนรวม  ดังนี้ 
1. งานวิจัย  หมายถึง  การศึกษา  คนควา  ทดลอง หรืออ่ืน ๆ ตามวิธีทางวิทยาศาสตร  โดยมีจุดมุงหมายให

ไดมาซึ่งความรูใหม  เพ่ือต้ังเปนกฎ ทฤษฎี หรือคําอธิบายที่เชื่อถือได หรือเพ่ือพิสูจน  ปรับปรุงเปล่ียนแปลง
ขอสรุป  ทฤษฎี หรือกฎที่ยอมรับกันอยูเดิม 

2. งานพัฒนา หมายถึง  การปฏิบัติการเพื่อกอใหเกิดเทคโนโลยีหรือปรับปรุง และ/หรือคัดแปลงเทคโนโลยีใหดี
หรือเหมาะสมยิ่งขึ้น 

 

• งานวิจัยของกรมวิทยาศาสตรบริการที่ดําเนินการ ดังนี้             

งานวิจัย  (i) 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

นํ้าหนัก
(Wi) 

โครงการวิจัย   

 1. การศึกษาและพัฒนาวิธีการผลิตแกวสีแดงที่ใชอนุภาคทองเปนตัวใหสี 3 ป (51-53) 0.0556 

 2. การพัฒนาเทคโนโลยีการเคลือบผิวเซรามิกใหมีสมบัติพิเศษ 3 ป (51-53) 0.0556 

 3. การพัฒนาภาชนะเซรามิกสําหรับหุงตมประเภทสัมผัสความรอนโดยตรง 2 ป (52-53) 0.0556 

 4. การศึกษาโครงสรางระดับโมเลกุลของสารพอลิโอเลฟนโดยเทคนิค 
    นิวเคลียรแมกเนติกเรโซแนนซสเปกโทรสโกป (NMR)และเทคนิคดิฟเฟอร 
    เรนทเซียลสแกนน่ิง แคลอลิเมทรี (DSC)เพ่ือพัฒนากระบวนการผลิต 
    เม็ดพลาสติก 

2 ป (52-53) 0.0556 

 5. การพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตอาหารสุขภาพเพื่อสนับสนุนการสงออก 4 ป (52-55) 0.0556 

 6. การผลิตสารกรองสําหรับกําจัดฟลูออไรดในนํ้าเพ่ือการบริโภค 2 ป (53-54) 0.0556 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 

 

งานวิจัย  (i) 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

นํ้าหนัก
(Wi) 

โครงการวิจัย (ตอ)   

 7. การพัฒนาเครื่องกล่ันน้ําจากเตาแสงอาทิตย 2 ป (53-54) 0.0556 

 8. การผลิตกระเบี้องคอมโพสิทจากเศษเซรามิก 3 ป (53-55) 0.0556 

 9. การพัฒนาผลิตภัณฑเซรามิกที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 3 ป (53-55) 0.0556 

10. การสรางระบบตรวจจับและควบคุมระยะไกลเพื่อใชในงานส่ิงแวดลอม 3 ป (53-55) 0.0556 

11. การพัฒนาการใชประโยชนวัสดุเหลือท้ิงจากลําไยใชในงานเซรามิก 1 ป (53) 0.0555 

12. การเทคโนโลยีการผลิตสารจีโอพอลิเมอรเพ่ือการดูดซับโลหะหนัก 1 ป (53) 0.0555 

13. การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑขัดผิวจากสมุนไพรไทย 2 ป (53-54) 0.0555 

14. การพัฒนากระบวนการผลิตกรดซิลิซิกจากแกลบเพื่อเกษตรกรรม 2 ป (53-54) 0.0555 

15. การพัฒนาการผลิตผลิตภัณฑยอมผมจากสมุนไพรไทยเพื่อใหได 
     คุณภาพตามมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 

2 ป (53-54) 0.0555 

16. การผลิตชุดทดสอบความกระดางในน้ํา 3 ป (51-53) 0.0555 

17. การพัฒนาวิธีวิเคราะหสารปนเปอนและสารเจือปนในอาหารและ 
     ภาชนะพลาสติกบรรจุอาหาร 

3 ป (53-55) 0.0555 

18. การพัฒนาวิธีวิเคราะห Speciation ของสารประกอบปรอทและสารหนู 
     ในผลิตภัณฑอาหาร 

2 ป (53-54) 0.0555 

   รวมงานวิจัยและพัฒนา  18 เร่ือง   Σ Wi = 1 
 
 

ตารางและสูตรการคํานวณ :  
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ

ผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัด (i) 
นํ้าหนัก 

(Wi) 
1 2 3 4 5 

ผลการ
ดําเนินงาน 

 คะแนน 
ที่ได 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงนํ้าหนัก 
(WixSMi) 

โครงการวิจัย          
 1. การศึกษาและพัฒนาวิธีการผลิตแกวสีแดง 
    ที่ใชอนุภาคทองเปนตัวใหสี 

0.0556 
80 85 90 95 100 46 1.000 

0.0556 

 2. การพัฒนาเทคโนโลยีการเคลือบผิว 
     เซรามิกใหมีสมบัติพิเศษ 

0.0556 
80 85 90 95 100 42 1.000 

0.0556 

 3. การพัฒนาภาชนะเซรามิกสําหรับหุงตม 
    ประเภทสัมผัสความรอนโดยตรง 

0.0556 
80 85 90 95 100 60 1.000 

0.0556 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ
ผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัด (i) 

นํ้าหนัก 
(Wi) 

1 2 3 4 5 

ผลการ
ดําเนินงาน 

 คะแนน 
ที่ได 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงนํ้าหนัก 
(WixSMi) 

โครงการวิจัย          
 4. การศึกษาโครงสรางระดับโมเลกุลของสาร 
    พอลิโอเลฟนโดยเทคนิคนิวเคลยีรแมกเน 
    ติกเรโซแนนซสเปกโทรสโกป(NMR) และ 
    เทคนิคดิฟเฟอรเรนทเซียลสแกนน่ิง แคลอ 
    ลิเมทรี (DSC) เพื่อพัฒนากระบวนการ 
    ผลิตเม็ดพลาสติก 

0.0556 

80 85 90 95 100 77.6 1.000 0.0556 

 5. การพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตอาหาร 
    สุขภาพเพื่อสนับสนุนการสงออก 

0.0556 
80 85 90 95 100 68 1.000 0.0556 

 6. การผลิตสารกรองสําหรับกําจัดฟลูออไรด 
    ในนํ้าเพื่อการบริโภค 

0.0556 
80 85 90 95 100 56 1.000 0.0556 

 7. การพัฒนาเครื่องกลั่นนํ้าจากเตา 
    แสงอาทิตย 

0.0556 
80 85 90 95 100 70 1.000 0.0556 

 8. การผลิตกระเบ้ีองคอมโพสิทจาก 
    เศษเซรามิก 

0.0556 
80 85 90 95 100 38 1.000 0.0556 

 9. การพัฒนาผลิตภัณฑเซรามิกที่เปนมิตร 
    กับส่ิงแวดลอม 

0.0556 
80 85 90 95 100 49 1.000 0.0556 

10. การสรางระบบตรวจจับและควบคุม 
     ระยะไกลเพื่อใชในงานสิ่งแวดลอม 

0.0556 
80 85 90 95 100 61.96 1.000 0.0556 

11. การพัฒนาการใชประโยชนวัสดุเหลือทิ้ง 
     จากลําไยใชในงานเซรามิก 

0.0555 
80 85 90 95 100 34 1.000 0.0555 

12. การเทคโนโลยกีารผลิตสารจีโอพอลิเมอร 
     เพื่อการดูดซับโลหะหนัก 

0.0555 
80 85 90 95 100 65 1.000 0.0555 

13. การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑขัดผิวจาก 
     สมุนไพรไทย 

0.0555 
80 85 90 95 100 46 1.000 0.0555 

14. การพัฒนากระบวนการผลิตกรดซิลิซิก 
     จากแกลบเพื่อเกษตรกรรม 

0.0555 
80 85 90 95 100 40 1.000 0.0555 

15. การพัฒนาการผลิตผลิตภัณฑยอมผมจาก 
     สมุนไพรไทยเพ่ือใหไดคุณภาพตาม 
     มาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 

0.0555 

80 85 90 95 100 51 1.000 0.0555 

16. การผลิตชุดทดสอบความกระดางในน้ํา 
 

0.0555 
80 85 90 95 100 40 1.000 0.0555 

17. การพัฒนาวิธีวิเคราะหสารปนเปอนและ 
     สารเจือปนในอาหารและภาชนะพลาสติก 
     บรรจุอาหาร 

0.0555 

80 85 90 95 100 45 1.000 0.0555 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 

ตัวช้ีวัด (i) 
นํ้าหนัก 

(Wi) 
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ

ผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวช้ีวัด 
ผลการ

ดําเนินงาน 

 คะแนน 
ที่ได 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงนํ้าหนัก 
(WixSMi) 

โครงการวิจัย          
18. การพัฒนาวิธีวิเคราะห Speciation ของ 
     สารประกอบปรอทและสารหนูใน 
     ผลิตภัณฑอาหาร 

0.0555 

80 85 90 95 100 39 1.000 0.0555 

รวม 1 คาคะแนนที่ได  ∑(Wi xSMi) 1.000 
 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

  ผลการดําเนินงานในอดีต งบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2551 2552 2553 

3.1.3  รอยละความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผน 
          โครงการวิจัยและพัฒนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการผลิต 
          และสรางมูลคาเพ่ิม 

รอยละ 97.5 97.39 52.59 

  โครงการวิจัย     
 1. การศึกษาและพัฒนาวิธีการผลิตแกวสีแดงที่ใชอนุภาคทอง 
    เปนตัวใหสี 

รอยละ 100 100 46 

 2. การพัฒนาเทคโนโลยีการเคลือบผิวเซรามิกใหมีสมบัติพิเศษ รอยละ 100 100 42 
 3. การพัฒนาภาชนะเซรามิกสําหรับหุงตมประเภทสัมผัสความ 
    รอนโดยตรง 

รอยละ n/a 100 60 

 4. การศึกษาโครงสรางระดับโมเลกุลของสารพอลิโอเลฟน  โดย 
    เทคนิคนิวเคลียรแมกเนติกเรโซแนนซสเปกโทรสโกป(NMR)  
    และเทคนิคดิฟเฟอรเรนทเซียลสแกนนิ่ง แคลอลเิมทรี (DSC)  
    เพื่อพัฒนากระบวนการผลิตเม็ดพลาสติก 

รอยละ n/a 100 77.6 

 5. การพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตอาหารสุขภาพเพื่อสนับสนุน 
     การสงออก 

รอยละ n/a 100 68 

 6. การผลิตสารกรองสําหรับกําจัดฟลูออไรดในนํ้าเพื่อการบริโภค รอยละ n/a n/a 56 
 7. การพัฒนาเครื่องกลั่นนํ้าจากเตาแสงอาทิตย รอยละ n/a n/a 70 
 8. การผลิตกระเบ้ีองคอมโพสิทจากเศษเซรามิก รอยละ n/a n/a 38 
 9. การพัฒนาผลิตภัณฑเซรามิกที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม รอยละ n/a n/a 49 
10. การสรางระบบตรวจจับและควบคุมระยะไกลเพื่อใชในงาน 
     ส่ิงแวดลอม 

รอยละ n/a n/a 61.96 

11. การพัฒนาการใชประโยชนวัสดุเหลือทิ้งจากลาํไยใชในงาน 
     เซรามิก 

รอยละ n/a n/a 34 

12. การเทคโนโลยกีารผลิตสารจีโอพอลิเมอรเพื่อการดูดซับ 
     โลหะหนัก 

รอยละ n/a n/a 65 

13. การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑขัดผิวจากสมุนไพรไทย รอยละ n/a n/a 46 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 

  ผลการดําเนินงานในอดีต งบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2551 2552 2553 

  โครงการวิจัย     
14. การพัฒนากระบวนการผลิตกรดซิลิซิกจากแกลบ 
     เพื่อเกษตรกรรม 

รอยละ n/a n/a 40 

15. การพัฒนาการผลิตผลิตภัณฑยอมผมจากสมุนไพรไทย 
     เพื่อใหไดคุณภาพตามมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 

รอยละ n/a n/a 51 

16. การผลิตชุดทดสอบความกระดางในน้ํา รอยละ 100 100 40 
17. การพัฒนาวิธีวิเคราะหสารปนเปอนและสารเจือปนในอาหาร 
     และภาชนะพลาสติกบรรจุอาหาร 

รอยละ n/a n/a 45 

18. การพัฒนาวิธีวิเคราะห Speciation ของสารประกอบปรอท 
     และสารหนูในผลิตภัณฑอาหาร 

รอยละ n/a n/a 39 

รวม    51.59 
 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

∑(Wi xSMi)=1 ∑(Wi xSMi)=2 ∑(Wi xSMi)=3 ∑(Wi xSMi)=4 ∑(Wi xSMi)=5 
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

3.1.3  รอยละความสําเร็จในการดําเนินงาน 
         ตามแผนโครงการวิจัยและพัฒนา 
         เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการผลิตและสราง 
         มูลคาเพ่ิมแกผลิตภัณฑ 

3 รอยละ  
51.59 

1.000 0.0300 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการ เพื่อใหบรรลวัุตถุประสงคของตัวชี้วัด ดังนี้ 
1. แตงต้ังคณะกรรมการ / คณะอนุกรรมการพจิารณางานวิจัยและพัฒนาของ วศ. เพื่อพิจารณานโยบายและ 

แนวทางการวิจัยและพัฒนาของกรมวิทยาศาสตรบริการ / พิจารณาอนุมัติโครงการ / กิจกรรมวิจัยและพัฒนา 
ที่ควรดําเนินการและพิจารณาผลการดําเนินงานของโครงการ / กิจกรรมวิจัยและพัฒนา 

2. จัดทําแผนการดําเนินงานใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของโครงการ 
3. มีการติดตามประเมินผลของโครงการ และรายงานผลการดําเนินงานสงฝายแผนงานรายเดือน 
4. สรุปผลรายงานความกาวหนาของโครงการวิจัย 2 ครั้งตอป (รายงานความกาวหนารอบ 6 เดือน) 
5. สรุปผลรายงานฉบับสมบูรณ เมื่อส้ินสุดโครงการ 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ไดรับการสนับสนุนจากสํานักงบประมาณที่ใหงบประมาณมาดําเนินการ 
2. บุคลากร วศ. (นักวิจัย) มีความเชี่ยวชาญในสาขาที่ดําเนินการวิจัย 

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
- ไมมี 

 
 
หลักฐานอางอิง :  

1. รายงานความกาวหนางานวิจัยและพัฒนา ประจําปงบประมาณ 2553 (รอบ 6 เดือน : ต.ค.52 – มี.ค.53) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 3.1.4 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน 

น้ําหนัก  : รอยละ  3 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นางสันทนา อมรไชย ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นางเพ็ญพิชชา เข็มเงิน 

โทรศัพท :   0 2201 7031 โทรศัพท :    0 2201 7262 

คําอธิบาย :  
 เพ่ือวัดผลผลิตของการใหบริการขอมูลสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
 ผูใชบริการจากภาคเอกชน หมายถึง  ผูใชบริการที่มาจากกลุมอุตสาหกรรมและกลุมผูประกอบการทุกประเภท 
 บริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี หมายถึง บริการที่สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศ ว&ท จัด 

      ใหมีขึ้น เชน บริการคนเรื่องทางวิชาการ บริการติดตามสารสนเทศทันสมัยเฉพาะเร่ืองเฉพาะราย ( Selective 
      Dissemination of Information, SDI) บริการจัดหาเอกสารฉบับเต็มภายในประเทศและตางประเทศ บริการ 
      สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส บริการสารสนเทศสิทธิบัตร มาตรฐาน เอกสารผลิตสินคา โดยผูใชบริการสามารถเขา 
      ถึงบริการขางตนไดทั้งที่มาติดตอดวยตนเอง ทางโทรศัพท โทรสาร ไปรษณีย และไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
 เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 

 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ผลการดําเนนิงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2551 2552 2553 

3.1.4  จํานวนผูใชบริการสารสนเทศ 
         วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจาก 
         ภาคเอกชน 

89,342 
ราย 

114,895 
ราย 

51,163 
ราย 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

84,000 ราย 87,000 ราย 90,000 ราย 93,000 ราย 96,000 ราย  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

3.1.4  จํานวนผูใชบริการสารสนเทศ 
         วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจาก 
         ภาคเอกชน 

3 ระดับ 1 
51,163  
ราย 

1.000 0.0300 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบริการ  ไดดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวชี้วัดนี้ดังนี ้

กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการ เพื่อใหบรรลวัุตถุประสงคของตัวชี้วัด ดังนี้ 
1.  จัดทําแผนการเพิ่มจํานวนผูเขาถึงขอมูลความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีภาคเอกชน 

จําแนกตามชองทางการติดตอขอใชบริการ  
2. จัดทํากิจกรรมปรับปรุงประสิทธิภาพบริการสารสนเทศใหตอบสนองความตองการผูใชบริการ

กลุมเปาหมายจากภาคเอกชน  เชน  จัดระบบการใหบริการตามคําขอ  และปรับใหมีความสะดวก  
คลองตัวมากขึ้น 

3. ผลักดันการใหบริการสารสนเทศผานทางเว็บไซตแกผูใชบริการกลุมเปาหมายจากภาคเอกชน 
     4.  ดําเนินกิจกรรมตามแผนการผลักดันฯ  โดยในชวง ต.ค. 52–มี.ค. 53 มีผูใชบริการสารสนเทศ 

                ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน  จํานวน  51,163  ราย 
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1.   การจัดกิจกรรมภายใตโครงการ E-library  ของกรมวิทยาศาสตรบริการชวยสงเสริมและสนับสนุน

การใชบริการสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชนอยางตอเนื่องทั้งป  ทั้งในดาน
การประชาสัมพันธหนวยงาน  การใหบริการของสํานักหอสมุดฯผานสื่อตางๆ  การสงเสริมการใช
สารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  รวมทั้งการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศใหพรอมใช 

2. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ชวยสนับสนุนการเขาถึงขอมูลผานสื่ออิเล็กทรอนิกส  เชน 
     การพัฒนาเว็บไซตของกรมฯ  และสํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 

ชวยเพิ่มชองทางการใหบริการและการเขาถงึขอมูลใหสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น 
3.   บคุลากรของกรมฯมีความเขาใจในการปฏิบัติงานตามคําขอรับรองปฏิบัติราชการและใหความ 
      รวมมือมากขึ้น 

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
1. ขอจํากัดทางกฎหมายลิขสิทธมีผลตอการสืบคนเอกสารฉบับเต็มและการเผยแพรขอมูลทางวิชาการ 
   ที่จัดหาจากแหลงขอมูลตาง ๆ  

หลักฐานอางอิง :  

1. แผนการผลักดนัการใหบริการสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2553 

 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 3.1.5 รอยละของผูผานการฝกอบรมและนําความรูไปใชประโยชน 

น้ําหนัก  : รอยละ  2 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : ผพศ. ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นายอนุสิทธิ์  สุขมวง 

โทรศัพท :   0 2201 7443 โทรศัพท :    0 2201 7452 
คําอธิบาย : 

 เพ่ือวัดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการเสริมสรางขีดความสามารถกําลังคนทางวิทยาศาสตรและ 
เทคโนโลยีดวยการฝกอบรม 

 กําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี หมายถึง  บุคลากรที่ปฏิบัติงานทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี           
ในภาครัฐ เอกชน มหาวิทยาลัย เชนบุคลากรในหองปฏิบัติการ บุคลากรดานการควบคุมคุณภาพหรือ   
กระบวนการผลิตอาจารย/วิทยากร 

 เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 
 เกณฑการประเมิน :-   

- ผูเขารับการอบรมตองมีระยะเวลาในการเขารับการฝกอบรม  ไมนอยกวารอยละ 80 
 
สูตรการคํานวณ : 

 

 

 
 
เงื่อนไข : 

 วศ. ตองมีการสํารวจการนําความรู ที่ไดรับจากการฝกอบรมไปใชประโยชน โดยกําหนดขนาดการสุมตัวอยางไม
ต่ํากวารอยละ 10 ของผูผานการฝกอบรมทั้งหมด 

 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ผลการดําเนนิงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2551 2552 2553 

3.1.5 รอยละของผูผานการฝกอบรมและ 
         นําความรูไปใชประโยชน 
 

99.45 99.86 98.58 

 
 

รอยละของผูเขารับการอบรมที่ผานการประเมิน  = 
                                          ผูเขารับการอบรมที่ผานการประเมิน  x  100 

                                                           ผูเขารับการอบรมฯ   



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

รอยละ 87 รอยละ 90 รอยละ 93  รอยละ 96 รอยละ 99  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

3.1.5 รอยละของผูผานการฝกอบรม
และนําความรูไปใชประโยชน 

 

2 รอยละ  
98.58 

4.8600 0.0972 

 

 คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
         กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวชี้วัดนี้ดังนี้ 

1. สํารวจความตองการฝกอบรมของบุคลากรดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ที่ปฏิบัติงานในหองปฏิบัติการ
ทั้งภาครัฐและเอกชน จํานวน 3,000 แหง 

2. วิเคราะหความตองการและจัดทําแผนการฝกอบรมประจําปงบประมาณ 2553 เสนอ อวศ. ใหความเห็นชอบ
และเผยแพรประชาสัมพันธสูกลุมเปาหมาย โดยจัดทําเปนเอกสารเผยแพรจํานวน 2,000 ฉบับ และ
ประชาสัมพันธผานเว็บไซตของกรมวิทยาศาสตรบริการ 

3. ดําเนินการฝกอบรมเพื่อพัฒนากําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเกี่ยวกับเทคนิคดานการวิเคราะห
ทดสอบ สอบเทียบ ระบบคุณภาพ และการประกันคุณภาพของหองปฏิบัติการ  การสืบคนขอมูลสารนิเทศ
วิชาการทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีผูเขารับการอบรมจากหนวยงานทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน
ระหวาง  ต.ค. 52- มี.ค. 53 รวม  705  คน  โดยมีผูเขารับการฝกอบรม 

     ผานเกณฑประเมินในแตละหลักสูตร จํานวน  695  คน คดิเปนรอยละ 98.58  ดังนี้ 
จํานวนผูอบรม 

(คน) 
ผานเกณฑ
ประเมิน ลําดับ หลักสูตรฝกอบรม 

แผน ผล คน รอยละ 

วันท่ีฝกอบรม 

 ดานการสอบเทียบเครื่องมือวัด      
1 ความไมแนนอนของการวัด (ทางสอบเทียบ) 30 36 36 100 30-31 มี.ค.53 
 ความไมแนนอนของการวัด (ทางจุลชีววิทย) 30 33 32 96.97 2-3 มี.ค.53 
2 ความไมแนนอนของการวัด (ทางเคมี) 30 35 35 100 21-22 ม.ค.53 
3 การสอบเทียบพีเอชมิเตอร  30 30 30 100 8-9 ธ.ค.52 
4 การสอบเทียบเครื่องชั่ง  30 35 35 100 28-29 ม.ค.53 
5 การสอบเทียบเครื่องแกววัดปริมาตร 30 31 31 100 3-4 ธ.ค.52 
6 การสอบเทียบเครื่องมือวัดอุณหภูมิ  30 27 27 100 10-11 มี.ค.53 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 

จํานวนผูอบรม 
(คน) 

ผานเกณฑ
ประเมิน ลําดับ หลักสูตรฝกอบรม 

แผน ผล คน รอยละ 

วันท่ีฝกอบรม 

 ดานระบบควบคุมคุณภาพ        
7 สถิติสําหรับงานวิเคราะหทดสอบและวิจัย 30 34 34 100 18-19 พ.ย.52 
  * 38 38 100 24-25 มี.ค.53 

8 
การคํานวณคาทางสถิติสําหรับงานวิเคราะห
ทดสอบ 

30 32 32 100 14-15 ม.ค.53 

9 การประกันคุณภาพผลวิเคราะหทดสอบ 40 43 42 97.67 25-26 พ.ย.52 
10 ขอกําหนด ISO/IEC 17025 40 41 40 97.56 11-12 พ.ย.53 
  * 39 39 100 8-9 ก.พ.53 

11 การตรวจสอบความใชไดของวิธี (ทางเคมี) 30 34 34 100 16-17 ธ.ค.52 

12 
การจัดทําเอกสารในระบบบริหารงานคุณภาพ 
ISO/IEC 17025 

30 36 35 97.22 15-16 ก.พ.53 

13 ความสอบกลับไดของการวัด 30 35 35 100 9 มี.ค.53 

 
ดานเทคนิคการวิเคราะห โดยใช
เคร่ืองมือ 

     

14 การใช AAS ในงานวิเคราะหทดสอบและวิจัย 30 24 24 100 23-26 ก.พ.53 

 
ดานเทคนิคการวิเคราะหเคมีท่ีเปน
พื้นฐาน   

     

15 ความปลอดภัยในหองปฏิบัติการ 30 30 30 100 11-12 ม.ค.53 
16 เทคนิคการเตรียมสารละลาย 30 30 26 86.67 11-12 ก.พ.53 
 ดานเทคนิคการวิเคราะหทดสอบ        

17 การตรวจวิเคราะหจุลินทรียในอาหารแชแข็ง   30 - - ยกเลิก 16-19 มี.ค.53 
18 เทคนิคพื้นฐานทางจุลชีววิทยาทางอาหาร 30 29 28 96.55 17-19 ก.พ.53 

19 
แนวทางปฏิบัติสําหรับนักทดสอบทางจุล
ชีววิทยาอาหาร 

30 33 32 96.97 22-23 มี.ค.53 

 รวมทั้งสิ้น 620 705 695 98.58  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารใหการสนับสนุนทรพัยากรที่เกี่ยวของ 
2. บุคลากรของ วศ. มีความสามารถและมีความพรอมในการถายทอดความรูใหแกผูเขารับการฝกอบรม 
3. หลักสูตรที่จัดอบรมสอดคลองกับความตองการของผูเขารับการฝกอบรมและสามารถนําความรูที่ได

ไปใชประโยชนในการปฏิบัติงานได 
4. สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรบริการไดรับการรับรองการบรหิารงานคุณภาพดานการ

ฝกอบรมตามมาตรฐาน ISO 9001 : 2000 
 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
                - ไมมี 

 

หลักฐานอางอิง :  

1.  ผลสํารวจความตองการฝกอบรม ป 2553 

2.  แผนการฝกอบรม-สัมมนา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 3.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักตามเปาหมายผลผลติของสวนราชการ  
      (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) 

น้ําหนัก  : รอยละ  5 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นางสาวนรา  ภัทรนาวิก 

 นายพายับ นามประเสริฐ  นางสาวชมพูนุท  จีนะเจริญ 

 นางสันทนา อมรไชย  นางสาวปริชญา พิริยางกูร 

 ผพศ.  นางเพลินพิศ สัตยาลักษณ 

 นางดรุณี วัชราเรืองวิทย  นางอําไพพรรณ ศักดิ์ศิริ 

 นางสาวจันทรเพ็ญ ใจธีรภาพกุล  นางสสิมา โฉมประเสริฐ 

 นางจินตนา ลีกิจวัฒนะ  นางมยุรี กอกุลสนธิเลิศ 

 นางสุมาลี  ทั่งพิทยกุล  นางสาวจิตินันท  ทิพโชติ 

   นางรัชนีพร  หอมสนิท 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7053 

 0 2201 7015  0 2201 7052 

 0 2201 7031  0 2201 7103 

 0 2201 7443  0 2201 7267 

 0 2201 7027  0 2201 7426 

 0 2201 7025  0 2201 7178 

 0 2201 7022  0 2201 7212 

 0 2201 7024  0 2201 7128 

   0 2201 7182 

คําอธิบาย :    

• วัดผลสําเร็จจากรอยละของผลผลิต (Output) เชิงปริมาณของงานหรือโครงการที่สวนราชการทํา
ไดในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 เทียบกับเปาหมายผลผลิตของตัวชี้วัดเชิงปริมาณสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
ที่กําหนดไวตาม “เอกสารงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553”   
 

• ผลผลิตเชิงปริมาณ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ของกรมวิทยาศาสตรบริการที่กําหนดไวตามเอกสาร
งบประมาณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 มีดังนี้ 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 

ผลผลิต  ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ คาเปาหมาย 

แผนงบประมาณ : สนับสนุนดานวทิยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัยและนวัตกรรม 

 ผลผลิตที่ 1 : สินคาไดรับการตรวจสอบ  สอบเทียบคุณภาพ จํานวนรายการวิเคราะหทดสอบวัตถุดิบและ
ผลิตภัณฑ และสอบเทียบเครื่องมือ 

109,000 
รายการ 

 ผลผลิตที่ 2 : หองปฏิบัติการไดรับการพัฒนาและรับรอง 
                  ความสามารถ 

1. จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการรับรอง  
   ระบบงานหองปฏิบัติการ 

12 
หอง 

 2. จํานวนหองปฏิบัติการที่เขารวมกิจกรรม 
    ทดสอบความชํานาญ (PT) 

400 
หอง 

 ผลผลิตที่ 3 : การวิจัยพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี      1. การวิจัยและพัฒนาที่ดําเนินการ 18 
เร่ือง 

 2. จํานวนคนที่ไดรับการถายทอดเทคโนโลย ี 1,700 
คน 

 ผลผลิตที่ 4 : กําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
                  ที่ไดรับการพัฒนา 

จํานวนกําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
ที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

1,400 
คน 

 ผลผลิตที่ 5 : การบริการสารสนเทศหอสมุดวิทยาศาสตรและ 
                  เทคโนโลย ี

จํานวนผูเขาถึงบริการสารสนเทศวิทยาศาสตร
และเทคโนโลย ี

120,000 
คน 

 
 

ตารางและสูตรการคํานวณ :  
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของผลสําเร็จ

ตามเปาหมายของตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัด (i) 
นํ้าหนัก 

(Wi) 
1 2 3 4 5 

ผลการ
ดําเนินงาน 

 คะแนน 
ที่ได 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงนํ้าหนัก 
(WixSMi) 

แผนงบประมาณ : สนับสนุนดานวทิยาศาสตร  เทคโนโลยี  วิจัยและนวัตกรรม 

  1. จํานวนรายการวิเคราะหทดสอบ 
   วัตถุดิบและผลิตภัณฑ และ 
   สอบเทียบเครื่องมือ 

1.00/5 
=0.20 

105,000 106,000 107,000 108,000 109,000 82,719 1.000 0.2000 

2. จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการ 
   รับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 

0.50/5 
=0.10 

8 9 10 11 12 7 1.000 0.1000 

3. จํานวนหองปฏิบัติการที่เขารวม 
    กิจกรรมทดสอบความชํานาญ  

0.50/5 
=0.10 

360 370 380 390 400 84 1.000 0.1000 

  4. จํานวนการวิจัยและพัฒนาที่ 
     ดําเนินการ 

0.50/5 
=0.10 

14 15 16 17 18 18 5.000 0.5000 

5.จํานวนคนที่ไดรับการถายทอด 
   เทคโนโลย ี

0.50/5 
=0.10 

1,300 1,400 1,500 1,600 1,700 1,052 1.000 0.1000 

  6. จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตร 
      และเทคโนโลยีที่ไดรับการพัฒนา 

1.00/5 
=0.20 

1,000 1,100 1,200 1,300 1,400 1,341 4.410 0.8820 

7. จํานวนผูเขาถึงบริการสารสนเทศ 
   วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

1.00/5 
=0.20 

116,000 117,000 118,000 119,000 120,000 234,491 5.000 1.0000 

รวม 1 คาคะแนนที่ได  ∑(Wi xSMi) 2.8820  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ผลการดําเนินงานปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2551 2552 2553 

3.2  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักตามเปาหมาย 
      ผลผลิตของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) 

ระดับ 5 5 2.8820 

  แผนงบประมาณ : สนับสนุนดานวิทยาศาสตร  เทคโนโลยี  วิจัยและนวัตกรรม 

  จํานวนรายการวิเคราะหทดสอบวัตถุดิบและผลิตภัณฑ และ 
  สอบเทียบเครื่องมือ 

รายการ 223,601 194,323 82,719 

จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการรับรองระบบงาน 
หองปฏิบัติการ 

หอง 12 
 

14 7 

จํานวนหองปฏิบัติการที่เขารวมกิจกรรมทดสอบความชํานาญ 
(PT) 

หอง n/a n/a 84 

  จํานวนการวิจัยและพัฒนาที่ดําเนินการ เร่ือง 20 
 

24 18 

  จํานวนคนที่ไดรับการถายทอดเทคโนโลย ี
 

คน 3,290 2,359 1,052 

  จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
  ที่ไดรับการพัฒนา 

คน 4,828 5,453 1,341 

จํานวนผูเขาถึงบริการสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 

คน 487,176 527,990 234,491 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

∑(Wi xSMi)=1 ∑(Wi xSMi)=2 ∑(Wi xSMi)=3 ∑(Wi xSMi)=4 ∑(Wi xSMi)=5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

3.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ีย 
      ถวงน้ําหนักตามเปาหมาย 
      ผลผลิตของสวนราชการ  
      (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) 
 

5 ระดับ 3 2.8820 0.1441 

 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
    กรมวทิยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวชี้วัด ดังนี ้

1. จัดทําแผนแผนการปฏิบัติงานและแผนการใชจายเงินงบประมาณประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  
     ตามแบบ สงป. 301 
2. ดําเนินการตามแผนฯ ที่ไดกาํหนดไว และมกีารกําหนดผูรบัผิดชอบในการดําเนินงานในแตละผลผลิต 
3. ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ  โดยมีการรายงานผลรายเดือน เพื่อติดตาม

ความกาวหนาของผลการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนที่กําหนดไว   

ในรอบระยะเวลา 6 เดือน (1 ต.ค. 52 – 31 มี.ค. 53) ผลการดําเนินงานของแตละผลผลติ รายละเอียดดังนี้ 
         

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด เปาหมาย 
ผลการ

ดําเนินงาน 

รอยละของการ
ดําเนินงานเทียบ

กับแผน 

3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงนํ้าหนักตามเปาหมาย 
      ผลผลิตของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย) 

ระดับ ระดับ 5 ระดับ 3 - 

  แผนงบประมาณ : สนับสนุนดานวิทยาศาสตร  เทคโนโลยี  วิจัยและนวัตกรรม 

  จํานวนรายการวิเคราะหทดสอบวัตถุดิบและผลิตภัณฑ และ 
  สอบเทียบเครื่องมือ 

รายการ 109,000 
 

82,719 75.89% 

จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการรับรองระบบงาน 
หองปฏิบัติการ 

หอง 14 
 

7 50% 

จํานวนหองปฏิบัติการที่เขารวมกิจกรรมทดสอบความชํานาญ(PT) 

 
หอง 400 84 21% 

  จํานวนการวิจัยและพัฒนาที่ดําเนินการ เร่ือง 18 
 

18 100% 

  จํานวนคนที่ไดรับการถายทอดเทคโนโลย ี
 

คน 1,700 1,052 61.88% 

  จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
  ที่ไดรับการพัฒนา 

คน 1,400 1,341 95.79% 

 จํานวนผูเขาถึงบริการสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 

คน 120,000 234,491 195.41% 

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. บุคลากรทุกระดับมีความรับผิดชอบและเอาใจใสการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงค 
2. การปฏิบัติงานมีคุณภาพและไดมาตรฐาน ทาํใหไดรับความเชื่อมั่นในการรับบริการ 
3. มีการจัดฝกอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากรในหนวยงานใหสามารถปฏิบัติการอยางมีประสิทธิภาพ 

อยางสม่ําเสมอ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
- ไมมี  

 
 
 
หลักฐานอางอิง :  

1. แผนการปฏิบัติงานและแผนการใชจายเงินงบประมาณประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 (แบบ สงป. 301) 
2. ผลการปฏิบัติงานและการใชจายเงินงบประมาณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 (แบบ สงป. 301) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
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มิติที่ 2 
มิติดานคุณภาพการใหบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 4. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 

น้ําหนัก  : รอยละ  6 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นายธีระชัย รัตนโรจนมงคล 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7499 

คําอธิบาย :   

• ผูรับบริการ หมายถึง ประชาชนผูมารับบริการโดยตรง หรอืเจาหนาที่ของรัฐ (ที่ไมใช เจาหนาที่ของ 
สวนราชการผูใหบริการ) หรือหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่มารับบริการจากสวนราชการ  

• พิจารณาจากผลสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการของสวนราชการ โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะเปนผูจัด
จางหนวยงานผูประเมินอิสระภายนอกมาดําเนินการสํารวจ  

• ประเด็นการสํารวจประกอบดวยประเด็นสําคัญๆ ดังนี ้
(1) ความพึงพอใจดานกระบวนการ ขั้นตอนการใหบริการ  
(2) ความพึงพอใจดานเจาหนาที่ผูใหบริการ  
(3) ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก  
(4) ความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ  
(5) ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับคุณภาพการใหบริการ โดยเนนวาระแหงชาติดานจริยธรรม ธรรมาภิบาล และ 
    การปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ  

• สํานักงาน ก.พ.ร. จะเปนผูสํารวจ วิเคราะห และคัดเลือกงานบริการหลักของสวนราชการ ไมเกิน 3 งาน
บริการ ตามหลักเกณฑที่กําหนด และแจงใหสวนราชการทราบ  

• หลักเกณฑในการคัดเลือกงานบริการ  
1. เปนงานบรกิาร ที่เปนภารกิจหลักของสวนราชการ  
2. เปนงานบรกิารที่มีผูใชบรกิารจํานวนมาก มีผลกระทบสูงตอประชาชน  

                ตามหนังสือสํานักงาน ก.พ.ร ดวนที่สุด ที่ นร 1200 / ว 32 ลงวันที่ 20 ตุลาคม 2552 เห็นชอบใหใช
งานบริการที่มกีารสํารวจความพึงพอใจงานบริการของกรมวิทยาศาสตรบริการ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2553  
จํานวน 2 งานบริการ คือ 

ชื่องานบริการ น้ําหนัก (%)  หมายเหตุ 

1) งานบริการวิเคราะหทดสอบ และสอบเทียบ 50  

2) งานถายทอดเทคโนโลย ี 50  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
ผลการดําเนินงานปงบประมาณ พ.ศ. 

ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
2551 2552 2553 * 

4. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 83.80 83.50 ใชผลฯ 

1) งานบริการวิเคราะหทดสอบ และสอบเทียบ 79.80 79.36 จาก  

2) งานถายทอดเทคโนโลย ี 87.60 87.64 ส.ก.พ.ร. 

3) งานฝกอบรมและพัฒนาเทคนิคปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร  ไมสํารวจ ไมสํารวจ  

4) งานบริการหอสมุดและสารสนเทศ ว & ท ไมสํารวจ ไมสํารวจ  

5) งานทดสอบความชํานาญ  ไมสํารวจ ไมสํารวจ   

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

65% 70% 75% 80% 85%  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

4. รอยละของระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

5 ใชผลจาก  
ส.ก.พ.ร. 

1.000 0.0500 

หมายเหต ุ  สํานักงาน ก.พ.ร. เปนผูวาจางสํานักงานสถิติแหงชาติมาดําเนินการสํารวจฯ  
ขณะที่ยังไมไดรับผลฯ  ใหประเมินคาคะแนนที่ได = 1.000 ไวกอน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามตัวชี้วัดนี้  ดังนี้ 

• ตามหนังสือ สาํนักงาน ก.พ.ร ดวนที่สุด ที่ นร 1200 / ว 32 ลงวันที ่20 ตุลาคม 2552 แจงใหการสํารวจ
ความพึงพอใจของผูรับบริการของ วศ. สามารถใชงานบริการที่มีการสํารวจความพึงพอใจในงานบริการที่มีการ
สํารวจฯ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ได 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. หนวยงานภายในกรมฯ ใหความรวมมือในการสงขอมูลตาง ๆ เพือ่ใชประกอบการสอบถามความพึง

พอใจของผูใชบริการ 
2. กรมฯ มรีะบบ IT ที่สนับสนุนการใหบริการที่ถูกตอง รวดเร็ว เชน  ระบบบริการวิเคราะหทดสอบ ระบบ

บริการลูกคา (ระบบลูกคาสัมพันธ) ระบบติดตามผลการดําเนินงาน  ซึ่งลูกคาสามารถสอบถามประเภท
งานบริการของกรมฯ/อัตราคาธรรมเนียม/สถานะการใหบริการผานอินเทอรเน็ตได  

3. ผูใชบริการใหความรวมมือในการกรอกแบบสอบถามฯ ภายหลังการใหบริการพรอมทัง้ใหขอเสนอแนะ
เพื่อเปนขอมูลประกอบการปรับปรุงการใหบริการของกรมฯ 

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
1.  งบประมาณสนับสนุนสําหรับการปรับปรุงแกไขการใหบริการไมเพียงพอ 
 

หลักฐานอางอิง :   

- ไมมี 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 5. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูกําหนดนโยบาย 

น้ําหนัก  : รอยละ  3 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นางสาวนรา ภัทรนาวิก 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7053 
คําอธิบาย :  

• ผูกําหนดนโยบาย หมายถึง หนวยงาน บุคคล หรือคณะบุคคลที่ตั้งขึ้นโดยกฎหมายซึ่งกําหนดนโยบายใหแก
สวนราชการ เชน นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีวาการ/รัฐมนตรีชวยวาการ กระทรวงที่สวน
ราชการสังกัด  

• พิจารณาจากผลสํารวจความพึงพอใจของผูกําหนดนโยบายแกสวนราชการ โดยสํานักงาน ก.พ.ร.  

• ประเด็นการสํารวจประกอบดวยประเด็นสําคัญๆ ดังนี้ 
         (1) ความพึงพอใจดานความเขาใจตอนโยบายที่มอบหมาย  
         (2) ความพึงพอใจดานการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ 
         (3) ความพึงพอใจดานการติดตามและนําเสนอผลใหทราบ  
 

เงื่อนไข : ประเด็นขอสังเกตของผูประเมินอิสระ จะนํามาใชประกอบการพิจารณาปรับคะแนน  
 
เหตุผล :  

เพ่ือใหการดําเนินการสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล รวมทั้งมีการติดตามและรายงานผลใหแกผู กําหนดนโยบาย
ทราบเพ่ือสามารถปรับปรุงนโยบายใหเหมาะสมตอไป  
 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ผลการดําเนินงานปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

2551 2552 2553  

5. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูกําหนดนโยบาย 
 

n/a n/a ใชผล
สํารวจจาก
สํานักงาน 
ก.พ.ร.  

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

65% 70% 75% 80% 85% 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 5 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูกําหนดนโยบาย 
 175 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

5. รอยละของระดับความพึงพอใจ 
    ของผูกําหนดนโยบาย 

 

3 ใชผลจาก  
ส.ก.พ.ร. 

1.000 0.0500 

หมายเหต ุ  สํานักงาน ก.พ.ร. เปนผูสํารวจระดับความพึงพอใจของผูกําหนดนโยบาย  
ขณะที่ยังไมไดรับผลฯ  ใหประเมินคาคะแนนที่ได = 1.000 ไวกอน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามตัวชี้วัดนี้  ดังนี้ 

• ตามหนังสือ สํานักงาน ก.พ.ร. ดวนที่สุด ที่ นร 1200/ว 42 ลงวันที่  14 ธันวาคม 2552 คําอธบิายรายละเอียด
ตัวชี้วัดตามคํารับรองฯ ป 2553 ตัวชี้วัดที่ 5 : รอยละของระดับความพึงพอใจของผูกําหนดนโยบาย 

•  แจงใหมีการสํารวจความพึงพอใจของผูกําหนดนโยบายของหนวยงาน โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะเปนผูทําการ
สํารวจตามประเด็น ดังนี้  

         (1) ความพึงพอใจดานความเขาใจตอนโยบายที่มอบหมาย  
         (2) ความพึงพอใจดานการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ 
         (3) ความพึงพอใจดานการติดตามและนําเสนอผลใหทราบ  

 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 

1. หนวยงานใหความรวมมือในการสงขอมูลตาง ๆ เพ่ือใชประกอบการสอบถามความพึงพอใจของผูบริหาร 
 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
- ไมมี 

 

หลักฐานอางอิง :   

- ไมมี 
 

  
 
 

 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 6 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

;  รอบ    6  เดือน �  รอบ  9  เดือน �  รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 6.ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

น้ําหนัก  : รอยละ  6 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นางวิจิตรา  อนุวงศนุเคราะห ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นางยุพา มีมากบาง 

โทรศัพท :   0 2201 7062 โทรศัพท :    0 2201 7014 
คําอธิบาย :  

� พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปราม การทุจริตของสวน
ราชการ เพ่ือขับเคล่ือนยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ และการจัดการขอ
รองเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติ หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐ ในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2553  

� ขอรองเรียน หมายถึง ขอรองเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาที่ โดยมิชอบของ
เจาหนาที่ของรัฐในสังกัดและขอกลาวหาเจาหนาที่ของรัฐที่ไมไดปฏิบัติหนาที่ราชการ ดวยความรับผิดชอบตอ
ประชาชน ไมมีคุณธรรม จริยธรรม ไมคํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนที่ตั้งและไมมีธรรมาภิบาล ตามที่มี
กฎหมาย ระเบียบ แบบแผนของทางราชการที่เกี่ยวของไดกําหนดไวในปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

� การตอบสนอง หมายถึง การสงตอใหแกหนวยงานที่เกี่ยวของ การตรวจสอบและ นําเรื่องรองเรียนเขาสู
กระบวนการสอบสวนขอเท็จจริง แจงตักเตือน ดําเนินคดี หรืออ่ืนๆ ตามระเบียบ ขอกฎหมาย พรอมกับแจงใหผู
รองเรียนทราบผลหรือความคืบหนาของการดําเนินการภายในเวลา 15 วัน ทั้งนี้ กรณีที่ขอรองเรียนไมไดระบุชื่อ
และที่อยูหรือหมายเลขโทรศัพทที่ติดตอไดหรืออีเมลติดตอของผูรองเรียน จะพิจารณาการตอบสนองสิ้นสุดที่การ
นําเรื่องรองเรียนเขาสูกระบวนการสอบสวนขอเท็จจริง แจงตักเตือน ดําเนินคดี หรืออ่ืนๆ ตามระเบียบขอ
กฎหมาย  

เงื่อนไข :  
1. การดําเนินการในแตละระดับขั้นของความสําเร็จ จะพิจารณาถึงคุณภาพของการดําเนินการ เพ่ือนํามาเปน

ประเด็นปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพดวย โดยในแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริต ภาครัฐของ
สวนราชการ ตองประกอบดวย การเผยแพรประชาสัมพันธชองทางการรองเรียนเรื่องการทุจริต การ ปฏิบัติ
หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐที่สวนราชการไดจัดใหมีขึ้น ใหผูมสีวนไดเสีย และ
ประชาชนรับทราบ รวมทั้งการรณรงคสงเสริมใหผูมีสวนไดเสียและประชาชนมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ 
พฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ของรัฐที่เขาขายการทุจริต การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาที่
โดยมิ ชอบของเจาหนาที่ของรัฐ และตระหนักถึงความสําคัญในการใหความรวมมือกับภาครัฐในการสอดสอง
และแจง เบาะแสเกี่ยวกับพฤติกรรมดังกลาว  

2. กรณีสวนราชการยังไมไดจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ของสวนราชการ 
(ปงบประมาณ พ.ศ.2552-2555) ขอใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันและ ปราบปรามการทุจริต
ภาครัฐของสวนราชการ (ปงบประมาณ พ.ศ.2553 – 2555) ตามแนวทางที่สํานักงาน ป.ป.ท.กําหนด ใหแลว
เสร็จภายในวันที่ 31 มกราคม 2553  

 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 6 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

;  รอบ    6  เดือน �  รอบ  9  เดือน �  รอบ  12  เดือน 
 
3. ขอใหสวนราชการจัดสงแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริต ของสวนราชการ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ.2553 ไปยังสํานักงาน ป.ป.ท. ภายในวันที่ 31 มีนาคม 2553 และ จัดสงรายงานสรุปผลการ
ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตของสวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2553 ไปยังสํานักงาน ป.ป.ท. ภายในวันที่ 1 พฤศจิกายน 2553 ทั้งนี้ หากไมสามารถจัดสงไดภายในกําหนด
จะถูกพิจารณาปรับลดคะแนนที่ไดรับของตัวชี้วัดนี้ลง 0.2500 คะแนน  

 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
 

ระดับคะแนน การดําเนินงานในแตละข้ันตอน ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
1 � ทบทวนแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐของสวนราชการ 

(ปงบประมาณ พ.ศ.2552-2555) โดยพิจารณาความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ วาดวย
การปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ พรอมทั้งนําผลการดําเนินการ ตามมาตรการใน
การปองกันและปราบปรามการทุจริตในปที่ผานมา และ ขอมูลที่ได จากระบบการรับฟงขอ
รองเรียนของสวนราชการ ศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทย ศูนยบริการประชาชน 
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี และ ศูนยรับเร่ืองรองเรียน สํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ กระทรวงยุติธรรม มาพิจารณาประกอบ  

 � ทบทวน/วิเคราะหความเสี่ยงตาง ๆ ที่อาจกอใหเกิดการทุจริต การปฏิบัติ หรือละเวนการ
ปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบในการปฏิบัติราชการ โดยวิเคราะหเพ่ือใหทราบถึงปจจัยเส่ียงที่อาจ
เปนเหตุทําให  

         1.การปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาที่ของขาราชการเปนไปในลักษณะที่ขาด หรือ 
            มีความรับผิดชอบไมเพียงพอ  
         2.การปฏิบัติหนาที่ไปในทางที่ทําใหประชาชนขาดความเชื่อถือในความมีคุณธรรม  
            ความมีจริยธรรม  
         3.การปฏิบัติหนาที่โดยการขาดการคํานึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชน  
            สวนตนและการยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล  

 �  วิเคราะหความเสี่ยงที่อาจจะกอใหเกิดการทุจริต การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดย
มิชอบของโครงการสําคัญที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณในปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

2 � นําขอมูลท่ีไดจากขั้นตอนที่ 1 มาประกอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันและ ปราบปราม
การทุจริตของสวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยกําหนด เปาหมายและ
ตัวชี้วัดที่สะทอนผลสัมฤทธิ  (Outcome) ของการดําเนินการตามแผนฯ ที่ใชวัดผลไดอยาง
เปนรูปธรรม เสนอผูบริหารระดับสูงใหความเห็นชอบ พรอมทั้ง เผยแพรผานทางเว็บไซต
ของสวนราชการ 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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;  รอบ    6  เดือน �  รอบ  9  เดือน �  รอบ  12  เดือน 
 

ระดับคะแนน การดําเนินงานในแตละข้ันตอน ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
3 � ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตของสวนราชการ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ.2553 ไดแลวเสร็จครบถวน  
� ตัวชี้วัดที่กําหนดไวในแผนปฏบัิติการปองกันและปราบปรามการทุจริต ของสวนราชการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 มีผลสําเร็จเปนไปตามเปาหมาย ทุกตัวชี้วัด 
� สํารวจความคิดเห็นของประชาชน และ ผูมีสวนไดเสีย เกี่ยวกับสถานการณดานการ ทุจริต

และประพฤติมิชอบในสวนราชการ ตามแบบฟอรมที่สํานักงาน ป.ป.ท.กําหนดเพื่อ นําขอมูล
จากสรุปผลการสํารวจดังกลาวมาใชประกอบการปรับปรุงแผนปฏิบัติการ ปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตภาครัฐของสวนราชการ ในปงบประมาณตอไป  

4 � ตอบสนองตอขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาที  โดยมิ
ชอบในหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ไดรอยละ 100  

� สรุปผลการวิเคราะหขอรองเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาที่ โดย
มิชอบของเจาหนาที่ของรัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยครอบคลุมประเด็น สําคัญ 
ไดแก  

• จํานวนขอรองเรียนในแตละชองทางการรองเรียนและผลการตอบสนองตอ ขอรองเรียน
แยกตามประเภทของเรื่องที่ถูกรองเรียนและหนวยงานที่ถูกรองเรียน 

• ผลการวิเคราะหสาเหตุของปญหาขอรองเรียน ปญหา อุปสรรคของการตอบสนอง ขอ
รองเรียน และแนวทางการแกไข  

5 � จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปราม การทุจริต
ของสวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยมีขอเสนอแนะเพื่อการ ปรับปรุงการ
ดําเนินงานในปตอไป  

 

หมายเหตุ :  

        1. มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 6 พฤษภาคม พ.ศ. 2551 เห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐนําแนวทางและ มาตรการตาม
ยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ไปใชเปนกรอบทิศทางการประสาน ความรวมมือ
ในการดําเนินการปองกันและปราบปรามการทุจริต และแปลงยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ โดยกําหนดเพิ่มเติมไว
ในแผนปฏิบัติราชการ 4 ป และแผนปฏิบัติราชการประจําป 

        2. ยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ประกอบดวย 4 ยุทธศาสตร ดังนี้ 
ยุทธศาสตรที่ 1 เสริมสรางจิตสํานึกและคานิยม ใหหนวยงานภาครัฐบริหารงานตามหลัก ธรรมาภิบาล  
ยุทธศาสตรที่ 2 บูรณาการหนวยงานทุกภาคสวนในการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ  
ยุทธศาสตรที่ 3 เสริมสรางความเขมแข็งในการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ  
ยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาศักยภาพเจาหนาที่ของรัฐ ในการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ  

        3. สวนราชการสวนกลางจัดทําแผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ประจําป งบประมาณ 
พ.ศ. 2553 ของหนวยงานในสังกัดที่อยูในสวนกลาง และหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่มี สํานักงานตั้งอยู
ในสวนภูมิภาคที่ผูบังคับบัญชาของสวนราชการไมไดมอบอํานาจใหแกผูวาราชการจังหวัด เชน สํานักงาน
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;  รอบ    6  เดือน �  รอบ  9  เดือน �  รอบ  12  เดือน 
สรรพากรภาค สํานักงานตํารวจแหงชาติ เปนตน  

        4. หากตองการสอบถามหรือขอขอมูลเกี่ยวกับยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปราม การทุจริตภาครัฐ 
โปรดติดตอเจาหนาที่ผูรับผิดชอบของสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปราม การทุจริตในภาครัฐ 
(ป.ป.ท.) และสามารถดาวนโหลดขอมูลไดที่เว็บไซตของสํานักงาน ป.ป.ท. (www.pacc.go.th)  

 

เกณฑการใหคะแนน : 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

6. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ
ตามมาตรการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต 

 

6 ระดับ  2 2.000 0.1200 

 
 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  

• กรมวิทยาศาสตรบริการไดดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวชี้วัดนี้ ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 

1. กรมวทิยาศาสตรบรกิาร  ไดดําเนินการ ศึกษา วิเคราะหขอมูลจากยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการ 

และปราบปรามการทุจริต 4 ป (ปงบประมาณ พ.ศ.2552-2555) และแผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปรามการทุจริต ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2553  ดังนี้ 
     1.1 ดําเนินการศึกษา  ทบทวน และวิเคราะหขอมูลจากยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ทั้ง 4 
ยุทธศาสตร 1  เห็นวายุทธศาสตรทั้ง 4 แนวทางกับสิ่งที่คาดหวังภายใตบริบทที่มีการเปลี่ยนแปลงในกระแสโลกาภิวัตนที่
ปรับเปลี่ยนไปอยางรวดเร็วและมีความซับซอน ทําใหกระบวนการพัฒนาในดานตาง ๆ ขาดความสมดุลและกอใหเกิดปญหา
มากมาย โดยเฉพาะอยางยิ่ง “ปญหาการทุจริตคอรรัปชั่น” นั้นเอง  จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีกลไกในการขับเคล่ือน
ยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต   เนื่องจากปญหาการทุจริตคอรรัปชันกอใหเกิดผลกระทบโดยตรงตอ
เศรษฐกิจ   การเมือง  สังคม  และความมั่นคงของชาติ   ประชาชนจึงมีความคาดหวังตอกระบวนการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตของประเทศไทยมากขึ้นตามลําดับ (ตามเอกสารหมายเลข 1) 
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;  รอบ    6  เดือน �  รอบ  9  เดือน �  รอบ  12  เดือน 
    1.2 ยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิสัยทัศน 
สังคมไทยมีวินัย และยึดม่ันในคุณธรรม จริยธรรม ทุกภาคสวนรวมกันปองกันและปราบปรามการทุจริต  

พันธกิจ 
1. สงเสริมปลูกจิตสํานึกใหสังคมไทยมีวินัย และยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม   

2. พัฒนาเครือขายปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางบูรณาการ 

3. พัฒนาระบบและกลไกในการตรวจสอบ ควบคุม กระจาย และถวงดุลอํานาจ 

4. สงเสริมและสนับสนุนการจัดการองคความรูเกี่ยวกับการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

วัตถุประสงคหลัก 1 
สังคมไทย 

มีวินัย คุณธรรม 
และจริยธรรม 

 

วัตถุประสงคหลัก 2 
 เครือขายจากทุกภาค
สวนมีสวนรวมในการ

ปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต  

วัตถุประสงคหลัก 3 
ระบบและกลไกในการ
ตรวจสอบ ควบคุม 
กระจาย และถวงดุล
อํานาจมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงคหลัก 4 
สังคมรูเทาทัน รวมคิด
ปองกันการทุจริต 

ยุทธศาสตร 1 
ปลูกจิตสํานึก คานิยม 
คุณธรรม จริยธรรม 
และสรางวินัยแกทุก

ภาคสวน  

มาตรการ/ แนวทาง
ดําเนินงาน 
1.1 สงเสริมการดําเนินชีวิตตาม

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

1.2 สงเสริมการเรียนรูและปฏิบัติ

ตามหลักคุณธรรม จริยธรรมและ

วินัยแกทุกภาคสวน 

1.3 กําหนดใหการศึกษาเปน

เครื่องมือในการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริต 

1.4  ผลักดันใหคานิยมเชิดชูความ

ดี ความซื่อสัตยสุจริตและรังเกียจ

การทุจริตเปนคานิยมรวมของชาติ  

ยุทธศาสตร 2 
รวมพลังแผนดิน
ปองกันและ

ปราบปรามการทุจริต  

ยุทธศาสตร 3 
เสริมสรางความ

แข็งแกรงแกหนวยงาน
ตอตานการทุจริต  

 

ยุทธศาสตร 4 
สรางบุคลากรมืออาชีพ

ปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต 

มาตรการ/แนวทาง
ดําเนินงาน 
2.1 ประชาสัมพันธตอตาน

การทุจริต  

2.2 เสริมสรางกระบวนการ

มีสวนรวมของทุกภาคสวน  

2.3 เสริมสรางความ

เขมแข็งของเครือขาย 

มาตรการ/ แนวทางดําเนินงาน 
3.1  สงเสริมการสรางความเปนอิสระใน

การดําเนินงาน  

3.2 สรางกลไกการตอตานการทุจริตโดย

การกระจายอํานาจไปสูทองถิ่น 

3.3  เสริมสรางการตรวจ สอบถวงดุล

อํานาจ  

3.4 เสริมสรางประสิทธิภาพของกฎหมาย 

3.5 เสริมสรางความเขมแข็งในการ

ตรวจสอบทรัพยสิน 

3.6 เสริมสรางความเขมแข็งในการตอตาน

การรับสินบนและสงเสริมความซื่อสัตยใน

ภาคธุรกิจเอกชน 

3.7 สงเสริมความรวมมือกับองคกร

ตางประเทศ  

3.8 จัดทําดัชนีช้ีวัดความโปรงใสใน

สังคมไทย  

ยุทธศาสตรชาติวาดวยการการปองกันและปราบปรามการทุจริต  

มาตรการ/ แนวทาง
ดําเนินงาน 
4.1 สงเสริมการประพฤติตนตาม

มาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพ  

4.2สงเสริมการสรางมาตรฐาน

เสนทางวิชาชีพและมาตรฐานคา

ตอบ แทนพิเศษ  

4.3สงเสริมการสรางความ

รวมมือดานวิชาการกับองคกร

ตางประเทศ 

4.4 สงเสริมการสรางองคกรการ

จัดการความรู 

4.5สงเสริมการสรางศนูยขอมูล

สารสนเทศเกี่ยวกับการทุจริต 

4.6 สรางมาตรฐานหลกัสูตร

ฝกอบรมของหนวยงานตอตาน

การทุจริต 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

;  รอบ    6  เดือน �  รอบ  9  เดือน �  รอบ  12  เดือน 

� การวิเคราะหยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต       

• ประชาชนตื่นตัวในสิทธิ  เสรีภาพ   และสังคมเริ่มตระหนักถึงพิษภัยของกระแสบริโภคนิยมอันเปนสาเหตุของ
การทุจริต    ทั้งนี้จะเห็นไดจากการมีแนวรวมของประชาชนทุกภาคสวนที่เปนเครือขาย/สมาชิกในการแจง
เบาะแสการทุจริต และมีการรณรงคสรางจิตสํานึกความซื่อสัตยสุจริตมากขึ้น     ตลอดจนประชาชนเริ่มหันมา
มองกระบวนการปองกันและปราบปรามการทุจริตวาไดทําหนาที่ที่ไดรับมอบหมายตามความคาดหวังของ
ประชาชนที่ตองการความโปรงใส   ตรวจสอบไดแลวหรือไม     กลไกของกระบวนการปองกันและปราบปราม
การทุจริตมีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย  ชอบธรรมมากนอยเพียงใด   ตลอดจนผูที่ปฏิบัติหนาที่ใน
กระบวนการปองกันและปราบปรามการทุจริตมีคุณธรรม จริยธรรมในระดับไหน  

• การปรับเปลี่ยนที่จะทําใหกระบวนการปองกันและปราบปรามการทุจริตไดทําหนาที่อยางถูกตองนั้นจําเปนตอง
มีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน วัฒนธรรม และคานิยมในการปฏิบัติงานของบุคลากร   ในขณะที่ตองนําหลัก
ประชาธิปไตยมาใชกระบวนการปองกันและปราบปรามการทุจริตมากขึ้น โดยเฉพาะการสงเสริมใหเอกชน
และภาคประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการปองกันและปราบปรามการทุจริต ในลักษณะของ
พหุภาคี โดยใหมีการเรียนรูรวมกัน และพัฒนาศักยภาพขององคกรภาคเอกชนและประชาคมมากขึ้น 
ซึ่งรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550   ไดสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน  
โดยขาราชการของรัฐตระหนักวาตองใหบริการและสนับสนุนการดําเนินงานของภาคประชาชนอยางเต็มที่  
รวมทั้งสงเสริมใหผูแทนองคกรพัฒนาเอกชนเขามามีสวนรวมในการเปนกรรมการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตแหงชาติการที่จะขับเคลื่อนกระบวนการปองกันและปราบปรามการทุจริต กลไกสําคัญประการหนึ่ง คือ 
หนวยงานที่เกี่ยวของในกระบวนการปองกันและปราบปรามการทุจริต ซึ่งจากการศึกษาพบวายังมีปจจัยถวง
ตอการพัฒนากระบวนการปองกันและปราบปรามการทุจริต กลาวคือ  แมวาจะไดมีความพยายามในการ
พัฒนาองคกรในกระบวนการปองกันและปราบปรามการทุจริตมาโดยตอเนื่อง  แตการพัฒนาองคกรยังขาด
ทิศทางรวมกันที่ชัดเจน  โดยเฉพาะวัฒนธรรมขององคกรเดิมที่มุงเนนการสรางความสําคัญแก
หนวยงานของตนมากกวาประโยชนโดยสวนรวมของสังคม  ในขณะที่ระดับการพัฒนาระบบการบริหาร
ของหนวยงานในกระบวนการปองกันและปราบปรามการทุจริตมีความไมเทาเทียมกัน   

• ระบบการประสานงานระหวางภายในหนวยงานก็มีความไมชัดเจนทั้งระบบการประสานงานกับภายนอก
องคกรมีความไมเหมาะสม          การที่หนวยงานในกระบวนการปองกันและปราบปรามการทุจริตยังมอง
ปญหาอยางแยกสวน    ขาดการเรียนรูรวมกันและไมแกปญหาในลักษณะองคกรรวมเปนสิ่งที่ทําใหแรง
ขับเคล่ือนในอันที่จะพัฒนากระบวนการปองกันและปราบปรามการทุจริตขาดพลังที่จะไปสูทิศทางที่ตองการ  
และยังพบวากลไกของการตรวจสอบและถวงดุลการปฏิบัติงานระหวางในกระบวนการปองกันและปราบปราม
การทุจริตดวยกันเองก็มีปญหาทั้งในเรื่องของความชัดเจน และบทบาทในอดีตที่ผานมากระบวนการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตปราศจากการบูรณาการขับเคลื่อนและกําหนดทิศทางหลักของกระบวนการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตรวมกัน   

       จะเห็นวานอกจากประเด็นดานการประสานงานแลวหนวยงานที่เกี่ยวของกับกระบวนการปองกันและปราบปราม
การทุจริตยังมีปญหาดานโครงสรางการทํางานและหนาที่ความรับผิดชอบโดยโครงสรางขององคกรไมเหมาะสมกบั
ภารกจิ การแบงอํานาจหนาที่ภายในหนวยงานยังไมเหมาะสม และการจัดอัตรากําลังไมสอดรับกับปริมาณงาน รวมทั้ง
ยังพบปญหาดานการบริหารจัดการและระบบการทํางานภายในองคกรปองกนัและปราบปรามการทจุรติ   กลาวคือ   การ
บริหารงานยังยึดติดกับระบบราชการแบบเกาที่เช่ืองชา     ยึดติดกับแนวความคิดการบริหารแบบระบบราชการทีย่ึด กฎ   ระเบียบ  
มีการดําเนินงานแบบศูนยรวมอํานาจมากเกินความจําเปน ไมมีการกระจายอํานาจการบริหารจัดการไปสูระดับตางๆ  เทาที่ควร  
รวมทั้งกฎหมายขาดความชัดเจน ครอบคลมุ ข้ันตอนของกฎหมายมีมากเกินไป ทั้งนี้ ยังพบปญหาจากการบังคับใชกฎหมายอยาง



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

;  รอบ    6  เดือน �  รอบ  9  เดือน �  รอบ  12  เดือน 
เครงครัด ทําใหการดําเนินงานหละหลวม และถกูแทรกแซงจากฝายการเมืองไดโดยงาย นอกจากนี ้ยงัขาดการพัฒนาบุคลากรดาน
การปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางเปนระบบและตอเนื่อง   บุคลากรขาดขวัญและกําลังใจในการทํางานสภาพความเปนจริง
และปญหาที่เกิดข้ึนในกระบวนการปองกันและปราบปรามการทุจริตของประเทศนํามาสูแนวคิดในการปรบปรุงกระบวนการ
ดําเนินงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจรติ  โดยการประสานเครือขายความรวมมอืกับหนวยงานที่เกี่ยวของและ
ทุกภาคสวนเพือ่ลดอัตรากําลัง     เวลา และภาระการจัดการ   สามารถใหบรกิารแกประชาชนไดอยางมีประสทิธิภาพมาก
ข้ึน ควบคูกับการพัฒนาระบบการบริหารจัดการดวยการกระจายอํานาจและการผองถายภาระงาน  ตลอดจนการสราง
มาตรฐานและการติดตามประเมินผลการดําเนินงานเพ่ือวเิคราะหปญหา   อุปสรรคที่พบ    และนําเสนอแนวทางปรับปรุง
แกไขปญหาอุปสรรคดังกลาว  แนวคิดเหลาน้ีนํามาสูการพัฒนากลไกในการขับเคลื่อนกระบวนการปองกันและปราบ 
ปรามการทุจรติ เพื่อบรรลวุัตถปุระสงคสอดคลองกับพันธกจิและนําไปสูวิสัยทัศนของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกัน 
และปราบปรามการทุจรติ   โดยมีกลไกในการขับเคลื่อน 4 ประการดวยกัน คือ 

1. การประสานความรวมมือ 
2. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
3. การสรางมาตรฐาน 
4. การติดตามประเมนิผล 

 

 2.  ผลการวิเคราะหและการทบทวนยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
 2.1 จากการวเิคราะหและทบทวนยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตทั้ง 4 ยทุธศาสตร 
มาตรการ/แนวทางดําเนินงานในแตละยทุธศาสตร เพ่ือใชเปนกรอบแนวคิดในการกําหนดกิจกรรม/โครงการภายใตยุทธศาสตรแต
ละดานของแผนปองกันและปราบปรามการทุจริต 4 ป (ปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2555) และจัดทําแผนปฏิบัติการการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  พรอมทั้งผลการดําเนินการตามมาตรการในการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ทีผ่านมา ผลการดําเนนิงานของกรมวิทยาศาสตรบริการสามารถดําเนินการเปนไปตาม
เปาหมายตามแผนปองกันและปราบปรามการทุจริต และไมมีการรองเรยีนที่สอใหเกิดการทุจริต ตามเอกสารหมายเลข 2 
(รายงานผลการดาํเนินงานตามแผนปองกัน และคณุธวัชชัยรายงานตามบันทึก จท.สล ลงวันที่ 28 ก.ย.2552)  นอกจากนี้กรม
วิทยาศาสตรบริการไมไดรับขอมูลการรองเรยีนของสวนราชการจากระบบการรับฟงขอรองเรียนของสวนราชการจากศนูยดํารง
ธรรม  กระทรวงมหาดไทย ศูนยบริการประชาชน สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตร ี และศูนยรับเรือ่งรองเรยีน สํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ กระทรวงยุติธรรม  ดังนี้ 
� ผลการดําเนินการตามมาตรการในการปองกันและปราบปรามการทุจริตในปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

          ของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
           กรมวิทยาศาสตรบริการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปรามการทุจริต ประจําป 2552   
   ไดแลวเสร็จ พรอมทั้งจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปรามการทุจริต  
   ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  รวมทั้งขอเสนอแนะตาง ๆ และไดจัดทําแผนปฏิบติัการการปองกันและปราบปราม 
   การทุจริต ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553  ไดแลวเสร็จ  ไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารระดับสูง เมื่อวันที่ 30  
   กันยายน 2552 และจัดสงไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. วันที่ 31 ตุลาคม 2552  แลว ดังไดกลาวไวขางตน ดังนี้ 

• ดานการปองกนัการทุจรติและสรางความโปรงใส 
1) ปรับปรุงแนวทางการปฏิบัติงานของกรมฯ โดยใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการจัดทํารายงานผล 
       การวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบ เพ่ือใหเกิดความโปรงใส ตรวจสอบได และประชาสัมพันธใหภาครัฐ /   
       ภาคเอกชน /  ประชาชน / ผูมีสวนไดเสยีไดรบัรู 

        2)   มีการตรวจสอบภายในอยางเปนอิสระและสม่ําเสมอ ทุก 2 เดือน 
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;  รอบ    6  เดือน �  รอบ  9  เดือน �  รอบ  12  เดือน 
        3)   ใชระบบ GFMIS ในการปฏิบัติงานดานงบประมาณ การเงิน บัญชี และ พัสดุ ทุกรายการ 
        4)   ในการจัดซื้อจัดจางพัสดุวงเงิน 2 ลานบาทขึ้นไป กรมฯ ปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ 
              ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2549 อยางเครงครดั โดยแตงต้ังบุคคลภายนอกเขารวมเปนคณะกรรมการ 
              ประกวดราคา  ในการจัดซื้อจัดจางพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 

5) เผยแพรประกาศจัดซื้อจัดจางและประกาศจัดซือ้จัดจางดวยวิธีการอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) รวมทั้งผลการ  
      พิจารณาฯ ผานชองทางตาง ๆ เพ่ือใหผูมีสวนไดสวนเสียและประชาชนตรวจสอบได 

       6)   เผยแพรเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการจดัซื้อจัดจางใหทุกหนวยงานในกรมฯ ถือปฏิบัติ 
       7)   ขอความรวมมอืหนวยงานตาง ๆ ในการเผยแพรประกาศ ประกวดราคา สอบราคา เพ่ือใหเกิดความโปรงใสใน 
             การจัดซื้อจัดจาง เชน  สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย  อ.ส.ม.ท.กรมประชาสัมพันธ  ศูนยรวมขาว 
             ประกวดราคา   สํานักงานตรวจเงินแผนดิน  สํานักเลขานุการรัฐมนตรี กระทรวงวิทยาศาสตรฯ รวมทั้ง 
             เผยแพรทางเวบไซตของกรม เวบไซต http://www.gprocurement.go.th และเวบเพจ   
             http://www.dss.go.th/dssweb/os/finance/inventory-news.xsp 

• ดานการรับฟงขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจรติและประพฤตมิิชอบ จัดใหมีระบบการรับฟงขอรองเรียนเกีย่วกับการ
ทุจริตการปฏิบัติและ / หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของกรม โดยดําเนินการดังนี้ 

        1) กําหนดผูรับผิดชอบและดําเนินการรวบรวมขอรองเรียนเกีย่วกับการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือละเวนการ 
                   ปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของกรม จากชองทางตาง ๆ   
                   ในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ไมมีขอรองเรยีน 

• ดานการสนับสนุนใหภาคประชาชนมีสวนรวมในการปองกันการทุจรติอยางจริงจัง 
1)  สรางเครือขายภาคประชาชนเพื่อเสริมสรางความเชื่อมัน่และโปรงใสในการปฏิบติัราชการของกรม 
     วิทยาศาสตรบริการ  (วศ.) พรอมทั้งใหความรูเครือขายภาคประชาชนฯ ในดานการปองกันการทจุริตดังกลาว  
     กับเครือขายทั้ง 17 ราย   ในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2552  ไมมีการตอบกลับจากสมาชิกเครือขายเกี่ยวกับ 
     ขอรองเรยีน 

� ขอมูลที่ไดจากระบบการรับฟงขอรองเรียนของสวนราชการหรอืที่มกีารรองเรยีนผานศูนยดํารงธรรม  
       กระทรวงมหาดไทย หรือศูนยบรกิารประชาชน สํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตรี  

• กรมวิทยาศาสตรบริการ ไมไดรับขอรองเรียน 
 

2.2 กรมวิทยาศาสตรบริการไดทบทวน/วิเคราะหความเสี่ยงตาง ๆ ที่อาจกอใหเกิดการทจุริต การปฏิบัติ  
                   หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบในการปฏิบัติราชการ โดยวิเคราะหเพ่ือใหทราบถึงปจจยัเสีย่งทีอ่าจ 
                   เปนเหตุทําให  
                   1.การปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาที่ของขาราชการเปนไปในลักษณะที่ขาด หรือมคีวามรับผิดชอบไมเพียงพอ  
                   2.การปฏิบัติหนาที่ไปในทางที่ทําใหประชาชนขาดความเชื่อถือในความมีคุณธรรม ความมีจรยิธรรม  
                   3.การปฏิบัติหนาที่โดยการขาดการคํานึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชน สวนตนและการยึดมั่น   
                     ในหลักธรรมาภิบาล 
            ปจจัยเสี่ยงดังกลาว  ตามเอกสารหมายเลข 3  ไดแก   

• การที่บุคลากรขาดความรับผิดชอบในหนาที่การงาน เนื่องจากบุคลากรขาดการอบรม/และ/หรือไมมีความ
ตระหนักในเรื่องความซื่อสัตยสุจริต จิตสํานักในการใหบริการ   ขาดความรับรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ไมมี
คุณธรรมและจริยธรรม  

• บุคลากรใชอํานาจหนาที่ในทางที่ไมถูกตอง  มีผลตอภาพลักษณของหนวยงาน ขาดความเชื่อถือ และบุคลากร
บางทานละทิ้งหนาที่ในการปฏิบัติราชการ ขาดความรับผิดชอบลงเวลาปฏิบัติราชการแลวไมอยูปฏิบัติงาน 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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;  รอบ    6  เดือน �  รอบ  9  เดือน �  รอบ  12  เดือน 

• หนวยงานไมมีการกํากับดูแลตนเองที่ดีดานการปองกันการทุจริต 

• ระบบสื่อสาร ไมมีการประชาสัมพันธ ไมมีการรับรูขอมูลขาวสาร หรือจัดกิจกรรมสงเสริมการเขามามีสวนรวมใน
การปองกันการทุจริต     และการสื่อสารภายในองคกรไมทั่วถึง ทําใหการรับนโยบายไปปฏิบัติไมทั่วถึง 

• การควบคุมภายใน  ในการปฏิบัติงานขาดกิจกรรมการควบคุมการทุจริตที่เหมาะสม 

• กระบวนการทํางานไมชัดเจน มีการใชดุลยพินิจ ทําใหการปฏิบัติงานไมโปรงใส ไมสามารถตรวจสอบได 

• เบียดบัง ทรัพยสินไปใชสวนตัว  

• บุคลากรขาดแรงจูงใจในการทํางานในหนาที่ความรับผิดชอบ 

• การรายงานผลไมรายงานตามขอเท็จจริงที่ไดปฏิบัติ 
      (มีแตรายงานเรื่องดีๆ แตไมรายงานเรื่องไมดี) 

• อาจจะมีการรับสินบนหรือประโยชนที่ผูใชบริการเสนอ 

• บุคลากรบางทานใชอํานาจหนาที่เพ่ือผลประโยชนทับซอน เชน ฝากตัวอยางของเพ่ือนมาทดสอบ 
 

 3.  การวิเคราะหความเสี่ยงที่อาจจะกอใหเกิดการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบ 

      ของโครงการสําคัญท่ีไดรับการจัดสรรงบประมาณในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 จํานวน 3 โครงการ  ตาม 

       เอกสารหมายเลข 4 ไดแก 
   1)  ชุดโครงการพัฒนาศักยภาพหองปฏิบัติการสอบเทยีบ  งบประมาณที่ไดรับ 18.4000 ลานบาท 
           1.1) โครงการพัฒนาคุณภาพหองปฏิบัติการสอบเทยีบ 
           1.2) โครงการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ิอเพ่ิมศกัยภาพมาตรวิทยาดานความยาวและมวลเชิงกล  

2)   โครงการพัฒนาศักยภาพการทดสอบความชํานาญหองปฏิบัติการ (PT) ระยะที่ 3 งบประมาณที่ไดรบั 8.4176 ลานบาท 

3)   โครงการเครือขายหองสมุดอิเล็กทรกนิกสดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของประเทศ  
     งบประมาณที่ไดรับ 4.1048 ลานบาท  

• จะเห็นวาจากโครงการที่ไดรับงบประมาณสูงสุดของกรมวิทยาศาสตรบริการ โครงการที่ 1)  จะเปนโครงการพัฒนา
คุณภาพหองปฏิบัติการทางดานทดสอบและสอบเทียบ ปจจยัเสีย่งที่อาจจะกอใหเกดิการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือละ
เวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบ จะเปนดานการจัดซื้อจัดจางเครื่องมือสําหรับที่จะมาดําเนินงานในโครงการฯ  ซึ่งมีปจจยั
เสี่ยงทีอ่าจกอใหเกิดการทุจริต ดังนี้ 
� การจัดซื้อจัดจางไมทันตามกําหนด  กระบวนการกลั่นกรอง และการจัดซื้อ ลาชา  
� การจัดทําของกําหนดคุณลักษณะมีความจําเพาะเจาะจง ทําใหในการจัดซื้อจัดจางขาดการแขงขันของการ

เสนอราคา  การกําหนดคุณลักษณะของเครื่องมือเอื้อประโยชนตอผูยื่นเสนอราคาบางรายและไมครอบคลุมการ
ใชงาน 

� ครุภัณฑที่ซื้อเปนสินคาดอยคุณภาพ (โดยอาจเกิดจากขอกําหนดคุณลักษณะกวางเกินไปและมีผู
แขงขันมาก โดยสินคาดอยคุณภาพมักมีราคาต่ํากวา ซึ่งจะชนะการประมูลหรือการประกวดราคา) 

� การใชครุภัณฑไมคุมคา (มีปรมิาณงานต่ํากวาเปาหมาย) 
� การจัดทําขอกําหนดคุณลักษณะและการตรวจรับไมโปรงใส เอ้ือประโยชนตอผูเสนอราคาหรือผู

ประกวดราคาเฉพาะราย 
� การจางบุคลากร(ลูกจางเหมาจาย)ที่มีความรูความสามารถไมเหมาะสมกับตําแหนง 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

;  รอบ    6  เดือน �  รอบ  9  เดือน �  รอบ  12  เดือน 
 

• สําหรับโครงการที่ 2)  จะเปนการพัฒนาบุคลากรดานวิทยาศาสตรปฏิบัติการในการทดสอบความชํานาญ  ดังนั้นปจจัย
เสี่ยงทีอ่าจกอใหเกิดการทุจริต เนือ่งจากงบประมาณในการดําเนนิการในการจัดเตรียมตัวอยางสําหรับการทดสอบความ
ชํานาญอาจไมเพียงพอตอความตองการ ทําใหไมเกิดความคุมคาเทาที่ควรในการดําเนินงาน ทําใหอาจถูกมองวาไม
โปรงใสในการบรหิารเงินงบประมาณ  ซึ่งมีปจจยัเสี่ยงที่อาจกอใหเกิดการทุจริต ดังนี้ 
� ปริมาณผูที่สมัครเขารวมกิจกรรมทดสอบความชํานาญ ไมเปนตามแผนกจิกรรมที่กาํหนดไว  มีลูกคาบางราย

ยกเลิกแตไมแจงใหทราบลวงหนา ทําใหการใชจายงบประมาณ สูงเกิน (เงินไดไมเทางาน อาจถูกมองวา ใช
เงินผิดประเภท)  

� บางกิจกรรมจะตองจัดซื้อวัสดุมาตรฐานจากตางประเทศ ซึ่งมีราคาสูงมากและขาดแคลนผูแทนจําหนาย
ภายในประเทศ  โดยอาจถูกมองวามีสวนรวมในการจัดซื้อจัดจาง 

� วัสดุมาตรฐานสําหรับกิจกรรมสาขาสิ่งแวดลอมมีอายุการใชงานทีค่อนขางสั้นและจะตองซื้อจากตางประเทศ 
จะตองใชเวลามากสําหรับการจัดซื้อและขนสง ซึ่งอาจถูกมองวาการจัดซื้อ/จัดจางวัสดุอางอิงอาจจะไมได
คุณลักษณะตามที่กําหนด)       

� วัสดุสําหรับกิจกรรมสาขาสอบเทยีบ จําเปนตองไดรบัการสอบเทยีบจากหนวยงานภายนอก ในกรณีที่
หนวยงานของ วศ. ไมสามารถดําเนินการได ซึ่งมคีาใชจาสูง วัสดุประเภทเครื่องแกว มีโอกาสเสี่ยงสูงดาน
ความเสียหายเนือ่งจากการขนสงระหวางหองปฏิบัติการที่เขารวมกจิกรรม โดยอาจถูกมองวามีสวนรวมในการ
จัดซื้อจัดจางในการสอบเทยีบ 

� การเขารวมสัมมนาทางวิชาการกับหนวยงานตางประเทศเพือ่การแลกเปลี่ยนทางวิชาการและการสรางความ
รวมมือระหวางองคกร ซึ่งหนวยงานผูจัดสวนใหญเปนหนวยงานที่มชีื่อเสียงและอยูทางยุโรปหรืออเมรกิา ทํา
ใหมีคาใชจายสูงในการเดินทาง คาลงทะเบยีน คาทีพั่ก  และการเปลีย่นแปลงอัตราแลกเปลี่ยนเงินตามสภาวะ
เศรษฐกจิ  ซึ่งอาจจะถูกมองวามีการแทรกรายการที่ไมจําเปนในงบประมาณได) 

• สําหรับโครงการที่ 3)  จะเปนการพัฒนาบุคลากรดานวิทยาศาสตรปฏิบัติการในการประสานงานเครือขายของหองสมุด
อิเล็กทรกนิกสดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ดังนั้นปจจยัเสีย่งทีอ่าจกอใหเกิดการทุจริต เนื่องจากงบประมาณในการ
ดําเนินการอาจไมเพียงพอตอความตองการ เชนเดียวกัน ทําใหไมเกิดความคุมคาเทาที่ควรในการดําเนินงาน ทําใหอาจ
ถูกมองวาไมโปรงใสในการบริหารเงินงบประมาณ  ซึ่งมีปจจยัเสีย่งทีอ่าจกอใหเกิดการทุจริต ดังนี ้
� การคัดสรรเจาหนาที่ปฏิบัติงานโดยวิธีการจางเหมา อาจไมเปนธรรม และชวยเหลือพรรคพวก 
� ระเบยีบและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการเบิกจายเงินคาจดัฝกอบรมมีการปรับเปลี่ยนบอย อาจสงผลใหผูปฏิบัติไม

ทราบ / ไมเขาใจ ทําใหเกิดขอผิดพลาดเสียหายได 
� การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ปฏิบติังานจางเหมาไมเปนไปตามแผน 

จากผลการวิเคราะหขางตนกรมวิทยาศาสตรบริการจึงไดทบทวนแผนปองกันและปราบปรามการทุจริตและแสดง 
 ความ เชื่อมโยง/ความสอดคลองกนัระหวางยุทธศาสตรแตละดานของแผนปองกนัและปราบปรามการทุจริต 4 ป  
 (ปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2555) และแผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปรามการทุจริต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553   
 ของกรมวิทยาศาสตรบริการ  ดังนี้ 
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ตัวชี้วัดที่ 6 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
186 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

;  รอบ    6  เดือน �  รอบ  9  เดือน �  รอบ  12  เดือน 
 

ยุทธศาสตรชาต ิ
ความเชื่อมโยง/สอดคลองในการนําไปทบทวนแผนปองกันฯ และ

แผนปฏบิัตกิารการปองกันการปราบปรามการทุจริต  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 ของกรมวิทยาศาสตรบรกิาร 

ยุทธศาสตร 1 
ปลูกจิตสํานึก คานิยม คุณธรรม จริยธรรม 
และสรางวินัยแกทุกภาคสวน  

1) ปลูกจิตสํานึก คานิยม คุณธรรม จริยธรรมและสรางวินัยแกทุกภาคสวน 
     มีกิจกรรม/โครงการ/มาตรการ  ประกอบดวย 

มาตรการ/ แนวทางดําเนินงาน 
1.1 สงเสริมการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ 
     พอเพียง  

มาตรการ/ แนวทางดําเนินงาน 
1.1 สงเสริมการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
    1.  การฝกอบรมบุคลากรดานคุณธรรม จริยธรรม  ธรรมาภิ บาล ตามแนวทางเศรษฐกิจ  
          พอเพียง   

1.2 สงเสริมการเรียนรูและปฏิบัติตามหลักคุณธรรม  
     จรยิธรรมและวินัยแกทุกภาคสวน 
1.3 กําหนดใหการศึกษาเปนเครื่องมือในการปองกัน 
     และปราบปรามการทุจริต 
1.4 ผลักดันใหคานิยมเชิดชูความดี ความซื่อสัตยสุจริต 
     และรังเกียจการทุจริตเปนคานิยมรวมของชาติ  

 

1.2)  สงเสริมการเรียนรูและปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรมและวินัยแก 
       ทุกภาคสวน 
    1. โครงการอบรมธรรม และ/หรือปฏิบัติธรรม ตามหลักธรรมของศาสนา 
    2. โครงการสรางความตระหนักเกี่ยวกับ พ.ร.บ. ขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551  
         โดยเฉพาะเรื่อง มาตรการลงโทษผูกระทําผิด (โดยประกาศวาระ วศ   
          เรื่อง “สรางความตระหนักใหปฏบิัติตามระเบียบวินัยขาราชการ”) 
    3. โครงการสรางความ ตระหนักเกี่ยวกับนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี 
1.3)  ผลักดันใหคานิยมเชิดชูความดี ความซื่อสัตยสุจริตและรังเกียจการทุจริตเปนคานิยม 
        รวมของชาติ 
    1.โครงการยกยองเชิดชูผูกระทําความดีดานคุณธรรมและจริยธรรม   

ขอมูลใหคณะกรรมการ/คณะทํางานวิเคราะหเพิ่มเติม มาตรการ/ แนวทางดําเนินงาน 
ที่ปรากฎในยุทธศาสตรชาติวาดวการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

 มาตรการ/ แนวทางดําเนินงาน 
1.1 สงเสริมการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
       1.1.1 สงเสริมใหความรูเกี่ยวกับการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
        1.1.2 ประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใหเกิดผลในทางปฎิบัติ 
1.2 สงเสริมการเรียนรูและปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม และวินัยแกทุกภาคสวน 
      1.2.1 สงเสริมการประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลหลักคุณธรรม จริยธรรม 
      1.2.2 กํากับดูแลการประพฤติปฏิบตัิตนใหเปนไปตามประมวลหลักคุณธรรม จริยธรรม 
1.3 กําหนดใหการศึกษาเปนเครื่องมือในการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
      1.3.1 กําหนดใหมีหลักสูตรทางการศึกษาและฝกอบรมดานการปองกันและปราบปราม 
               ทุจริต 
       1.3.2 พัฒนาบุคลากรทางการศึกษาเพื่อใหเปนตนแบบท่ีดีดานคุณธรรม จริยธรรม  
                 และวินัย 
       1.3.3 ติดตามประเมินผลการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และวินัยในระบบการศึกษา 
       1.3.4 สงเสริมแหลงเรียนรูดานคุณธรรม จริยธรรม และวินัย 
1.4 ผลักดันใหคานิยมเชิดชูความดี ความซื่อสัตยสุจริต และรังเกียจการทุจริตเปนคานิยม 
       รวมของชาติ 
      1.4.1 เสริมสรางแรงบันดาลใจในการกระทําความดี 
       1.4.2 รณรงคประชาสัมพันธคุณธรรม จริยธรรม 
 
 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

;  รอบ    6  เดือน �  รอบ  9  เดือน �  รอบ  12  เดือน 
 

ยุทธศาสตรชาติ 
ความเชื่อมโยง/สอดคลองในการนําไปทบทวนแผนปองกันฯ และ

แผนปฏิบัติการการปองกันการปราบปรามการทุจริต  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 ของกรมวิทยาศาสตรบริการ 

ยุทธศาสตร 2 
รวมพลังแผนดินปองกันและปราบปรามการ
ทุจริต  

2) รวมพลังแผนดินปองกันและปราบปรามการทุจริต 
     มีกิจกรรม/โครงการ/มาตรการ  ประกอบดวย 

มาตรการ/แนวทางดําเนินงาน 
2.1 ประชาสัมพันธตอตานการทุจริต  
2.2 เสริมสรางกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวน  
2.3 เสริมสรางความเขมแข็งของเครือขาย 

 

มาตรการ/แนวทางดําเนินงาน 
2.1) ประชาสัมพันธตอตานการทุจริต 
   1. การเผยแพรเอกสาร/ประชาสัมพันธเกี่ยวกับปญหาการทุจริตมิชอบในวงราชการ และ 
        เผยแพร 
      เกี่ยวกับคานิยมสรางสรรคและจรรยาบรรณวิชาชีพของขาราชการทางชองทาง ตางๆ  
          - เผยแพรทาง เว็บไซต “ราชการใสสะอาดของ  วศ. 
          - บอรดประชาสัมพันธ          
         - แผนพับ         
         - หนังสือเวียน 

     2. จัดประกวดทูตปองกันการทุจริต 
2.2) เสริมสรางกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 
    1. จัดใหมีระบบการรับฟงขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตการปฏิบัติและ / หรือละเวนการ 
         ปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของกรมตามชองทางตาง ๆ เชน  โทรสาร เว็บ 
         บอรด  แบบสอบถาม  กลอง รับฟงความ คิดเห็น/ขอเสนอแนะ 
    2. การสรางเครือขายภาคประชาชนเพื่อเสริมสรางความเชื่อม่ันและโปรงใสในการปฏิบัติ 
         ราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ  
           - เชิญชวนลูกคา/ผูรับบริการ/ประชาชนเขารวมเปนเครือขายในการชี้เบาะแส 
              การทุจริตประพฤติมิชอบของบุคลากร วศ. 
     3. สงเสริมสิทธิในการรับรูและเขาถึงขอมูลขาวสาร 

ขอมูลใหคณะกรรมการ/คณะทํางานวิเคราะหเพิ่มเติม มาตรการ/ แนวทางดําเนินงาน 
ที่ปรากฎในยุทธศาสตรชาติวาดวการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

 มาตรการ/ แนวทางดําเนินงาน 
2.1 ประชาสัมพันธตอตานการทุจริต 
    2.1.1 จัดทําแผนแมบทดานการประชาสัมพันธปองกันการทุจริต 
     2.1.2 สงเสริมใหสื่อมวลชนมีจิตสํานึกสาธารณะและจรรยาบรรณ 
     2.1.3 รวบรวมขอมูล ขาวสาร งานวิจัยและงานวิชาการดานการปองกันและปราบปราม
การทุจริต 
     2.1.4 จัดทําและเผยแพรสื่อสรางสรรคในการตอตานการทุจริต 
2.2 เสริมสรางกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 
     2.2.1 สรางกระบวนการเรียนรู 
     2.2.2 พัฒนาชองทางในการแจงเบาะแสใหงาย หลากหลาย และปลอดภัย 
     2.2.3 กําหนดมาตรการจูงใจผูแจงขอมูล เบาะแส 
2.3 เสริมสรางความเขมแข็งของเครือขาย 
    2.3.1 สนับสนุนระบบการจัดการของเครือขาย 
    2.3.2 เสริมสรางขวัญ กําลังใจแกเครือขายทุกภาคสวน 
    2.3.2 กํากับ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานของเครือขาย 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

;  รอบ    6  เดือน �  รอบ  9  เดือน �  รอบ  12  เดือน 
 

ยุทธศาสตรชาติ 
ความเชื่อมโยง/สอดคลองในการนําไปทบทวนแผนปองกันฯ และ

แผนปฏิบัติการการปองกันการปราบปรามการทุจริต  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 ของกรมวิทยาศาสตรบริการ 

ยุทธศาสตร 3 
เสริมสรางความแข็งแกรงแกหนวยงาน
ตอตานการทุจริต  

3) เสริมสรางความแข็งแกรงแกหนวยงานตอตานการทุจริต 
        มีกิจกรรม/โครงการ/มาตรการ  ประกอบดวย 

มาตรการ/ แนวทางดําเนินงาน 
3.1  สงเสริมการสรางความเปนอิสระในการดําเนินงาน  
3.2 สรางกลไกการตอตานการทุจริตโดยการกระจาย 
      อํานาจไปสูทองถิ่น 
3.3  เสริมสรางการตรวจ สอบถวงดุลอํานาจ  
3.4 เสริมสรางประสิทธิภาพของกฎหมาย 
3.5 เสริมสรางความเขมแข็งในการตรวจสอบทรัพยสิน 
3.6 เสริมสรางความเขมแข็งในการตอตานการรับสินบน 
      และสงเสริมความซื่อสัตยในภาคธุรกิจเอกชน 

มาตรการ/ แนวทางดําเนินงาน 
3.1)  เสริมสรางความเขมแข็งของการตรวจสอบภายใน / การควบคุมภายใน 
       (ยุทธศาสตรชาติ ใชคําวา 3.1) เสริมสรางการตรวจ สอบถวงดุลอํานาจ ) 
    1.  การเพิ่มระดับการควบคุมระบบE-auction  
     2. ตั้ง War Room ปองกันการทุจริต (ดานการจัดซื้อ/จัดจาง) 
     3. จัดอบรมความรูเกี่ยวกับกฎหมายการปองกันแลปราบปรามการทุจริต 
     4. จัดทัศนศึกษาดูงานขององคกรที่ไดรับการยกยอง 
     5. สงเสริมใหทุก หนวยงาน มีมาตรการ และสอดสองการทุจริต 

3.7 สงเสริมความรวมมือกับองคกรตางประเทศ  
3.8 จัดทําดัชนีชี้วัดความโปรงใสในสังคมไทย  

3.2 การพัฒนาระบบและกลไกในการตรวจสอบ/ควบคุมเพื่อปองกันการทุจริต 
      1. การตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการของสํานัก/โครงการ/กอง 
       2. การจัดทําระบบบริหารความเสีย่งของกรมวิทยาศาสตรบริการ  
3.3 สงเสริมการใชกฎ ระเบียบ ขอบังคับ เพื่อเสริมสรางความเข็มแข็งในการปองกันการ
ทุจริต 
       1. การเผยแพร กฎ ระเบียบ ขอบังคับ เกี่ยวกับการทุจริตประพฤติมิชอบ และการรับ 
           สินน้ําใจ 
       2. การเผยแพรความรูความเขาใจในกฎระเบียบขอบังคับหลักเกณฑและวิธีการตาง ๆ  
           ในการบริหารงานฝายคลัง พัสดุและการงบประมาณ   
3.4. สงเสริมการปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรม จรรยาขาราชการ ธรรมาภิ 
     บาล หลักศาสนาและหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอพียง 
      -  ประกาศ “จรรยาขาราชการ 

ขอมูลใหคณะกรรมการ/คณะทํางานวิเคราะหเพิ่มเติม มาตรการ/ แนวทางดําเนินงาน 
ที่ปรากฎในยุทธศาสตรชาติวาดวการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

 3.1 สงเสริมการสรางความเปนอิสระในการดําเนินงานอยางแทจริงแกสํานักงาน ป.ป.ช.และ 
      องคกรอิสระอ่ืนๆ ที่ทําหนาที่เกี่ยวของกับการตอตานการทุจริต 
     3.1.1 ปรับปรุงการบริหารบุคคล 
     3.1.2 เพิ่มประสทิธิภาพการบริหารงบประมาณ 
3.2 สรางกลไกการตอตานการทุจริตโดยการกระจายอํานาจการตอตานการทุจริตไปสู 
       สวนทองถิ่น 
       3.2.1 สงเสริมใหมีการรวมมือประสานงานระหวางสํานักงาน ป.ป.ช. กับหนวยงานที่ 
                เกี่ยวของกับการบังคับใชกฎหมาย 
       3.2.2 สงเสริมใหมีการปรับปรุงโครงสรางการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
3.3 เสริมสรางการตรวจสอบถวงดุลอํานาจ 
       3.3.1 สงเสริมใหมีการสรางความเขมแข็งใหแกหนวยงานตรวจสอบภายใน 
       3.3.2 เสริมสรางความแข็งแกรงใหแกหนวยงานตรวจสอบภายนอก  
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

;  รอบ    6  เดือน �  รอบ  9  เดือน �  รอบ  12  เดือน 
 

ยุทธศาสตรชาติ 
ความเชื่อมโยง/สอดคลองในการนําไปทบทวนแผนปองกันฯ และ

แผนปฏิบัติการการปองกันการปราบปรามการทุจริจ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 ของกรมวิทยาศาสตรบริการ 

ยุทธศาสตร 3 
เสริมสรางความแข็งแกรงแกหนวยงาน
ตอตานการทุจริต  

3) เสริมสรางความแข็งแกรงแกหนวยงานตอตานการทุจริต 
        มีกิจกรรม/โครงการ/มาตรการ  ประกอบดวย 

         3.3.3 สงเสริมการปฏิบัติตามมาตรการใหคณะกรรมการ ป.ป.ช. มาจากผูแทนหลาย 
                 องคกรรวมทั้งภาคเอกชนอยางเครงครัด 
3.4 เสริมสรางประสทิธิภาพของกฎหมายตอตานการทุจริต 
        3.4.1 สงเสริมการปฏิบัติตามกฎหมายเกี่ยวกับการกําหนดอํานาจหนาที่ของบุคลากร 
                 อยางเครงครัด 
        3.4.2 ผลักดันใหมีการปรับปรุงระเบียบใหสอดคลองกับกฎหมายที่ใชเปนมาตรการ 
                 ในการปองกันและปราบปรามการทุจริต      
       3.4.3 ผลักดันใหมีการบังคับใชกฎหมายอยางเครงครัด 
3.5 เสริมสรางความเขมแข็งในการตรวจสอบทรัพยสินนักการเมือง ขาราชการ และการ
ทุจริตเชิงนโยบาย 
        3.5.1 สงเสริมการตรวจสอบทรัพยสินใหมีประสิทธิภาพ 
        3.5.2 สงเสริมใหมีระบบสารสนเทศที่ทันสมัยมาใชในการบริหารจัดการ 
        3.5.3 สงเสริมมาตรการตรวจสอบทรัพยสิน 
3.6 เสริมสรางความเขมแข็งในการตอตานการรับสินบนและสงเสริมความซื่อสัตยในภาค
ธุรกิจเอกชน 
        3.6.1 ดําเนินมาตรการที่มีผลตอการปราบปรามการรับสินบน 
        3.6.2 สรางความเขมแข็งใหแกกระบวนการสอบสวนและการฟองคดี 
         3.6.3 สงเสรมิใหมีระบบความรับผิดชอบของบริษัทธุรกิจ 

 3.7 สงเสริมความรวมมือกับองคกรตางประเทศ 
        3.7.1 สงเสริมผลักดันใหหนวยงานตอตานการทุจริตภายในประเทศเขารวม
พันธกรณี 
                  เปนสมาชิกองคกรตอตานการทุจริตระดับนานาชาติ              
         3.7.2 สงเสรมิความรวมมือในการนําทรัพยสินกลับคนืประเทศ 
         3.7.3 สงเสรมิความรวมมือในการสงผูรายขามแดน 
3.8 จัดทําดัชนีชี้วัดความโปรงใสในสังคมไทย 
         3.8.1 จัดทําเกณฑมาตรฐานกลางความโปรงใสในสังคมไทย 
           3.8.2 จัดตั้งองคกรกลางที่ทําหนาที่ควบคุมดูแลมาตรฐานกลาง 

ยุทธศาสตร 4 
สรางบุคลากรมืออาชีพปองกันและปราบปราม
การทุจริต 

4) สรางบุคลากรมืออาชีพปองกันและปราบปรามการทุจริต 

มีกิจกรรม/โครงการ/มาตรการ  ประกอบดวย 

มาตรการ/ แนวทางดําเนินงาน 
4.1 สงเสริมการประพฤติตนตามมาตรฐานจรรยาบรรณ 
      วิชาชีพ  
4.2 สงเสริมการสรางมาตรฐานเสนทางวิชาชีพและ 
       มาตรฐานคาตอบ แทนพิเศษ  

มาตรการ/ แนวทางดําเนินงาน 
4.1) สงเสริมการสรางองคกรการจัดการความรู 
    1. การอบรมใหความรูแกบุคลากรดานกฎหมายและ ระเบียบพัสดุวา ดวยการ 
        จัดซื้อจัดจาง   
    2. การจัดทําเอกสารคูมือเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในหนวยงาน เชน  คูมือการจัดซื้อ 
       จัดจาง 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

;  รอบ    6  เดือน �  รอบ  9  เดือน �  รอบ  12  เดือน 
 

ยุทธศาสตรชาติ 
ความเชื่อมโยง/สอดคลองในการนําไปทบทวนแผนปองกันฯ และ

แผนปฏิบัติการการปองกันการปราบปรามการทุจริจ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 ของกรมวิทยาศาสตรบริการ 

ยุทธศาสตร 4 
สรางบุคลากรมืออาชีพปองกันและปราบปราม
การทุจริต 

4) สรางบุคลากรมืออาชีพปองกันและปราบปรามการทุจริต 

มีกิจกรรม/โครงการ/มาตรการ  ประกอบดวย 

4.3 สงเสริมการสรางความรวมมือดานวิชาการกับ
องคกร 
      ตางประเทศ 
4.4 สงเสริมการสรางองคกรการจัดการความรู 
4.5 สงเสริมการสรางศูนยขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับ 
      การทุจริต 
4.6 สรางมาตรฐานหลักสูตรฝกอบรมของหนวยงาน 
      ตอตานการทุจริต 

4.2) สงเสริมการสรางศูนยขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการทุจริต 
     1. การสรางศูนยขอมูลสารสนเทศดานความรูเกี่ยวกับการปราบปรามทุจริต    

ขอมูลใหคณะกรรมการ/คณะทํางานวิเคราะหเพิ่มเติม มาตรการ/ แนวทางดําเนินงาน 
ที่ปรากฎในยุทธศาสตรชาติวาดวการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

 4.1 สงเสริมการประพฤติตนตามมาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพของบุคลากรในหนวยงาน 
       ตอตานการทุจริตอยางเครงครัด (Code of Conduct) 
     4.1.1 สงเสริมผลักดันใหหนวยงานบังคับใชกฎหมายทุกหนวยงานสรางมาตรฐาน 
              จรรยาบรรณวิชาชีพ 
     4.1.2 สงเสริมใหหนวยงานบังคับใชกฎหมายทุกหนวยงานมีการติดตามประเมินผลการ 
              ปฏิบัติงานตามมาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพ 
4.2 สงเสริมการสรางมาตรฐานเสนทางวิชาชีพของบุคลากรและมาตรฐานคาตอบแทน
พิเศษ 
      4.2.1 สงเสริมใหหนวยงานตอตานการทุจริตและหนวยงานบังคับใชกฎหมายที่ 
               เกี่ยวของจัดทําแผนบริหารงานบุคคล 
       4.2.2 สงเสริมใหการบริหารงานบุคคลของหนวยงานตอตานการทุจริตมีความเปน 
                อิสระอยางแทจริง      

       4.2.3 ผลักดันใหมีบรรทัดฐานในการกําหนดคาตอบการสรางแทนพิเศษแกบุคลากร 
4.3 สงเสริมการสรางความรวมมือดานวิชาการกับองคกรตางประเทศ 
4.4 สงเสริมการสรางองคกรการจัดการความรู 
4.5 สงเสริมการสรางศูนยขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการทุจริต 
      4.5.1 ผลักดันใหมีการจัดตั้งศูนยขอมูลสารสนเทศกลาง 
      4.5.2 สงเสริมใหมีการพัฒนาฐานขอมูล 
4.6 สรางมาตรฐานหลักสูตรฝกอบรมของหนวยงานตอตานการทุจริต 
      4.6.1 สงเสริมใหหนวยงานตอตานการทุจริตมีหลักสูตรฝกอบรมที่มีมาตรฐาน 
      4.6.2 สงเสริมใหหนวยงานตอตานการทุจริตจัดตั้งศูนยฝกอบรมภายในหนวยงาน 
      4.6.3 สนับสนนุงบประมาณรวมทั้งหาแหลงเงินทุนสนับสนุนจากแหลงเงินนอก 
              งบประมาณ 
 

 

จากผลการทบทวนแผนปองกันและปราบปรามการทุจริตและแสดงความเชื่อมโยง/ความสอดคลองกนัระหวางยุทธศาสตร
แตละดานของแผนปองกันและปราบปรามการทุจริต 4 ป (ปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2555) วศ.ยืนยนัแผนปองกันและปราบปราม



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

;  รอบ    6  เดือน �  รอบ  9  เดือน �  รอบ  12  เดือน 
การทุจริต 4 ป (ปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2555) เชนเดิมที่ไดจัดสงใหสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
ในภาครัฐ (ป.ป.ท.) ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการ ท่ี วท 0301/8952 ลงวันท่ี 28 พฤษภาคม 2552 เร่ือง “การจัดทํา
แผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552-2555” ตามเอกสารหมายเลข 5 และ
แผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปรามการทุจรติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  แสดงรายละเอียดตามเอกสารหมายเลข 6  

ขั้นตอนที่ 2 
� ทบทวน “การจัดทําแผนปองกนัและปราบปรามการทุจริต” เมื่อวันที ่4 มีนาคม 2553 โดยนําขอมูลที่ไดจากขั้นตอนที่ 1 มา

ประกอบการจัดทาํแผนปฏิบัติการปองกันและ ปราบปรามการทุจริตของสวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดย
กําหนด เปาหมายและตัวชี้วัดที่สะทอนผลสัมฤทธ ิ (Outcome) ของการดําเนินการตามแผนฯ ที่ใชวัดผลไดอยางเปนรูปธรรม 
ระบุกิจกรรม/โครงการไดสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางครบถวน  และ
ครอบคลมุการบรหิารความเสี่ยงทีอ่าจจะกอใหเกิดการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของ
โครงการสําคัญทัง้ 3 โครงการ และ แผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปรามการทุจริต ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553  
เสนอผูบริหารระดับสูงใหความเห็นชอบ เมื่อวันที ่31 มีนาคม 2553 พรอมทั้ง เผยแพรผานทางเว็บไซตของกรมวิทยา
ศาสตณบริการ และ จัดสงใหสํานกังานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทจุริตในภาครฐั เมือ่วันที่ 31 มีนาคม 
2552 

 ขั้นตอนที่ 3 

� อยูระหวางดําเนินการกิจกรรมตาง ๆ ที่ไดกําหนดไวในแผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปรามการทุจริต ประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2553 และ 

� อยูระหวางรอแบบฟอรมที่สํานักงาน ป.ป.ท.กําหนดเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของประชาชน และ ผูมีสวนไดเสีย เกี่ยวกบั
สถานการณดานการทุจริตและประพฤติมิชอบในสวนราชการ และจกัไดนําผลการสํารวจมาใชประกอบการปรับปรุง
แผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐของสวนราชการ ในปงบประมาณถัดไป 

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
- ไมม ี

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
- ไมม ี

 
 

หลักฐานอางอิง :   

1. รายงานการประชุมการทบทวนแผนปองกันและปราบปรามการทุจริตของกรมวิทยาศาสตรบริการ ป 2553 เมื่อวันที่ 4 
มีนาคม 2552 

2. หนังสือบันทึกขอความ จท. สล.ลงวันที่ 28 ก.ย.2552 เรื่อง “ขอมูลการทุจริต” 
3. เอกสารแสดงการวิเคราะหความเสีย่งของการปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาที่ของขาราชการเปนไปในลักษณะที่ขาด หรือ

มีความรับผิดชอบไมเพียงพอ  การปฏิบัติหนาที่ไปในทางที่ทําใหประชาชนขาดความเชื่อถือในความมีคุณธรรม ความมี
จริยธรรม และการปฏิบัติหนาที่โดยการขาดการคํานึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชน สวนตนและการยึดมั่น   

          ในหลักธรรมาภิบาล 
4. เอกสารแสดงการวิเคราะหความเสีย่งของโครงการสาํคัญของ วศ. ที่ไดรับงบประมาณสูงสุด 3 อันดับแรก 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 6 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

;  รอบ    6  เดือน �  รอบ  9  เดือน �  รอบ  12  เดือน 
 

5. หนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการ ท่ี วท 0301/8952 ลงวันท่ี 28 พฤษภาคม 2552 เร่ือง “การจัดทําแผนปฏิบัติการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552-2555” 

6. แผนการปองกนัและปราบปรามการทุจริต 4 ป (ปงบประมาณ พ.ศ.2552-2555) และแผนปฏิบัติการการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ของกรมวิทยาศาสตรบริการ  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 7. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนจนไดขอยุติ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 7. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการเกี่ยวกับเร่ืองรองเรียนจนไดขอยุติ 

น้ําหนัก  : รอยละ  5 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นางวิจิตรา  อนุวงศนุเคราะห 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7062 

คําอธิบาย :  
 เร่ืองรองเรียน หมายถึง เร่ืองรองเรียน/รองทุกข ที่ไดรับการประสานงานจากศูนยบริการ ประชาชน สํานักงาน

ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีผานชองทางการรองเรียนตางๆ มาเพื่อทราบหรือพิจารณา ดําเนินการแกไขปญหาตาม
อํานาจหนาที่ 

 การนับจํานวนเร่ืองรองเรียนใหนับจํานวนเรื่องรองเรียนในอดีตที่ยังคางอยู(ปงบประมาณ พ.ศ. 2551-2552) และ
เร่ืองรองเรียนของปงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยกําหนดระยะเวลาในการดําเนินการจน ไดขอยุติจนถึงส้ินเดือน
พฤศจิกายน พ.ศ. 2553  

 ดําเนินการจนไดขอยุติ ไดแก  
1. เร่ืองที่ดําเนินการแลว ไดตามความประสงคของผูรองทั้งหมด และไดแจงใหผูรองทราบ  
2. เร่ืองที่ดําเนินการแลว ไดตามความประสงคของผูรองบางสวน (หนวยงานเจาของเรื่อง ดําเนินการ 
   ตามขอบเขตเต็มที่แลว) หรือไดบรรเทา เยียวยาปญหาความเดือดรอนของ ผูรองตามความ 
   เหมาะสม และไดแจงใหผูรองทราบ  
3. เร่ืองที่ดําเนินการแลว แตไมไดตามความประสงคของผูรอง (เชน พนวิสัยดําเนินการ) และไดชี้แจง 
    ทําความเขาใจกับผูรอง  
4. เร่ืองที่สงตอใหหนวยงานอื่นเพ่ือทราบ หรือดําเนินการตามอํานาจหนาที่แลว และไดแจง ใหผูรอง 
    ทราบหนวยงานที่รับดูแลเร่ืองตอ  
5. เร่ืองรองเรียนที่ระงับการพิจารณา หรือรวมเร่ือง เชน บัตรสนเทห เร่ืองที่อยูใน กระบวนการทางศาล   
    เร่ืองรองทุกขกลาวโทษแตไมมีหลักฐาน และไดแจงใหผูรองทราบ ตามควรแกกรณี  
6. เร่ืองเสนอขอคิดเห็นที่พนวิสัยดําเนินการหรือเปนกรณีที่หนวยงานไดดําเนินการอยูแลว  
7. กรณีที่เปนการเสนอขอคิดเห็นที่มีผลตอสวนรวม ใหหนวยงานประมวลขอมูลและเสนอ ขอคิดเหน็ 
    เชิงนโยบายตอผูบริหาร  

 

สูตรการคํานวณ : 

 

 

 
 
 
 
 

 
   จํานวนเรื่องรองเรียนในอดีตที่ยังคางอยูและเร่ืองรองเรียนของปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่ดําเนินการจนไดขอยุติ x 100    
                    จํานวนเรื่องรองเรียนในอดีตที่ยังคางอยูและเร่ืองรองเรียนของปงบประมาณ พ.ศ. 2553 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 
 เงื่อนไข :  

ในกรณีที่สวนราชการไมมีเรื่องรองเรียนรองทุกขที่แสดงไวในระบบการจัดการเรื่องราวรองทุกข ของศูนยบริการ
ประชาชน สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ใหนํานาหนักตัวชี้วัดนี้ไปเพิ่มใหกับตัวชี้วัดตางๆ ดังนี้ 

 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 2  
 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูกําหนดนโยบาย รอยละ 2  
 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต รอยละ 1  

เหตุผล :  
เพ่ือใหสวนราชการเรงดําเนินการจัดการเรื่องราวรองทุกขตาง ๆ ของประชาชน เพ่ือใหประชาชน มีความเปนอยู

ที่ดีขึ้น  
 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ผลการดําเนินงานปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

2551 2552 2553  

7. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการเกี่ยวกับเร่ืองรองเรียน 
    จนไดขอยุติ 

n/a n/a 1.000 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

74% 77% 80% 83% 86%  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

7. ระดับความสําเร็จของการดําเนิน 
    การเกี่ยวกับเร่ืองรองเรียน 

     จนไดขอยุติ 

5 รอผลการ
ประเมิน 

1.000 0.0500 

  หมายเหต ุ  ขณะท่ียังไมไดรับผลฯ  ใหประเมินคาคะแนนที่ได = 1.000 ไวกอน 
 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามตัวชี้วัดนี้  ดังนี้ 

 เร่ืองรองเรียน/รองทุกขที่ไดรับการประสานงานจากศูนยบริการ ประชาชน สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี
ผานชองทางการรองเรียนตางๆ มาเพื่อทราบหรือพิจารณา ดําเนินการแกไขปญหาตามอํานาจหนาที่ 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. หนวยงานใหความรวมมือในการประสานงานเพื่อใชประกอบการดําเนินงาน 

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
- ไมมี 

 

หลักฐานอางอิง :   

- ไมมี 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 8. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลา 
      การใหบริการ 

น้ําหนัก  : รอยละ  2 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นางสาววริศรา แสงไพโรจน 

   นางสุดา นันทวิทยา 

   นายเดช บัวคล่ี 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7260 

   0 2201 7125 

   0 2201 7510 

คําอธิบาย :  

• รอบระยะเวลามาตรฐาน หมายถึง ระยะเวลาใหบริการที่สวนราชการลดได และสามารถ ดําเนินการไดจริง  
ณ ส้ินปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

• กระบวนงานท่ีนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 หมายถึง  
1) กระบวนงานที่สวนราชการไดดําเนินการลดรอบระยะเวลาไดตั้งแตรอยละ 30 ขึ้นไป  
   ในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2547-2550 และ/หรือ  
2) กระบวนงานใหมที่สวนราชการไมเคยแจงสํานักงาน ก.พ.ร. มากอน เน่ืองจาก 
      - มีการสํารวจกระบวนงานการใหบริการของสวนราชการใหม  
 - มีการเปล่ียนแปลงบทบาท ภารกิจหนาที   ของสวนราชการใหม เปนตน  

ทั้งนี้ สวนราชการตองคัดเลือกกระบวนงานหลักที่สําคัญ และ/หรือมีผูมารับบริการ จํานวนมาก และ/หรือ     
มีผูรองเรียนจํานวนมาก และ/หรือมีผลกระทบตอประชาชนในวงกวาง และ/หรือสอดคลองกับงานบริการในตัวชี้วัด 
รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 เพ่ือนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 อยางนอย 5 กระบวนงาน (หรือนอยกวากรณีสวนราชการมีกระบวนงานนอยกวา 5 
กระบวนงาน)  
 

สูตรการคํานวณ :    
 
                             จํานวนผูรับบริการที่ไดรับบริการตามมาตรฐานเวลา x 100 

จํานวนผูรับบริการทั้งหมดที่ไดรับบริการในแตละงานบริการ 
 
เงื่อนไข :  

1. ใหสวนราชการระบุน้ําหนักที่จัดสรรใหแตละกระบวนงานที่สํานักงาน ก.พ.ร. เสนอเพ่ือนําไป ประเมินผล
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยกําหนดใหมีการถวงน้ําหนักตามลําดับความสําคัญของ กระบวนงาน หากไมระบุ
น้ําหนักใหถือวาทุกกระบวนงานมีน้ําหนักเทากัน  

2. ใหสวนราชการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการบริการในแตละกระบวนงานที่เปนรอบ ระยะเวลา
มาตรฐาน ใหประชาชนทราบอยางชัดเจน  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
3. ใหสวนราชการแจงสํานักงาน ก.พ.ร. เพ่ือพิจารณาหากมีการขอปรับแกไข/เปล่ียนแปลง เกี่ยวกับ

รายละเอียดของกระบวนงานที่ไดคัดเลือกและรายงานใหสํานักงาน ก.พ.ร.ทราบแลว  
หมายเหตุ :  

1. ในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 กําหนดใหสวนราชการจัดเก็บขอมูลผลการดําเนินงานจริง 9 เดือน คือ ตั้งแต
เดือนมกราคม 2553 ถึงเดือนกันยายน 2553 เพ่ือใชเปนขอมูลผลการปฏิบัติราชการตาม คํารบัรองการปฏิบัติราชการ 
โดยใหสวนราชการจัดเก็บขอมูลผูรับบริการทุกราย ตามวันในปฏิทินที่สํานักงาน ก.พ.ร.กําหนด คือ สัปดาหละ 1 วัน 
เร่ิมตนจากสัปดาหที่ 2 จนถึงสัปดาหที่ 40 ตามปฏิทินของป พ.ศ. 2553 รวมทั้งส้ิน 39 วัน กรณีวันที่กําหนดตรงกับ
วันหยุดราชการใหจังหวัดจัดเก็บขอมูลในวันทําการถัดไป ทั้งนี้ หากมีผูรับบริการตอวันมากกวา 30 ราย ใหเก็บขอมูล
เพียง 30 รายตอวัน หรือหากมีผูรับบริการตอวันไมถึง 30 ราย ใหเก็บขอมูลทุกราย หรือหากมีผูรับบริการตอปจํานวน
นอยมากใหเก็บขอมูลผูรับบริการทุกราย หรือตาม ความเหมาะสมของลักษณะการใหบริการ เชน งานบริการที่
ใหบริการเพียงชวงเวลาหนึ่งของป เปนตน  

2. หากสวนราชการไมมีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาการใหบริการในแตละกระบวนงานที่เปนรอบ
ระยะเวลามาตรฐาน ใหประชาชนทราบอยางชัดเจน จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.5000 คะแนน จาก คะแนนที่ไดรับ
ของตัวชี้วัดนี้ 

3. หากสวนราชการไมสามารถแสดงทะเบียนหรือบันทึกระยะเวลาการใหบริการตามวันในปฏิทินที่สํานักงาน 
ก.พ.ร. กําหนดใหจัดเก็บขอมูลได จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.5000 คะแนน จากคะแนนที่ไดรับของตัวชี้วัดนี้ 

4. หากผูประเมนิสุมกระบวนงานเพื่อประเมินผล ณ สถานที่จริง และพบวาทะเบียนหรือบันทึก ระยะเวลา
การใหบริการตามวันในปฏิทินที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนดใหจัดเก็บขอมลู ขาดความสมบูรณ หรือ ขาดความ
นาเชื่อถือ จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.2000 คะแนน จากคะแนนที่ไดรับของตัวชี้วัดนี้ 

 
ตารางและสูตรการคํานวณ : 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกบัรอยละของผลสําเร็จตาม
เปาหมายของตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัด (i) 

น้ําหนัก 
(Wi) 

1 2 3 4 5 

ผลการ
ดําเนินงาน 

 คะแนน 
ที่ได 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย 
ถวงน้ําหนัก 
(WixSMi) 

1. บริการวิเคราะห ทดสอบและสอบเทียบ 0.60 80 85 90 95 100 97.76 4.552 2.7312 
2. คนเร่ืองทางวิชาการผานทางโทรศพัท  
   โทรสารและไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 

0.10 80 85 90 95 100 100 5.000 0.5000 

3. บริการติดตามสารสนเทศเฉพาะเรื่อง 
    เฉพาะราย (SDI) 

0.10 80 85 90 95 100 100 5.000 0.5000 

4. บริการจัดหาเอกสารฉบับเต็มภายใน 
    ประเทศ (กรณีมีเอกสารภายในสํานัก 
    หอสมุดฯ) 

0.10 80 85 90 95 100 100 5.000 0.5000 

5. การขอการรับรองความสามารถ 
    หองปฏิบตัิการตามมาตรฐาน 17025 

0.10 80 85 90 95 100 *- 1.000 0.1000 

รวม 1 คาคะแนนที่ได  Σ (Wi x Ci) 4.3312 

หมายเหตุ  *  ขั้นตอนการรับรองยังไมแลวเสร็จ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ขอมูลผลการดําเนินงาน : 
กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดจัดทําแผนลดระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ. 2547-

2550) ซึ่งสามารถดําเนินการไดตามแผน ทั้งนี้ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 วศ. ไดวางแผนการลดระยะเวลาของ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานรวม 10 กระบวนงาน (ครบ 100% ตามแผนฯ 4 ป รวมทั้งส้ิน 44 กระบวนงาน) รายละเอียด  
ดังตารางที่ 1 และ 2 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2553   วศ. ไดเสนอกระบวนงานในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการ
ใหบริการ เพ่ือสรางความไววางใจในคุณภาพการบริการของหนวยงานภาครัฐใหมากยิ่งขึ้น แสดงดังตารางที่ 3 ดังนี้ 

ตารางที่ 1   สรุปจํานวนกระบวนงานที่ถูกประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2547-2550 
กระบวนงานที่ถูกประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 

กระบวนงานที่ถูกประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

ลดระยะเวลาลงได ลดระยะเวลาลงได 

จํานวนกระบวนงาน

ทั้งหมดที่อยูในความ

รับผิดชอบ

ปงบประมาณ พ.ศ. 

2547-2550 

จํานวน

กระบวน 

งาน 

รอยละของ

กระบวนงาน

ทั้งหมด 

เกิน 

รอยละ 

50 

รอยละ 

30-50 

ไมถึง 

รอยละ 

30 

จํานวน

กระบวน  

งานที่เสนอ

ใหม 

รอยละของ

กระบวนงาน

ทั้งหมด 

กระบวนงานเดิม

ในปงบ 
ประมาณ พ.ศ. 

2547 ที่นํามาลด

ระยะเวลาตอ 

รวม

จํานวน

กระบวนง

าน 

เกิน

รอยละ 

50 

รอยละ 

30-50 

ไมถึง 

รอยละ 

30 

44 12 27.27 2 10 - 14 31.82 - 14 - 14 - 
 

กระบวนงานที่ถูกประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

ลดระยะเวลาลงได 
จํานวนกระบวนงาน

ท่ีเสนอใหม 
รอยละของ

กระบวนงานทั้งหมด 

กระบวนงานเดิมใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 

2548 ท่ีนํามาลด

ระยะเวลาตอ 

รวมจํานวน

กระบวนงาน 
เกินรอยละ 50 รอยละ 30-50 ไมถึงรอยละ 

30 

8 18.18 - 8 - 8 - 

ตารางที่ 2   สรุปจํานวนกระบวนงานที่เสนอเพ่ือประเมินผล ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
กระบวนงานที่นํามาประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กระบวนงานทั้งหมดที่นํามาประเมินผล 

ปงบประมาณ พ.ศ. จํานวนกระบวนงาน 
ท่ีเสนอใหม 

รอยละของกระบวนงาน

ท้ังหมด 

กระบวนงานเดิมใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

ท่ีนํามาลดระยะเวลาตอ 

รวมจํานวน

กระบวนงาน 2547 2548 2549 2550 
รวม รอยละ 

10 22.73 0 10 12 14 8 10 44 100 
 

ตารางที่ 3 รายช่ืองานบริการที่เสนอเพ่ือการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

ชื่อกระบวนงาน 
ปงบประมาณที ่
เสนอลดรอบ
ระยะเวลา 

น้ําหนัก 
รอบระยะเวลามาตรฐาน 

(ท่ีใหบริการจริง) 

1. บริการวิเคราะห ทดสอบและสอบเทียบ 2547-2550 0.60  เอกสาร  6 วัน+Lab 2-25  วัน 
2 คนเร่ืองทางวิชาการผานทางโทรศัพท โทรสาร 2547 0.10  1 วัน 
 และไปรษณียอิเล็กทรอนิกส    
3 บริการติดตามสารสนเทศเฉพาะเรื่องเฉพาะราย (SDI) 2548 0.10  1 วัน 
4 บริการจัดหาเอกสารฉบับเต็มภายในประเทศ 2548 0.10  2 วัน 
 (กรณีมีเอกสารภายในสํานักหอสมุดฯ)    
5 การขอการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการ 2550 0.10 เอกสาร 16 วัน+ 
 ตามมาตรฐาน 17025   วิชาการ 121 วัน 

รวม 1.00  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
   หมายเหตุ  1.  กระบวนงาน 1 เปนกระบวนงานวิเคราะหทดสอบ และสอบเทียบ วศ. ไดเสนอลดระยะเวลาของขั้นตอนการดําเนินงาน

ดานเอกสาร สวนระยะเวลาของการดาํเนินงานดานหองปฏิบัติการไมเสนอลดระยะเวลา เน่ืองจากไดกําหนดเปนวิธี
มาตรฐานการปฏิบัติงาน ตามมาตรฐานระบบงานหองปฏิบัติการ ISO/IEC 17025 ซ่ึงหองปฏบัิติการของ วศ. ไดรับการ
รับรองฯ แลว 

 
 
 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด ผลการดําเนนิงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 

 2551 2552 2553 

8. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวง 
     น้ําหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลา 
     การใหบริการ 

4.9923 3.3188 4.3312 

 
 
 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

Σ (Wi x Ci) = 1 Σ (Wi x Ci) = 2 Σ (Wi x Ci) = 3 Σ (Wi x Ci) = 4 Σ (Wi x Ci) = 5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน :  
(1) (2) (3) (4) (5) (4)x100/(5) = (6) (7) 

(7)x(2) = 
(8) 

งานบริการ นํ้าหนัก 
รอบ

ระยะเวลา    
มาตรฐาน 

จํานวน
ผูรับบริการท่ี
ไดรับบรกิาร
ตามรอบ
ระยะเวลา
มาตรฐาน 

จํานวน
ผูรับบริการ
ท้ังหมด 

รอยละของผูรับบริการท่ี
ไดรับบรกิารตามรอบ
ระยะเวลามาตรฐาน 
เทียบกับจํานวน

ผูรับบริการท้ังหมด 

คะแนน 

คะแนน
ถวง

นํ้าหนัก 

1. บริการวิเคราะห ทดสอบและสอบเทียบ 0.60 เอกสาร  6 
วัน+Lab  
2-25  วัน 

218 223 97.76 4.552 2.7312 

2. คนเรื่องทางวิชาการผานทางโทรศัพท 
โทรสารและไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 

0.10  1 วัน 
18 18 100 5.00 0.500 

3. บริการติดตามสารสนเทศเฉพาะเรื่อง
เฉพาะราย (SDI) 

0.10  1 วัน 
2 2 100 5.00 0.5000 

4. บริการจัดหาเอกสารฉบบัเต็ม
ภายในประเทศ 

0.10  2 วัน 
42 42 100 5.00 0.500 

 (กรณีมีเอกสารภายในสํานักหอสมุดฯ)        

5. การขอการรับรองความสามารถ
หองปฏิบัติการตามมาตรฐาน 17025 

0.10 เอกสาร 16 
วัน+ 

วิชาการ 
121 วัน 

*  * 1.000 0.100 

 
รวม 1.00 

ผลคะแนนของตัวชีว้ดั 
(หรือผลรวมของคะแนนถวงนํ้าหนักของทุกงานบริการ) 

4.3312 

 หมายเหตุ  *  ขั้นตอนการรับรองยังไมแลวเสร็จ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 

ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

8. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย 
    ถวงน้ําหนักในการรักษามาตรฐาน 
     ระยะเวลาการใหบริการ 

2 ระดับ  4 4.3312 0.0866 

 
 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
ความสําเร็จของการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ เปนผลมาจาก การที่กรมวิทยาศาสตรบริการมี

ความพยายามในการปรับปรุงการทํางานที่เกี่ยวของ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน ดังนี้ 
 กระบวนงานวิเคราะหทดสอบ และสอบเทียบ (กระบวนงานที่ 1) ไดดําเนนิการดังนี ้

1. ดานกระบวนงาน มีการดําเนินการ ดังนี ้

• มีการนําคอมพวิเตอรเขามาชวยในการปฏิบัติงาน เชน การสรางฟอรมรายงานผล  

• มีการวางระบบ LAN เพื่อการถายโอนขอมูล แทนการใชบคุลากรเดินหนงัสือ 

• จัดทําแบบฟอรมบันทึกการรบั-สงงาน  เพื่อใหทราบสถานะของการดําเนินงาน 

• ผูบังคับบัญชาในแตละระดับกํากับ ดูแล ใหการดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาที่กําหนด 
2. ดานบุคลากร มีการดําเนินการ ดังนี ้

• แตงต้ังรักษาราชการแทนผูอาํนวยการโครงการไวเปนประจํา กรณีผูอํานวยการไมอยู ผูรักษา
ราชการแทนสามารถลงนามในใบรับรองผลการวิเคราะหทดสอบแทนได ทําใหผูรับบริการ
สามารถรับรายงานผลไดในเวลากําหนด 

• มีการจัดฝกอบรมบุคลากรเพือ่เพิ่มทักษะทางวิชาการเฉพาะดาน เชน เทคนิคการวิเคราะห
ทดสอบดวยเครื่องมือพิเศษ ทักษะดาน IT ใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

• มีการทํางานเปนทีม เชน ตัวอยางที่มีการวิเคราะหหลายรายการ จัดใหนักวิทยาศาสตรหลาย
คนชวยกันทําในชวงเวลาเดียวกัน ทําใหงานเสร็จเร็วขึ้น 

• หัวหนากลุมงานรับผิดชอบใหมีการสอนงาน (on the job training) เพื่อใหนักวิทยาศาสตร
สามารถทํางานแทนกนัไดอยางมีประสิทธิภาพ กรณีผูปฏิบัติงานอยูเดิมไมอยู ผูที่อยูก็สามารถ
ปฏิบัติงานแทนได ทําใหงานเปนไปตามกําหนดเวลา 

3. ปรับปรุงองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) จดัทําฐานขอมูลความรู โดย
รวบรวมความรูตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เผยแพรบนเว็บไซต http://siweb.dss.go.th/LO เพื่อใหบุคลากร
ของหนวยงานสามารถเขาถึงขอมูลไดทุกเวลาและสถานที่ 

4. มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกรม
วิทยาศาสตรบริการ โดยไดวาจางพัฒนาระบบบริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบ ซึงปจจุบันอยู
ระหวางการทดลองใชงาน (Implement) และปรับปรุง เพื่อใหเหมาะสมกับลักษณะงาน  โดยระบบ
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ดังกลาว นอกจากจะลดระยะเวลาการดําเนินการดานเอกสารแลว ยังชวยลดปริมาณการใชกระดาษ 
และลดขั้นตอนการตรวจสอบของเอกสารลงดวย 

 กระบวนงานการคนเรื่องทางวิชาการผานทางโทรศัพท โทรสารและไปรษณียอิเล็กทรอนิกส, บริการติดตาม 
       สารสนเทศเฉพาะเรื่องเฉพาะราย (SDI),บริการจัดหาเอกสารฉบับเต็มภายในประเทศ(กรณีมีเอกสารภายใน 
       สํานักหอสมุดฯ) (กระบวนงานที่ 2-4) ไดดําเนินการเพ่ือรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ  ดังนี้ 

1. แตงต้ังผูรักษาราชการแทนผูอํานวยการไวเปนประจํา กรณีผูอํานวยการผูรักษาราชการแทนสามารถ
ลงนามในหนังสือสงออกแทนได 

2. มีการจัดทําแบบลงเวลาการใหบริการในแตละขั้นตอน เพือ่ติดตาม กํากับดูแลและใหปฏิบัติตามแผน
ที่วางไวอยางเครงครัด 

3. จัดทําแผนผังขัน้ตอนพรอยระยะเวลาการดําเนินงาน ติดประกาศไวบริเวณทางเขาหองสมุด เพื่อให
ผูรับบริการไดทราบอยางชัดเจน 

 
 กระบวนงานการขอรับรองความสามารถหองปฏิบัติการตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025 (กระบวนงานท่ี 7) ได 

       ดําเนินการเพื่อรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ  ดังนี้ 
1. ไดลดระยะเวลาการดําเนินการดานเอกสารลงรอยละ 50  สวนการดําเนินงานดานวิชาการไมสามารถ

ลดลงได เนื่องจากจะมีผลกระทบตอระบบคุณภาพ ประกอบกับระยะเวลาที่ใชในการดําเนินการดาน
วิชาการ เปนระยะเวลาที่กรมฯ ไดปรับปรุงมาเปนลําดับจนกระทั่ง ปจจุบันไดจัดทําเปนวิธีมาตรฐาน
การดําเนินงานในการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 

2. การลดระยะเวลาของการดําเนินการดานเอกสาร  ซึ่งสวนใหญ เปนขัน้ตอนการจัดทําเอกสาร/หนังสือ
แจงผูเกี่ยวของ จึงไดนําระบบคอมพิวเตอรมาชวยในการจัดทําเปนแบบฟอรม เพื่อเพิม่ความสะดวก
ใหผูรับผิดชอบ โดยใหกรอกเฉพาะขอความที่สําคัญ และ print out เสนอผูบริหารพิจารณาลงนาม 
โดยไมจําเปนตองจัดทําฉบับราง เสนอพิจารณากอน จึงทาํใหสามารถลดระยะเวลาการดําเนินงาน
ดานเอกสารลงไดรอยละ 50 ตามเปาหมาย ซึ่งมีผลพลอยได คือสามารถลดจํานวนกระดาษที่ใชใน
การจัดทําหนังสือฉบับราง รวมทั้งลดระยะเวลาในการตรวจสอบคําผิดเนื่องจากการพิมพผิดในสวนที่
เปนขอความทั่วไปลงดวย  

3. หองปฏิบัติการที่เขารับรองการประเมินฯเขาใจกฎ ระเบียน ขอกําหนดที่วางไวและใหความรวมมือ
เปนอยางดีในการดําเนินการ 

4. ติดตามประเมินผลการดําเนินงานในทุกขั้นตอน 

5. ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคมชวยในการปฏิบัติงาน 
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. บุคลากรมีความรูความสามารถ และเชี่ยวชาญเฉพาะดาน และมีความกระตือรือรนในการทํางาน

ใหเสร็จตามเวลาที่กําหนด 
2. มีการทํางานเปนทีม และสามารถทํางานแทนกันได 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

3. ผูบริหารใหการสนับสนุนใหบคุลากรเขารับการฝกอบรม/สมัมนา เพื่อเพิม่พูนความรูและทักษะให
ทันกับความกาวหนาของวิทยาการ รวมทั้งสรางความพรอมของบุคลากรใหสามารถรองรับการ
เปลี่ยนแปลงของโลกยุคโลกาภิวัตนได 

4. การไดรับการสนับสนุนงบประมาณดานการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 

1. การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการทํางาน ทําใหเกิดการตอตานจากบุคลากรจํานวนหนึ่งที่คดิวา เปน
การสรางภาระงานเพิ่มขึ้น 

2. การพัฒนานักวิทยาศาสตรใหมใหมีศักยภาพที่เพียงพอ นัน้ ตองใชระยะเวลานาน เพราะการ
ดําเนินงานดานวิทยาศาสตรปฏิบัติการ ตองใชทั้งความรู ความชํานาญ และประสบการณสูงมาก 
จึงจะสามารถดําเนินการและแกปญหาที่เกิดขึ้นในระหวางการปฏิบัติงานได 

 

หลักฐานอางอิง 
1. ตัวอยางจํานวนผูขอรับบริการในแตละกระบวนงาน  

• ฐานขอมูลจากระบบวิเคราะห ทดสอบและสอบเทียบ ของ วศ. 

• คนเร่ืองทางวิชาการผานทางโทรศัพท โทรสารและไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 

• บริการติดตามสารสนเทศเฉพาะเรื่องเฉพาะราย (SDI) 

• บริการจัดหาเอกสารฉบับเต็มภายในประเทศ(กรณีมีเอกสารภายในสํานักหอสมุดฯ) 

• การขอการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการตามมาตรฐาน 17025 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด :  9  รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน/ภาพรวม/เงินโครงการลงทุน 

                         ภายใต แผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555 

นํ้าหนัก  :  รอยละ  2 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเก็บขอมูล :    นางพัชรินทร หัตถมาตร 
นางสาวปาณคณางค รุจิราวิวัฒนกุล 

โทรศัพท :   0 2201 7043 โทรศัพท :    0 2201 7094/0 2201 7089 

คําอธิบาย : 

• การประเมินผลการบริหารงบประมาณ แบงเปน 2 กรณี ดังนี้  

กรณีที่ 1 สวนราชการไดรับเงินงบประมาณรายจายลงทุนแตไมไดรับเงินโครงการลงทุน 

              ภายใตแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555 วัดผล 2 ตัวชี้วัด 
 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
9.1 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 1 
9.2 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม 1 

 
กรณีที่ 2 สวนราชการไดรับงบประมาณรายจายลงทุน และไดรับเงินโครงการลงทุน 
              ภายใตแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555 วัดผล 3 ตัวชี้วัด 

 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
9.1 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 0.50 
9.2 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม 0.50 
9.3 รอยละของการเบิกจายเงินโครงการลงทุนภายใตแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 

2555 
1 

 
กรณีที่ 3 สวนราชการไมไดรับงบประมาณรายจายลงทุน และเงินโครงการลงทุน 
              ภายใตแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555 วัดผล 1 ตัวชี้วัด 

 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
9.2 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม 2 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

 
กรณีที่ 4 สวนราชการไมไดรับงบประมาณรายจายลงทุน แตไดรับเงินโครงการลงทุน 
              ภายใตแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555 วัดผล 2 ตัวชี้วัด 
 

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
9.2 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม 1 
9.3 รอยละของการเบิกจายเงินโครงการลงทุนภายใตแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 

2555 
1 

 
งบประมาณประจําป กรณีที่ 

รายจายลงทุน รายจายภาพรวม 
งบไทยเขมแขง็ 

กรณีที่ 1 1 1 - 
กรณีที่ 2 0.50 0.50 1 
กรณีที่ 3 - 2 - 
กรณีที่ 4 - 1 1 

 

• กรมวิทยาศาสตรบริการ เปน กรณีท่ี 1 สวนราชการไดรับเงินงบประมาณรายจายลงทุนแตไมได 

        รับเงินโครงการลงทุนภายใตแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555 วัดผล 2 ตัวชี้วัด  เน่ืองจากมีการโอน 

        เปล่ียนแปลงงบประมาณระหวางป (รายจายประจําไปรายจายลงทุน หรือรายจายลงทุนไปรายจายประจํา)  

      จะนํายอดงบประมาณหลังโอนเปล่ียนแปลงแลวมาเปนฐานในการคํานวณ 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน : 

 
 
 
 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตวัชี้วัด 

2551 2552 2553 

9. รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน/ภาพรวม/เงิน 

   โครงการลงทุนภายใต แผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555 

39.26 0.16  

9.1 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 39.26 0.16 0 
9.2 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม n/a n/a 37.33 

9.3 รอยละของการเบิกจายเงินโครงการลงทุนภายใตแผนปฏิบัติการ 
     ไทยเขมแข็ง 2555 

n/a n/a n/a 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

∑(Wi xSMi)=1 ∑(Wi xSMi)=2 ∑(Wi xSMi)=3 ∑(Wi xSMi)=4 ∑(Wi xSMi)=5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

9. รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย 

   ลงทุน/ภาพรวม/เงินโครงการลงทุนภายใต 

   แผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555 

2 ระดับ 1 1.000 0.0200 

9.1 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย 
     ลงทุน 

1 0 1.000 0.0100 

9.2 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย 
     ภาพรวม 

1 37.33 1.000 0.0100 

9.3 รอยละของการเบิกจายเงินโครงการลงทุน 
     ภายใตแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555 

0 - - - 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 9.1-9.3 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
     โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 9.1-9.3 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
    โปรดดูคําชีแ้จงภายใตตัวชี้วัดที่ 9.1-9.3 

หลักฐานอางอิง :   

         โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 9.1-9.3 
 
 
 
 

 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 9.1 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 9.1 รอยละของการเบกิจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 

น้ําหนัก  :  รอยละ  1 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :    นางพัชรินทร หัตถมาตร 
นางสาวปาณคณางค รุจิราวิวัฒนกุล 

โทรศัพท :   0 2201 7043 โทรศัพท :    0 2201 7094/0 2201 7089 

คําอธิบาย : 

• การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน จะใชอัตราการ เบิกจายเงินงบประมาณ
รายจายลงทุนของสวนราชการทั้งที่เบิกจายในสวนกลางและสวนภูมิภาค เปนตัวชี้วัด ความสามารถในการ
เบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนของสวนราชการ ทั้งนี้ไมรวมเงินงบประมาณ ที่ไดรับการจัดสรรเพิ่ 
มเติมระหวางปงบประมาณ โดยจะใชขอมูลการเบิกจายดังกลาวจากระบบการบริหาร การเงินการคลังภาครัฐ
แบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS)  

• การใหคะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน ของสวนราชการ
เทียบกับวงเงินงบประมาณรายจายลงทุนที่สวนราชการไดรับ หากมีการโอนเปลี่ยนแปลง งบประมาณ
ระหวางป (รายจายประจําไปรายจายลงทุน หรือรายจายลงทุนไปรายจายประจํา) จะนํา ยอดงบประมาณหลัง
โอนเปล่ียนแปลงแลวมาเปนฐานในการคํานวณ  

• รายจายลงทุน หมายถึง รายจายที่รัฐบาลจายเพ่ือจัดหาทรัพยสินประเภททุน ทั้งที่มีตัวตน และทรัพยสินที่ไม
มีตัวตน ตลอดจนรายจายที่รัฐบาลอุดหนุนหรือโอนใหแกบุคคล องคกร หรือรัฐวิสาหกิจ โดยผูรับไมตองจาย
คืนใหรัฐบาลและผูรับนําไปใชจดัหาทรัพยสินประเภททุน เปนตน สามารถตรวจสอบไดจาก รหัสงบประมาณ
รายจาย รหัสลักษณะงานตําแหนงที  5 แสดงถึงลักษณะเศรษฐกิจที่สํานักงบประมาณกําหนดให  

 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 
 
 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน : 

ผลการดําเนนิงานปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2551 2552 2553 

9.1 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 39.26 0.16 0 
 

เกณฑการใหคะแนน : 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

69 72 75 78 81 

หมายเหตุ :  
1. กําหนดระดับคะแนน 3 เทากับ รอยละ 75 ซึ่งเปนคาเปาหมายรอยละของการเบิกจาย เงินงบประมาณ

รายจายลงทุนตามที่คณะรัฐมนตรีกําหนด  

               เงินงบประมาณรายจายลงทุนที่สวนราชการเบิกจาย    x 100 
        วงเงินงบประมาณรายจายลงทุนที่ไดรับ        



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 9.1 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

2. การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายลงทุนที่สวนราชการไดรับ ไมรวมเงินงบประมาณ รายจายลงทุนที่
ไดรับจัดสรรเพิ่ มเติมระหวางปงบประมาณ และเงินงบประมาณรายจายลงทุนที่สวนราชการ ประหยัดได และไมได
นําไปใชจายในภารกิจหรือโครงการอื่นๆ ตอ ทั้งนี้ ขอใหสวนราชการรายงานวงเงิน งบประมาณรายจายลงทุนที่ประหยัด
ไดดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพ่ือใชประกอบการประเมินผล  

3. กรณีสวนราชการนําเงินงบประมาณรายจายลงทุนที่ประหยัดไดจากโครงการเดิมไปใชใน โครงการอื่นๆ การ
เบิกจายเงินงบประมาณของโครงการใหมจะนํามาใชคํานวณอัตราการเบิกจายดวย  

4. สวนราชการสามารถตรวจสอบผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนผานทางเว็บไซต ของ
กรมบัญชีกลาง www.cgd.go.th หัวขอ ลําดับผลการเบิกจายงบประมาณ  
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

9.1 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณ 
      รายจายลงทุน 

1 รอยละ 
0 

1.000 0.0100 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
เพ่ือใหการเบิกจายงบประมาณ-รายจายลงทุน สัมฤทธิ์ผล  จึงไดดําเนินการดังนี้ 

1. จัดทําแผนการจัดซื้อ/จัดจาง และแผนการเบิกจาย ครุภัณฑทุกรายการ 
2. เรงรัดการดําเนินงานในกระบวนการจัดซื้อ/จัดจาง ทุกขั้นตอน ตั้งแตสํานัก/โครงการกําหนด spec. สงใหงาน

พัสดุจัดซื้อ การตรวจรับของ ตลอดจนเรงรัดในขั้นตอนการเบิกจาย 
3. จัดทํารายงานผลการดําเนินงานทุกสิ้นเดือน เพ่ือเสนอผูบริหารทราบ และเวียนใหทุกสํานัก/โครงการ และ

หนวยงานที่เกี่ยวของทราบ เพ่ือเรงรัดการเบิกจาย 
4. สรุปผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ 2553 ณ วันที่ 31 มี.ค.2553 

4.1 งบลงทุนทีไ่ดรับจัดสรร ณ 1 ตุลาคม 2552  เปนคาครุภัณฑและสิ่งกอสรางรวม 36 รายการ  
     เปนเงินงบประมาณไดรับ   49,429,900 บาท    
4.2 ผลการเบิกจาย (ตามระบบ GFMIS) เบิกจายไดทั้งสิ้น  0.00 บาท   
     ผลการเบิกจายคิดเปนรอยละ 0.00 ของงบประมาณรายจายลงทุน (0.00 x 100 /  
     49,429,900 บาท) 

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารใหความสําคัญ และติดตามเรงรัดทุกหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดซื้อและเบิกจาย 
2. การรายงานผานระบบ GFMIS และระบบ MOC ทําใหสามารถติดตามผลการใชจายไดตลอดเวลา 

 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 9.1 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
1. รายการครุภัณฑสวนใหญของกรม เปนครุภัณฑวิทยาศาสตร ซึ่งตองนําเขาจากตางประเทศ  จึงตองใชเวลาใน

การรอรับของ 3 – 8 เดือน ทําใหการเบิกจายไมเห็นผลภายใน 6 เดือนแรก 
 

หลักฐานอางอิง :   

1. แผนจัดซือ้/จัดจาง งบลงทุน-คาครุภัณฑและสิ่งกอสราง ปงบประมาณ 2553 (สงป. 302/1) 
2. รายงานสถานการณใชจายงบประมาณ 2553 (จากระบบ GFMIS) 
3. รายงานผลการเบิกจายเงินงบประมาณ 2553 (จากระบบ MOC) 
4. สรุปผลการใชจายและเงินเหลือจาย งบลงทุนปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 9.2 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 9.2 รอยละของการเบกิจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม 

น้ําหนัก  :  รอยละ  1 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :    นางพัชรินทร หัตถมาตร 
นางสาวปาณคณางค รุจิราวิวัฒนกุล 

โทรศัพท :   0 2201 7043 โทรศัพท :    0 2201 7094/0 2201 7089 

คําอธิบาย : 

• การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม จะใชอัตรา การเบิกจายเงินงบประมาณ
รายจายภาพรวมของสวนราชการทั้งที่เบิกจายในสวนกลางและสวนภูมิภาคเปน ตัวชี้วัดความสามารถในการ
เบิกจายเงินของสวนราชการ ทั้งนี้ไมรวมเงินงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร เพ่ิ มเติมระหวางปงบประมาณ โดย
จะใชขอมูลการเบิกจายดังกลาวจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐ แบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS)  

• การใหคะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม ของสวนราชการ
เทียบกับวงเงินงบประมาณรายจายภาพรวมที่สวนราชการไดรับ หากมีการโอนเปลี่ยนแปลง งบประมาณ
ระหวางป (รายจายประจําไปรายจายลงทุน หรือรายจายลงทุนไปรายจายประจํา) จะนํา ยอดงบประมาณหลัง
โอนเปล่ียนแปลงแลวมาเปนฐานในการคํานวณ  

 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 
 
 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน : 

ผลการดําเนนิงานปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

2551 2552 2553 

9.2 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม n/a n/a 37.33 
 

เกณฑการใหคะแนน : 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

92 93 94 95 96 

หมายเหตุ :  
1. กําหนดระดับคะแนน 3 เทากับ รอยละ 94 ซึ่งเปนคาเปาหมายรอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณ

รายจายภาพรวมตามที่คณะรัฐมนตรีกําหนด 
2. การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายภาพรวม ไมรวมเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรรเพิ่มเติมระหวาง

ปงบประมาณ และเงินงบประมาณที่สวนราชการประหยัดได และไมไดนําไปใชจายในภารกิจหรือโครงการอื่นๆ ตอ ทั้งนี้ 
ขอใหสวนราชการรายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดไดดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพ่ือใชประกอบการประเมินผล 

3.  กรณีสวนราชการนําเงินงบประมาณที่ประหยัดไดจากโครงการเดิมไปใชในโครงการอื่นๆ การเบิกจายเงิน
งบประมาณของโครงการใหมจะนํามาใชคํานวณอัตราการเบิกจายดวย 

               เงินงบประมาณรายจายภาพรวมที่สวนราชการเบิกจาย    x 100 
                          วงเงินงบประมาณรายจายภาพรวมที่สวนราชการไดรับ        



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 9.2 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
4. สวนราชการสามารถตรวจสอบผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวมผานทางเว็บไซตของ

กรมบัญชีกลาง www.cgd.go.th หัวขอ ลําดับผลการเบิกจายงบประมาณ 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

9.2 รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณ 
      รายจายภาพรวม 

1 รอยละ 
37.33 

1.000 0.0100 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
เพ่ือใหการเบิกจายงบประมาณรายจายภาพรวมสัมฤทธิ์ผล  จึงไดดําเนินการดังนี้ 

1. จัดทําแผนการใชจายเงินงบประมาณ ประจําป 2553 
2. เรงรัด การใชจายเงินงบประมาณของทุกสํานัก/โครงการ ในที่ประชุม วศ.ทุกเดือน 
3. จัดทํารายงานผลการดําเนินงานทุกสิ้นเดือน เพ่ือเสนอผูบริหารทราบ และเวียนใหทุกสํานัก/โครงการ และ

หนวยงานที่เกี่ยวของทราบ เพ่ือเรงรัดการเบิกจาย 
4. สรุปผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ 2553 ณ วันที่ 31 มี.ค.2553 

4.1 งบประมาณที่ไดรับจัดสรร ณ 1 ตุลาคม 2552  เปนเงนิทั้งส้ิน  366,869,700 บาท    
4.2 ผลการเบิกจาย (ตามระบบ GFMIS) เบิกจายไดทั้งสิ้น  136,954,574.03 บาท   
     ผลการเบิกจายคิดเปนรอยละ 37.33 ของงบประมาณภาพรวมไดรับ (136,954,574.03 x 100 /  
     366,869,700 บาท) 
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารใหความสําคัญ และติดตามเรงรัดใหทุกหนวยงานใชจายเงินงบประมาณใหเปนไปตามแผน 
2. การรายงานผานระบบ GFMIS และระบบ MOC ทําใหสามารถติดตามผลการใชจายไดตลอดเวลา 

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
-  ไมม ี
 
 

หลักฐานอางอิง :   

1. แผนใชจายเงินงบประมาณ ปงบประมาณ 2553 (สงป. 302) 
2. รายงานสถานการณใชจายงบประมาณ 2553 (จากระบบ GFMIS) 
3. รายงานผลการเบิกจายเงินงบประมาณ 2553 (จากระบบ MOC) 
4. รายงานสถานการณใชจายงบประมาณ ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
 

 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  
 

ตัวชี้วัดที่ 9.3 รอยละของการเบิกจายเงินโครงการลงทุนภายใตแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 9.3 รอยละของการเบิกจายเงินโครงการลงทุนภายใตแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555 
น้ําหนัก  :  รอยละ  0 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :    นางพัชรินทร หัตถมาตร 
นางสาวปาณคณางค รุจิราวิวัฒนกุล 

โทรศัพท :   0 2201 7043 โทรศัพท :    0 2201 7094/0 2201 7089 

คําอธิบาย : 
การประเมินผล แบงเปน 2 กรณีดังน้ี  

กรณีท่ี 1  สวนราชการไดรับจัดสรรเงินโครงการลงทุนภายใตแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555        

    (โครงการปเดียว) 

• โครงการปเดียว  หมายถึง โครงการที่ดําเนินการและเบิกจายแลวเสร็จภายในปงบประมาณพ.ศ. 2553 

• การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินโครงการลงทุนภายใตแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555 (โครงการป
เดียว) จะใชอัตราการเบิกจายเงินตามแผนที่สวนราชการไดรับอนุมัติใหดําเนินการ  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
ทั้งที่เบิกจายในสวนกลางและสวนภูมิภาค เปนตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจายเงินโครงการลงทุนภายใต
แผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555 ของสวนราชการ โดยจะใชขอมูลการเบิกจายดังกลาวจากระบบการบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS)  

• การใหคะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจายเงินโครงการลงทุนภายใตแผนปฏิบัติการไทย
เขมแข็ง 2555 ที่เบิกจายเทียบกับวงเงินตามแผนที่ไดรับจัดสรรใหดําเนินการ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

กรณีท่ี 2  สวนราชการไดรับจัดสรรเงินโครงการลงทุนภายใตแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555  
   (โครงการผูกพันขามปงบประมาณ) 
คําอธิบาย : 

• โครงการผูกพันขามปงบประมาณ  หมายถึง โครงการที่จะตองทําสัญญากอหนี้ผูกพันและมีระยะเวลาการ
ดําเนินการมากกวา 1 ป           

• การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินโครงการลงทุนภายใตแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555 (โครงการ
ผูกพันขามปงบประมาณ) จะใชอัตราการเบิกจายเงินของสวนราชการทั้งที่เบิกจายในสวนกลาง และสวนภูมิภาค 
เปนตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจายเงินโครงการลงทุนภายใตแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555 ของสวน
ราชการ โดยจะใชขอมูลการเบิกจายดังกลาวจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส 
(GFMIS)  

• การใหคะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจายเงินโครงการลงทุนภายใตแผนปฏิบัติการไทย
เขมแข็ง 2555 ที่เบิกจายเทียบกับวงเงินตามแผนที่ไดรับจัดสรรใหดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 
           
 
 
 
 
 

 

หมายเหตุ       กรมวิทยาศาสตรบริการ ไมไดรับจัดสรรเงนิโครงการลงทุนภายใตแผนปฏิบัติการ 
                     ไทยเขมแข็ง 2555          



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 10. ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 10. ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 

น้ําหนัก  : รอยละ  1 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นางเตือนใจ  จูมณี ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นางสาวปราณี มณีสิริมงคล 

โทรศัพท :   0 2201 7013 โทรศัพท :    0 2201 7090 

คําอธิบาย :  

• ความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต หมายถึง การที่สวนราชการสามารถจัดทํา
บัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตและกิจกรรม เพื่อนําไปสูการบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพ 

 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ระดับคะแนน การดําเนนิงานในแตละขั้นตอน ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

1 • จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ตามหลักเกณฑและ
วิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนดไดแลวเสร็จและรายงานผลการคํานวณตนทุนตามรูปแบบที่
กรมบัญชีกลางกําหนด โดยเสนอใหสํานักงบประมาณ กรมบัญชีกลางและสํานักงาน ก.พ.ร. 
ทราบ 

2 • เปรียบเทียบผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2551 และ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 วามีการเปล่ียนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงอยางไร พรอมทั้ง 
วิเคราะหถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกลาว จัดทํารายงานสรุปผลการวิเคราะห ตนทุน
ตอหนวยผลผลิตไดแลวเสร็จ และเสนอใหสํานักงบประมาณ กรมบัญชีกลางและ สํานักงาน 
ก.พ.ร. ทราบ 

3 • สวนราชการมีการระบุตนทุนทางตรงเขาสูกิจกรรมยอยหรือศูนยตนทุนในระบบ GFMIS 
และสงมอบใหหนวยงานในองคกรรวมตรวจสอบความถูกตองเหมาะสม สําหรับขอมูล 
คาใชจายของปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

4 • จัดทําแผนเพิ่มประสิทธิภาพ ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยพิจารณาจากผลการคํานวณ 
ตนทุนที่เกิดขึ้น ซึ่งแผนดังกลาวตองสอดคลองกับผลการวิเคราะหตนทุนผลผลิตตอ หนวย
ขององคกร พรอมทั้งกําหนดเปาหมายการเพิ่มประสิทธิภาพในปงบประมาณ พ.ศ. 2553  
ใหชัดเจน และแผนฯ ดังกลาวไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารระดับสูงของสวนราชการ 

5 • ดําเนินการตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ได
แลวเสร็จครบถวน  

 • จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงาน และผลสําเร็จตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการ
ดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 และไดรับความเห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการ 

  เงื่อนไข : ใหสวนราชการสงผลการดําเนินงานในระดับคะแนนที่ 1 และ 2 ถึงสํานักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง 

                  และสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 26 กุมภาพันธ 2553  
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5 
 
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

10.  ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
ตนทุนตอหนวยผลผลิต 

1 ระดับ 2 2.000 0.0200 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามตัวชี้วัดนี้ กรมวิทยาศาสตรบริการ  (วศ.) จึงไดดําเนินการดังนี้ 

  ข้ันตอนที่ 1  
1.1 แตงต้ังคณะกรรมการพิจารณาตนทุนผลผลิตของกรมวิทยาศาสตรบริการ ตามคําสั่งที่  98/2552  
      ลงวันที่ 2 มีนาคม 2552 
1.2 จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 จากระบบบัญชีเพ่ือการบริหารของ

โครงการ GFMIS ตามหลักเกณฑและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนดไดแลวเสร็จและรายงานผลการคํานวณ
ตนทุนตามรูปแบบท่ีกรมบัญชีกลางกําหนด    โดยเสนอใหสํานักงบประมาณ กรมบัญชีกลางและสํานักงาน 
ก.พ.ร. ทราบ 

 สํานักงบประมาณ ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการที่ วท 0301/2947 ลงวันที่ 25 กุมภาพันธ 2553 
 กรมบัญชีกลาง ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการที่ วท 0301/2945 ลงวันที่ 25 กุมภาพันธ 2553 
 สํานักงาน ก.พ.ร. ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการที่ วท 0301/2946 วันที่ 25 กุมภาพันธ 2553 

 
   ข้ันตอนที่ 2  

2.1  ดําเนินการวิเคราะหเปรียบเทียบผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตและกิจกรรมระหวางปงบประมาณ  
พ.ศ. 2551 และปงบประมาณ พ.ศ. 2552 วามกีารเปล่ียนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงอยางไรพรอมทั้งวิเคราะห 
ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกลาว และจัดทํารายงานสรุปผลการวิเคราะหตนทุนตอหนวยผลผลิต 
ไดแลวเสร็จ  สงรายงานผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตและกิจกรรม 
ระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2551 และปงบประมาณ พ.ศ. 2552 และรายงานสรุปผลการวิเคราะหตนทุน 
ตอหนวยผลผลิตไปยังหนวยงานตาง ๆ ดังนี้ 
 สํานักงบประมาณ ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการที่ วท 0301/2947 ลงวันที่ 25 กุมภาพันธ 2553 
 กรมบัญชีกลาง ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการที่ วท 0301/2945 ลงวันที่ 25 กุมภาพันธ 2553 
 สํานักงาน ก.พ.ร. ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการที่ วท 0301/2946 วันที่ 25 กุมภาพันธ 2553 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
   ข้ันตอนที่ 3  

3.1 อยูระหวางดําเนินการระบุตนทุนทางตรงเขาสูกิจกรรมยอยหรือศูนยตนทุนในระบบ GFMIS และจะสงมอบให
หนวยงานภายในองคกรรวมตรวจสอบความถูกตองเหมาะสม สําหรับขอมูล คาใชจายของปงบประมาณ พ.ศ. 
2553  และเมื่อดําเนินการแลวเสร็จจะตองจัดสงสําเนาหนังสือใหกรมบัญชีกลางภายในวันที่ 1 พ.ย. 2553 

 

   ข้ันตอนที่ 4 
      4.1  จัดทําแผนเพิ่มประสิทธิภาพ ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยพิจารณาจากผลการคํานวณ ตนทุนที่เกิดขึ้น ซึ่ง
แผนดังกลาวตองสอดคลองกับผลการวิเคราะหตนทุนผลผลิตตอ หนวยขององคกร พรอมทั้งกําหนดเปาหมายการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในปงบประมาณ พ.ศ. 2553  นําเสนอผูบริหารระดับสูงใหความเห็นชอบ  สงรายงานผลไปที่            

 สํานักงบประมาณ ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการที่ วท 0301/5144  ลงวันที่ 31 มีนาคม 2553 
 กรมบัญชีกลาง ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการที่ วท 0301/5145  ลงวันที่ 31 มีนาคม 2553 
 สํานักงาน ก.พ.ร. ตามหนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการที่ วท 0301/5143 วันที่ 31 มีนาคม 2553 

  ข้ันตอนที่ 5 
5.1 อยูระหวางนําแผนเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานของปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่จัดทําขึ้นในปงบประมาณที่

ผานมามาดําเนินงาน 
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. สามารถนําขอมูลจากระบบบัญชีเพ่ือการบริหารของโครงการ GFMIS มาวิเคราะหและคํานวณตนทุนตอหนวย

ไดรวดเร็วขึ้น 
2. ไดรับความรวมมือจากสํานัก/โครงการในการใหขอมูล 

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
- ไมมี 

 

หลักฐานอางอิง :   

1. คําส่ังกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่ 98/2552 ลงวันที่ 2 มีนาคม 2552 เรื่อง แตงต้ังคณะกรรมการพิจารณาการคิด  
ตนทุนผลผลิตของกรมวิทยาศาสตรบริการ 

2. หนังสือ กรมวิทยาศาสตรบริการที่ วท 0301/2946 ลงวันที่ 25 กุมภาพันธ 2553 สงรายงานผลการคํานวณตนทุน
ผลผลิตจากระบบ GFMIS  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

3. หนังสือ กรมวิทยาศาสตรบริการที่ วท 0301/5143 วันที่ 31 มนีาคม 2553  สงรายงานผลการวิเคราะหเปรียบเทียบ
ผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตและกิจกรรมระหวางปงบประมาณ พ.ศ.2550 และประจําปงบประมาณ พ.ศ.
2551 

 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 11. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน 

น้ําหนัก  :  รอยละ  1 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นางวิจิตรา  อนุวงคนุเคราะห ผูจัดเกบ็ขอมลู :    นายสุทธิศักดิ์  ณัฎฐกุล 

โทรศัพท :   0 2201 7062 โทรศัพท :    0 2201 7243 

คําอธิบาย :    

• ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ จะพิจารณา
จาก ความครบถวนของขอมูล ไดแก ขอมูลปริมาณการใชพลังงานไฟฟา (kWh) ขอมูลปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิง 
(ลิตร) ขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการจัดทําดัชนีการใชพลังงาน เชน เวลาที่ใหบริการ จํานวนบุคลากร พ้ืนที่ของอาคารที่การ
ใหบริการ เปนตน และพิจารณาปริมาณพลังงานที่แตละหนวยงานในสวนราชการใชจริง โดยเปรียบเทียบกับปริมาณ
พลังงานมาตรฐาน ที่หนวยงานควรจะใชอยางเหมาะสมตามปจจัยที่มีผลตอการใชพลังงานของหนวยงาน โดยใชขอมูล
ตามที่รายงานและจัดเก็บในฐานขอมูล www.e-report.energy.go.th ของสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน  

• พิจารณาจากรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของพลังงาน 2 ชนิด คือ 
 1. ไฟฟา   
 2. น้ํามัน   

 

สูตรการคํานวณคาดัชนีการใชพลังงาน : 
 
 
 
 

เงื่อนไข :  

• ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ สํานักงาน ก.พ.ร. จะใช
ขอมูลที่สวนราชการไดรายงานผลผาน www.e-report.energy.go.th ของ สวนอนุรักษพลังงานและพลังงาน
หมุนเวียน สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน  

• สวนราชการจะตองไดคะแนนเต็มในขั้นตอนที่  2 จึงจะไดรับการประเมินผลคาคะแนนดัชนีการใชพลังงาน ใน
ขั้นตอนที่ 3-5  

• หนวยงานที่มีคาดัชนีการใชพลังงานต่ํากวา -0.500 หรือเปนหนวยงานที่มีปริมาณการใชพลังงานจริงเปน 2 
เทาของปริมาณการใชพลังงานมาตรฐานขึ้นไป จะไมไดคะแนนในขั้นตอนที่ 3-5 ซึ่งจากขอมูลของป 2551 จะมี
หนวยงานในกลุมดังกลาว ประมาณรอยละ 10 ของหนวยงานราชการทั้งประเทศ 

 
 

คาดัชนีการใชไฟฟา/น้ํามัน = คาการใชไฟฟา/น้ํามันมาตรฐาน – คาการใชไฟฟา/น้ํามันจริง 
                    คาการใชไฟฟา/น้ํามันจริง 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

• การรายงานผลการดําเนินงานและการประเมินผลตามมาตรการประหยัดพลังงาน :  
       สวนราชการ 
      หมายถึง สวนราชการที่เปนราชการบริหารสวนกลางในสังกัดกรมที่จัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวง  และรวมถึง 
      สวนราชการที่ตั้งขึ้นเปนหนวยงานภายในกรมนั้นที่ไมปรากฏในกฎกระทรวง 
      สําหรับสวนราชการที่เปนราชการบรหิารสวนกลางในสังกัดกรม  ซึ่งจัดตั้งขึน้ตามกฎกระทรวง แตปฏิบัติงานอยู 
      ในภูมิภาค การรายงานผลการดําเนินงานและการประเมินผลของสวนราชการนั้นๆ ใหพิจารณาจากสถานที่ตั้ง 
      ของสวนราชการวา ตั้งอยู ณ จังหวัดใด ใหรายงานผลการดําเนินงานไปรวมกบัจังหวัดที่ตั้งอยูนั้น 

• สวนราชการที่มีจํานวนหนวยงานในสังกัดและหรือในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบมารวมในการประเมินผลการประหยัด
พลังงาน มากกวา 30 หนวยงาน จะไดรับคะแนนสวนเพิ่มอีก 0.05 เทาของคะแนนที่ไดรับ โดยสวน
ราชการนั้น จะตองมีหนวยงานที่รายงานขอมูลผาน www.e-report.energy.go.th ครบทุกข้ันตอนเปนจํานวน
ไมนอยกวารอยละ 80 ของจํานวนหนวยงานทั้งหมด 
เชน สวนราชการ A มีหนวยงานในสังกัดทั้งหมด 65 หนวยงาน รายงานขอมูลครบถวนทุกขั้นตอน 55  
หนวยงาน (เทากับ 84 %) ไดรับคะแนนตั้งตนเฉลี่ย 4.2634 คะแนน และไดคะแนนสวนเพ่ิมอีก 0.05*4.2634  
เทากับ 0.2132 คะแนน จึงสรุปคะแนนของสวนราชการ A เทากับ 4.4766 คะแนน (= 4.2634+0.2132) 

 
ขอมูลผลการดําเนินงาน : 
 

ผลการดําเนินงานประมาณ พ.ศ. รอยละที่เปลี่ยนแปลง 
(เพิ่มข้ึน/-ลดลง) 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 2546 2552 2553 2552 2553 

1. รอยละของปริมาณไฟฟาที่ใชเทียบกับ
ปฯ 2546 

4,837,745 
 

3,365,419 
 

- -30.43 - 

6 เดือน 2,325,594 1,553,999 1,750,950 -33.18 -24.71 

คาดัชนีการใชไฟฟา - 1.848 1.314   

2. รอยละของปริมาณนํ้ามันที่ใช เทียบ
กับปฯ 2546 

25,016.33 20,657.11 
 

 -17.43 - 

6 เดือน 10,772.70 8,774.48 7,749.47 18.55 -28.06 

คาดัชนีการใชนํ้ามัน - 2.500 2.500   
 

เกณฑการใหคะแนน : 

• คะแนนการประเมินผลการประหยัดพลังงานของสวนราชการ คิดจาก คิดจากคะแนนเฉลี่ยของหนวยงานใน
สังกัดทั้งหมด  โดยเกณฑการใหคะแนนของแตละหนวยงาน มีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ดานไฟฟา  รวม 2.5 คะแนน 
      เกณฑการใหคะแนนประเมินผลการประหยัดพลังงานดานไฟฟา มีรายละเอียด ดังนี้  

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน คะแนน 
1 ขอมูลรายงานผลการติดตามการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานดานไฟฟาของ

คณะทํางานลดการใชพลังงาน รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน  
0.5 

2.1 ขอมูลปริมาณการใชพลังงานไฟฟา (kWh) ครบถวน 0.25 2 
2.2 ขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการจัดทําดัชนีการใชพลังงานครบถวน 0.25 

3 ปริมาณการใชไฟฟาจริง มากกวาปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน โดยอยูในชวงต้ังแตรอยละ 25 
ถึง รอยละ 50 ของปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน หรือมีคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาอยูในชวง  
-0.200 ถึง -0.333   

0.5 

4 ปริมาณการใชไฟฟาจริง มากกวาปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน โดยอยูในชวงต้ังแตรอยละ 10 
ถึง รอยละ 25 ของปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน หรือมีคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาอยูในชวง  
-0.091 ถึง -0.199   

0.5 

5 ปริมาณการใชไฟฟาจริง มากกวาปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน ไมเกินรอยละ 10  ของปริมาณ
การใชไฟฟามาตรฐาน หรือมีคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาอยูในชวง -0 ถึง -0.090   
ในกรณีที่ปริมาณการใชไฟฟาจริงนอยกวาปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน หรือ มีคาดัชนีการใช
พลังงานไฟฟามากกวา 0 จะไดคะแนนเต็มในการประเมินผลดานไฟฟา (2.5 คะแนน) 

0.5 

 
 2.  นํ้ามันเชื้อเพลิง รวม 2.5 คะแนน 
                         เกณฑการใหคะแนนประเมินผลการประหยัดพลังงานดานน้ํามันเชื้อเพลิง  มีรายละเอียด ดังนี้ 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน คะแนน 
1 ขอมูลรายงานผลการติดตามการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานดานน้ํามันเชื้อเพลิง

ของคณะทํางานลดการใชพลังงาน รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน  
0.5 

2.1 ขอมูลปริมาณการใชน้ํามัน (ลิตร) ครบถวน 0.25 2 
2.2 ขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการจัดทําดัชนีการใชพลังงานครบถวน 0.25 

3 ปริมาณการใชน้ํามันจริง มากกวาปริมาณการใชน้ํามันมาตรฐาน โดยอยูในชวงต้ังแตรอยละ 25 
ถึง รอยละ 50 ของปริมาณการใชน้ํามันมาตรฐาน หรือมีคาดัชนีการใชพลังงานน้ํามันอยูในชวง  
-0.200 ถึง -0.333   

0.5 

4 ปริมาณการใชน้ํามันจริง มากกวาปริมาณการใชน้ํามันมาตรฐาน โดยอยูในชวงต้ังแตรอยละ 10 
ถึง รอยละ 25 ของปริมาณการใชน้ํามันมาตรฐานหรือมีคาดัชนีการใชพลังงานน้ํามันอยูในชวง  
-0.091 ถึง -0.199   

0.5 

5 ปริมาณการใชน้ํามันจริง มากกวาปริมาณการใชน้ํามันมาตรฐาน ไมเกินรอยละ 10  ของปริมาณ
การใชน้ํามันมาตรฐาน หรือมีคาดัชนีการใชพลังงานน้ํามันอยูในชวง -0 ถึง -0.090   
ในกรณีที่ปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิงจริงนอยกวาปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิงมาตรฐาน หรือ 
มีคาดัชนีการใชพลังงานน้ํามันเช้ือเพลิงมากกวา 0 จะไดคะแนนเต็มในการประเมินผลดานน้ํามัน
เชื้อเพลิง (2.5 คะแนน) 

0.5 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

• ขอมูลท่ีนํามาใชในการคํานวณคะแนนขั้นท่ี 3 - 5  

(1) ขอมูลที่ใชในการคํานวณปริมาณการใชไฟฟา/นํ้ามันมาตรฐาน 
เปนขอมูลตัวแปรที่มีผลตอการใชพลังงานของหนวยงาน ต้ังแต 1 ตุลาคม 2552 ถึง 30 กันยายน 2553 
รวม 12 เดือน แบงออกเปน 2 สวน คือ 
(ก) ตัวแปรจากลักษณะการทํางาน เชน เชน จํานวนบุคลากร พ้ืนที่ใชสอยภายในอาคาร เวลาการทํางาน 

จํานวนผูเขามาใชบริการ การออกใหบริการ เปนตน 
(ข) ตัวแปรจากสภาวะแวดลอม เชน อุณหภูมิ ระยะหางจากตัวจังหวัดที่ต้ัง พ้ืนที่ของอําเภอที่ต้ัง พ้ืนที่ของ

จังหวัดที่ต้ัง เปนตน 
โดยสวนราชการจะตองรายงานขอมูลตัวแปรตามรายการที่ปรากฏในหนาดัชนีการใชพลังงานของสวนราชการบน 
www.e-report.energy.go.th ใหครบทุกรายการ โดยเปนขอมูลที่เกิดข้ึนจริงในแตละเดือน  ต้ังแต 1 ตุลาคม 2552 
ถึง 30 กันยายน 2553 ใหครบ 12 เดือน 

(2) ขอมูลที่ใชในการคํานวณคาการใชพลังงานไฟฟาจริง 
คือ ปริมาณการใชไฟฟาที่ใชจริงในกิจการของสวนราชการ  ต้ังแต 1 ตุลาคม 2552 ถึง 30 กันยายน 2553 รวม 
12 เดือน โดยรวบรวมจํานวนหนวยไฟฟาที่ปรากฏในใบแจงหนี้การใชไฟฟาที่การไฟฟาเรียกเก็บแตละเดือน 
นําไปรายงานปรมิาณการใชไฟฟาผาน www.e-report.energy.go.th  ใหครบ 12 เดือน 

(3) ขอมูลที่ใชในการคํานวณคาการใชพลังงานนํ้ามันจริง 
คือ ปริมาณการใชน้ํามันเชือ้เพลิงที่ใชไปจริงในยานพาหนะของสวนราชการ  ต้ังแต 1 ตุลาคม 2552 ถึง 30 
กันยายน 2553 รวม 12 เดือน ไดแก น้ํามันเบนซิน น้ํามันดีเซล น้ํามันแก็สโซฮอล น้าํมันไบโอดีเซล และกาซ
ธรรมชาติ (NGV) โดยรวบรวมจํานวนหนวยของเชือ้เพลิงที่ปรากฏในใบเสร็จคาน้ํามนัเชื้อเพลิงที่สาวนราชการได
ซื้อและใชไปกับยานพาหนะของสวนราชการทุกคันในแตละเดือน แลวนําไปรายงานปริมาณการใชน้ํามนัเชื้อเพลิง
ผาน www.e-report.energy.go.th  ใหครบ 12 เดือน 
กรณีที่สวนราชการใชน้ํามันเช้ือเพลิงทางเลือก ไดแก แก็สโซฮอล (ใน 1 ลิตร มีน้ํามนัเบนซนิอยู 90%) น้ํามันไบ
โอดีเซล (ใน 1 ลิตร มีน้ํามันดีเซลอยู 95%) และกาซธรรมชาติ (NGV) ที่ใชแทนเบนซินหรือดีเซล 100% นั้น การ
คํานวณปริมาณการใชน้ํามันเช้ือเพลิง ระบบจะประมวลผลเฉพาะจาํนวนปริมาณน้ํามันเบนซิน น้ํามนัดีเซล เทานัน้ 
ตามสูตรการคาํนวณดังตอไปนี้  
 
 คาการใชนํ้ามันจริง = ปริมาณนํ้ามันเบนซิน+ปริมาณนํ้ามันดีเซล+(0.90xปริมาณน้ํามันแกสโซฮอล) 
                                           + (0.95 x ปริมาณนํ้ามันไบโอดีเซล) + (0.00 x ปริมาณ NGV) 

• การประเมินคะแนนในขั้นตอนที่ 3, 4 และ 5 
- เมื่อทราบคาดัชนีการใชไฟฟา / น้ํามันของสวนราชการแลว จะนําคาดัชนีที่ไดไปเทียบบัญญัติไตรยางศเพ่ือ

ประเมินคะแนน 
- กรณีที่ปริมาณการใชไฟฟา / น้ํามันจริง นอวกวา ปริมาณการใชไฟฟา / น้ํามันมาตรฐาน หรือมีคาดัชนีการใช

ไฟฟา / น้ํามันมากกวา 0 จะไดคะแนนในขั้นที่ 3-5 (1.5 คะแนน) 

• การประมวลผลคะแนนกรณีสวนราชการมีหนวยงานในสังกัดมารวมในการประเมินผล 
-   ประเมินผลคะแนนของแตละหนวยงานในสังกัดตามขั้นตอน เพ่ือหาคะแนนของแตละหนวยงาน 
-   พิจารณาใหคะแนนของสวนราชการ โดยคิดคาเฉลี่ยจากคะแนนของหนวยงานในสังกัดทั้งหมด 

(= ผลรวมของคะแนนของหนวยงานในสังกัดทั้งหมด / จํานวนหนวยงานในสังกัดทั้งหมด) 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

 

 การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน :  (6 เดือน ต้ังแต 1 ตุลาคม 2552 – 31 มีนาคม 2553) 
ผลการประเมิน รายละเอียด ผลการดําเนินงาน คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได 

ไฟฟา 6 เดือน 0.50 0.50 

ข้ันตอนที่ 1 

ขอมูลรายงานผลการติดตามการดําเนินการ
ตามมาตรการประหยัดพลังงานของคณะ 
ทํางานลดการใชพลังงาน รอบ 6 เดือน และ
รอบ 12 เดือน 

นํ้ามัน 6 เดือน 0.50 0.50 

ไฟฟา 6 เดือน 0.25 0.25 ข้ันตอนที่ 2 2.1 ขอมูลปริมาณการพลังงานครบถวน 
นํ้ามัน 6 เดือน 0.25 0.25 
ไฟฟา 6 เดือน 0.25 0.25  2.2 ขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการจัดทําดัชนีการ

ใชพลังงานครบถวน นํ้ามัน 6 เดือน 0.25 0.25 

ข้ันตอนที่ 3 ปริมาณการใชนํ้ามันจริง มากกวาปริมาณการใช
ไฟฟามาตรฐาน โดยมีคาดัชนีการใชพลังงาน
นํ้ามันอยูในชวง -0.200 ถึง -0.333   

0.50 0.314 

ข้ันตอนที่ 4 ปริมาณการใชนํ้ามันจริง มากกวาปริมาณการใช
ไฟฟามาตรฐาน โดยมีคาดัชนีการใชพลังงาน
ไฟฟาอยูในชวง -0.091 ถึง -0.199   

- - 

ข้ันตอนที่ 5 ปริมาณการใชนํ้ามันจริง เทากับหรือมากกวา
ปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน โดยมีคาดัชนีการ
ใชพลังงานไฟฟาอยูในชวง -0 ถึง -0.090   

ไฟฟา 

ดัชนีการใช
พลังงาน 
=1.314 

 
- - 

ข้ันตอนที่ 3 ปริมาณการใชนํ้ามันจริง มากกวาปริมาณการใช
นํ้ามันมาตรฐาน โดยมีคาดัชนีการใชพลังงาน
นํ้ามันอยูในชวง -0.200 ถึง -0.333   

0.50 0.50 

ข้ันตอนที่ 4 ปริมาณการใชนํ้ามันจริง มากกวาปริมาณการใช
นํ้ามันมาตรฐาน โดยมีคาดัชนีการใชพลังงาน
นํ้ามันอยูในชวง -0.091 ถึง -0.199   

0.50 0.50 

ข้ันตอนที่ 5 ปริมาณการใชนํ้ามันจริง เทากับหรือมากกวา
ปริมาณการใชนํ้ามันมาตรฐาน โดยมีคาดัชนีการ
ใชพลังงานน้ํามันอยูในชวง -0 ถึง -0.090   

นํ้ามัน 

ดัชนีการใช
พลังงาน 

= 
2.500 

0.50 0.50 

รวมไดคะแนน 5.00 3.814 
 

 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

11. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ
ตามมาตรการประหยัดพลังงาน 

 

1 ระดับ 4 3.8140 0.0381 

 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
กรมวิทยาศาสตรบริการไดดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามตัวชี้วัดนี้ ดังนี้ 

      1.  กําหนดใหเลขานุการคณะทํางานเปนผูรับผิดชอบในการจัดทํารายงานผลการใชพลังงาน และบันทึกขอมูลการ 
           ใชพลังงาน online ลงในฐานขอมูลของสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) ตามแบบฟอรมการรายงาน 
           การใชพลังงาน ผานเว็บไซต   www.e-report.energy.go.th  ครบถวนตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2546 จนถึง 
           ปจจุบัน 
 

 

 
                    ขอมูลปริมาณการใชพลังงาน ปฯ 2553 ไตรมาสที่ 2 ของ กรมวิทยาศาสตรบริการ   
 

2. กรมฯ ไดรวบรวมขอมูลพ้ืนฐาน ตามที่ สนพ. กําหนดสําหรับการจัดทําดัชนีการใชพลังงาน และบันทึก online
ลงในแบบไดครบถวนทุกรายการ (ดังภาพ)  

 

 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

 

 
 

ขอมูลพ้ืนฐานในการจัดทําดัชนีการใชพลังงาน ณ วันที่ 31 มนีาคม 2553 
 

 

3. จัดทําสรุปผลการใชพลังงาน (ไฟฟา/น้ํามัน) ประจําเดือน ประกาศใหทราบทั่วกัน เชน ติดบอรด ติดในลิฟต 
และรายงานผลการใชพลังงานตอท่ีประชุมผูบริหารของกรมฯ  

4. จัดระเบียบของระบบไฟฟา ออกเปน 2 ระบบ ดังนี้  

• ระบบที่ 1 เปนระบบที่ไมควบคุมการปด-เปดไฟฟา ประกอบดวย ไฟฟาแสงสวาง เครื่องมือ
วิทยาศาสตร และเครื่องปรับอากาศในหองที่ควบคมุอุณหภูมิ 

• ระบบที่ 2 เปนระบบที่ควบคุมการปด-เปดไฟฟาตามเวลาที่กําหนด คือ เครื่องปรับอากาศทั่วไป ซึ่ง
แบงตามลักษณะโครงสรางออกเปน 9 โซน  โดยทุกโซนจะติดตั้งชุดควบคุมที่สามารถโปรแกรมเวลา
ในการเปด-ปดเครื่องปรับอากาศตามเวลา โดยปรับปรุงเวลาการเปด-ปดเครื่องปรับอากาศ ดังนี้ 
- วันจันทร-วันศุกร   เปด 8.30 -11.45น.  และ 13.00-16.15น. (ลดเวลาการเปดเครื่องปรับอากาศ

ลงอีก วันละ 0.30 นาที ) 
- วันเสาร-อาทิตย   ปดตลอดเวลา 

5. กําหนดใหชุดควบคุมสามารถโปรแกรมเวลาเปด-ปดเครื่องปรับอากาศในแตละโซนใหเหล่ือมเวลากัน โซนละ  
1 นาที เพ่ือปองกันปญหาที่เกิดจากการกระชากของระบบไฟฟาอันเปนผลเนื่องมาจากการเปด
เครื่องปรับอากาศพรอมๆ กัน 

6. จากผลการดําเนินการดังกลาว ทําใหปริมาณการใชพลังงานไฟฟา ลดลงไดตามเปาหมาย 
7. กรมฯ ไดวางระเบียบการตอเติมเปล่ียนแปลงระบบไฟฟาใหม เพ่ือปองกันการเกิดปญหาเชนอดีตที่ผานมา 

โดยมอบหมายกลุมงานเครื่องมือวิทยาศาสตรเปนผูดูแลอยางเครงครัด 
8. กรมฯ ไดรณรงคปลุกจิตสํานึกบุคลากรใหชวยกันประหยัดพลังงาน เชน ปดไฟแสงสวางทุกครั้งที่ออกจากหอง 

ใชแสงสวางจากธรรมชาติ สรางบรรยากาศการทํางาน โดยเปดมาน/บานเกล็ด แทนการเปดไฟ  
ปดคอมพิวเตอรทุกครั้งเมื่อไมไดใชงาน  เปนตน 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารทุกทานปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีในการประหยัดพลังงาน โดยไมเปดเครื่องปรับอากาศในเวลาที่
กําหนดใหเปนชวงที่ตองปดเครื่องปรับอากาศ ซึ่งคณะกรรมการดานการประหยัดพลังงานของ วศ. ไดกําหนด
ไว และเวียนแจงใหทราบทั่วกัน 

2. บุคลากร วศ. ใหความรวมมือในการประหยัดน้ํามัน เชน การพิจารณาลดการใชรถของราชการ  โดยการใชรถ
สวนตัว หรือรถประจําทาง ในกรณีที่ไดรับมอบหมายใหไปปฏบัิติราชการนอกสถานที่  เชน ประชุม /ฝกอบรม 

3. หัวหนาหมวดรถยนตจัดสรรการใชรถอยางมีประสิทธิภาพ กลาวคือ หากไปทางเดียวกันใหใชรถรวมกัน  หาก
ผูโดยสารจํานวนนอยใหใชรถคันเล็ก เปนตน 

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
1. ภารกิจหลักของ วศ. เปนการบริการวิเคราะหทดสอบ สอบเทียบ ที่ตองใชเครื่องมือวิทยาศาสตรประกอบการ

ดําเนินงาน โดยเครื่องมือดังกลาวจําเปนตองใชไฟฟาในการ operate  ซึ่งปจจุบัน จํานวนตัวอยาง/รายการ
วิเคราะหเพ่ิมสูงขึ้นตามความกาวหนาของเทคโนโลยี จึงเปนอุปสรรคตอการลดปริมาณการใชไฟฟาลง 

หลักฐานอางอิง :   
1. รายงานจากเว็บไซตของสํานักนโยบายและแผนพลังงาน http://www.e-report.energy.go.th/ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 12. ระดับความสําเร็จของการควบคุมภายใน 

น้ําหนัก  : รอยละ  1.5 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นายธีระชัย รัตนโรจนมงคล 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7098 

คําอธิบาย :  

• การควบคุมภายใน หมายความวา กระบวนการปฏิบัติงานที่ผูกํากับดูแล ฝายบริหารและ บุคลากรของหนวยรับ
ตรวจจัดใหมีขึ้น เพ่ือสรางความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาการ ดําเนินงานของหนวยรับตรวจจะบรรลุ
วัตถุประสงคของการควบคุมภายในดานประสิทธิผล และประสิทธิภาพของการดําเนินงาน ซึ่งรวมถึงการดูแล
รักษาทรัพยสิน การปองกันหรือ ลดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริตใน
หนวยรับตรวจ ดานความเชื่อถือไดของรายงานทางการเงิน และดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
และมติคณะรัฐมนตรี  

• ความสําเร็จของการควบคุมภายในภาคราชการ จะพิจารณาจากความสามารถของหนวยงาน ในการควบคุม
ภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน วาดวยการกําหนด มาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ.2544 
(ขอ 6) และแนวทางการจัดวางระบบการควบคุม ภายในและการประเมินผลการควบคุมภายในของสํานักงาน
การตรวจเงินแผนดินที่ไดกําหนดเปนแนวทางไว  
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :  
พิจารณาจาก 2 สวน คือ  
 นํ้าหนัก เกณฑการพิจารณา 

สวนท่ี 1  0.5  • มีการประเมินการควบคุมภายในของสวนราชการทุกระดับ คิดเปนรอยละ 100  

สวนท่ี 2  1.0  • มีระบบการควบคุมภายในตามมาตรฐานการควบคุมภายในที่คณะกรรมการ 
ตรวจเงินแผนดินกําหนด [ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการ 
กําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ.2544 (ขอ 6)] 

  

สวนที่ 1 : มีการประเมินการควบคุมภายในของสวนราชการทุกระดับ  
สูตรการคํานวณ :  
 
 
 

 

 
 
 
 

               จํานวนหนวยรับตรวจและสวนงานยอย ที่จัดสงรายงานการควบคุมภายใน X 100 
   จํานวนหนวยรับตรวจและสวนงานยอยทั้งหมดของสวนราชการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

 
ระดับคะแนน การดําเนนิงานในแตละขั้นตอน ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

1  หนวยรับตรวจมกีารกําหนดผูรับผิดชอบที่ชัดเจนเกี่ยวกับการดําเนนิการประเมินผล ควบคุมภายใน
ตามระเบยีบฯ พรอมระบถุึงบทบาท ความรับผิดชอบในการจัดวางระบบ การควบคุมภายในและการ
ติดตามการควบคุมภายใน  

2  มีกลไกการดําเนนิการตามแผนการปรับปรุงระบบการควบคุมภายในของปงบประมาณ    
พ.ศ. 2552  

3  หนวยรับตรวจมีรายงานผลการประเมนิองคประกอบของการควบคมุภายในครบทั้ง 5 องคประกอบ 
(แบบ ปอ.2) ซึ่งมาจากการประมวลผลการประเมนิของระดับสวนงานยอย (แบบ ปย.1) สําหรับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

4  หนวยรับตรวจมกีารประเมินกระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม เพ่ือจัดทํารายงานแผนการ
ปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปอ.3) ซึ่งมาจากการประมวลผลการ ประเมนิกระบวนการในการ
ประเมินผลการควบคุมภายในของระดับสวนงานยอย (แบบ ปย.2) สําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

5  พิจารณาผลการประเมินทีไ่ดจากขั้นตอนที่ 3 และ 4 เพ่ือจัดทําหนังสือรับรองการประเมนิผลการ
ควบคุมภายในของหนวยรับตรวจ (แบบ ปอ.1) สําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ทั้งนี้ การ
ประเมินผลการควบคุมภายในดังกลาวตองไดรับการประเมนิผล จากผูตรวจสอบภายใน (แบบ ปส.) 
และมีการรายงานตอคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน ผูกํากับดูแล และคณะกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินผลประจาํกระทรวง ภายในเกาสิบวัน นับจากวันสิ้นปงบประมาณ (30 ธันวาคม 2553) 

 

เกณฑการใหคะแนน : 
สวนที ่1 : มีการประเมินการควบคุมภายในของสวนราชการทุกระดับ  
            ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 10 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับ 1  ระดับ 2  ระดับ 3  ระดับ 4  ระดับ 5  

60  70  80  90  100  
 

สวนที ่2 : กําหนดเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดบั โดยพิจารณาวาสวนราชการทุกระดับไดมรีะบบการ ควบคุมภายใน   
             เปนไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในที่คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินกําหนด (ระเบียบคณะกรรมการ 
             ตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคมุภายใน พ.ศ. 2544 (ขอ 6)) ดังนี้ 

ข้ันตอน คะแนนเตม็ 

ระดับที่ 1 1.00 คะแนน 
ระดับที่ 2 1.00 คะแนน 
ระดับที่ 3 1.00 คะแนน 
ระดับที่ 4 1.00 คะแนน 
ระดับที่ 5 1.00 คะแนน 

รวม 5.00 คะแนน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
หมายเหต ุ:  
   1. การควบคุมภายในของสวนราชการทุกระดับ หมายถึง  
       1.1. การควบคุมภายในของหนวยรับตรวจ (ระดับองคกร) ไดแก สวนราชการระดับกรม  
       1.2. การควบคุมภายในระดับสวนงานยอย ไดแก ทุกหนวยงานในราชการบริหารสวนกลางและราชการ บริหาร 
             สวนกลางที่ต้ังอยูในภูมภิาค ที่ปรากฏตามโครงสรางของกฎกระทรวงแบงสวนราชการ ทั้งนีย้กเวน  
             โรงพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสขุที่ไมตองดําเนนิการตามตัวชี้วัดนี้ แตยังคงตอง ดําเนินการตาม 
             ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544  
  2. การประเมินผลการควบคุมภายในตามมาตรฐานการควบคุมภายในที่คณะกรรมการตรวจเงนิแผนดิน  
    กําหนดมี 5 องคประกอบ ดังนี้ 

(1) สภาพแวดลอมของการควบคมุ  
(2) การประเมินความเสี่ยง  
(3) กิจกรรมการควบคุม  
(4) สารสนเทศและการสื่อสาร  
(5) การติดตามประเมินผล  

  3. รายงานการควบคุมภายในตามระเบยีบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน ขอ 6 ประกอบดวย  
       3.1. รายงานการประเมินผลการควบคุมภายในของสวนราชการ มีดังนี ้
          3.1.1. รายงานการประเมนิผลระดับหนวยรับตรวจ (ระดับองคกร : กรม) ไดแก  
                   1) หนังสือรับรองการประเมนิผลการควบคุมภายใน (แบบ ปอ.1)  
         2) รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปอ.2)  

         3) รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปอ.3)    
     3.1.2. รายงานการประเมินผลระดับสวนงานยอย ไดแก  
         1) รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปย.1)  

         2) รายงานผลการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปย.2)  
        3.2. รายงานการประเมนิระบบการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน ในฐานะผูประเมนิอิสระ เพ่ือรายงานตอ 
              หัวหนาสวนราชการ วาการประเมินผลการควบคุมภายในเปนไปอยางสมเหตุสมผลและ ระวังอยางรอบคอบ  
              ทั้งนี้โดยใชแบบรายงานผลการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน  
               (แบบ ปส.)  
เง่ือนไข :  
ข้ันตอนที่ 2 (1.00 คะแนน) มีเกณฑการใหคะแนนยอย ดังน้ี 
      1. เอกสารหลักฐานของหนวยรับตรวจที่แสดงถึงกระบวนการในการติดตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
          ของปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยใหคิดคะแนนจากจํานวนสวนงานยอย ที่มเีอกสารหลักฐาน (0.50 คะแนน)  
      2. รายงานผลการดําเนินงานตามแผนการปรบัปรุงที่นําเสนอตอหัวหนาสวนราชการเพื่อสั่งการ และรายงานตอ 
          คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลประจํากระทรวงโดยจัดสงไปยัง สํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 30  
          เมษายน 2553 (0.50 คะแนน)  
ข้ันตอนที่ 3 (1.00 คะแนน) มีเกณฑการใหคะแนนยอย ดังน้ี 
       1. รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายในระดับหนวยรับตรวจ (แบบ ปอ. 2) (0.50 คะแนน)  
       2. รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายในระดับสวนงานยอย (แบบ ปย. 1) โดยใหคิดคะแนน 
           จากจํานวนสวนงานยอยที่มีรายงาน (0.50 คะแนน)  
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 12 ระดับความสําเร็จของการควบคุมภายใน 

      229 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 
ข้ันตอนที่ 4 (1.00 คะแนน) มีเกณฑการใหคะแนนยอย ดังน้ี 
        1. รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปอ. 3) (0.50 คะแนน)  
        2. รายงานการประเมินผลการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปย. 2) โดยใหคิดคะแนนจาก จํานวนสวนงาน 
           ยอยที่มรีายงาน (0.50 คะแนน)  
ข้ันตอนที่ 5 (1.00 คะแนน) มีเกณฑการใหคะแนนยอย ดังน้ี 
        1. หนังสือรับรองการประเมนิผลการควบคุมภายใน (แบบ ปอ.1) (0.33 คะแนน)  
        2. รายงานผลการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน (แบบ ปส.) (0.33 คะแนน)  
        3. สงแบบ ปอ.1 ปอ.2 ปอ.3 และ ปส. ตอคณะกรรมการตรวจสอบและประเมนิผลประจํา กระทรวง โดยจัดสงไป 
            ยังสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในเกาสิบวันนับจากวันสิ้นปงบประมาณ (30 ธันวาคม 2553) (0.17 คะแนน) สําหรับ 
            การรายงานตอคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน ใหรายงานเฉพาะ แบบ ปอ.1 เพียงฉบับเดียวเทานั้น โดยจดั 
            สงไปยังสํานักงานการตรวจเงินแผนดิน ภายในเกาสิบวันนับจากวันสิ้นปงบประมาณ (30 ธนัวาคม) 
  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

12. ระดับความสําเร็จของการควบคุม 
     ภายใน 

1.5 ระดับ 3 3.000 0.0450 

สวนที่ 1: การประเมินการควบคุมภายใน 
            ของสวนราชการทุกระดับ 

0.5 รอยละ 100 5.000 0.025 

สวนที่ 2: ระบบการควบคุมภายในตาม 
            มาตรฐานการควบคุมภายในที่ 
            คณะกรรมการ ตรวจเงินแผนดิน 
            กําหนด 

1.0 ระดับ 2 2.000 0.020 

 
 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
   กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวชี้วัดนี้  
          โดยปฏบัิติตามหนังสือสํานักงานตรวจเงินแผนดิน ที่ ตผ 0007/ว 300 ลงวันที่ 3 กันยายน 2552 เร่ือง  

หนังสือแนวทาง : การจัดวางระบบการควบคุมภายในและการประเมินผลการควบคุมภายใน  (หลักฐานอางอิง 1)  ดังนี้ 
สวนท่ี 1 มีการประเมินการควบคุมภายในของสวนราชการทุกระดับ  
1.1 หนวยรับตรวจและสวนงานยอย 
        1.1.1 การควบคุมภายในของหนวยรับตรวจ (ระดับองคกร) ไดแก กรมวิทยาศาสตรบริการ   
        1.1.2 การควบคุมภายในระดับสวนงานยอย ไดแก ทุกหนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง ตามโครงสราง 
               ของกรมวิทยาศาสตรบริการ               
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
1.2 โครงสรางของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
• กรมวิทยาศาสตรบริการ  

การแบงสวนราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ มีผังโครงสรางองคการ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                          
แสดงผังโครงสรางของกรมวิทยาศาสตรบริการ 

              สวนงานยอย ของกรมวิทยาศาสตรบริการ ไดแก  
1. สํานักงานเลขานุการกรม 
2. สํานักเทคโนโลยีชุมชน 
3. สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ 
4. สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ 
5. สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
6. โครงการเคมี 
7. โครงการฟสิกสและวิศวกรรม 
8. โครงการวิทยาศาสตรชีวภาพ 
9. กลุมพัฒนาระบบบริหาร 
10. งานตรวจสอบภายใน 
 
 
 

กรมวิทยาศาสตรบริการ 
อธิบดี,  รองอธิบดี 

กลุมพัฒนาระบบบรหิาร งานตรวจสอบภายใน 

สํานักงานเลขานุการกรม สํานักเทคโนโลยีชุมชน 

สํานักบริหารและรับรอง 
หองปฏิบตัิการ 

สํานักพฒันาศักยภาพ
นักวทิยาศาสตร
หองปฏิบตัิการ 

สํานักหอสมุดและศูนย
สารสนเทศวทิยาศาสตร

และเทคโนโลยี 

โครงการเคม ี โครงการวทิยาศาสตรชีวภาพ โครงการฟสิกสและวิศวกรรม
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
  สวนท่ี 2  มีระบบการควบคุมภายในของสวนราชการทุกระดับเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในที่ 
                  คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินกําหนด  ดังน้ี 

  ขั้นตอนที่ 1 :  กรมวิทยาศาสตรบริการ กําหนดผูรับผิดชอบที่ชัดเจนเกี่ยวกับการดําเนินการประเมินผลควบคุมภายใน 
                         ตามระเบียบฯ พรอมระบุถึงบทบาท ความรับผิดชอบในการจัดวางระบบ การควบคุมภายในและการติด 
                     ตามการควบคุมภายใน โดยมีคําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่ 471 / 2552 ลงวันที่ 8 ธันวาคม 2552  
                     เร่ือง แตงต้ังคณะกรรมการการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายในกรมวิทยาศาสตรบริการ  และคําสั่ง 
                     คณะกรรมการการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายในกรมวิทยาศาสตรบริการ  ที่ 1-8 / 2552 ลงวันที่ 
                     22 ธันวาคม 2552 เร่ือง แตงต้ังคณะทํางานกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายในของสํานัก/โครงการ/ 
                    กอง และหนังสือบันทึกขอความ ตน ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2552 เร่ืองแนวทางการจัดวางการระบบควบคุม 
                    ภายในและการประเมินผลการควบคุมภายใน มอบหมายใหกลุมพัฒนาระบบบริหารเปนหนวยงาน 
                    รับผิดชอบในการติดตามและประเมินผล (หลักฐานอางอิง 2-4) 
  ขั้นตอนที่ 2 :  กรมวิทยาศาสตรบริการมีกลไกการดําเนินการตามแผนการปรับปรุงระบบการควบคุมภายในของ 
                     ปงบประมาณ พ.ศ. 2552  
                       - วศ. มีกระบวนการในการติดตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
                         (หลักฐานอางอิง 5) โดยรายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
                          นําเสนอผูบริหารลงนามเมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2552 และจัดสงใหผูที่ปลัดกระทรวงมอบหมายในการ 
                          จัดทําภาพรวมรายงานผลการควบคุมภายในของกระทรวง ตามหนังสือบันทึกขอความ ที่ วท 0301 /  
                          23443 ลงวันที่ 24 ธันวาคม 2552  
                       -  กลุมพัฒนาระบบบริหารเปนหนวยงานรับผิดชอบในการติดตามและประเมินผล ไดรวบรวมและ 
                          สรุปผลตามแผนปรับปรุงและรายงานผลการติดตามการปรับปรุงการควบคุมภายใน ป 2552  ได 
                          แลวเสร็จ ตามหลักฐานอางอิง 6  ซึ่ง วศ. ไดจัดสงใหคณะกรรมการและเลขานุการ ค.ต.ป. ประจํา 
                          กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี พรอมสําเนาใหสํานักงาน ก.พ.ร เมื่อวันที่ 20 เมษายน 2553     
                       -  วศ. ไดทบทวนแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ทั้งนี้เน่ืองจาก 
                          สํานักงานการตรวจเงินแผนดิน ไดวางแนวทางการจัดวางระบบการควบคุมภายในและการประเมิน 

                          ผลการควบคุมภายใน เปนคูมือในการจัดทํารายงานของหนวยงานที่ตองปฏิบัติตามระเบียบ 

                          คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544  ซึ่งไดม ี

                          การปรับปรุงจากฉบับเดิมที่ยกเลิกไป ในการนี้ วศ. จึงไดจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการขึ้น เมื่อวันที่ 30- 
                          31 มกราคม และ 1 กุมภาพันธ 2553 เพ่ือทบทวนแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของ วศ. ตาม 

                          แบบฟอรมใหมที่สํานักงานการตรวจเงินแผนดินกําหนดไว  ดังนี้          
 หนวยรับตรวจ (กรมวิทยาศาสตรบริการ) 

                            1) หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน - แบบ ปอ. 1 
                            2) รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน - แบบ ปอ. 2 
                            3) รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน - แบบ ปอ. 3 

 สวนงานยอย (สํานัก/โครงการ/กอง) 
                            1) รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน - แบบ ปย. 1 
                            2) รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน - แบบ ปย. 2 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
                              ดังนั้นหลังจากที่ไดมีการทบทวน   วศ. ไดจัดทําแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน ประจําป 
                     งบประมาณ พ.ศ. 2553 ขึ้นมาใหมเพ่ือใชในการติดตามการควบคุมภายในของหนวยงาน  [แบบ ปอ.3  
                     (หลักฐานอางอิง 6) ]                          
  ขั้นตอนที่ 3 :   กรมฯ รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายในครบทั้ง 5 องคประกอบ (แบบ ปอ.2) 
                     โดยมีการประมวลผลการประเมินของระดับสวนงานยอย (แบบ ปย.1) สําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

                      - อยูระหวางดําเนินการขอขอมูลเพื่อประมวลผลการประเมินของระดับสวนงานยอย (แบบ ปย.1)  

                         สําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2553  
            

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารสูงสุด มีความมุงมั่นในการบริหารจัดการใหเปนไปตามที่สํานักงานตรวจเงินแผนดินกําหนด  
2. กรมวิทยาศาสตรบริการมีความพรอมทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. บุคลากรในหนวยงานที่เกี่ยวของ ใหความรวมมือในการดําเนินงาน 
 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
- ไมม ี

หลักฐานอางอิง :   
1. หนังสือสํานักงานตรวจเงินแผนดิน ที่ ตผ 0007/ว 300 ลงวันที่ 3 กันยายน 2552 เรื่อง  หนังสือแนวทาง : การ

จัดวางระบบการควบคุมภายในและการประเมินผลการควบคุมภายใน  
2.  คําสั่งกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่ 471 / 2552 ลงวันที่ 8 ธันวาคม 2552 เรือ่ง แตงต้ังคณะกรรมการการ 
      กําหนดมาตรฐานการควบคุมภายในกรมวิทยาศาสตรบริการ   
3. คําสั่งคณะกรรมการการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายในกรมวิทยาศาสตรบริการ  ที่ 1-8 / 2552 ลง

วันที่ 22 ธันวาคม 2552 เรือ่ง แตงต้ังคณะทํางานกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายในของสํานัก/
โครงการ/กอง  

4. หนังสือบนัทึกขอความ ตน ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2552 เรือ่งแนวทางการจัดวางการระบบควบคุมภายใน
และการประเมินผลการควบคมุภายใน มอบหมายใหกลุมพัฒนาระบบบริหารเปนหนวยงานรับผิดชอบ
ในการติดตามและประเมินผล  

5. รายงายงานผลการดําเนินงานตามแผนปรับปรุงนําเสนอผูบริหารเพ่ือส่ังการ 
6. รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ของกรมวิทยาศาสตรบริการ  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 13. ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน 

น้ําหนัก  : รอยละ  1.5 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นางบรรจงจิตร พานิชยพัฒนานนท 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7048 
คําอธิบาย :   

การตรวจสอบภายใน หมายถึง กิจกรรมการใหความเชื่อมั่นและการใหคําปรึกษาอยางเที่ยงธรรมและเปน
อิสระ  ซึ่งจัดใหมีขึ้นเพ่ือเพ่ิมคุณคาและปรับปรุงการปฏิบัติงานของสวนราชการใหดีขึ้น การตรวจสอบภายในจะชวยใหสวน
ราชการบรรลุถึงเปาหมายและวัตถุประสงคที่กําหนดไวดวยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยง การควบคุม และการกํากับดูแลอยางเปนระบบ 

ความสําเร็จของการตรวจสอบภายในภาคราชการ พิจารณาจากความสามารถของหนวยงานตรวจสอบ
ภายในในการปฏิบัติตามระเบียบ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติการตรวจสอบภายในภาคราชการที่กรมบัญชีกลางกําหนด 

 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :  
ระดับคะแนน การดําเนนิงานในแตละขั้นตอน ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

1  จัดทํากระดาษทําการประเมินความเสี่ยงเพ่ือวางแผนการตรวจสอบ โดยแสดงใหเห็น
รายละเอียด ดังนี้ 

• ปจจัยเส่ียงและเกณฑความเสี่ยงที่นํามาใช 

• การวิเคราะหความเสี่ยง 

• การจัดลําดับความเสี่ยง 
2-3   จัดทําแผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) ตามแผนการตรวจสอบประจําปโดยจะตอง

แสดงใหเห็นรายละเอียด ดังนี้ 

• วัตถุประสงคของการปฏิบัติงาน 

• ขอบเขตการปฏิบัติงาน 

• การจัดสรรทรัพยากร 

• แนวทางการปฏิบัติงาน 
4  จัดทํารายงานผลการตรวจสอบครบถวนตามที่กําหนดในแผนการตรวจสอบและเสนอ

หัวหนาสวนราชการพิจารณาใหความเห็นชอบ หรือส่ังการใหหนวยงานที่เกี่ยวของปฏิบัติ
ตามขอเสนอแนะที่มีในรายงานฯ 

 
5 

 มีการรายงานผลการตรวจสอบการปฏิบัติงานหรือการตรวจสอบการดําเนินงานโดย
วิเคราะหประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงานรวมทั้งมีการ
แสดงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะใหแกผูบริหารและผูปฏิบัติงานของหนวยงาน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

เกณฑการใหคะแนน : 
                   การพิจารณาระดับคะแนนแบงเกณฑการใหคะแนนเปน 4 ขั้นตอน โดยมีระดับคะแนน ดังนี้ 

ข้ันตอน  คะแนนเต็ม  

1  1.00 คะแนน  

2  2.00 คะแนน  

3  1.00 คะแนน  

4  1.00 คะแนน  

รวม  5.00 คะแนน  

ข้ันตอนที่ 1 (1.00 คะแนน)  
จัดทํากระดาษทําการประเมินความเสี่ยงเพ่ือวางแผนการตรวจสอบ โดยแสดงใหเห็นรายละเอียด ดังนี้ 
1.1 มีการระบุปจจัยเส่ียงและเกณฑความเสี่ยงที่นํามาใชในการประเมินความเสี่ยง (0.25 คะแนน)  
1.2 มีการแสดงรายละเอียดใหเห็นถึงการวิเคราะหความเสี่ยง (0.25 คะแนน)  
1.3 มีการจัดลําดับความเสี่ยงและผลสรุปที่ไดใชในการวางแผนการตรวจสอบ (0.50 คะแนน)  

ข้ันตอนที่ 2 (2.00 คะแนน)  
จัดทําแผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) ตามแผนการตรวจสอบประจําป โดยจะตองแสดงใหเห็น 

รายละเอียด ดังนี้ 
 วัตถุประสงคการปฏิบัติงาน  
 ขอบเขตการปฏิบัติงาน  
 การจัดสรรทรัพยากร  
 แนวทางการปฏิบัติงาน  

โดยเรื่องที่จะตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจําปที่วางไวใหจัดทําแผนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
2.1 การตรวจสอบดานการเงินและการปฏิบัติตามกฎระเบียบและขอบังคับ (อยางนอย 1 เร่ือง) (0.70 คะแนน)  
2.2 การตรวจสอบดานการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงาน (อยางนอย 2 เร่ือง) (1.30 คะแนน) 
 

ขั้นตอนที ่3 (1.00 คะแนน)  
     จัดทํารายงานผลการตรวจสอบครบถวนตามที่กําหนดในแผนการตรวจสอบประจําป  
      3.1 มีการรายงานผลการตรวจสอบทางดานการเงินและการปฏิบัติตามกฎระเบียบและขอบังคับ ครบถวนตามที่ 
           กําหนดไวในแผนการตรวจสอบประจําป (0.20 คะแนน)  

       3.2 มีการรายงานผลการตรวจสอบทางดานการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงานครบถวนตามที่กําหนด ไวในแผน 

            การตรวจสอบประจําป (0.40 คะแนน) 
      3.3 เสนอหัวหนาสวนราชการพิจารณาใหความเห็นชอบหรือส่ังการใหหนวยงานที่เกี่ยวของปฏิบัติตาม ขอเสนอแนะ 
            ที่มีในรายงาน ฯ (0.40 คะแนน)  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ขั้นตอนที ่4 (1.00 คะแนน)  
      4.1 มีการวิเคราะหใหเห็นถึงประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงานไวในรายงานผลการ ตรวจสอบ  
            (0.30 คะแนน)  
      4.2 มีการวิเคราะหใหเห็นถึงประสิทธิผลของการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงานไวในรายงานผลการ ตรวจสอบ   
           (0.30 คะแนน)  

     4.3 มีการแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงานใหแกผูบริหาร และผูปฏิบัติ 

           งานของหนวยงานในรายงานผลการตรวจสอบ (0.40 คะแนน) 

 

    เงื่อนไข :  
        หนวยงานในสวนราชการ ใหรวมถึง หนวยงานในราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือ มีสํานักงานที่ตั้งอยู
ในภูมิภาค  

       ทั้งนี้ใหสวนราชการจัดสงเอกสารขอมูล เพ่ือใชเปนหลักฐานในการประเมินผลตามเกณฑตัวชี้วัดนี้มายัง สํานักกํากับ
และพัฒนาการตรวจสอบภาครัฐ กรมบัญชีกลาง ดังนี้ 

เอกสารที่ตองจัดสง  กําหนดสง  

1. แผนการตรวจสอบประจําปท่ีไดรับการอนุมัติแลว พรอมท้ัง เอกสารหรือ 
   หลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงการประเมินความเสี่ยง เพ่ือวางแผนการตรวจสอบ  

ภายในเดือนธันวาคม 2552 

2. แผนการปฏิบัติงานในแตละเร่ืองตามแผนการตรวจสอบ ประจําปท่ีวางไว  
    ดังน้ี 
   2.1) การตรวจสอบดานการเงินและการปฏิบัติตามกฎระเบียบ และขอบังคับ  
        (อยางนอย 1 เร่ือง) 
   2.2) การตรวจสอบดานการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงาน (อยางนอย 2 เร่ือง) 

ภายในเดือนมีนาคม 2553 

3. รายงานผลการตรวจสอบภายใน  
ยกเวน การตรวจสอบที่ดําเนินการเสร็จส้ินภายในเดือนกันยายน 2553 เม่ือ
เสนอหัวหนาสวนราชการพิจารณาใหความเห็นชอบ หรือส่ังการแลว ใหจัดสง
ภายในเดือนพฤศจิกายน 2553  

จัดสงทันทีหลังจากที่
นําเสนอ หัวหนาสวน

ราชการพิจารณาให ความ
เห็นชอบหรือส่ังการแลว 

 
   

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

13. ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบ 
     ภายใน 

1.5 ระดับ 2 + 
และดําเนินการระดับ 

3  บางสวน 

2.0000 0.0300 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
         กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวชี้วัดนี้ โดยปฏิบัติตามหนังสือ
กรมบัญชีกลาง ที่ กค 0408.2/ว435 ลงวันที่ 30  พฤศจิกายน 2552 เร่ือง เอกสารหรือหลักฐานที่ใชประเมินผลตัวชี้วัด 
“ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน”  (หลักฐานอางอิง 1)  ดังนี้ 
ข้ันตอนที่ 1 (1.00 คะแนน)  

จัดทํากระดาษทําการประเมินความเสี่ยงเพ่ือวางแผนการตรวจสอบ โดยแสดงใหเห็นรายละเอียด ดังนี้ 
     1.1 ระบุปจจัยเส่ียงและเกณฑความเสี่ยงที่นํามาใชในการประเมินความเสี่ยง  
     1.2 แสดงรายละเอียดใหเห็นถึงการวิเคราะหความเสี่ยง  
     1.3 จัดลําดับความเสี่ยงและผลสรุปที่ไดใชในการวางแผนการตรวจสอบ  

 สงแผนการตรวจสอบประจําปที่ไดรับการอนุมัติแลว พรอมทั้ง เอกสารหรือหลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงการประเมิน
ความเสี่ยง เพ่ือวางแผนการตรวจสอบ และไดจัดสงเอกสารขอมูล เพ่ือใชเปนหลักฐานในการประเมินผลตาม
เกณฑตัวชี้วัดนี้มายัง สํานักกํากับและพัฒนาการตรวจสอบภาครัฐ กรมบัญชีกลาง ตามหนังสือท่ี วท 
0301/22705  ลงวันที่ 11 ธันวาคม 2552  (หลักฐานอางอิง 2)   

ข้ันตอนที่ 2 (2.00 คะแนน)  
จัดทําแผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) ตามแผนการตรวจสอบประจําป โดยจะตองแสดงใหเห็น 

รายละเอียด ดังนี้ 
 วัตถุประสงคการปฏิบัติงาน  
 ขอบเขตการปฏิบัติงาน  
 การจัดสรรทรัพยากร  
 แนวทางการปฏิบัติงาน  

โดยมีเร่ืองที่จะตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจําปที่วางไวใหจัดทําแผนการปฏิบัติงาน จํานวน 3 เร่ือง 
ดังนี้ 

          2.1 การตรวจสอบดานการเงินและการปฏิบัติตามกฎระเบียบและขอบังคับ (1 เร่ือง)  
          2.2 การตรวจสอบดานการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงาน (2 เร่ือง)  
     ซึ่งไดจัดสงแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบดังกลาวแลวตามหนังสือที่ วท 0301/5146 ลงวันที่ 31 มีนาคม 2553 

                                                                                                                        (หลักฐานอางอิง 3) 
ขั้นตอนที ่3 (1.00 คะแนน)  
           จัดทํารายงานผลการตรวจสอบตามที่กําหนดในแผนการตรวจสอบประจําป แลวดังนี้ 
               3.1 รายงานผลการตรวจสอบทางดานการเงินและการปฏิบัติตามกฎระเบียบและขอบังคับ จํานวน 1 เร่ือง 

               3.2 รายงานผลการตรวจสอบทางดานการดําเนินงาน 1 เร่ือง 
              3.3 เสนอหัวหนาสวนราชการพิจารณาใหความเห็นชอบ 

              จัดสงรายงานผลการตรวจสอบตามที่กําหนดในแผนการตรวจสอบแลวตามหนังสือท่ี วท 0301/515  
     ลงวันที่ 14 มกราคม  2553 (หลักฐานอางอิง 4) 

-  ในขณะนี้อยูระหวางดําเนินการจัดทํารายงานผลการตรวจสอบภายในประจําปงบประมาณ 2552   
  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 13 ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารสูงสุด มีความมุงมั่นในการบริหารจัดการใหเปนไปตามที่กรมบัญชีกลางกําหนด  
2. กรมวิทยาศาสตรบริการมีความพรอมทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. บุคลากรในหนวยงานที่เกี่ยวของ ใหความรวมมือในการดําเนินงาน 
 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
- ไมม ี

หลักฐานอางอิง :   
 

1. หนังสือกรมบัญชีกลาง ที่ กค 0408.2/ว435 ลงวันที่ 30  พฤศจิกายน 2552 เร่ือง เอกสารหรือหลักฐานที่ใช
ประเมินผลตัวชี้วัด “ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน”  

2. หนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่ วท 0301/22705  ลงวันที่ 11 ธันวาคม 2552  เร่ือง เอกสารหรือหลักฐานที่
ใชประเมินผลตัวชี้วัด “ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน”  

3. หนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่ วท 0301/5146 ลงวันที่ 31 มีนาคม 2553 เร่ือง เอกสารหรือหลักฐานที่ใช
ประเมินผลตัวชี้วัด “ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน”  

4. หนังสือกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่ วท 0301/515  ลงวันที่ 14 มกราคม  2553 เรื่อง เอกสารหรือหลักฐานที่ใช
ประเมินผลตัวชี้วัด “ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน”  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2551 - มีนาคม 2552)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 14 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 14. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 

น้ําหนัก  : รอยละ  1 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นางวิจิตรา อนุวงศนุเคราะห ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นายธวัชชัย ทองสุทธิ 

โทรศัพท :   0 2201 7062 โทรศัพท :    0 2201 7077 
คําอธิบาย : 

 กรมวิทยาศาสตรบริการ อยูระหวางการขอยกเวนการประเมินผลการพัฒนากฎหมาย ตามหนังสือ บันทึก
ขอความ ที่ วท 0309 / 3967 ลงวันที่ 16 มีนาคม 2553 

 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

มิติที่ 4   
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มิติที่ 4 
มิติดานการพัฒนาองคกร 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

มิติที่ 4   
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 15  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ              
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 15. ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ    

น้ําหนัก  : รอยละ  20 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นายธีระชัย รัตนโรจนมงคล 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7498 
คําอธิบาย :  

• การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามตัวชี้วัดในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ที่ผานมาสวน
ราชการไดยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ ภาครัฐระดับพ้ืนฐาน 
(Fundamental Level) จํานวน 2 หมวด ซึ่งหนวยงานดานนโยบายไดดําเนินการในหมวด 2 (หมวดบังคับ) และ
หมวดสมัครใจอีกหนึ่งหมวด สําหรับหนวยงานดานบริการไดดําเนินการในหมวด 3 (หมวดบังคับ) และหมวด
สมัครใจอีกหนึ่งหมวดเชนกัน  

• สําหรับในปงบประมาณ พ.ศ.2553 สํานักงาน ก.พ.ร. ยังคงมุงเนนเพ่ือผลักดันให สวนราชการปรับปรุงองคการ
อยางตอเนื่อง โดยวัดความสําเร็จของการดําเนินการตามเกณฑคุณภาพการ บริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน
ตอไป  

• สาระสําคัญของแนวทางดําเนินการในปงบประมาณพ.ศ. 2553 สวนใหญใกลเคียงกับ ปงบประมาณ พ.ศ.2552 
มีความแตกตางเพียง 2 ประการ ดังนี้ 

 1) ตัวชี้วัดผลลัพธของหมวดท่ีดําเนินการ สวนราชการจะเลือกตัวชี้วัดที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนดใหแทนการที่
สวนราชการเลือกตัวชี้วัดเอง เน่ืองจาก เพ่ือใหเกิดความเปนมาตรฐานในการวัดความสําเร็จและ สามารถสะทอนผลการ
ดําเนินงานของหมวดนั้น ๆ ไดอยางแทจริง รวมทั้งสามารถผลักดันการยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐใน
ภาพรวมไดอยางชัดเจน แตอยางไรก็ตาม ยังเปดโอกาสสําหรับสวนราชการที่จะ กําหนดตัวชี้วัดเพ่ิมเติมไดเอง เพ่ือความ
สอดคลองกับภารกิจบางประเภทที่มีลักษณะเฉพาะ และสงเสริมใหเกิด นวัตกรรม  

2) ใหความสําคัญกับการดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 เพ่ือเปนการผลักดันให ดําเนินการผานเกณฑฯ 
ไดอยางครบถวน โดยกําหนดนาหนักเพ่ือการ “ซอม” ซึ่งหมายถึง คานาหนักคะแนนนี้ จะใชตรวจประเมินในหมวดที่
ดําเนินการไปแลว หากสวนราชการใดไมผานเกณฑฯ ในหมวดนั้น ๆ ก็จะตอง ดําเนินการใหผานเกณฑฯ ดังกลาว 
สําหรับสวนราชการที่ผานเกณฑฯอยางครบถวนแลวจะไดคาคะแนนนี้โดยปริยาย  

• การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ มีวัตถุประสงคหลักเพ่ือใหองคการไดปรับปรุง ระบบบริหารจัดการ
ใหไดมาตรฐานและมีการพัฒนาอยางตอเนื่องและยั่งยืน ดังนั้น แมในหมวดที่สวนราชการ ไดดําเนินการผาน
เกณฑฯ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ไปแลวก็ตาม สวนราชการควรใหความสําคัญกับการ “รักษา” ระบบบริหาร
จัดการที่ดีดังกลาวใหตอเนื่อง เพ่ือเปนพ้ืนฐานสําคัญสําหรับการพัฒนาระบบบริหาร จัดการในขั้น Successful 
Level ที่จะตองดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2555 ตอไป  

• การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ไดแบงวิธีการดําเนินการออกเปน 2 แนวทาง แยกจากกันอยาง
ชัดเจน กลาวคือ แนวทางที่ 1 เปนการดําเนินการตามตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติ ราชการ ซึ่งถือวาเปน
ภาคบังคับที่ทุกสวนราชการจะตองดําเนินการเพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการให ไดมาตรฐาน ซึ่งจะ
กําหนดวิธีการดําเนินการตามเอกสารคูมือคําอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพการบริหาร จัดการภาครัฐ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 นอกจากนั้น สวนราชการอาจสามารถดําเนินการตามแนวทางที่ 2 การ สมัครขอรับ
รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งถือวาเปนภาคสมัครใจ ทั้งนี้ การดําเนินการตาม แนวทางที่ 2 นี้จะ



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
อยูนอกเหนือจากคํารับรองการปฏิบัติราชการ ซึ่งจะมีหลักเกณฑและกลไกที่แตกตางจาก แนวทางการ
ดําเนินการตามตัวชี้วัด ทั้งนี้ สํานักงาน ก.พ.ร. ไดเผยแพรแนวทางการบริหารรางวัลให สวนราชการตาง ๆ 
ทราบแลว  

• ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมายถึง ความสําเร็จที   สวนราชการนํา
เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งเปนกรอบการประเมินระดับมาตรฐานสากลไปใช เปนกรอบแนวทาง
ในการประเมินองคกรดวยตนเอง (Self-Assessment) และเปนบรรทัดฐาน การติดตามและ ประเมินผลการ
บริหารจัดการของสวนราชการ เพ่ือปรับปรุงองคการและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของ สวนราชการสู
ระดับมาตรฐานเทียบเทาสากล  

• แนวทางการดําเนินการตามตัวชี้วัดนี้ สํานักงาน ก.พ.ร. จะจัดทําเปนคูมือซึ่งมีรายละเอียด สําหรับสวนราชการ
ใชในการดําเนินการ  

• ตัวชี้วัด “ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ” น้ําหนัก รอยละ 20 แบงออกเปน 3 
ตัวชี้วัดยอย ดังนี้ 

ตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

15.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพื้นฐาน 

12 

15.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน  
(วัดกระบวนการในการดําเนินการพัฒนาองคการในหมวดที่ดําเนินการปงบประมาณ 
พ.ศ.2553) 

8 

15.1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมายความสําเร็จของผลลัพธ
ในการดําเนินการพัฒนาองคการ 
(วัดผลลัพธของการพัฒนาองคการในหมวดที่ดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2553) 

2 

15.1.3 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐานในหมวดที่สวน
ราชการดําเนินการไมผานเกณฑฯ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

2 

15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายความสําเร็จของ
ผลลัพธในการดําเนินการของสวนราชการ ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐระดับพื้นฐาน (หมวด 7) 

4 

15.3 ระดับความสําเร็จเฉล่ียถวงน้ําหนักของการจัดทําแผนพัฒนาองคการปงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 

4 

15.3.1 ความครบถวนของการจัดทํารายงานลักษณะสําคัญขององคกร (15 คําถาม) 1 
15.3.2 ความครบถวนของการจัดทํารายงานการประเมินองคกรดวยตนเองหมวด 1-7   ตามเกณฑ

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน 
1 

15.3.3 ความครบถวนของแผนพัฒนาองคการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 (2 แผน) 2 
รวม 20 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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ตัวชี้วัดที่ 15  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ              
   243 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
ผลการดําเนินงานในอดีต 

ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วดั 
หนวย
วัด 

2551 2552 2553 

15.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการผานเกณฑ
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน 

ระดับ 4.3864 รอผล 
ส.ก.พ.ร 

1 

15.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐระดับพ้ืนฐาน  
(วัดกระบวนการในการดําเนินการพัฒนาองคการใน
หมวดท่ีดําเนินการปงบประมาณ พ.ศ.2553) 

ระดับ - - - 

15.1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักในการ
บรรลุเปาหมายความสําเร็จของผลลัพธในการ
ดําเนินการพัฒนาองคการ 
(วัดผลลัพธของการพัฒนาองคการในหมวดที่
ดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2553) 

    

15.1.3 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐระดับพ้ืนฐานในหมวดที่สวนราชการดําเนินการ
ไมผานเกณฑฯ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

    

15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักใน
การบรรลุเปาหมายความสําเร็จของผลลัพธในการ
ดําเนินการของสวนราชการ ตามเกณฑคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (หมวด 7) 

ระดับ - - - 

15.3 ระดับความสําเร็จเฉล่ียถวงน้ําหนักของการจัดทํา
แผนพัฒนาองคการปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

ระดับ - - - 

15.3.1 ความครบถวนของการจัดทํารายงานลักษณะสําคัญ
ขององคกร (15 คําถาม) 

    

15.3.2 ความครบถวนของการจัดทํารายงานการประเมิน
องคกรดวยตนเองหมวด 1-7   ตามเกณฑคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน 

    

15.3.3 ความครบถวนของแผนพัฒนาองคการประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2554 (2 แผน) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

15. ระดับความสําเร็จของการพัฒนา 
     คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ   

20 ระดับ 1 1.000 0.2000 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
            โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 15.1-15.3 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
         โปรดดคูําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 15.1-15.3 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 15.1-15.3 

 

หลักฐานอางอิง :   

         โปรดดูคาํชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 15.1-15.3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 15.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพื้นฐาน 

น้ําหนัก  : รอยละ  12 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นายธีระชัย รัตนโรจนมงคล 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7498 
คําอธิบาย :  

• การดําเนินการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐานจํานวน 2 หมวด 
      ซึ่งแตละหมวดแบงการดําเนินงานออกเปน 3 ตัวชี้วัดยอย ดังนี้ 

 

น้ําหนัก (รอยละ) 
ตัวชี้วัด 

แผนที่ 1 แผนที่ 2 

15.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการผานเกณฑคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน 

6 6 

15.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพ้ืนฐาน  
(วัดกระบวนการในการดําเนินการพัฒนาองคการในหมวดที่
ดําเนินการปงบประมาณ พ.ศ.2553) 

4 4 

15.1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ
เปาหมายความสําเร็จของผลลัพธในการดําเนินการพัฒนา
องคการ 
(วัดผลลัพธของการพัฒนาองคการในหมวดที่ดําเนินการใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2553) 

1 1 

15.1.3 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพ้ืนฐานในหมวดที่สวนราชการดําเนินการไมผานเกณฑฯ 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

1 1 

รวม 6 6 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ผลการดําเนินงานในอดีต 
ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2551 2552 2553 

15.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการผานเกณฑคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน 

ระดับ 4.3864 รอผล 
ส.ก.พ.ร 

1 

15.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพื้นฐาน  
(วัดกระบวนการในการดําเนินการพัฒนาองคการในหมวดที่
ดําเนินการปงบประมาณ พ.ศ.2553) 

รอยละ - - - 

15.1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุ
เปาหมายความสําเร็จของผลลัพธในการดําเนินการพัฒนา
องคการ 
(วัดผลลัพธของการพัฒนาองคการในหมวดที่ดําเนินการใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2553) 

ระดับ    

15.1.3 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพื้นฐานในหมวดที่สวนราชการดําเนินการไมผานเกณฑ
ฯ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

รอยละ    

เกณฑการใหคะแนน : 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

∑(Wi xSMi)=1 ∑(Wi xSMi)=2 ∑(Wi xSMi)=3 ∑(Wi xSMi)=4 ∑(Wi xSMi)=5 
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

15.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการผานเกณฑคุณภาพการ 
         บริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน 

12 ระดับ 1 1.000 0.2000 

15.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
         ระดับพื้นฐาน  
(วัดกระบวนการในการดาํเนินการพัฒนาองคการในหมวดที่ดําเนินการ ปงบประมาณพ.ศ.2553) 

8    

15.1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปา 
         หมายความสําเร็จของผลลัพธในการดําเนินการพัฒนาองคการ 
(วัดผลลัพธของการพฒันาองคการในหมวดที่ดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2553) 

2    

15.1.3 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
         ระดับพื้นฐานในหมวดที่สวนราชการดําเนินการไมผานเกณฑฯ  
         ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

2    

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
            โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 15.1.1-15.1.3 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
         โปรดดคูําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 15.1.1-15.1.3 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
โปรดดูคําชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 15.1.1-15.1.3 

 

หลักฐานอางอิง :   

         โปรดดูคาํชี้แจงภายใตตัวชี้วัดที่ 15.1.1-15.1.3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 15.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน(วัดกระบวนการของแผนพัฒนาองคการในหมวดที่ดําเนินการ) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 15.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน  
(วัดกระบวนการในการดําเนินการพัฒนาองคการในหมวดที่ดําเนินการปงบประมาณ พ.ศ.2553) 

น้ําหนัก  : รอยละ  8 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นายธีระชัย รัตนโรจนมงคล 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7498 

คําอธิบาย :  
• สวนราชการจะดําเนินการเพ่ือใหผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐานจํานวน  
      2 หมวด (2แผน) ซึ่งสวนราชการจะใชแผนพัฒนาองคการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่ไดจัด 
      ทําขึ้นเปนเคร่ืองมือในการกํากับติดตามเพ่ือใหผานเกณฑฯ ดังกลาวไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ 
      สํานักงาน ก.พ.ร. ไดกําหนดหมวดที่ดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ไวดังนี้ 

 หมวดบังคับ : กรมดานบริการ  หมวด 6  

 หมวดสมัครใจ : หมวด 5  
 

ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก  
(รอยละ) 

15.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน 
(วัดกระบวนการ) 

8 

 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 

ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2551 2552 2553 

15.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการ  
         บริหารจดัการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน 
          (วัดกระบวนการ) 
 

ระดับ n/a รอผล 
ส.ก.พ.ร 

ระดับ 1 

เกณฑการใหคะแนน : 
ความสําเร็จของกระบวนการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐานในหมวดที่เลือก

ดําเนินการ โดยเกณฑการใหคะแนนแบงออกเปนดังนี้ 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

60 70 80 90 100 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 15.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน(วัดกระบวนการของแผนพัฒนาองคการในหมวดที่ดําเนินการ) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

15.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการ 
         บริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน 
          (วัดกระบวนการ) 

8 ระดับ 1 1.000 0.0800 

แผน 5: การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ทําใหเกิด 
          ความผูกพันตอองคการของกรมวิทยาศาสตร 
          บริการ 

4 ระดับ 1 1.000 0.0400 

แผน 6: การพัฒนากระบวนการสรางคุณคาและ  
          กระบวนการสนับสนุนขององคกร 

4 ระดับ 1 1.000 0.0400 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
       1. กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาองคการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 เปนราย
หมวด โดยนําโอกาสในการปรับปรุงจากการประเมินตนเองในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 และเกณฑคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐานมาเปนกรอบในการจัดทําแผนพัฒนาองคการ จํานวน 2 แผน ไดแก แผนภาคบังคับ 1 แผน 
และแผนภาคสมัครใจ 1 แผน โดยมีเง่ือนไขการจัดทําแผนพัฒนาองคการ ตาม  Road map ที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด 
ดังนี้  

 
 

• แผนภาคบังคับ หมายถึง แผนพัฒนาองคการที่กําหนดขึ้นตามลักษณะภารกิจหลัก  วศ. เปน 
กรมดานบริการ จึงไดดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาองคการในปงบประมาณ พ.ศ.2553  หมวด 6 : การพัฒนากระบวน 

การสรางคุณคาและ กระบวนการสนับสนุนขององคกร เน่ืองจากเปนหนวยงานที่ตองใหความสําคัญกับการสงมอบ 

บริการที่ดีมีคุณภาพใหกับประชาชนผูรับบริการ ทั้งนี้ วศ. กําหนดประเภทของกรมตามลักษณะภารกิจหลัก ตามหนังสือ 

สํานักงาน ก.พ.ร. ที่ นร 1200/ว 26 ลงวันที่ 13 มถุินายน พ.ศ. 2551  

• แผนภาคสมัครใจ หมายถึง แผนพัฒนาองคการที่ไดมาจากการจัดลําดับความสําคัญของโอกาสในการ 
ปรับปรุงของทุกหมวด ตาม Road map วศ. ไดคัดเลือก หมวด 5 : การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ทําใหเกิด 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 15.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน(วัดกระบวนการของแผนพัฒนาองคการในหมวดที่ดําเนินการ) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
ความผูกพันตอองคการของกรมวิทยาศาสตรบริการมาดําเนินการ ตามขอแนะนําของสํานักงาน ก.พ.ร.  

• การจัดทําแผนพัฒนาองคการ วศ. ไดจัดทําลงในแบบฟอรม 2  ที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด ซึ่งมี 
รายละเอียดตามคูมือคําอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐปงบประมาณ พ.ศ. 2553   
          2. อยูระหวางดําเนินการตามแผนฯ ที่ไดกําหนดไว  
     

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารเห็นความสําคัญและความจําเปนในการดําเนินงานใหมีคุณภาพตามมาตรฐานคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ จึงใหการสนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวของ 
2. บุคลากรของหนวยงานใหความรวมมือในการดําเนินงานรวมทั้งมุงมั่นปรับปรุงแกไขตามขอแนะนําของคณะที่

ปรึกษาองคการ  เพ่ือใหพรอมรับการตรวจประเมินฯ ตอไป 
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 

- ไมม ี
 

หลักฐานอางอิง :   

1. แสดงแผนพัฒนาองคการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 15.1.2  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายความสําเร็จของ 

             ผลลัพธในการดําเนินการพัฒนาองคการ 
           (วัดผลลัพธของการพัฒนาองคการในหมวดที่ดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2553) 

น้ําหนัก  : รอยละ  2 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นายธีระชัย รัตนโรจนมงคล 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7498 
คําอธิบาย : 

• สํานักงาน ก.พ.ร. ไดกําหนดตัวชี้วัดผลลัพธในแตละหมวดซึ่งเปนตัวชี้วัดแนะนําโดยใหสวนราชการ
เลือกตัวชี้วัดดังกลาว จํานวน 2 ตัวชี้วัด เพ่ือวัดผลลัพธของการดําเนินการ (โดยกําหนดน้ําหนักตัวชี้วัดละ 0.5) ทั้งนี้ 
เพ่ือใหเกิดความเปนมาตรฐานในการวัดความสําเร็จและสามารถสะทอนผลการดําเนินงานของหมวดนั้น ๆ ไดอยาง
แทจริง รวมทั้งสามารถผลักดันการยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐในภาพรวมไดอยางชัดเจน แตอยางไรก็ตาม 
ยังเปดโอกาสสําหรับสวนราชการที่จะกําหนดตัวชี้วัดเพ่ิมเติมไดเอง เพ่ือความสอดคลองกับภารกิจบางประเภทที่มี
ลักษณะเฉพาะ และสงเสริมใหเกิดนวัตกรรม รายละเอียดตัวชี้วัดผลลัพธดังกลาวปรากฏในภาคผนวก ข 

• กรณีที่สวนราชการตองการกําหนดตัวชี้วัดผลลัพธตามแผนพัฒนาองคการในแตละหมวดเพิ่มเติม สวน
ราชการสามารถกําหนดตัวชี้วัดผลลัพธในแตละหมวดเพ่ิมเติมได จํานวนไมเกิน 2 ตัวชี้วัด(น้ําหนักรวมกันไมเกิน 0.2) 
และกําหนดใหเลือกตัวชี้วัดผลลัพธแนะนําอีกจํานวน 2 ตัวชี้วัด (โดยกําหนดน้ําหนักตัวชี้วัดละ 0.4) รวมทั้งส้ินไมเกิน 4 
ตัวชี้วัด และผลรวมของน้ําหนักของทุกตัวชี้วัดเทากับ 1 ทั้งนี้ ตัวชี้วัดผลลัพธที่สวนราชการกําหนดเพ่ิมเติม ตองเปน
ตัวชี้วัดเชิงปริมาณที่สามารถวัดแนวโนมผลการดําเนินการได และเปนตัวชี้วัดที่สะทอนผลลัพธการดําเนินการของหมวด
นั้น ๆ (ไมใชวัดผลผลิตหรือกิจกรรม) 
ตารางและสูตรการคํานวณสําหรับแผนที่ 1 และแผนที่ 2 : 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละ             
ของผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัด  
(i) 

นํ้าหนัก 
(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนน
ท่ีได 
(SMi) 

คะแนน       
ถวงน้ําหนัก    
(Wi x SMi) 

แผนที่..... ชื่อแผน................................. 
KPI1 W1 60 70 80 90 100 SM1 (W1 x SM1) 
KPI2 W2 … … … … … SM2 (W2 x SM2) 

. . … … … … … . . 

. . … … … … … . . 
KPIi Wi … … … … … SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = 1 ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก Σ (Wi x SMi) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก  เทากับ 
     

  Σ (Wi x SMi)             หรือ          (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

         Σ Wi                   W1+ W2 +...+ Wi 
 

โดยที่ : 

W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับตัวชี้วัดที่กําหนดใหเทากันทุกตัวชี้วัด และผลรวมของน้ําหนักของทุก
ตัวชี้วัด เทากับ 1 

SM หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับรอยละของผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวชี้วัด 
i  หมายถึง ลําดับที่ของตัวชี้วัดที่กําหนดขึ้นตามแผนพัฒนาองคการ ; 1, 2,…, i  

 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 

ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2551 2552 2553 

15.1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวง 
         น้ําหนักในการบรรลุเปาหมายความสําเร็จ 
         ของผลลัพธในการดําเนินการพัฒนา 
         องคการ 
(วัดผลลัพธของการพัฒนาองคการในหมวดที่
ดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2553) 

ระดับ n/a รอผล 
ส.ก.พ.ร 

ระดับ 1 

  

เกณฑการใหคะแนน : 
ความสําเร็จของกระบวนการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐานในหมวดที่เลือก

ดําเนินการ โดยเกณฑการใหคะแนนแบงออกเปนดังนี้ 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

15.1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวง 
         น้ําหนักในการบรรลุเปาหมายความสําเร็จ 
         ของผลลัพธในการดําเนินการพัฒนาองคการ 
          (วัดผลลัพธ) 

2 ระดับ 1 1.000 0.0800 

แผน 1 หมวด 5: การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ทํา 
         ใหเกิดความผูกพันตอองคการของกรมวิทยาศาสตร 
          บริการ 

1 ระดับ 1 1.000 0.0400 

แผน 2 หมวด 6: การพัฒนากระบวนการสรางคุณคาและ  
          กระบวนการสนับสนุนขององคกร 

1 ระดับ 1 1.000 0.0400 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
       1. กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาองคการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 เปนราย
หมวด โดยนําโอกาสในการปรับปรุงจากการประเมินตนเองในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 และเกณฑคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐานมาเปนกรอบในการจัดทําแผนพัฒนาองคการ จํานวน 2 แผน ไดแก แผนภาคบังคับ 1 แผน 
และแผนภาคสมัครใจ 1 แผน โดยมีเง่ือนไขการจัดทําแผนพัฒนาองคการ ตาม  Road map ที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด 
ดังนี้  

 
 

• แผนภาคบังคับ หมายถึง แผนพัฒนาองคการที่กําหนดขึ้นตามลักษณะภารกิจหลัก  วศ. เปน 
กรมดานบริการ จึงไดดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาองคการในปงบประมาณ พ.ศ.2553  หมวด 6 : การพัฒนากระบวน 

การสรางคุณคาและ กระบวนการสนับสนุนขององคกร เน่ืองจากเปนหนวยงานที่ตองใหความสําคัญกับการสงมอบ 

บริการที่ดีมีคุณภาพใหกับประชาชนผูรับบริการ ทั้งนี้ วศ. กําหนดประเภทของกรมตามลักษณะภารกิจหลัก ตามหนังสือ 

สํานักงาน ก.พ.ร. ที่ นร 1200/ว 26 ลงวันที่ 13 มถุินายน พ.ศ. 2551  
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวช้ีวัดที่ 15.1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายความสําเร็จของผลลัพธในการดําเนนิการตามแผนพัฒนาองคการ 

   254 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 

• แผนภาคสมัครใจ หมายถึง แผนพัฒนาองคการที่ไดมาจากการจัดลําดับความสําคัญของโอกาสในการ 
ปรับปรุงของทุกหมวด ตาม Road map วศ. ไดคัดเลือก หมวด 5 : การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ทําใหเกิด 

ความผูกพันตอองคการของกรมวิทยาศาสตรบริการมาดําเนินการ ตามขอแนะนําของสํานักงาน ก.พ.ร.  

• การจัดทําผลลัพธของแผนพัฒนาองคการ  ทั้ง 2 แผน วศ. ไดจัดทําลงในแบบฟอรม 3  ที่สํานักงาน  
ก.พ.ร. กําหนด ซึ่งมีรายละเอียดตามคูมือคําอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐปงบประมาณ 
พ.ศ. 2553  ซึ่งผลลัพธของแผนพัฒนาองคการเปนผลสําเร็จตามตัวชี้วัดความสําเร็จของการดําเนินการของแผนพัฒนา
องคการที่สะทอนออกมาในรูปของผลลัพธการดําเนินการ (ตามหมวด 7 ของเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ) 
(หลักฐานอางอิง 1) 
           2.  วศ. อยูระหวางติดตามผลการประเมินและจะจัดทํารายงานการประเมินผลสําเร็จของผลลัพธในการ
ดําเนินการตามแผนพัฒนาองคการ ทั้ง 2 แผน เมื่อส้ินปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตอไป 

 ผลการดําเนินงาน 
แผนท่ี 1 หมวด 5 : การมุงเนนทรัพยากรบุคคล 

           ชื่อแผน…การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ทําใหเกิดความผูกพันตอองคการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ตัวชี้วัด  

(i) 
น้ําหนัก 

(Wi) 

KPI1 : 1. รอยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีตอองคกร  (** ความพึงพอใจดาน**) เชน  
         - สภาพแวดลอมในการทํางาน 
         - สวัสดิการ 
         - นโยบายการบริหาร 

0.25 

KPI2 : 2. ระดับความสําเร็จของการถายทอดแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลสูการปฏิบัติ 0.25 

KPI3 : 3. รอยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีตอการพัฒนาบุคลากร 0.50 

รวม 1.00 
 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของผลสําเร็จตาม
เปาหมายของตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัด  
(i) 

น้ําหนัก
(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนน 
ท่ีได  
(SMi) 

คะแนน       
ถวงน้ําหนัก    
(Wi x SMi) 

แผนท่ี 1 หมวด 1  ชื่อแผน......การเสริมสรางประสิทธิภาพระบบการนําองคกร วศ 

KPI1 0.25 70 75 80 85 90 1.000 0.2500 
KPI2 0.25 60 70 80 90 100 1.000 0.2500 
KPI3 0.50 65 70 75 80 85 1.000 0.5000 

  1.00 ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 1.0000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 

แผนท่ี 2 หมวด 6 : การจัดการกระบวนการ 
            ชื่อแผน……การพัฒนากระบวนการสรางคุณคาและกระบวนการสนับสนุนขององคกร..... 

ตัวชี้วัด 
 (i) 

น้ําหนัก 
(Wi) 

KPI1 : 1. รอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรฐานงานของ 
             กระบวนการสรางคุณคา 

0.50 

KPI2 : 2. รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการที่มีตอการปฏิบัติงาน 0.50 

รวม 1.00 
 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของผลสําเร็จตาม
เปาหมายของตัวชี้วัด ตัวชี้วัด (i) 

น้ําหนัก
(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนน 
ท่ีได  
(SMi) 

คะแนน       
ถวงน้ําหนัก     
(Wi x SMi) 

แผนท่ี 2 ชื่อแผน....แผนพัฒนาคุณภาพการใหบริการของ วศ.... 

KPI1 0.50 60 65 70 75 80 1.000 0.2000 
KPI2 0.50 60 65 70 75 80 1.000 0.2000 

 1.000 ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 1.0000 

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารเห็นความสําคัญและความจําเปนในการดําเนินงานใหมีคุณภาพตามมาตรฐานคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ จึงใหการสนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวของ 
2. บุคลากรของหนวยงานใหความรวมมือในการดําเนินงานรวมทั้งมุงมั่นปรับปรุงแกไขตามขอแนะนําของคณะที่

ปรึกษาองคการ  เพ่ือใหพรอมรับการตรวจประเมินฯ ตอไป 
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 

- ไมม ี
 

หลักฐานอางอิง :   

       1. แสดงตัวชี้วัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนพัฒนาองคการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 15.1.3  รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน 
            ในหมวดที่สวนราชการดําเนินการไมผานเกณฑฯ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

น้ําหนัก  : รอยละ  2 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นายธีระชัย รัตนโรจนมงคล 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7498 

คําอธิบาย : 

• การดําเนินการในตัวชี้วัดยอยนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือใหผลักดันใหสวนราชการดําเนินการเพื่อผาน 
เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐานอยางครบถวน ซึ่งแนวทางดําเนินการในตัวชี้วัดยอยนี้จะมี 2 
แนวทาง คือ 

• สวนราชการที่ผานเกณฑคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐานในหมวดท่ีดําเนินการใน 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 แลว จะไดคาคะแนนนี้โดยปริยาย โดยจะใชผลการตรวจประเมินปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

• สวนราชการที่ไมผานเกณฑคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐานในหมวดที่ดําเนินการใน 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 จะตองดําเนินการใหผานเกณฑฯ 

ทั้งนี้ สํานักงาน ก.พ.ร. จะแจงผลยืนยันใหสวนราชการทราบในประเด็นที่สวนราชการไมผานเกณฑฯ ภายหลัง
การตรวจประเมินรอบ 12 เดือนตอไป 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 

ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2551 2552 2553 

15.1.3 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการ 
         บริหารจดัการภาครัฐระดับพ้ืนฐานใน 
         หมวดที่สวนราชการดําเนินการไมผาน 
         เกณฑฯ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

ระดับ n/a n/a ระดับ 1 

เกณฑการใหคะแนน : 
ความสําเร็จของกระบวนการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐานในหมวดที่เลือก

ดําเนินการ โดยเกณฑการใหคะแนนแบงออกเปนดังนี้ 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

60 70 80 90 100 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

15.1.3 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการ 
         บริหารจดัการภาครัฐระดับพ้ืนฐานใน 
         หมวดที่สวนราชการดําเนินการไมผาน 
         เกณฑฯ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

2 ระดับ 1 1.000 0.0800 

แผน A : หมวด 1 การเสริมสรางประสิทธภิาพระบบการ 
           นําองคกร วศ  

1 ระดับ 1 1.000 0.0400 

ประเด็นทีต่องซอม     
LD 1 : L: การติดตามประเมนิผลการกําหนดและสื่อสาร 
             ทิศทางขององคกร /การปรับปรุงวิธีการ 
             กําหนดทิศทางขององคกร และวิธีการ/ 
             ชองทางในการสื่อสาร 

    

LD 2 : D : รายงานผลการดําเนินการการมอบอํานาจ 
               (แสดงรายงานผลการใชอํานาจของผูรับมอบ 
                อํานาจ) 
         L : รายงานสรุปผลการใชอาํนาจทั้งหมด 
                (แสดงผลโดยอาจใชการสรุปผลตอจาก 
                 รายงานผลการใชอาํนาจ) 

    

LD 4 : A.3 : แนวทาง/ปจจัยที่ใชในการนําผลทบทวนมา 
                จัดลําดับความสําคัญ เพ่ือปรับปรุงการ 
                ดําเนินงาน 
                (หลักเกณฑ/แนวทางในการจัดลําดับ 
                ความสําคัญของตัวช้ีวัด) 

    

LD 4 : D.3 : รายงานผลการจัดลาํดับความสําคัญของผล 
                การทบทวนทีจ่ะนํามาปรับปรุงการ 
                ดําเนินงาน 
                (รายงานผลวาผูบริหารไดจัดลําดับ 
                 ความสําคัญ) 

    

LD 4 : L/I : มีการทบทวนและปรบัปรุงแนวทางในการ 
               กําหนดตัวชี้วัดและแผนประเมนิเพ่ือใหผล 
               การดําเนินงานดีข้ึน (แสดงการทบทวน 
               กระบวนการ (Approch) และนําผลการ 
               ทบทวนไปปรับปรุง 

    

 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนัก 

แผน A : หมวด 1 การเสริมสรางประสิทธภิาพระบบการ 
           นําองคกร วศ  

    

ประเด็นทีต่องซอม     
LD 5 : L : รายงานผลการติดตามประเมินผลการ 
              ดําเนินการตามแนวทางนโยบายการกํากับ 
              องคการที่ดี เพ่ือนําผลไปปรับปรุงนโยบาย 
              และแนวทางการดําเนินการ  
              (การวิเคราะหผลการดําเนินการเพ่ือเปน 
               ขอเสนอแนะในการปรับปรุงนโยบาย OG) 

    

LD 7 : L : การทบทวนวิธีการในการจัดการผลกระทบ 
              ทางลบ เพ่ือปรับปรุงแนวทาง/มาตรการ / 
              วิธีการดําเนินการ  

    

แผน B: หมวด 3 แผนพัฒนาคณุภาพการใหบริการ 
           ของ วศ 

1 ระดับ 1 1.000 0.0400 

ประเด็นทีต่องซอม     
CS 6  : L/I : จัดวิธีการ/ชองทางใหแกประชาชนไดเขามา 
                 ติดตามประเมนิผลหรือตรวจสอบการ 
                 บริหารจัดการ 
       ป 2553 : ดําเนินการตาม CS 5 : การเปดโอกาสให 
                   ประชาชนเขามามสีวนรวม       

    

CS 7/ CS 8  : A/D/L/I : การวัดความพึงพอใจ และไมพึง 
                   พอใจ และนําผลไปปรับปรุงการใหบริการ 
                   และการดําเนินงาน 
       ป 2553 : ดําเนินการตาม CS 6 : การวัดความพึง 
                   พอใจและไมพึงพอใจ  

    

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
1. กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาองคการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 เปนราย

หมวด โดยนําโอกาสในการปรับปรุงจากการประเมินตนเองในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 และเกณฑคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐานมาเปนกรอบในการจัดทําแผนพัฒนาองคการ จํานวน 2 แผน ไดแก แผนภาค
บังคับ 1 แผน หมวดที่ 3 : การใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย และแผนภาคสมัครใจ 
1 แผน  หมวดที่ 1 : การนําองคกร 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 

2. วศ. ดําเนินการในประเด็นที่ไมผานเกณฑคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐานในหมวดที่ดําเนินการใน 
      ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ในหมวดบังคับ ไดแกหมวด 3 มีประเด็นที่ตองดําเนินการ ไดแก  

รหัส ประเด็นที่ไมผาน รายละเอียด คําชี้แจง 
CS 6 

 
L/I จัดชองทางใหประชาชนเขามาติดตาม

ประเมินผลการดําเนินตามรายละเอียดของ
แผนการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวน
รวมในการบริหารราชการ : โดยมีคณะทํางาน
ภาคประชาชน เขามาตรวจสอบการดําเนินงาน
ในสวนของการออกราบงานผลการวิเคราะห
ทดสอบ 

ไดกําหนดเปน
แผนพัฒนา
องคการ ในป 
2553 : CS 5 

CS 7 
และ 
CS 8 

A/D/L/I การวัดความพึงพอใจ และไมพึงพอใจ  
และนําผลไปปรับปรุงการใหบริการ 
และการดําเนินงาน 

ไดกําหนดเปน
แผนพัฒนา
องคการ ในป 
2553 : CS 6 

 
3. วศ. ดําเนินการในประเด็นที่ไมผานเกณฑคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐานในหมวดที่ดําเนินการใน 
      ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ในหมวดสมัคร ไดแกหมวด 1 มีประเด็นที่ตองดําเนินการ ไดแก 

รหัส ประเด็นที่ไมผาน รายละเอียด คําชี้แจง 
LD 1 L การติดตามประเมินผลการกําหนดและสื่อสาร 

ทิศทางขององคกร /การปรับปรุงวิธีการกําหนด 
ทิศทางขององคกร และวิธีการ/ชองทางในการ 

ส่ือสาร 

 

LD 2 D รายงานผลการดาํเนินการการมอบอํานาจ 
 

แสดงรายงานผล
การใชอํานาจของ
ผูรับมอบอํานาจ 

 L รายงานสรุปผลการใชอํานาจทั้งหมด แสดงผลโดยอาจใช 
การสรุปผลตอจาก    
รายงานผลการใช 
อํานาจ 

LD 4 A.3 แนวทาง/ปจจยัทีใ่ชในการนําผลทบทวนมา 
จัดลําดับความสําคัญเพ่ือปรับปรุงการ 

ดําเนินงาน 

หลักเกณฑ/แนวทาง 
ในการจัดลําดับ 
ความสําคัญของ
ตัวชี้วัด 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
 

รหัส ประเด็นที่ไมผาน รายละเอียด คําชี้แจง 
LD 4 D.3 รายงานผลการจดัลําดับความสําคัญของผล 

การทบทวนที่จะนํามาปรับปรุงการดําเนินงาน 
รายงานผลวา 
ผูบริหารได 
จัดลําดับความ 

สําคัญ 

 L/I  มีการทบทวนและปรับปรุงแนวทางในการ 
กําหนดตัวชี้วัดและแผนประเมินเพ่ือใหผล 
การดําเนินงานดีข้ึน (แสดงการทบทวน 
กระบวนการ (Approch) และนําผลการ 
ทบทวนไปปรับปรุง 

 

LD 5 L รายงานผลการตดิตามประเมนิผลการ 
ดําเนินการตามแนวทางนโยบายการกํากับ 
องคการที่ดี เพ่ือนําผลไปปรับปรุงนโยบาย 
และแนวทางการดําเนินการ 

การวิเคราะหผลการ 
ดําเนินการเพ่ือเปน 

ขอเสนอแนะในการ 
ปรับปรุงนโยบาย  
OG 

LD 7 L การทบทวนวิธีการในการจัดการผลกระทบ 
ทางลบ เพ่ือปรับปรุงแนวทาง/มาตรการ /วิธีการ
ดําเนินการ 

 

 

• การจัดทําแผนพัฒนาองคการ วศ. ไดจัดทําลงในแบบฟอรม 2  ที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด  
    ซึ่งมีรายละเอียดตามคูมือคําอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
    ปงบประมาณ พ.ศ. 2553   

          4. อยูระหวางดําเนินการตามแผนฯ ที่ไดกําหนดไว  
     

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารเห็นความสําคัญและความจําเปนในการดําเนินงานใหมีคุณภาพตามมาตรฐานคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ จึงใหการสนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวของ 
2. บุคลากรของหนวยงานใหความรวมมือในการดําเนินงานรวมทั้งมุงมั่นปรับปรุงแกไขตามขอแนะนําของคณะที่

ปรึกษาองคการ  เพ่ือใหพรอมรับการตรวจประเมินฯ ตอไป 
 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
- ไมม ี

 

หลักฐานอางอิง :   

1. แสดงแผนพัฒนาองคการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายความสําเร็จของ 
       ผลลัพธการดําเนินการของสวนราชการตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
      ระดับพื้นฐาน (หมวด 7) 

น้ําหนัก  : รอยละ  4 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นายธีระชัย รัตนโรจนมงคล 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7498 
คําอธิบาย : 

• ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายความสําเร็จของผลลัพธการ
ดําเนินการของสวนราชการ หมายถึง การวัดความสําเร็จของผลลัพธการดําเนินการ (หมวด 7) ของสวนราชการตาม
เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน  นอกเหนือจากการวัดความสําเร็จของผลลัพธการดําเนินการตาม
แผนพัฒนาองคการ 2 หมวด (ตัวชี้วัดที่ 15.1.2) 

• สําหรับตัวชี้วัดหมวด 7 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 เปนการสะทอนผลลัพธของการปรับปรุง
องคการในหมวดที่ไมไดดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 เพ่ือใหสวนราชการใหความสําคัญกับการดําเนินการที่
ครอบคลุมทุกหมวด โดยไดกําหนดตัวชี้วัดที่สําคญัที่ควรสะทอนผลลัพธในแตละหมวด ดังนี้  
 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละ          
ของผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวชี้วัด ตัวชี้วัด (i) 

น้ําหนัก
(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนน
ที่ได 
(SMi) 

คะแนน      
ถวงน้ําหนกั     
(Wi x SMi) 

KPI1 W1 60 70 80 90 100 SM1 (W1 x SM1) 
KPI2 W2 … … … … … SM2 (W2 x SM2) 

. . … … … … … . . 

. . … … … … … . . 
KPIi Wi … … … … … SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = 1 ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้าํหนัก Σ (Wi x SMi) 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก  เทากับ 
     

  Σ (Wi x SMi)             หรือ          (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

         Σ Wi                   W1+ W2 +...+ Wi 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

โดยที่ : 

W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับตัวชี้วัดที่กําหนดใหเทากนัทุกตัวชี้วัด และผลรวมของน้ําหนักของ
ทุกตัวชี้วัด เทากับ 1  

SM หมายถึง คะแนนทีไ่ดจากการเทียบกับรอยละของผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวชี้วัด 
i  หมายถึง ลําดับที่ของตัวชี้วัดที่กําหนดขึ้นตามแนวทางการดําเนินงาน ; 1, 2,…, i   

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 

ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2551 2552 2553 

15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวง 
       น้ําหนักในการบรรลุเปาหมายความ 
       สําเร็จของผลลัพธการดําเนินการของ 
       สวนราชการตามเกณฑคุณภาพการ 
       บริหารจดัการภาครัฐระดับพื้นฐาน  
       (หมวด 7) 

ระดับ n/a รอผล 
ส.ก.พ.ร 

ระดับ 1 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5 
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวง 
       น้ําหนักในการบรรลุเปาหมายความ 
       สําเร็จของผลลัพธการดําเนินการของ 
       สวนราชการตามเกณฑคุณภาพการ 
       บริหารจดัการภาครัฐระดับพื้นฐาน  
       (หมวด 7) 

4 ระดับ 1 1.000 0.0400 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัด 15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายความสําเร็จของผลลัพธการดําเนินการของสวนราชการตามเกณฑ
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (หมวด 7)    263 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
  กรมวิทยาศาสตรบริการไดดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวชี้วัดนี้ โดยมีขัน้ตอน ดังนี ้

1. ฝายเลขาและทีมงานของคณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของ วศ. เขารวมชี้แจงในการ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ที่สํานักงาน ก.พ.ร. จัดขึ้น  เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2552 

2. แกไขคําส่ังแตงตั้งกรรมการติดตามและกํากับดูแลฯ และคณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

         ของกรมวิทยาศาสตรบริการ ผูบริหารลงนามเมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2552 

3. คณะทํางานฯ อยูระหวางการประชุมการจดัทําการดําเนินงานการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของ วศ. 

ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (Fundamental Level) โดยปรับปรุง/เปล่ียนแปลงให

ขอมูลเปนปจจุบัน (ปงบประมาณ พ.ศ. 2553) เพื่อที่จะนําผลการดําเนินงาน (ผลลัพธการดําเนินงาน หมวด 7) ไป

จัดทําการประเมินตนเองตามแบบฟอรมที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด ในแบบฟอรมที่ 2  แบบฟอรมรายงานผลการ

ดําเนินการหมวด 7 ผลลัพธการดําเนินงาน 
 หมวด 7 การจัดการกระบวนการ 

รหัส 
 

แนวทางการดําเนินการ 
เกณฑการใหคะแนน 

(รอยละ) 
ดําเนินการได 

(รอยละ) 
คะแนนที่ได  

  1 2 3 4 5   

หมวดที่ 1        

RM 
1 
 

รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนกัความสําเร็จของผลสัมฤทธ์ิของ
มาตรการ/โครงการตามนโยบายการกํากับดูแลองคการ
ที่ดี (อยางนอยดานละ 1 มาตรการ/โครงการ) 

60 70 80 90 100   

หมวดที่ 2        

RM 
2 
 

รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนกัของเปาหมายของโครงการตาม
แผนบริหารความเสี่ยง 

60 70 80 90 100   

หมวดที่ 3        

RM 
3 
 

รอยละความสําเร็จของผลสัมฤทธ์ิของการดาํเนินการ/
โครงการที่เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน
การบริหารราชการ 

60 70 80 90 100   

หมวดที่ 4         

RM 
4.1 

 

รอยละความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการเปดเผย
ขอมูลขาวสารตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ 
พ.ศ. 2540 

65 70 75 80 85   

RM 
4.2 

ระดับความสําเร็จของการบูรณาการขอมูลสถิติภาครัฐ 
(statXchange) 

ระดับ 
1 

ระดับ 
2 

ระดับ 
3 

ระดับ  
4 

ระดับ  
5 

  

RM 
4.3 

 

รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนกัความสําเร็จจากผลสัมฤทธ์ิของ
ดําเนินการตามแผนการจัดการความรูอยางนอย 3 องค
ความรู 

80 85 90 95 100   

  ผลรวมคะแนนเฉลี่ย   

 
 
 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัด 15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายความสําเร็จของผลลัพธการดําเนินการของสวนราชการตามเกณฑ
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (หมวด 7)    264 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. มีการทํางานเปนทีม ทําใหไดขอมูลที่ถูกตอง ครบถวน 
2. ผูบริหารใหการสนับสนุนในการดําเนินงานในการจัดทําแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐ 
 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 

1. การประสานงานในการขอขอมูลอาจจะลาชา  
 

หลักฐานอางอิง :   

1. คําส่ังกรมวิทยาศาสตรบริการ ที่  446/2552 แตงตั้งคณะกรรมการติดตามและกํากับดูแล และคณะทํางาน
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของกรมวิทยาศาสตรบริการ ลงวันที่ 10 พฤศจิกายน 2552 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 15.3 ระดบัความสําเร็จเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการจัดทําแผนพัฒนาองคการปงบประมาณ พ.ศ. 2554 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 15.3 ระดับความสําเร็จเฉล่ียถวงน้ําหนักของการจัดทาํแผนพัฒนาองคการ 
         ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

น้ําหนัก  : รอยละ  4 

ผูกํากบัดูแลตัวชี้วัด : นายเกษม พิฤทธิ์บูรณะ ผูจัดเกบ็ขอมลู :   นายธีระชัย รัตนโรจนมงคล 

โทรศัพท :   0 2201 7039 โทรศัพท :    0 2201 7498 

คําอธิบาย : 

• การจัดทําแผนพัฒนาองคการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 นั้น ใหสวนราชการประเมินองคกรดวยตนเอง
ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน เพ่ือจัดทําแผนพัฒนาองคการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

• นอกเหนือจากการดําเนินงานที่มุงเนนไปท่ีแผนพัฒนาองคการ 2 หมวดแลว สวนราชการควรพัฒนาการบริหาร
จัดการองคการในหมวดอื่น ๆ ควบคูไปดวย เพ่ือใหเกิดผลลัพธในหมวด 7 ของเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพ้ืนฐาน  

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 
2551 2552 2553 

15.3 ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถวงนํ้าหนักของการ 
       จัดทําแผนพัฒนาองคการปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

ระดับ n/a รอผล 
ส.ก.พ.ร 

ระดับ 1 

1. ความครบถวนของการจัดทํารายงานลักษณะสําคัญ 
   ขององคกร (15 คําถาม)  

    

2. ความครบถวนของการจัดทํารายงานการประเมินองคกร 
    ดวยตนเองหมวด 1-7 ตามเกณฑคุณภาพการบริหาร 
    จัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน  

    

3. ความครบถวนของแผนพัฒนาองคการประจําป 
    งบประมาณ พ.ศ. 2554* (2 แผน)  

    

 

เกณฑการใหคะแนน : 
      การพิจารณาระดับความสําเรจ็เฉลี่ยถวงน้ําหนกัของการจัดทําแผนพัฒนาองคการปงบประมาณ พ.ศ. 2553 แบงเปน  

เกณฑการใหคะแนน  
การประเมินผล 

น้ําหนัก  
(รอยละ)  1  2  3  4  5  

1. ความครบถวนของการจัดทํารายงานลักษณะสําคัญ 
   ขององคกร (15 คําถาม)  

1  3  6  9  12  15  

2. ความครบถวนของการจัดทํารายงานการประเมิน 
    องคกรดวยตนเองหมวด 1-7 ตามเกณฑคุณภาพ 
    การบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน  

1  3  4  5  6  7  

3. ความครบถวนของแผนพัฒนาองคการประจําป 
   งบประมาณ พ.ศ. 2554* (2 แผน)  

2  0  -  1  -  2  

รวม  4  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553)] 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 15.3 ระดบัความสําเร็จเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการจัดทําแผนพัฒนาองคการปงบประมาณ พ.ศ. 2554 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ    6  เดือน   รอบ  9  เดือน   รอบ  12  เดือน 
                        * การจัดทําแผนพัฒนาองคการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2554  
                       - กรมดานบริการ ดําเนินการหมวดที่เหลือ  คือ หมวด  2 และหมวด 4   
                        * กรณีที่สวนราชการใดยังไมผานเกณฑฯ บางขอที่ไดดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 -2553  ให จัดทํา 
                      แผนพัฒนาองคการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 เพ่ิมเติมมาดวย  
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน
ถวงน้ําหนกั 

15.3 ระดับความสําเร็จเฉล่ียถวงน้ําหนัก 
       ของการจดัทําแผนพัฒนาองคการ 
       ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

4 ระดับ 1 1.000 0.0400 

 

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
   กรมวิทยาศาสตรบริการไดดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของตัวชี้วัดนี้ โดยมีข้ันตอน ดังนี ้

1. ฝายเลขาฯและทมีงานของคณะทาํงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของ วศ. เขารวมช้ีแจงในการ 
      ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ที่สํานักงาน ก.พ.ร. จัดข้ึน  เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2552 
2. ฝายเลขาฯ และทมีงานพิจารณาความครบถวนสมบูรณในการตอบคําถามจํานวน 15 คําถาม แบบฟอรมที่ 1 : ลักษณะ

สําคัญขององคกร ตามที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด 
3. การจัดทํารายงานการประเมินองคกรดวยตนเองหมวด 1-7 ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน 

โดยพิจารณาความครบถวนสมบรูณของการดําเนินงาน ตามแบบฟอรมที่สํานักงาน ก.พ.ร.กําหนด ในแบบฟอรมที่ 2   
4. ขณะนีอ้ยูระหวางการดําเนินงานเกบ็ขอมูล เพ่ือใชเปนแนวทางในการจัดทําแผนพัฒนาองคการ ในหมวดที่ 2    

            และหมวดที่ 4 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 ตามที่สํานกังาน ก.พ.ร. กําหนด ในแบบฟอรมที่  4  
           

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
         - ไมมี 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
-ไมมี 

หลักฐานอางอิง :   
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