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ราชการ 7.2  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและ 
 ปราบปรามการทุจริต 

3 

มิติท่ี 3  มิติดานประสิทธิภาพ 

               ของการปฏิบัติราชการ   
 10 

•  การบริหารงบประมาณ 8.  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของอัตราการ 
 เบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 
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• ประสิทธิภาพของการใชพลังงาน 9.  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน 
 ของสวนราชการ 

2 

•  การลดระยะเวลาการใหบริการ 
 

10.1  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการ 
 ลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 

1.5 

 10.2  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการดําเนินการตาม  
 ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานของสวน 
 ราชการ 

1.5 

ตัวชี้วัดเลือก    
• การจัดทําตนทุนตอหนวย 11.  ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 

 (หากไมเลือกตัวชี้วัดนี้ ใหนําน้ําหนักไปไวที่ตัวชี้วัดที่ 9 เทากับ 1    
ตัวชี้วัด 10.1 เทากับ 0.5 และ ตัวชี้วัดที่ 10.2 เทากับ 0.5  และหาก 
สวนราชการเลือกตัวชี้วัดตัวนี้เมื่อ ป 2549 และยังคงเลือกในป 2550   
ใหรักษาสถานภาพ (Maintain) ตอไป) 

2 

มิติที ่4 มิติดานการพัฒนา 
            องคกร 

 25 

•  การจัดการความรู 
 

12. ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตร 

3 

•  การจัดการทุนดานมนุษย  13.1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 2 
 13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการดําเนินการตาม

ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากรของสวนราชการ 
3 

 13.3 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับ
องคกรสูระดับบุคคล 

3 

•  การจัดการสารสนเทศ 14. ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของ
สวนราชการ 

4 
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กรอบการประเมินผล 50-วศ  ค 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

ประเด็นการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการ 

ตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

•  การพัฒนากฎหมาย 15.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 1.5 
 15.2  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของการดําเนินงานตาม

แผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 
3.5 

•   การบริหารจัดการองคการ 16.  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  5 
ตัวชี้วัดเลือก    
• การบริหารความเสี่ยง 17. ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง  

(หากไมเลือกตัวชี้วัดนี้ ใหนําน้ําหนักไปไวที่ตัวชี้วัดที่ 13.2 รอยละ 1 และ 
ตัวชี้วัดที่ 13.3 รอยละ 1  และหากสวนราชการเลือกตัวชี้วัดตัวนี้เมื่อ ป 2549 

และยังคงเลือกใน ป 2550  ใหรักษาสถานภาพ (Maintain) ตอไป) 

ไมเลือก 

รวม 100 
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มิติที่ 1 1 

 

มิติที่ 1 
มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 



 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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ตัวชี้วัดที่ 1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 2 

ตัวชี้วัดท่ี 1 :  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 
หนวยวัด :  ระดับ 
นํ้าหนัก :  รอยละ 30 
หลักการ/เหตุผล: 

เพ่ือใหกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในกระทรวงฯ โดยหนวยงาน
ภายในใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุนการดําเนินงาน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ 
 

คําอธิบาย : 
  การประเมินความสําเร็จของแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ   

 • พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
กระทรวงฯ ที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ ที่คณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบ 

 • สวนราชการในสังกัดกระทรวงฯ  ตองรวมรับผิดชอบผลการดําเนินงานใหบรรลุตามแผนปฏิบัติราชการและ
เปาหมายที่กําหนดไว 

 • ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ  ที่ทําความตกลง ประกอบดวย 7 ตัวชี้วัด   
 

เปาหมายตามตัวชี้วัดที่กําหนดไวในแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ มีดังตอไปนี ้
ตัวชี้วัด นํ้าหนัก เปาหมาย 

1.1  จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช 4 A+4 แหง 
1.2  จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช 4 B+8 เรื่อง 

 1.3  จํานวนกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดมีการบูรณาการ 
      งานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด 

4 X+10 กิจกรรม 
 

1.4  จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในประเทศ 4 C+6 เรื่อง 
1.5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการ 
       ของ STKC ที่เพ่ิมขึ้น   

4 480 เรื่อง 

1.6  จํานวนขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
       ระดับประเทศที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ 

5 4 เรื่อง 

1.7  ระดับความสําเร็จของการจัดตั้งศูนยบริการรวม 5 ระดับ 5 
รวม 30  

 

ตารางและสูตรการคํานวณ: 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ 
ผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัด  
(i) 

นํ้าหนัก
(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนน
ท่ีได 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงนํ้าหนัก 
(Wi x SMi) 

KPISM 1 W1 60 70 80 90 100 SM1 (W1 x SM1) 
KPISM 2 W2 60 70 80 90 100 SM2 (W2 x SM2) 

. . 60 70 80 90 100 . . 

. . 60 70 80 90 100 . . 
KPISM i Wi 60 70 80 90 100 SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = 1 ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก Σ (Wi x SMi) 
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ตัวชี้วัดที่ 1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 3 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก เทากับ 
 

  Σ (Wi x SMi)           หรือ                (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

 Σ Wi                             W1 + W2 + ...+Wi 
 
 
โดยท่ี: 
W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับตัวชี้วัดที่กําหนดขึ้นจากแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ และผลรวมของ

น้ําหนักของทุก KPISM (Σ Wi) = 1  
SM หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับผลสําเร็จของรอยละของเปาหมายของตัวชี้วัด 

i  หมายถึง ลําดับที่ของตัวชี้วัดที่กําหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงฯ ;  1, 2,...,i 
 
เกณฑการใหคะแนน:  
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2   
3 Σ (Wi x SMi) = 3   
4 Σ (Wi x SMi) = 4   
5 Σ (Wi x SMi) = 5   

 
หมายเหตุ: 
 1. กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนสวนราชการที่ไมมีกลุมภารกิจ และจัดอยูในกรณีที่ 1 (สวน
ราชการที่ไดสํารวจและทบทวนภารกิจแลวพบวามีเรื่องที่สวนราชการจะสามารถสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรและ/
หรืองานบริการของกลุมจังหวัดและจังหวัด การถายโอนภารกิจของสวนราชการใหแก องคกรปกครองสวนทองถ่ิน
รวมถึงระบบฐานขอมูลจังหวัด) 
 2. คาขอมูลพ้ืนฐานของกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ตัดผลการดําเนินงาน
ของสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียรแหงชาติ (องคการมหาชน) (สทน.) ซึ่งไดมีการแยกออกจากสํานักงานปรมาณูเพ่ือ
สันติ (ปส.) ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียรแหงชาติ (องคการมหาชน) พ.ศ. 2549 โดย
นําเสนอเฉพาะคาขอมูลพ้ืนฐานของสํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ ตามโครงสรางปจจุบัน 
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ตัวชี้วัดที่ 1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 4 

 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน: 

 

ผลการดําเนินงานในอดีต 
ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการ
บรรลุเปาหมาย ตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 

ระดับ 5 5 5 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 

สํานักงานปลัดกระทรวงฯ เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูลตามแผนปฏิบัติราชการของ
กระทรวงฯ โดยความรวมมือจากหนวยงานในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในการรายงานขอมูลตาม
ตัวชี้วัดที่หนวยงานรับผิดชอบผลงาน 
 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด: นางสาวเสาวณี   มุสิแดง  โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 511 
   นางภารณี         วิภาตะศิลปน   0 2354 4466 ตอ 519   
ผูจัดเก็บขอมูล:   นายปยะวัฒน     รุงเรืองวงศา โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 521 

นางวิรัชนี          แข็งแรง          0 2354 4466 ตอ 521 
 
โดยมีรายละเอียดแตละตัวชี้วัด ดังนี้ 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.1  จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช 5 

ตัวชี้วัดท่ี 1.1 : จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช  
หนวยวัด:        แหง 
นํ้าหนัก:        รอยละ  4 
หลักการ/เหตุผล: 
 เพ่ือใหภาคการผลิตและเศรษฐกิจชุมชนมีการใชวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการผลิต
และยกระดับคุณภาพชีวิต  โดยผลักดันใหสถานประกอบการและธุรกิจชุมชนนําผลงานวิจัยและพัฒนาดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีไปใชในการเพิ่มศักยภาพภาคการผลิต  การบริการ  และพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศอยาง
เปนรูปธรรม 
คําอธิบาย: 

• สถานประกอบการ   
  หมายถึง  ผูประกอบการภาคการผลิต / การบริการ / การคา / การศึกษา 

• ผลงานวิจัยพัฒนา 
  หมายถึง  ผลงานที่เปนองคความรู / เทคนิค / เทคโนโลยี / เครื่องมืออุปกรณ / ส่ิงประดิษฐ / หรือ

ผลิตภัณฑ 

• นําไปใช 
 หมายถึง  การนําไปใชประโยชน เชน ลดตนทุนการผลิต ลดหรือทดแทนการนําเขา ปรับปรุง
กระบวนการผลิต พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ ทําผลิตภัณฑใหม แกปญหาทางเทคนิควิชาการ ประกอบการวิจัย
พัฒนา หรือวิจัยพัฒนาตอยอด และอ่ืนๆ ตามวัตถุประสงคที่ผูใชตองการ 

• นับจํานวนรายจากขอตกลง / สัญญาที่ทํารวมกับผูประกอบการ / ผูรับถายทอดเทคโนโลยี  หรือเอกสารติดตอ
อ่ืนๆ 

 

สูตรคํานวณ:    นับจํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช  
 

เกณฑการใหคะแนน: 
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน + / - 2 แหง ตอ 1 คะแนน   โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จํานวน A-4 แหง เทากับ 1  คะแนน 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จํานวน A-2  แหง เทากับ 2  คะแนน 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จํานวน A  แหง เทากับ 3  คะแนน 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จาํนวน A+2  แหง เทากับ 4  คะแนน 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จํานวน A+4  แหง เทากับ 5  คะแนน 
 

เงื่อนไข:  
1. นับสถานประกอบการที่มีขอตกลง/สัญญาที่ทํารวมกับหรือเอกสารติดตออ่ืนๆ ในปงบฯ 2550 ไมนับสถาน

ประกอบการเดิมที่เคยมีขอตกลง/สัญญาในอดีต 
2. นับจํานวนสถานประกอบการ/กลุมผูประกอบการที่เกิดจากการประสานในการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช 
3. เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม  โดยนับเฉพาะสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไป 
    ใชในปงบฯ 2550 
4. นับเฉพาะสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาที่เปนเรื่องใหมสําหรับสถานประกอบการนั้นๆไปใช ถา

เปนเรื่องเดิมตองเปนสถานประกอบการใหม 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.1  จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช 6 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน: 
 

ผลการดําเนินงานในอดีตปงบประมาณ 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

1.1  จํานวนสถานประกอบการที่นําผลงานวิจัยและ
พัฒนาไปใช 
1. กรมวิทยาศาสตรบริการ 
2. สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ  

แหง n/a 5 
 
5 
- 

A 
(16) 
16 
- 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 

กรมวิทยาศาสตรบริการและสํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนหนวยงานรับผิดชอบ 
ผลงานและจัดเก็บขอมูล 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด: นางสองแสง เล่ียวชวลิต  (วศ.)  โทรศัพท : 0 2201 7015 
   นายสุพรรณ แสงทอง  (สป.)    0 2354 4466 ตอ 633 
   นางนิตยา    พัฒนรัชต (สป.)  โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 612 

ผูจัดเก็บขอมูล:  นางสาวนงลักษณ บรรยงวิจัย (วศ.)  โทรศัพท : 0 2204 7058 

นางสาวพรทิพา   เหลืองวัฒนากิจ (สป.)   0 2354 4466  ตอ 617 
   นางดารนี  ศุภธีรารักษ (สป.)  โทรศัพท : 0 2354 4466  ตอ 617 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.2 จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช 7 

ตัวชี้วัดท่ี 1.2 : จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช  
หนวยวัด:        เรื่อง 
นํ้าหนัก:        รอยละ 4 
หลักการ/เหตุผล: 
 เพ่ือใหภาคการผลิตและเศรษฐกิจชุมชนมีการใชวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการผลิตและ
ยกระดับคุณภาพชีวิต  โดยผลักดันใหมีความพยายามในการนําผลงานวิจัยดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไปใชประโยชน
อยางเหมาะสมกับความตองการของภาคผลิตและบริการเพื่อเพ่ิมขีดความสามารถและการแขงขันของประเทศ 
คําอธิบาย:   

• สถานประกอบการ   
  หมายถึง  ผูประกอบการภาคการผลิต / การบริการ / การคา / การศึกษา 

• ผลงานวิจัยพัฒนา   
  หมายถึง  ผลงานที่เปนองคความรู / เทคนิค / เทคโนโลยี / เครื่องมืออุปกรณ / ส่ิงประดิษฐ / หรือผลิตภัณฑ 

• นําไปใช   
 หมายถึง  การนําไปใชประโยชน เชน ลดตนทุนการผลิต ลดหรือทดแทนการนําเขา ปรับปรุงกระบวนการ
ผลิต พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ ทําผลิตภัณฑใหม แกปญหาทางเทคนิควิชาการ ประกอบการวิจัยพัฒนา หรือวิจัย
พัฒนาตอ และอ่ืนๆ ตามวัตถุประสงคที่ผูใชตองการ 

 

สูตรคํานวณ:    นับจํานวนผลงานวิจัยและพัฒนาที่มีสถานประกอบการนําไปใช  
 

เกณฑการใหคะแนน: 
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน + / - 2 เรื่อง ตอ 1 คะแนน   โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จํานวน B  เรื่อง เทากับ 1  คะแนน 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จํานวน B+2  เรื่อง เทากับ 2  คะแนน 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จํานวน B+4  เรื่อง เทากับ 3  คะแนน 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จาํนวน B+6 เรื่อง เทากับ 4  คะแนน 

• มีสถานประกอบการนําผลงานวิจัยและพัฒนาไปใช จํานวน B+8 เรื่อง เทากับ 5  คะแนน 
 เงื่อนไข:   

เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานสะสม 
 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน: 
 

ผลการดําเนินงานในอดีตปงบประมาณ 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

1.2  จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถาน
ประกอบการนําไปใช 
1. กรมวิทยาศาสตรบริการ 
2. สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ  

 

เรื่อง 2 7 
 
7 
- 

B 
(15) 
(15) 

- 

 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.2 จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่สถานประกอบการนําไปใช 8 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 

กรมวิทยาศาสตรบริการและสํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนหนวยงานรับผิดชอบผลงาน 
และจัดเก็บขอมูล 
 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด: นางสองแสง เล่ียวชวลิต  (วศ.)  โทรศัพท : 0 2201 7015 
   นายสุพรรณ แสงทอง  (สป.)    0 2354 4466 ตอ 633 
   นางนิตยา    พัฒนรัชต (สป.)  โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 612 

ผูจัดเก็บขอมูล:  นางสาวอารยา หงษเพชร (วศ.)  โทรศัพท : 0 2201 7118 

นางอุณาพร  เดชจบ (สป.)     0 2354 4466  ตอ 626 
   นางกัญญา  ศรีนวลชาติ (สป.)  โทรศัพท : 0 2354 4466  ตอ 626 
 

 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.3 จํานวนกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดมีการบูรณาการงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด           9 

ตัวชี้วัดท่ี 1.3 :    จํานวนกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดมีการบูรณาการงานดานวิทยาศาสตรและ 
                        เทคโนโลยีรวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด 
หนวยวัด:       กิจกรรม 
นํ้าหนัก:         รอยละ 4 
หลักการ/เหตุผล: 
 ปจจุบันการพัฒนาประเทศไดกาวสูจุดแหงการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจที่เนนการใชฐานความรูเปนตัวขับเคล่ือน
หรือเรยีกวา “ระบบเศรษฐกิจฐานความรู” ใหสามารถสรางสรรคนวัตกรรมของผลิตภัณฑและบริการ ที่ตรงกับความตองการของ
ตลาดทั้งในและตางประเทศ รวมทั้งสรางปญญาในสังคมสนับสนุนเศรษฐกิจพอเพียง และสรางความสามารถของประเทศอยาง
ย่ังยืน จากจุดเปล่ียนแปลงดังกลาวประเทศไทยไดมีการปรับแนวคิดและทิศทางการพัฒนาประเทศ ระบบการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคม รวมท้ังการบริหารจัดการประเทศหลายประการ ที่สําคญัประการหนึ่ง คือ การปรับปรุงการบริหารราชการสวนจังหวัด
ใหมีประสิทธิภาพ มีการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ โดยแบงจังหวัดออกเปน 19 กลุมจังหวัด และใหจังหวัดสามารถ
วินิจฉัยขอมูล ปญหาอุปสรรค รวมทั้งกําหนดแนวทางแกไขปญหาและดําเนินการใหมีความเชื่อมโยง ประสานงานภายใน
จังหวัดใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง 
 ตอมาเมื่อวันที่ 3 พฤศจิกายน 2549 ไดมีการแถลงนโยบายของรัฐบาล (นายกรัฐมนตรีพลเอกสุรยุทธ จุลานนท) ตอ
สภานิติบัญญัติแหงชาติ ซึ่งมีนโยบายเศรษฐกิจยึดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีนโยบายหลักในภาคเศรษฐกิจฐานราก 
ซึ่งเปนพ้ืนฐานที่สําคัญของระบบเศรษฐกิจไทย เชน การสนับสนุนผลิตภัณฑชุมชนและทองถ่ินใหมีคุณภาพเปนที่ยอมรับของ
ผูบริโภคตามศักยภาพทางการตลาดในระดับตาง ๆ คือ ระดับภูมิภาค ระดับชาติ และระดับการสงออก โดยจัดระบบการบริหาร
จัดการโครงการแบบบูรณาการ เพ่ือเสริมสรางเทคโนโลยีและการจัดการควบคูไปกับการสนับสนุนดานการตลาด 
 ในการนี้ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเห็นวาหากไดนําองคความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมาผนวก
กับศักยภาพของจังหวัดก็จะนําไปสูการพัฒนาองคความรูและเทคโนโลยีเพ่ือสรางมูลคาผลิตภัณฑ พัฒนากระบวนการผลิต และ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในทองถ่ิน  จึงไดมีการดําเนินงานบูรณาการงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมกับ
กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 
คําอธิบาย: 
 การบูรณาการงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสูกลุมจังหวัด/จังหวัด หมายถึง การนําวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
ไปสนับสนุนจังหวัดเพ่ือการพัฒนาดานเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิต โดยมีการดําเนินงานใน 4 รูปแบบ ไดแก 

1. โครงการบูรณาการงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีกับกลุมจังหวัด/จังหวัด โดยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ
การบูรณาการดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีกับกลุมจังหวัด/จังหวัด เพ่ือหาความตองการเทคโนโลยี/องคความรูดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของกลุมจังหวัด/จังหวัดใหหนวยงานในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใหการสนับสนุน 

2. กิจกรรมของโครงการคลินิกเทคโนโลยีที่สนับสนุนสถาบันการศึกษาที่เปนเครือขายในพ้ืนที่จังหวัด 
3. กิจกรรมของศูนยความรูดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (Science and Technology Knowledge Center ; 

STKC) ที่ดําเนินการกับหนวยงานในพื้นที่ 
4. กิจกรรมการถายทอดเทคโนโลยีของหนวยงานในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ ที่มีการดําเนินการกับกลุมจังหวัด/

จังหวัด ตามบทบาทภารกิจของหนวยงานในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ ที่ไดกําหนดไวในแผนการดําเนินงานประจําปของ
หนวยงาน 

จังหวัด หมายถึง หนวยงานทั้งภาครฐั ภาคเอกชน และประชาชน ที่ต้ังอยูในพ้ืนที่จังหวัดนั้นๆ 
 
 

 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
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สูตรคํานวณ:   นับจํานวนกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรฯ ไดมีการบูรณาการงานดานวิทยาศาสตรฯ รวมกับ 
                     กลุมจังหวัด/จังหวัด 
 

เกณฑการใหคะแนน: 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน + / - 5 เรื่อง ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

• มีกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรฯ ไดมีการบูรณาการงานดาน 
วิทยาศาสตรฯ รวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด   จํานวน X-10  กิจกรรม  เทากับ 1  คะแนน 

• มีกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรฯ ไดมีการบูรณาการงานดาน 
วิทยาศาสตรฯ รวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด   จํานวน X-5  กิจกรรม  เทากับ 2  คะแนน 

• มีกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรฯ ไดมีการบูรณาการงานดาน 
วิทยาศาสตรฯ รวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด   จํานวน X  กิจกรรม  เทากับ 3  คะแนน 

• มีกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรฯ ไดมีการบูรณาการงานดาน 
วิทยาศาสตรฯ รวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด   จํานวน X+5  กิจกรรม  เทากับ 4  คะแนน 

• มีกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรฯ ไดมีการบูรณาการงานดาน 
วิทยาศาสตรฯ รวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด   จํานวน X+10  กิจกรรม  เทากับ 5  คะแนน 
 

เงื่อนไข  

• กิจกรรมบูรณาการงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัด 
หมายถึง  กิจกรรมหรือโครงการที่หนวยงานในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเฉพาะที่เปนสวน
ราชการที่ไดมีการดําเนินการรวมกับกลุมจังหวัด/จังหวัดหรือจังหวัดในพื้นที่ โดยงบประมาณดําเนินการอาจ
ใชงบของหนวยงานในสังกัด หรืองบของกลุมจังหวัด/จังหวัด หรืองบรวมกันของหนวยงานในสังกัดกับกลุม
จังหวัด/จังหวัด 

 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน: 

ผลการดําเนินงานในอดีตปงบประมาณ 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

1.3  จํานวนกิจกรรมที่กระทรวงวิทยาศาสตรและ 
       เทคโนโลยีไดมีการบูรณาการงานดาน 
       วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมกับ 
       กลุมจังหวัด/จังหวัด 

 สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ  
 กรมวิทยาศาสตรบริการ 

กิจกรรม 
 
 
 

n/a 
 
 
 

n/a 
 
 
 

X 
(30)  

 
 

(30)  
- 
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 
 สํานักนโยบายและยุทธศาสตร สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนหนวยประสานหลัก 

รับผิดชอบการดําเนินงานรวมกับกรมวิทยาศาสตรบริการ  
 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด: นางสาวเสาวณี มุสิแดง (สป./สน.)  โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 511 
   นางสาวคะนึงนุช พิมพอุบล (สป./สน.)   0 2354 4466 ตอ 525 
   นายฉลอง  พันธทอง (สป./ศท.)    0 2354 4466 ตอ 140 
   นางพรสวรรค มาลัยกรอง (สป./ศท.)    0 2354 4466 ตอ 144 
   นายสุพรรณ  แสงทอง (สป./สส.)    0 2354 4466 ตอ 633 
   นายสมชาย เทียมบุญประเสริฐ (สป./สส.)   0 2354 4466 ตอ 640 
   นางสองแสง เล่ียวชวลิต  (วศ.)    0 2201 7015 

ผูจัดเก็บขอมูล:  นางกันยา พงศพิศาล (สป./สน.)  โทรศัพท : 0 2354 4466  ตอ  524 

นางสาวสุณีย เลิศเพียรธรรม (สป./สน.)   0 2354 4466  ตอ  371 
   นายนิคม ปญญาทวีกิจไพศาล (สป./สน)   0 2354 4466  ตอ  524 

นางสาวปยเนตร พรรณดวงเนตร (สป./ศท.)   0 2354 4466  ตอ  147 
   นางสุวิมล อินทะเสน (สป./สส)    0 2354 4466  ตอ  642 

นายเอกพงศ มุสิกะเจริญ (สป./สส.)    0 2354 4466  ตอ  629 
   นางชลัย ศรีสุข (วศ.)     0 2201 7336   
 

 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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ตัวชี้วัดที่ 1.4 จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในประเทศ 12 

ตัวชี้วัดท่ี 1.4 :    จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในประเทศ 
หนวยวัด:       เรื่อง 
นํ้าหนัก:         รอยละ 4 
 
หลักการ/เหตุผล: 
 เพ่ือเผยแพรผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอันจะเปนการสงเสริมสนับสนุนการสรางและสะสมองคความรูและ
พัฒนาอยางตอเนื่อง  นําประเทศไปสูสังคมและเศรษฐกิจฐานความรูและการพัฒนาศักยภาพการแขงขันของประเทศ 
 
คําอธิบาย: 
 พิจารณาจากจํานวนบทความ หรือผลงานคนควาวิจัยของบุคลากรในกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพใน
วารสารในประเทศที่มีกรรมการพิจารณา (Paper Review หรือ Peer Review หรือ Journal ที่มี Referee) 
 
สูตรคํานวณ:   นับจํานวนบทความหรือผลงานคนควาดานวิทยาศาสตรฯ ที่ตีพิมพและเผยแพรในประเทศ 
 
เกณฑการใหคะแนน: 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน + / - 3 เรื่อง ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

• มีผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพในประเทศ  จํานวน C-6  เรื่อง    เทากับ  1  คะแนน 

• มีผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพในประเทศ  จํานวน C-3   เรื่อง    เทากับ  2  คะแนน 

• มีผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพในประเทศ  จํานวน C   เรื่อง    เทากับ 3  คะแนน 

• มีผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพในประเทศ  จํานวน C+3   เรื่อง  เทากับ  4  คะแนน 

• มีผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพในประเทศ  จํานวน C+6  เรื่อง    เทากับ  5  คะแนน 
 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน: 

ผลการดําเนินงานในอดีตปงบประมาณ 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

1.4  จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในประเทศ 
 กรมวิทยาศาสตรบริการ 
 สํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ 

เรื่อง 
 
 
 

n/a 
 
 
 

- 
 
- 
- 

C 
(6) 
(6) 
- 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 

กรมวิทยาศาสตรบริการ และสํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ เปนหนวยงานรับผิดชอบผลงานและจัดเก็บขอมูล 
 
 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.4 จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ตีพิมพและเผยแพรในประเทศ 13 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด: นายชัยวุฒิ     เลาวเลิศ (วศ.)  โทรศัพท : 0 2201 7039 

นายวรวุฒิ      ศรีรัตนชัชวาล (ปส.)    0 2579 5969 
ผูจัดเก็บขอมูล:  นางสาวนรา    ภัทรนาวิก (วศ.)  โทรศัพท : 0 2201 7053 

นางชอทิพย    มงคลมาลย (ปส.)    0 2561 3014 
นางสาวศิธร    ปถมสาคร (ปส.)  โทรศัพท : 0 2579 5969 

 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC ที่เพิ่มขึ้น 14 

ตัวชี้วัดท่ี 1.5 :  จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC ที่เพ่ิมขึ้น 
หนวยวัด :      เรื่อง 
นํ้าหนัก:      รอยละ  4 
หลักการ/เหตุผล:  
 กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีบทบาทภารกิจในการวิจัย พัฒนา สรางกําลังคนและบริการดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ซึ่งการดําเนินงานในภารกิจขางตนมีองคความรูดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเกิดขึ้นใน
กระบวนงาน ดังนั้นการรวบรวมสาระความรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่หนวยงานไดผลิตและพัฒนาขึ้นปอนเขาสู
กระบวนการใหบริการความรูสูสาธารณชน จึงเปนดัชนีวัดผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจนเปนรูปธรรม  
คําอธิบาย: 

เร่ืองดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีนําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC หมายถึง เรื่องของสาระ
ความรูดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่หนวยงานไดจัดทํา เรียบเรียงขึ้น  และจัดทําใหอยูในรูปดิจิทัล/อิเล็กทรอนิกส แลว
นําเขาจัดเก็บหรือนําเขาเชื่อมโยงการบริการบนระบบบริการของ STKC ไดแก ระบบบริการคลังความรู (Knowledge 
Portal/E-Knowledge) หองสมุดเสมือน (Virtual Library) พิพิธภัณฑเสมือน (Virtual Museum) เรียนออนไลนผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส (E-Learning) แลกเปล่ียนความรู (E-Forum) และบริการออนไลน (E-service)  อาทิเชน  สาระความรูที่อยู
ในรูป บทความ (Article)  บทในหนังสือ (Chapter)  บทเรียน  บทบรรยาย รายงาน สารคดี นิทรรศการ การสาธิต และ
แนะนํา ทําเนียบ ขอมูล ดัชนีตางๆ สุนทรพจน ฐานขอมูล เปนตน รวมทั้งเรื่องของการใหบริการเฉพาะทางหรือบริการ
โครงสรางพ้ืนฐานทางวิชาการ ตัวอยางเชน บริการหองปฏิบัติการที่เปดใหขอใหบริการผานระบบออนไลน  
 

สูตรคํานวณ:   นับจํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรฯ ที่นําเขาสูการใหบริการของ STKC  
 

เกณฑการใหคะแนน: 
  ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน + / - 40 เรื่อง ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

• มีเรื่องดาน ว.และ ท. ที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC จํานวน 320 เรื่อง  เทากับ  1  คะแนน 

• มีเรื่องดาน ว.และ ท. ที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC จํานวน 360 เรื่อง  เทากับ  2  คะแนน 

• มีเรื่องดาน ว.และ ท. ที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC จํานวน 400 เรื่อง  เทากับ  3  คะแนน 

• มีเรื่องดาน ว.และ ท. ที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC จํานวน 440 เรื่อง  เทากับ  4  คะแนน 

• มีเรื่องดาน ว.และ ท. ที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC จํานวน 480 เรื่อง  เทากับ  5  คะแนน 
 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน : 
 

ผลการดําเนินงานในอดีตปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

1.5  จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
ที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC 
ที่เพ่ิมขึ้น 
 สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ  
 กรมวิทยาศาสตรบริการ 
 สํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ 

เรื่อง 
 
 

เรื่อง 
เรื่อง 
เรื่อง 

568 
 
 

174 
394 
- 

461 
 
 

302 
159 
- 

517 
 
 

212 
305 
- 

 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่นําเขาสูกระบวนการใหบริการของ STKC ที่เพิ่มขึ้น 15 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 
1. ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงฯ เปนหนวยประสานหลักรับผิดชอบการ

ดําเนินงานรวมกับหนวยงานในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
2. การพัฒนาและรวบรวมสาระความรูของสํานักงานปลัดกระทรวงจะใชกลไกของคณะทํางานจัดทําและเผยแพร

ความรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของสํานักงานปลัดกระทรวงฯ 
 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด: นายฉลอง   พันธทอง (สป.)  โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 140 

นางพรสวรรค   มาลัยกรอง (สป.)   0 2354 4466 ตอ 144 
นางมยุรี  ผองผุดพันธ (วศ.)    0 2201 7031 
นายวรวุฒิ  ศรีรัตนชัชวาล (ปส.)   0 2579 5969 
 

ผูจัดเก็บขอมูล:  น.ส.ลัคนา   มงคลวีราพันธ (สป.)    โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 145 
นางสันทนา  อมรไชย (วศ.)    0 2201 7032 
นางชอทิพย มงคลมาลย (ปส.)   0 2561 3014 
นางสาวศิธร  ปถมสาคร (ปส.)   0 2579 5969 

 
 

 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.6  จํานวนขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดาน ว และ ท ระดับประเทศที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ 16 

ตัวชี้วัดท่ี 1.6 :   จํานวนขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีระดับประเทศ 
                      ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ 
หนวยวัด:       เรื่อง 
นํ้าหนัก:         รอยละ  5 
 
หลักการ/เหตุผล: 
 เพ่ือใหการดําเนินงานทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในระดับประเทศเปนไปตาม พ.ร.บ.และสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรของรัฐบาล ที่จะนําประเทศไปสูการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
เพ่ือการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน 
 
คําอธิบาย: 
 พิจารณาจากจํานวนเรื่อง ตามพระราชบัญญัติพลังงานปรมาณูเพ่ือสันติ ตามพันธกรณีระหวางประเทศ ตาม
ยุทธศาสตรดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของประเทศที่ผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ 
 
สูตรคํานวณ :   นับจํานวนขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดาน ว. และ ท. ระดับประเทศที่ไดรับความเห็นชอบจาก 
                      คณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ 
 
เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน + / - 1 เรื่อง ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

• มีขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดาน ว. และ ท. ระดับประเทศ    
ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ      จํานวน 0 เรื่อง  เทากับ  1  คะแนน 

• มีขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดาน ว. และ ท. ระดับประเทศ    
ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ จํานวน 1 เรื่อง  เทากับ  2  คะแนน 

• มีขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดาน ว. และ ท. ระดับประเทศ    
ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ จํานวน 2 เรื่อง  เทากับ  3 คะแนน 

• มีขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดาน ว. และ ท. ระดับประเทศ    
ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ จํานวน 3 เรื่อง  เทากับ  4  คะแนน 

• มีขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดาน ว. และ ท. ระดับประเทศ    
ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ จํานวน 4 เรื่อง  เทากับ  5 คะแนน 

 
เงื่อนไข:  เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 
 
 
 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 1.6  จํานวนขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดาน ว และ ท ระดับประเทศที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/อนุกรรมการระดับชาติ 17 

 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน: 
 

ผลการดําเนินงานในอดีตปงบประมาณ 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

1.6  จํานวนขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแผนดาน 
      วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีระดับประเทศที่ 
      ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/ 
      อนุกรรมการระดับชาติ 
        - สํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ 
        - สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ 

เรื่อง 
 

n/a 
 

1 
 

2 
 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 

สํานักงานปรมาณูเพ่ือสันติ เปนหนวยงานรับผิดชอบประสานการจัดเก็บขอมูลรวมกับสํานักงานปลัดกระทรวงฯ 
 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด: นายวรวุฒิ  ศรีรัตนชัชวาล    โทรศัพท : 0 2579 5969 
ผูจัดเก็บขอมูล:  นางสาวอัมพิกา อภิชัยบุคคล    0 2579 5230 ตอ 4515 

นางสาวศิธร ปถมสาคร   โทรศัพท : 0 2579 5969 
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ตัวชี้วัดท่ี 1.7 :  ระดับความสําเร็จของการจัดตั้งศูนยบริการรวม 
หนวยวัด :      ระดับ 
นํ้าหนัก:      รอยละ 5 
หลักการ/เหตุผล:  

1. พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตราที่ 30 31 และ 32  
กําหนดหลักการใหมีการจัดตั้งศูนยบริการรวมเพ่ือลดระยะเวลาของประชาชนในการติดตอราชการโดยไมตองเดินทางไป 
ติดตอสวนราชการหลายแหงเพ่ือดําเนินการในเรื่องเดียวกัน และประชาชนสามารถติดตอสอบถามงานที่เกี่ยวของกับเจาหนา 
ที่ของกระทรวง ณ ที่แหงเดียวกันทุกเรื่อง 

2. การดําเนินการจัดตั้งศูนยบริการรวม มีวัตถุประสงคเพ่ือปรับปรุงรูปแบบการทํางาน ลดขั้นตอนและปรับปรุง 
กระบวนการทํางาน ขยายการใหบริการประชาชน ใหสามารถอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของประชาชน  
ตามเจตนารมณของพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  

 
คําอธิบาย:  

ศูนยบริการรวม เปนชองทางหนึ่งในการเพิ่มศักยภาพและสรางความพึงพอใจในการใหบริการโครงสรางพ้ืนฐานดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของหนวยงานในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯ ใหกับผูใชบริการโดยมีความสอดคลองและเกี่ยวของ 
กับพระราชกฤษฎีกาดังกลาวขางตน 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินการจัดตั้งศูนยบริการรวม จะพิจารณาจากผลสําเร็จของการทบทวนและปรับ 
ปรุงแผนปฏิบัติการและแผนเปาหมายสําหรับการดําเนินการของศูนยบริการรวม   การประชาสัมพันธเพ่ือเพ่ิมปริมาณผูใช 
บริการ ความพึงพอใจของผูใชบริการ การติดตามประเมินผล  การปฏิบัติตามแผน การจัดทํารายงานประเมินผลความสําเร็จ 
ของแผนดังกลาวและผลสําเร็จโดยรวม 

ศูนยบริการรวมกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ต้ังอยูที่ชั้น 1 อาคารพระจอมเกลา กระทรวงวิทยาศาสตรฯ  
ถนนพระรามที่ 6 ราชเทวี กทม. เริ่มเปดดําเนินการและใหบริการเมื่อวันที่ 28 กรกฏาคม 2549 โดยใหบริการใน 3 รูปแบบ  
ดังนี้ 

1. ใหบริการขอมูล/ขาวสารเกี่ยวกับหนวยงาน และสืบคนเทคโนโลยีหองสมุด 
2. ใหบริการรับเรื่อง-สงตอ เกี่ยวกับเรื่องรองเรียน และคลินิกเทคโนโลย ี
3. ใหบริการเบ็ดเสร็จ เกี่ยวกับการถายทอดเทคโนโลยี/ฝกอบรม/สัมมนา 
 

สูตรคํานวณ:   นับระดับความสําเร็จในการจัดตั้งศูนยบริการรวม 
 
เกณฑการใหคะแนน: 

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความ 

กาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน 

1 จัดทําแผนปฏิบัติการ และแผนเปาหมายของศูนยบริการรวม ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดแลวเสร็จ 
โดยวิเคราะหจากผลการปฏิบัติงานที่ผานมา รวมทั้งความคิดเห็น ขอเสนอแนะ และผลการสํารวจความ
พึงพอใจท่ีไดรับจากประชาชนผูใชบริการ/หนวยงานที่เกี่ยวของในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
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2 ผลสําเร็จของการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
ดําเนินการแลวเสร็จนอยกวา รอยละ 70 คาเทากับ 0 คะแนน 
ดําเนินการแลวเสร็จ รอยละ 70 คาเทากับ 0.25 คะแนน 
ดําเนินการแลวเสร็จ รอยละ 80 คาเทากับ 0.50 คะแนน 
ดําเนินการแลวเสร็จ รอยละ 90 คาเทากับ 0.75 คะแนน 
ดําเนินการแลวเสร็จ รอยละ 100 คาเทากับ 1.00 คะแนน  

3 พิจารณาคาคะแนนจากจํานวนผูใชบริการ ดังนี้ 
- ถามีผูใชบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 นอยกวา ผูใชบริการ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
       คาคะแนนเทากับ 0 คะแนน 
- ถามีผูใชบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เทากับ ผูใชบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
       คาคะแนนเทากับ 0.50 คะแนน 
- ถามีผูใชบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 มากกวา ผูใชบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
       คาคะแนนเทากับ 1.00 คะแนน 

4 พิจารณาคาคะแนนจากผลการสํารวจความพึงพอใจในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ดังนี้ 
- ถาผลการสํารวจความพึงพอใจ นอยกวา รอยละ 50 คาคะแนนเทากับ 0 คะแนน 
- ถาผลการสํารวจความพึงพอใจ อยูระหวาง รอยละ 50 ถึง รอยละ 85 คาคะแนนเทากับ 0.50  คะแนน 
- ถาผลการสํารวจความพึงพอใจ มากกวา รอยละ 85 คาคะแนนเทากับ 1.00 คะแนน 
หมายเหต ุ: ใหสวนราชการจัดเก็บขอมูลผลการสํารวจความพึงพอใจ ณ จุดที่ใหบริการ 

5  จัดทํารายงานการประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนและผลสําเร็จโดยรวมของการ
ดําเนินงานของศูนยบริการรวม พรอมทั้งรายงานขอมูลที่ไดจากประชาชนผูใชบริการ /หนวยงานที่
เกี่ยวของ เชน จํานวนผูใชบริการ ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ เปนตน โดยใหดําเนินการจัดทํารายงานฯ 

    ทุก 3 เดือน และเสนอใหผูบริหารทราบ คาคะแนนเทากับ 0.5 คะแนน 
 จัดทําเอกสารขอเสนอเกี่ยวกับการใหผูมีอํานาจในการอนุมัติ อนุญาต มอบอํานาจในสวนที่เกี่ยวของ
ใหแกผูมีหนาที่ปฏิบัติงานในศูนยบริการรวม และหรือขอเสนอเกี่ยวกับการแกไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ประกาศ คําส่ัง ที่เปนอุปสรรคตอการบริการของศูนยบริการรวม คาคะแนนเทากับ 0.5 คะแนน 

 

สวนราชการสามารถดาวนโหลดคูมือแนวทางการจัดตั้งศูนยบริการรวมตามตัวชี้วัดระดับความสําเร็จของการ 
ดําเนินการจัดตั้งศูนยบริการรวมตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ไดที่เว็บไซต 
สํานักงาน ก.พ.ร. (www.opdc.go.th)  
 
            

หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก:  
   กลุมบริหารการเปลี่ยนแปลง 1  
   ภารกิจการบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม สํานักงาน ก.พ.ร.  
   โทร. 02 356 9999 ตอ 9943 / 8982 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีตปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

1.7 ระดับความสําเร็จของการจัดตั้ง
ศูนยบริการรวม 

ระดับ n/a n/a ระดับ 5 
เปดศูนยบริการรวม

กระทรวง 
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี พรอม
ใหบริการเมื่อ 

วันที่ 28 กรกฎาคม 2549 
 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 

    ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงฯ เปนหนวยงานประสานหลักในการ
รวบรวมและสรุปขอมูลการดําเนินงาน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด:  นายฉลอง พันธทอง  โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 140 

นายกฤษฎา  ธาราสุข    0 2354 4466 ตอ 133 
 
ผูจัดเก็บขอมูล:   นายยอดชาย  สายธนู  โทรศัพท : 0 2354 4466 ตอ 135 
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ตัวชี้วัดที่ 3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 21 

ตัวชี้วัดท่ี 3  : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของ
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ  20 
คําอธิบาย  :  

• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
สวนราชการที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาที่คณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบ   

• สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา ตองรวมรับผิดชอบผลการดําเนินงานใหบรรลุตามแผนปฏิบัติ
ราชการและเปาหมายที่กําหนดไว  

• จํานวนตัวชี้วัดที่ทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการ
ระดับกรมหรือเทียบเทา 

• ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ และน้ําหนัก ดังนี้  
 

ตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

3.1  จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 
17025:2005 เพ่ือการบริการ 

5 

3.2  จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถดวย
การฝกอบรม 

5 

3.3  จํานวนผูใชบริการสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน 5 
3.4  จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 5 

รวม 20 
 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของผลสําเร็จ
ตามเปาหมายของตัวชี้วัด ตัวชี้วัด (i) นํ้าหนัก(Wi) 

1 2 3 4 5 

คะแนน
ท่ีได 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย
ถวงนํ้าหนัก       
(Wi x SMi) 

KPISM 1 W1 60 70 80 90 100 SM1 (W1 x SM1) 
KPISM 2 W2 60 70 80 90 100 SM2 (W2 x SM2) 

. . 60 70 80 90 100 . . 

. . 60 70 80 90 100 . . 
KPISM i Wi 60 70 80 90 100 SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = 1 ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก Σ (Wi x SMi) 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก เทากับ 
 

 Σ   (Wi x SMi)             หรือ                     (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

         Σ Wi                W1+ W2 +...+ Wi 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 22 

โดยท่ี : 
W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับตัวชี้วัดที่กําหนดขึ้นจากแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

และผลรวมของน้ําหนักของทุก KPISM (Σ Wi) =  1   
SM หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับรอยละของผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวชี้วัด 
i  หมายถึง ลําดับที่ของตัวชี้วัดที่กําหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา ;  1, 2,…, i  

 

 หมายเหต ุ กรมวิทยาศาสตรบริการ ไมมีตัวชีวั้ดที่ 4 (ตัวชี้วัดตามภารกจิหลักของกรมฯ ที่ไมปรากฏในแผนปฏิบัติราชการของกรมฯ) 
จึงนําน้ําหนักไปเพ่ิมใหกับตัวชี้วัดที่ 3  เปน รอยละ 20 ตามเกณฑกรอบการประเมนิผลฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

เหตุผล :  
เพ่ือใหสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทามีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในสวนราชการ  โดยหนวยงาน

ภายในใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุนการดําเนินงาน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการ 
 

เกณฑการใหคะแนน : 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-1 หนวย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ผลรวมของคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จ  =  1 เทากับ  1  คะแนน 
 ผลรวมของคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จ  =  2 เทากับ  2  คะแนน 
 ผลรวมของคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จ  =  3 เทากับ  3  คะแนน 
 ผลรวมของคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จ  =  4 เทากับ  4  คะแนน 
 ผลรวมของคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จ  =  5 เทากับ  5  คะแนน 

 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

หนวยวัด 
2547 2548 2549 

3. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักใน
การบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของ
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

20 ระดับ 5 5 5 

    3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับ 
         การประเมินตามมาตรฐานสากล  
         ISO/IEC17025 : 2005 เพ่ือการบริการ 

5 ระดับ 
(รายการ) 

5 
- 

5 
- 

5 
(52) 

    3.2 จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและ 
         เทคโนโลยีที่ไดรับการเสริมสรางขีด 
         ความสามารถดวยการฝกอบรม 

5 ระดับ 
(คน) 

n/a 
- 

5 
(983) 

5 
(1,321) 

    3.3 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทาง 
         วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน 

5 ระดับ 
(ราย) 

5 
(16,550) 

5 
(27,698) 

5 
(37,933) 

    3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมิน 
         เพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 

5 ระดับ 
(หอง) 

5 
(4) 

5 
(8) 

5 
(16) 

 
โดยมีรายละเอียดแตละตัวชี้วัด ดังนี้ 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17025: 2005 เพื่อการบริการ 23 

ตัวชี้วัดท่ี 3.1  : จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินตามมาตรฐานสากล ISO/IEC17025 : 2005 
เพื่อการบริการ 

หนวยวัด  : รายการ 
นํ้าหนัก  : รอยละ  5 
คําอธิบาย  :  

 เพ่ือวัดประสิทธิผลของการบริหารจัดการภายในดานหองปฏิบัติการที่เปนไปตามมาตรฐานสากล 
 มาตรฐานสากล ISO/IEC 17025:2005 หมายถึง  มาตรฐานขอกําหนดทั่วไปวาดวยความสามารถของหองปฏิบัติการ

ทดสอบและหองปฏิบัติการสอบเทียบ 
 รายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมิน หมายถึง  รายการทดสอบ/สอบเทียบ ที่ วศ. ไดจัดสงคําขอรับการ

รับรองความสามารถหองปฏิบัติการพรอมเอกสารที่เกี่ยวของตอหนวยรับรองระบบงานหองปฏิบัติการจาก
ภายนอก ไดแก สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม หรือกรมวิทยาศาสตรการแพทย 

 นับเฉพาะรายการที่ไดรับการตรวจประเมินตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17025 : 2005  
 นับรายการใหมที่ วศ. ไดรับการตรวจประเมินฯ โดยไมนับรายการที่ วศ. เคยไดรับการรับรองฯ ตาม ISO/IEC 

17025:1999 ซึง่จะตองปรับเขาสู version 2005 
 เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 

 

สูตรการคํานวณ :   

นับจํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบ ที่ไดรับการประเมินฯตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17025:2005 

 
เกณฑการใหคะแนน : 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-6 รายการ ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินฯ   6 รายการ เทากับ  1  คะแนน 

 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินฯ  12 รายการ เทากับ  2  คะแนน 

 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินฯ  18 รายการ เทากับ  3  คะแนน 

 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินฯ  24 รายการ เทากับ  4  คะแนน 

 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินฯ  30 รายการ เทากับ  5  คะแนน 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

หนวย
วัด 2547 2548 2549 

3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการ
ประเมินตามมาตรฐานสากล ISO/IEC17025:2005 
เพ่ือการบริการ 

รายการ - - 52 

 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทียบที่ไดรับการประเมินตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17025: 2005 เพื่อการบริการ 24 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
 

1. กําหนดใหโครงการฟสิกสและวิศวกรรม โครงการเคมี และ สํานักเทคโนโลยีชุมชน (กลุมวิจัยและ
พัฒนาการผลิตเซรามิก) เปนหนวยงานจัดเก็บขอมูล  ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการสํานัก/
โครงการ 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  หนวยงานตามขอ 1  จัดเก็บขอมูล รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน และจัดทํา
รายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายสุทธิเวช ต แสงจันทร โทรศัพท  : 0 2201 7022 
 นายพายับ  นามประเสริฐ  0 2201 7025 
    
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวนีระนารถ  แจงทอง โทรศัพท  : 0 2201 7219 
 นายสรรค จิตรใครครวญ   0 2201 7176 

 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 3.2 จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถดวยการฝกอบรม  25 

ตัวชี้วัดท่ี 3.2  : จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถดวย
การฝกอบรม 

หนวยวัด  : คน 
นํ้าหนัก  : รอยละ  5 
คําอธิบาย  :  

 เพ่ือวัดผลผลิตของการเสริมสรางขีดความสามารถกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีดวยการฝกอบรม 
 กําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี หมายถึง  บุคลากรที่ปฏิบัติงานทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในภาครัฐ 

เอกชน มหาวิทยาลัย เชนบุคลากรในหองปฏิบัติการ บุคลากรดานการควบคุมคุณภาพหรือกระบวนการผลิต อาจารย/
วิทยากร 

 เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 
 
สูตรการคํานวณ : นับจํานวนคนที่เขารับการอบรมในหลักสูตรที่ วศ. จัด 
 
เกณฑการใหคะแนน : 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-25 คน ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 จํานวนกําลังคนทาง ว& ท ที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถฯ 1,100 คน เทากับ  1 คะแนน 

 จํานวนกําลังคนทาง ว& ท ที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถฯ 1,125 คน เทากับ  2 คะแนน 

 จํานวนกําลังคนทาง ว& ท ที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถฯ 1,150 คน เทากับ  3 คะแนน 

 จํานวนกําลังคนทาง ว& ท ที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถฯ 1,175 คน เทากับ  4 คะแนน 

 จํานวนกําลังคนทาง ว& ท ที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถฯ 1,200 คน เทากับ  5 คะแนน 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2546 2548 2549 
3.2 จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

ที่ไดรับการเสริมสรางขีดความสามารถดวยการ
ฝกอบรม 

คน - 983 1,321 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
 

1. กําหนดใหสํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ เปนหนวยงานจัดเก็บขอมูล  ภายใตการ
กํากับดูแลของผูอํานวยการสํานักฯ 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  หนวยงานตามขอ 1 จัดเก็บขอมูล รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน และจัดทํา
รายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9  เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางสาวธิดา  เกิดกําไร โทรศัพท  : 0 2201 7443 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นายอนุสิทธิ์  สุขมวง โทรศัพท  : 0 2201 7452 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 3.3 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน  26 

ตัวชี้วัดท่ี 3.3  : จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน 
หนวยวัด  : ราย 
นํ้าหนัก  : รอยละ  5 
คําอธิบาย  :  

 เพ่ือวัดผลผลิตของการใหบริการขอมูลสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
 ผูใชบริการจากภาคเอกชน หมายถึง  ผูใชบริการที่มาจากกลุมอุตสาหกรรมและกลุมผูประกอบการทุกประเภท 
 บริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี หมายถึง บริการที่สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศ ว&ท จัดใหมี

ขึ้น เชน บริการคนเรื่องทางวิชาการ บริการติดตามสารสนเทศทันสมัยเฉพาะเรื่องเฉพาะราย ( Selective 
Dissemination of Information, SDI) บริการจัดหาเอกสารฉบับเต็มภายในประเทศและตางประเทศ บริการ
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส บริการสารสนเทศสิทธิบัตร มาตรฐาน เอกสารผลิตสินคา โดยผูใชบริการสามารถเขาถึง
บริการขางตนไดทั้งที่มาติดตอดวยตนเอง ทางโทรศัพท โทรสาร ไปรษณีย และไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 

 เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 
 
สูตรการคํานวณ : นับจํานวนผูใชบริการสํานักหอสมุดฯ ที่มาจากภาคเอกชน 
 
เกณฑการใหคะแนน : 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-1,000 ราย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน  43,000 ราย เทากับ  1 คะแนน 

 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน  44,000 ราย เทากับ  2 คะแนน 

 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน  45,000 ราย เทากับ  3 คะแนน 

 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน  46,000 ราย เทากับ  4 คะแนน 

 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากภาคเอกชน  47,000 ราย เทากับ  5 คะแนน 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
3.3 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศทางวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยีจากภาคเอกชน 
ราย 16,550 27,698 37,933 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดใหสํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนหนวยงานจัดเก็บขอมูล 
ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการสํานักฯ  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  หนวยงานตามขอ 1 จัดเก็บขอมูลรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน และจัดทํา
รายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9  เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกาํกับดูแลตัวชี้วัด  :  นางมยุรี  ผองผุดพันธ โทรศัพท  : 0 2201 7031 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสันทนา  อมรไชย โทรศัพท  : 0 2201 7032 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพือ่การรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 27  

ตัวชี้วัดท่ี 3.4  : จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพื่อการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 
หนวยวัด  : หอง 
นํ้าหนัก  : รอยละ  5 
คําอธิบาย  :  

 หองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพื่อการรบัรองระบบงานหองปฏิบัติการ หมายถึง หองปฏิบัติการที่ไดรับ
การประเมินเพื่อการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ ตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025 

 การประเมินเพื่อการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ ไดแก การตรวจประเมิน (initial assessment) หรอื 
การตรวจติดตามการรับรอง (surveillance) หรอืการตรวจประเมินใหม (reassessment) 

การตรวจประเมิน (initial assessment)  หมายถึง การตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการที่มายื่นคํา
ขอรับการรับรองฯ ครั้งแรก โดยคณะผูประเมินจะตรวจเบื้องตน (preassessment)* เพื่อสํารวจความพรอมของ
หองปฏิบัติการ ทั้งดานเอกสาร เครื่องมือ บุคลากร และอื่นๆ เมื่อหองปฏิบัติการมีระบบคุณภาพพรอมแลว คณะผู
ประเมินจะตรวจประเมินเอกสารระบบคุณภาพ ซึ่งไดแก คูมือคุณภาพ ขั้นตอนการดําเนินงาน วิธีทดสอบ และ
เอกสารสนับสนุนตาง ๆ วาเปนไปตามขอกําหนด ISO/IEC 17025 รวมทั้งการดําเนินกิจกรรมของหองปฏิบัติการ
วาเปนไปตามขอกําหนด กฎระเบียบ และเงื่อนไขการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบ (LA-R-03) 
หรือไม  โดยไปทําการตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการทั้งดานระบบคุณภาพและวิชาการ ณ ที่ต้ัง
หองปฏิบัติการ  หากหองปฏิบัติการมีขอบกพรองตองดําเนินการแกไขใหแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด (ไมเกิน 3 
เดือน) หลังจากนั้นคณะผูประเมินจะตรวจติดตามการแกไขขอบกพรอง (follow-up)** ซึ่งอาจดําเนินการที่สํานัก
บริหารและรับรองหองปฏิบัติการ หรือ ณ ที่ต้ังหองปฏิบัติการตามความเหมาะสม 

การตรวจติดตามการรับรอง (surveillance) หมายถึง การตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการ
หลังจากที่หองปฏิบัติการไดรับการรับรองฯ แลว วายังคงรักษาไวซึ่งระบบคุณภาพตามขอกําหนด ISO/IEC 17025 
และขอกําหนด กฎระเบียบ และเงื่อนไขการรับรองความสามารถหองปฏิบัติการทดสอบ (LA-R-03) หรือไม สํานักฯ 
จะดําเนินการตรวจติดตามการรับรองปละครั้ง โดยคณะผูประเมินตรวจเอกสารระบบคุณภาพและตรวจประเมิน
ความสามารถหองปฏิบัติการทั้งดานระบบคุณภาพและวิชาการ ณ ที่ต้ังหองปฏิบัติการเชนเดียวกับการตรวจ
ประเมิน (initial assessment) หากหองปฏิบัติการมีขอบกพรองตองดําเนินการแกไขใหแลวเสร็จภายในเวลาที่
กําหนด (ไมเกิน 1 เดือน) หลังจากนั้นคณะผูประเมินจะตรวจติดตามการแกไขขอบกพรอง ซึ่งอาจดําเนินการที่
สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการหรือ ณ ที่ต้ังหองปฏิบัติการตามความเหมาะสม 

การตรวจประเมินใหม (reassessment)  หมายถึง การตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการ 
หลังจากหองปฏิบัติการไดรับการรับรองฯ ครบอายุหนังสือรับรอง โดยคณะผูประเมินตรวจเอกสารระบบคุณภาพ
และตรวจประเมินความสามารถหองปฏิบัติการ ทั้งดานระบบคุณภาพและวิชาการ ณ ที่ต้ังหองปฏิบัติการ
เชนเดียวกับการตรวจประเมิน (initial assessment) เพียงแตมีการปรับเปลี่ยนคณะผูประเมินใหม 

*การตรวจเบื้องตน (preassessment)  หมายถึง การตรวจความพรอมของเอกสารระบบคุณภาพ และ
ตรวจความพรอมของหองปฏิบัติการ ณ สถานที่ต้ังหองปฏิบัติการ 

**การตรวจติดตามการแกไขขอบกพรอง (follow-up)  หมายถึง การตรวจติดตามความครบถวนถูกตอง
ของการแกไขขอบกพรองของหองปฏิบัติการ ซึ่งอาจดําเนินการที่สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ หรือ ณ 
สถานที่ต้ังหองปฏิบัติการ ตามความเหมาะสม 

 เปนตัวชี้วัดประเภทผลการดําเนินงานไมสะสม 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพือ่การรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 28  

 
 สูตรการคํานวณ : - 
 
เกณฑการใหคะแนน : 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-1 หอง ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ  14  หอง เทากับ  1 คะแนน 

 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ  16  หอง เทากับ  2 คะแนน 

 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ  18  หอง เทากับ  3 คะแนน 

 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ  20  หอง เทากับ  4 คะแนน 

 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ  22  หอง เทากับ  5 คะแนน 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการประเมินเพ่ือ

การรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ 
หอง 4 8 16 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ เปนหนวยงานจัดเก็บขอมูล ภายใตการกํากับดูแลของ
ผูอํานวยการสํานักฯ  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  หนวยงานตามขอ 1 จัดเก็บขอมูล รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน และจัดทํา
รายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9  เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายเกษม  พิฤทธิ์บูรณะ โทรศัพท  : 0 2201 7204 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวจันทรเพ็ญ ใจธีรภาพกุล โทรศัพท  : 0 2201 7125 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

มิติที่ 2 29 

 

มิติที่ 2 
มิติดานคุณภาพการใหบริการ 
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ประเด็นการประเมินผล  : ความพึงพอใจของผูรับบริการ 
ตัวชี้วัดท่ี 5  : รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 
หนวยวัด  : รอยละ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 5 
คําอธิบาย  :  

• พิจารณาจากผลสํารวจความพึงพอใจของผูรับริการของสวนราชการ โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะเปนผูจัด
จาง  หนวยงานผูประเมินอิสระภายนอกมาดําเนินการสํารวจ  

• ประเด็นการสํารวจประกอบดวยประเด็นสําคญั ๆ ดังนี้  
(1) ความพึงพอใจดานกระบวนการ ขั้นตอนการใหบริการ  
(2) ความพึงพอใจดานเจาหนาที่ผูใหบริการ  
(3) ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก  และ 
(4) ความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ 

• ผูรับบริการ หมายถึง ประชาชนผูมารับบริการโดยตรง หรือเจาหนาที่ของรัฐ (ที่ไมใชเจาหนาที่ของสวน
ราชการผูใหบริการ) หรอืหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่มารับบริการจากสวนราชการ  

• สวนราชการสามารถเสนองานบริการที่จะนํามาประเมินผลไดไมเกิน 3 งานบริการ และตองเปนงาน
ใหบริการที่สอดคลอง/สนับสนุนยุทธศาสตรและภารกิจหลักของสวนราชการ 

• สําหรับสวนราชการที่สํารวจความพึงพอใจครบทุกงานบริการแลว และเสนองานบริการเดิม (ใหเลือกงาน
บริการที่มีผลสํารวจความพึงพอใจในปงบประมาณ พ.ศ.2547-2549 ตํ่าที่สุด 3-5 งานบริการ) ขอใหสวน
ราชการแจงผลการสํารวจความพึงพอใจของงานบริการทั้งหมดในปงบประมาณ พ.ศ.2547-2549 ใน
รายงานผลการปฏิบัติราชการดวย 

 

สูตรการคํานวณ :   - 
 

เกณฑการใหคะแนน : 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ผูรับบริการมีระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรอยละ   65 เทากับ  1  คะแนน 

 ผูรับบริการมีระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรอยละ   70 เทากับ  2  คะแนน 

 ผูรับบริการมีระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรอยละ   75 เทากับ  3  คะแนน 

 ผูรับบริการมีระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรอยละ   80 เทากับ  4  คะแนน 

 ผูรับบริการมีระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรอยละ   85 เทากับ  5  คะแนน 

ข้ันตอนการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 
 
 
 
 
 
 
 

สวนราชการสงรายละเอียด
ตัวชี้วัดเพ่ือจัดทําแบบสํารวจ 

สํานักงาน ก.พ.ร. โดยที่ปรึกษา
จัดทําแบบสํารวจและสงแบบ
สํารวจใหสวนราชการพิจารณา 

สวนราชการ 
ใหความเห็นชอบแบบสํารวจ 

สํานักงาน ก.พ.ร.  
แจงผลคะแนนใหสวนราชการ

พรอมตัวชี้วัดอื่น ๆ  

สํานักงาน ก.พ.ร.  
ประมวลผลคะแนน 

ที่ปรึกษาดําเนินการสํารวจ 
จัดเก็บขอมูล และประมวลผล 
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เงื่อนไข :  
1.   สวนราชการจะตองสงแบบฟอรมแสดงรายละเอียดตัวชี้วัด “รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ” 

ใหสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในระยะเวลาที่กําหนด เฉพาะรายละเอียดของตัวชี้วัดนี้ ขอใหสงตรงไปที่ภารกิจการ
ติดตามและประเมินผลฯ สํานักงาน ก.พ.ร. จํานวน 3 ชุด ท้ังน้ี ขอสงวนสิทธ์ิท่ีจะไมรับพิจารณาคําขอ
เปลี่ยนแปลงงานบริการท่ีสวนราชการเสนอมา 

2.   สวนราชการจัดเตรียมฐานขอมูลที่เกี่ยวของกับกลุมเปาหมายผูรับบริการ ในแตละงานบริการไวที่สวน
ราชการเพื่อใชเปนขอมูลสําหรับการสํารวจความพึงพอใจ 

3.   ประเด็นขอสังเกตของผูประเมินอิสระ จะนํามาใชประกอบการพิจารณาปรับคะแนน 
4.   งานบริการที่สวนราชการเสนอ มีจุดใหบริการหลายแหง ผูประเมินอิสระขอสงวนสิทธิ์ในการสุมจุดบริการ ใน

การสํารวจความพึงพอใจ 
5.   สวนราชการที่มีหนวยงานใหบริการอยูในภูมิภาค สามารถเสนองานบริการเหลานั้นใหสํารวจได โดยผู

ประเมินอิสระจะเปนผูสุมพ้ืนที่สํารวจเอง 
6.   งานบริการที่สวนราชการเสนอใหสํารวจ ที่ปรึกษาสามารถใหขอสังเกตและขอใหมีการปรับเปล่ียนไดกรณีที่

เห็นวาไมเหมาะสม เชน เปนงานบริการท่ีไมใชภารกิจหลักของสวนราชการ หรือเปนงานบริการท่ีไม
สนับสนุนยุทธศาสตรของสวนราชการ เปนตน 

 

เหตุผล :   
ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติวา “การบริหาร

ราชการตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ ความมปีระสิทธิภาพ ความคุมคาในเชงิ
ภารกิจแหงรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหนวยงานที่ไมจําเปน การกระจายภารกิจและ
ทรัพยากรใหแกทองถ่ิน การกระจายอํานาจตัดสินใจ การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน 

มีผูรับผิดชอบตอผลของงาน” การปรับปรุงคุณภาพการใหบริการจึงเปนแนวทางหนึ่งที่จําเปนอยางยิ่งเพ่ือใหการบริหาร
ราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและสามารถตอบสนองตามความตองการของประชาชน 

 
คําอธิบายเพิ่มเติม :  

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2547-2549  กรมวิทยาศาสตรบริการไดเสนอใหมีการสํารวจความพึงพอใจของ
ผูรับบริการในงานบริการตามภารกิจหลักครบ 5 งานบริการ แตเนื่องจากผลการสํารวจความพึงพอใจในแตละงานบริการนั้น 
มีระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ ไมถึงรอยละ 85 ตามเกณฑที่ ก.พ.ร. กําหนด ประกอบกับขอเสนอแนะตาง ๆ ที่ไดรับ
จากการสํารวจฯ  กรมฯ ไดนํามาเปนขอมูลประกอบการปรับปรุงและพัฒนางานบริการมาเปนลําดับ  ดังนั้นในปฯ 2550 
กรมฯ จึงขอเสนอใหมีการสํารวจความพึงพอใจฯใน  5 งานบริการ  ซึ่งเปนภารกิจหลักของกรมฯ โดยมีรายละเอียดขอมูล
พ้ืนฐาน ดังนี้ 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน : 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 2547 2548 2549 

5. รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการ 100 78.6 81.0 
1) งานบริการวิเคราะหทดสอบ และสอบเทียบ 20 78.0 82.0 
2) งานถายทอดเทคโนโลยี 20 80.6 80.8 
3) งานฝกอบรมและพัฒนาเทคนิคปฏิบัติ 20 79.0 84.4 
4) งานบริการสารสนเทศ ว. และ ท. 20 79.0 77.0 
5) งานรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ/งาน
ทดสอบความชํานาญ 

20 76.2 80.8 

ยังไมไดรับผลฯ
จาก สํานักงาน 

ก.พ.ร. 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให (ฝายสารบรรณ) สํานักงานเลขานุการกรม สํานักเทคโนโลยีชุมชน สํานักบริหารและรับรอง
หองปฏิบัติการ สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ และสํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนหนวยงานรับผิดชอบในการรวบรวมขอมูล (ชื่อ ที่อยู หมายเลขโทรศัพท 
โทรสาร อีเมลล) ที่เกี่ยวของกับผูรับบริการกลุมเปาหมายที่ประสงคจะใหสํารวจ  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  หนวยงานตามขอ 1 รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับผูรับบริการกลุมเปาหมาย 
ปละ 1 ครั้ง สงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร เพ่ือประสานงานกับหนวยงานผูประเมินอิสระ ซึ่งไดรับ
มอบหมายจากสํานักงาน ก.พ.ร. ใหทําการสํารวจความพึงพอใจ 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ โทรศัพท  : 0 2201 7039 
ผูประสานงาน  :  นางสาวจรรยา วัฒนทวีกุล โทรศัพท  : 0 2201 7498 
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ประเด็นการประเมินผล  : การมีสวนรวมของประชาชน 
ตัวชี้วัดท่ี 6  : ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น

และรวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 4 
คําอธิบาย  :  

พิจารณาจากกระบวนการบริหารราชการและการปฏิบัติราชการของสวนราชการเพื่อกระตุนการปรับระบบ
ราชการสูการบริหารราชการที่เปดเผย โปรงใส เนนการมีสวนรวมของประชาชน และพัฒนาระบบการบริหารราชการเพื่อ
ตอบสนองความตองการของประชาชนและเพื่อประโยชนสุขของประชาชน 
 

สูตรการคํานวณ : - 
 

เกณฑการใหคะแนน : 
กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก

ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  
 

ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

1  สวนราชการวิเคราะหภารกิจหลักหรือยุทธศาสตรที่สําคัญ และเหมาะสมในการเปดโอกาส
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมและนําผลการวิเคราะหไปกําหนดกลุมผูที่เกี่ยวของและผูมี
สวนไดเสียไดอยางเหมาะสม 

 สวนราชการมีกระบวนการในการสรางความรูความเขาใจสําหรับผูที่เกี่ยวของ และผูมีสวน
ไดเสียที่เปนรูปธรรมชัดเจน 

 สวนราชการแตงตั้งคณะทํางานภาคประชาชน โดยเปนคณะทํางานรวมระหวางภาครัฐ 
(ผูแทนองคกรภาครัฐที่เกี่ยวของ) และภาคประชาสังคม (เอกชน ผูแทนประชาชน NGOs 
ส่ือมวลชน เปนตน) เพ่ือจะไดรวมกันผลักดันกระบวนการพัฒนาระบบราชการหรือผลักดัน
ใหเกิดผลการปฏิบัติราชการ หรือการพัฒนาบริการสาธารณะ 

2  สวนราชการกับคณะทํางานภาคประชาชนมีการปรึกษาหารือเพ่ือกําหนดและเลือกประเด็น
การพัฒนาระบบราชการ/ ผลการปฏิบัติราชการ/การพัฒนาบริการสาธารณะ ที่เห็นวา
เหมาะสมที่จะนํามาดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.2550 โดยประเด็นการพัฒนาระบบ
ราชการ/ผลการปฏิบัติราชการ/ การพัฒนาบริการสาธารณะที่เลือกดําเนินการควรเปน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับภารกิจหลัก (Core Function) ของหนวยงานหรือเรื่องที่มีผลกระทบ
กับประชาชนโดยตรง และตองไดรับการยอมรับหรือมีฉันทามติ 

3  สวนราชการและคณะทํางานภาคประชาชนรวมกันกําหนด เปาหมาย ตัวชี้วัด วิธีการวัดผล 
และระบบการจัดเก็บขอมูล ตามประเด็นการพัฒนาระบบราชการ/ ผลการปฏิบัติราชการ/ 
การพัฒนาบริการสาธารณะที่เลือกมาดําเนินการในขั้นตอนที่ 2 

4  สวนราชการและคณะทํางานภาคประชาชน รวมกันวางระบบการติดตาม
ความกาวหนาหรือระบบในการตรวจสอบผลการดําเนินงาน 

 สวนราชการและคณะทํางานภาคประชาชนรวมกันติดตามตรวจสอบและรายงานผล
การดําเนินงานตามประเด็นการพัฒนาระบบราชการ/ผลการปฏิบัติราชการ /การ
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ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

พัฒนาบริการสาธารณะที่เลือกใหเปนไปตามระบบ ที่วางไวและเสนอตอผูบริหารของ
สวนราชการอยางสม่ําเสมอ (รายเดือน / รายไตรมาส) 

5  สวนราชการจัดทํารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตามประเด็นการพัฒนาระบบ
ราชการ/ ผลการปฏิบัติราชการ/การพัฒนาบริการสาธารณะที่เลือก และเผยแพรให
ประชาชนผูที่เกี่ยวของ และผูมีสวนไดเสียรับทราบผานกระบวนการ หรือกลไกที่สวน
ราชการจัดใหมีขึ้นไดอยางเปนรูปธรรม 

 

 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
 

เหตุผล :  
เพ่ือกระตุนกระบวนการพัฒนาความรู ความเขาใจของขาราชการระดับจังหวัด กรม และกระทรวง และกระตุนการ

พัฒนาระบบราชการสูการบริหารราชการแบบมีสวนรวม (Participation Governance) ซึ่งเปนการบริหารราชการที่เปน
ประชาธิปไตยตามเปาหมายที่กําหนดในยุทธศาสตรที่ 7 ของแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ เพ่ือใหเกิดการปรับ
ระบบราชการสูการบริหารที่เปดเผย โปรงใส เนนการมีสวนรวมของประชาชนและพัฒนาระบบราชการเพื่อประโยชนสุขของ
ประชาชน 
 

หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก : กลุมพัฒนาระบบสนับสนุนการมีสวนรวมในการพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน ก.พ.ร. 
 

ผูรับผิดชอบ โทรศัพท 

1. นางพรทิพย แกวมูลคํา 0 2356 9949 
2. นางวิภาดา ตริตระการ 0 2356 9906 
3. นายอนุชิต ฮุนสวัสดิกุล 0 2356 9974 

 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน : - 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
6. ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน
เขามามีสวนรวมในแสดงความคิดเห็นและรวม
ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 

ระดับ - ระดับ 5 ระดับ 5 
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แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
1. กําหนดให สํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ  เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บ

ขอมูล ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการสํานัก 
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  หนวยงานตามขอ 1 รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน จัดสงใหกับฝายเลขา

คณะทํางานฯ เพ่ือสรุปและจัดทํารายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน  6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 
 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางสาวธิดา เกิดกําไร โทรศัพท  : 0 2201 7443 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางอุมาพร  สุขมวง โทรศัพท  : 0 2201 7434 
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ประเด็นการประเมินผล  : ความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 7 .1 : ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 3 
คําอธิบาย  :  

ความสําเร็จของการดําเนินการเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ โดยสวนราชการตองดําเนินการให
เปนไปตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ.2547 เกี่ยวกับการ
เปดเผยขอมูลการประกวดราคา ประกาศสอบราคา และการจัดซื้อจัดจางของหนวยงานราชการ ซึ่งพิจารณาจาก
ความกาวหนาของการดําเนินงานตามเปาหมายที่กําหนดไวในแตละระดับ  
 
เกณฑการใหคะแนน :  

แบงคะแนนเปน 5 ระดับ โดยพิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

1 ปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ดังนี้ 
  จัดสถานที่/ จัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารเพื่อใหบริการขอมูลขาวสารตามมาตรา 9 เพ่ือใหประชาชน

สามารถเขาตรวจสอบขอมูลขาวสารไดโดยสะดวก และมีเจาหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการใหขอมูล
ขาวสารของสวนราชการเปนการเฉพาะ  

  มีปายแสดงสถานที่ต้ังศูนยขอมูลขาวสารที่จัดไวสําหรับการใหบริการขอมูลขาวสาร ที่เขาใจไดงายและ
มองเห็นไดชัดเจน 

2 จัดระบบขอมูลขาวสารตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 มาตรา 9 ดังนี้ 
  มีขอมูลขาวสารตามมาตรา 9 ครบถวน และเปนปจจุบัน 
  มีการจัดทําดัชนีขอมูลขาวสารที่จัดไวใหบริการไวอยางชัดเจนสามารถสืบคนไดอยางสะดวก รวดเร็ว 
3 บริหารจัดการเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารไวอยางเปนระบบ โดยมีการดําเนินการ ดังนี้ 
  มอบหมายใหมีเจาหนาที่รับผิดชอบในการปฏิบัติตามกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการไวเปนการ

เฉพาะ 
  ผูบริหารของสวนราชการใหความสําคัญและควบคุมดูแลใหมีการปฏิบัติตามกฎหมายขอมูลขาวสารของ

ราชการอยางเครงครัด เชน มีการประชุมเพ่ือซักซอมความเขาใจ ในการปฏิบัติตามกฎหมาย เปนตน 
  จัดเก็บสถิติและสรุปผลการมาใชบริการ รายงานใหผูบริหารของสวนราชการทราบอยางสม่ําเสมอ 

(รายเดือนหรือรายไตรมาส) 
4 เผยแพรความรูความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิการรับรูขอมูลขาวสารใหประชาชนทราบ ดังนี้ 
  จัดอบรม ใหความรู และพัฒนาความรูที่เกี่ยวกับกฎหมายขอมูลขาวสาร และมีการดําเนินการตาม

กิจกรรม/ มาตรการ/ วิธีการในการสรางจิตสํานึกและทัศนคติที่ดีตอการเปน ผูใหบริการขอมูลขาวสาร
แกบุคลากรในสวนราชการอยางสม่ําเสมอ 

  ประชาสัมพันธเผยแพรเกี่ยวกับกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการใหประชาชนรับทราบถึงสิทธิใน
การตรวจสอบการดําเนินงานของสวนราชการ ผานชองทางตางๆ อยางนอย 5 ชองทางโดย 1 ใน 5 
ชองทางจะตองเปนการเผยแพรประชาสัมพันธผานระบบอิเล็กทรอนิกส 
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ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

  รับฟงความคิดเห็นของประชาชนที่เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารผานทางชองทางตางๆ และมีการ
นําความคิดเห็นของประชาชนมาพิจารณาประกอบการบริหารจัดการดานการเปดเผยหรือใหบริการ
ขอมูลขาวสาร 

5  นําขอมูลเกี่ยวกับการประกวดราคา ประกาศสอบราคาที่หัวหนาสวนราชการลงนามแลว เผยแพรบน
เว็บไซตของสวนราชการ 

  จัดทําสรุปผลการจัดซื้อจัดจางเปนรายเดือน และเผยแพรบนเว็บไซตของสวนราชการทุกเดือน 
 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
 

เหตุผล :  
เพื่อสนับสนุนใหสวนราชการมีการเปดเผยขอมูลขาวสาร และดําเนินการ ตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสาร

ของราชการ พ.ศ.2540 และปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ.2547 เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูล
การประกวดราคา ประกาศสอบราคา และการจัดซื้อจัดจางของหนวยงานราชการ 
 
หมายเหตุ : 

1. สวนราชการสามารถขอคําปรึกษาเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการจากสํานักงาน
คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ (สขร.) สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีได  

2. ใหสวนราชการมีหนาที่รับผิดชอบการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการของสวนราชการที่ต้ังอยูในสวนกลาง 
และสวนราชการที่เปนราชการสวนกลางที่ปฏิบัติราชการอยูในสวนภูมิภาค และมีพ้ืนที่รับผิดชอบครอบคลุม
หลายจังหวัดใหนับเปนงานของสวนกลาง เชน สํานักประชาสัมพันธ เขต 2 ซึ่งมีพ้ืนที่รับผิดชอบ 9 จังหวัด เปน
ตน รวมท้ังสวนราชการสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูในสวนภูมิภาคโดยผูวาราชการจังหวัด
ไมไดรับมอบอํานาจจากผูบังคับบัญชาของสวนราชการ เชน สํานักงานอัยการสูงสุดสํานักงานสรรพากรภาค 
สํานักงานตํารวจแหงชาติ เปนตน 

3. มาตรา 9 แหง พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ บัญญัติไวดังนี ้
มาตรา 9 ภายใตบังคับมาตรา 14 และมาตรา 15 หนวยงานของรัฐตองจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการอยางนอยดังตอไปน้ีไวใหประชาชนเขา

ตรวจดูได ทั้งน้ี ตามหลักเกณฑและวธิีการที่คณะกรรมการกําหนด 
(1) ผลการพิจารณาหรือคําวินิจฉัยทีมี่ผลโดยตรงตอเอกชน รวมทั้งความเห็นแยงและคําสั่งที่เกี่ยวของในการพิจารณาวินิจฉัย

ดังกลาว 
(2) นโยบายหรือการตีความที่ไมเขาขายตองลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา ตามมาตรา 7 (4) 
(3) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจายประจําปของปที่กําลังดําเนนิการ 
(4) คูมือหรือคําสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัตงิานของเจาหนาทีข่องรัฐ ซ่ึงมีผลกระทบถึงสิทธิหนาที่ของเอกชน 
(5) ส่ิงพิมพที่ไดมีการอางอิงถึงตามมาตรา 7 วรรคสอง 
(6) สัญญาสัมปทาน สัญญาที่มีลักษณะเปนการผูกขาดตัดตอนหรือสัญญารวมทุนกับเอกชนในการจัดทําบริการสาธารณะ 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
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(7) มติคณะรัฐมนตรี หรือมติคณะกรรมการที่แตงตั้งโดยกฎหมาย หรือโดยมติคณะรัฐมนตรี ทั้งน้ี ใหระบุรายชื่อรายงานทางวิชาการ 
รายงานขอเท็จจริง หรือขอมูลขาวสารที่นํามาใชในการพิจารณาไวดวย 

(8) ขอมูลขาวสารอื่นตามที่คณะกรรมการกําหนด 
ขอมูลขาวสารที่จัดใหประชาชนเขาตรวจดูไดตามวรรคหนึ่ง ถามีสวนที่ตองหามมิใหเปดเผย ตามมาตรา 11 หรือมาตรา 12 อยูดวย 

ใหลบหรือตัดทอนหรือทําโดยประการอื่นใดที่ไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น 
บุคคลไมวาจะมีสวนไดเสียเกี่ยวของหรือไมก็ตาม ยอมมีสิทธิเขาตรวจดู ขอสําเนาหรือขอสําเนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูล

ขาวสารตามวรรคหนึ่งได ในกรณีที่สมควรหนวยงานของรัฐโดยความเหน็ชอบของคณะกรรมการ จะวางหลักเกณฑเรียกคาธรรมเนียมในการนั้น
ก็ได ในการนี้ใหคํานึงถึงการชวยเหลอืผูมีรายไดนอยประกอบดวย ทั้งน้ี เวนแตจะมีกฎหมายเฉพาะบัญญัติไวเปนอยางอื่น 

คนตางดาวจะมีสิทธิตามมาตรานี้เพียงใดใหเปนไปตามที่กําหนดโดยกฎกระทรวง” 

4. สวนราชการสามารถดาวนโหลด พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ไดจากเว็บไซต www.oic.go.th  
ของสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 
 
หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก : สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ  สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
 

ผูรับผิดชอบ โทรศัพท 

1. นางวนิดา สักการโกศล 02-281-8557 
2. นายนคร เสรีรักษ 02-282-9270 
3. นางศิริกุล ปญญาดิลก 02-281-8552-3 ตอ 34 
4. นางสาวสุดา ศิลากุล 02-282-9270 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให  สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนหนวยงานรับผิดชอบในการ
จัดเก็บขอมูล ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการสํานัก 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ผูจัดเก็บขอมูลตามขอ 1 รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สรุปและจัดทํารายงาน
ความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางมยุรี  ผองผุดพันธ โทรศัพท  : 0 2201 7031 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวสํารวล ดําแดง โทรศัพท  : 0 2201 7289 
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ตัวชี้วัดท่ี 7.2  : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 3 
คําอธิบาย  :  

 

ความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตโดยพิจารณาความครบถวน
ของการดําเนินการใน 3 ประเด็น ไดแก 

1. การกําหนดหลักเกณฑ ระเบียบหรือแนวทางที่ชัดเจนในการปองกันการทุจริต ที่อาจจะเกิดขึ้นใน
การปฏิบัติราชการ  

2. การจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตหรือการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติ
หนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 

3. การดําเนินการอยางเครงครัดเมื่อมีการกลาวหาวามีการกระทําผิดในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
7.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม 
     มาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

ระดับ - - - 

7.2.1  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ  
         ตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการการ 
         ปองกันการทุจริต 

ระดับ 5 5 5 

7.2.2  ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูล 
         เรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการ 
         ทุจริต การปฏิบัติและ/หรือละเวนการ 
         ปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ 
         ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 

ระดับ 5 5 5 

7.2.3  รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ 
         ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายใน 
         ระยะเวลาที่กําหนด 

รอยละ - ไมม ี ไมม ี

 
 

 โดยมีรายละเอียดแตละตัวชี้วัด ดังนี้ 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 7.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 40 

ประเด็นท่ี 1    การกําหนดหลักเกณฑ ระเบียบ หรือแนวทางที่ชัดเจนในการปองกันการทุจริต ท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนในการปฏิบัติราชการ 

ตัวชี้วัดท่ี 7.2.1: ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 1 
คําอธิบาย  :  

พิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จในการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
 

เกณฑการใหคะแนน :   
กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก

ความสําเร็จของขั้นตอนการดําเนินงานตามมาตรการปองกันการทุจริตตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 
 

ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

1  ทบทวนผลการดําเนินงานตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่ไดดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

 วิเคราะหความเสี่ยงตางๆ ที่อาจจะกอใหเกิดการทุจริต การปฏิบัติ และ/หรือ ละเวนการปฏิบัติ
หนาที่โดยมิชอบในการปฏิบัติราชการ 

สรุปขอมูลที่ไดจากระบบการรับฟงขอรองเรียนของสวนราชการ การรองเรียนผานศูนยดํารงธรรม 
กระทรวงมหาดไทย และ ศูนยบริการประชาชน สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

2  นําขอมูลที่ไดจากขั้นตอนที่ 1 มาใชประกอบการจัดทําแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/โครงการหรือ
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของเจาหนาที่ของรัฐ ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดแลวเสร็จ โดย
ตองคํานึงถึงระดับความรุนแรงและโอกาสของความเสี่ยง รวมทั้งการ  มีสวนรวมของภาครัฐและ
เครือขายภาคประชาชน และในแนวทางมาตรการ แผนงาน จะตองระบุถึง 

 - การกําหนดหรือปรับปรุงแกไข หลักเกณฑ ระเบียบ หรือแนวทางการปฏิบัติราชการของสวนราชการ
ที่เอ้ือตอการปฏิบัติงานที่โปรงใสสามารถตรวจสอบได และประชาสัมพันธใหภาครัฐและประชาชน 
และ/หรือผูมีสวนไดเสียไดรับรู 

- การอบรมหลักสูตรปฏิบัติธรรมตามหลักธรรมของศาสนา เพ่ือเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมใหกับ
เจาหนาที่ของรัฐ 

- กิจกรรมการสรางความเขมแข็ง/การใหความรูกับภาครัฐและเครือขายภาคประชาชนตลอดจน
เครือขายที่เกี่ยวของในดานการปองกันการทุจริต 

3 ดําเนินการตามแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/โครงการหรือแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของ
เจาหนาที่ของรัฐ ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดแลวเสร็จครบถวน 

4 ตอบสนองตอขอรองเรียนเรื่อง “การทุจริต การปฏิบัติ และ/หรือ ละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิ
ชอบของเจาหนาท่ีของรัฐในสังกัด” ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ที่มีการรองเรียนผานระบบรับฟง
ขอรองเรียนของสวนราชการ ศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทย และศูนยบริการประชาชน 
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี อยางครบถวน 

5 สรุปผลการดําเนินการตามแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/โครงการหรือแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
ของเจาหนาที่ของรัฐ ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดยระบุปจจัยสนับสนุน ปญหา อุปสรรคในการ



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
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ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

ดําเนินงานและสรุปผลการตอบสนองตอขอรองเรียนเรื่อง “การทุจริต การปฏิบัติ และ/หรือ ละเวนการ
ปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐในสังกัด” ในขั้นตอน ที่ 4 พรอมทั้งกําหนดแนวทางหรือ
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแนวทาง/มาตรการ/แผนงาน/โครงการหรือแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริตของเจาหนาที่ของรัฐ ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 
 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 
 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 
 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
 

หมายเหตุ :  

1. สวนราชการสวนกลางจัดทํามาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของหนวยงานในสังกัดที่ต้ังอยูในสวนกลาง
และหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูในสวนภูมิภาคที่ผูบังคับบัญชาของสวน
ราชการไมไดมอบอํานาจใหแกผูวาราชการจังหวัด 

2. จังหวัดจัดทํามาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของหนวยงานราชการบริหารสวนภูมิภาคและหนวยงาน
ราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูในสวนภูมิภาคและผูวาราชการจังหวัดไดรับมอบ
อํานาจจากผูบังคับบัญชาของสวนราชการ ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546  

3. หากตองการสอบถามหรือขอคําแนะนําเกี่ยวกับ แนวทาง หรือหลักการในการสรางความเขมแข็งหรือใหความรูแก
เครือขายภาคประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ โปรดติดตอเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในเรื่องดังกลาวของสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ไดแก 

1) ดานการกําหนดหลักเกณฑ ระเบียบ หรือแนวทางการปองกันการทุจริต  

 ผูรับผิดชอบ โทรศัพท E-mail 

1. นายตอยศ  วงศสุนทร 0 2281 5972 toryot_won@nccc.go.th 

2. นายสุภีร  รัตนนาคินทร 0 2280 0141 supee_rat@nccc.go.th 
    

 

2) ดานการสรางความเขมแข็งใหแกเครือขายภาคประชาชนและเจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน   

 ผูรับผิดชอบ โทรศัพท E-mail 

1. นายนนท  กอแกวทองดี 0 2282 3280, 0 2282 3161 ตอ 167 Nond_gor@nccc.go.th 

2. นางศุภวรรณ  ภิญโญธรรมากร 0 2281 2871, 0 2282 3161 ตอ 182 suphavan_pin@nccc.go.th 
    



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 7.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 42 

3) ดานการสรางความเขมแข็งภาคเจาหนาที่ของรัฐ (ยกเวนเจาหนาที่องคกรปกครองสวนทองถ่ิน)  

 ผูรับผิดชอบ โทรศัพท E-mail 

1. นายวันชัย  วงษซิ้ม 0 2280 0143 wanchai_von@nccc.go.th 

2. นายกิตติ  ล้ิมพงษ 0 2280 0143 kitti_lim@nccc.go.th 

3. นายธิติ  เมฆวณิชย 0 2280 0143 thiti_mek@nccc.go.th 

 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
7.2.1  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม

มาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
ระดับ 5 5 5 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให  ฝายเลขานุการคณะทํางานฯ รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความรวมมือจากทุก
หนวยงานภายในกรมวิทยาศาสตรบริการ ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการ/เลขานุการกรม 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ฝายเลขานุการคณะทํางานฯ รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน  สรุปและจัดทํา
รายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางวิจิตรา  อนุวงศนุเคราะห โทรศัพท  : 0 2201 7062 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวจารุณี จะโรครัมย โทรศัพท  : 0 2201 7056 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 7.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตฯ 43 

ประเด็นท่ี 2  การจัดทําขอมูลเร่ืองกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือละเวน     
การปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบของเจาหนาท่ีของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 

ตัวชี้วัดท่ี 7.2.2 : ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเร่ืองกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติ
และ/หรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบของเจาหนาท่ีของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 

หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 1 
คําอธิบาย  :  

 
พิจารณาจากความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติและ/

หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง เพ่ือใชเปนฐานขอมูลการทุจริตใน
ระดับชาติ (สวนราชการสวนกลางรวบรวมขอมูลของหนวยงานในสังกัดที่ต้ังอยูในสวนกลางและหนวยงานราชการบริหาร
สวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูในสวนภูมิภาคที่ผูมีอํานาจของจังหวัดไมไดมอบอํานาจใหแกผูวาราชการ
จังหวัด) 

 
เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ข้ันตอนที่  รายละเอียดการดําเนินงาน 

1 จัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตการปฏิบัติ และ/หรือ ละเวนการปฏิบัติหนาที่
โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐตามรูปแบบ รายการ และวิธีการที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด (ตามแบบฟอรม ขท 01) ไดอยางสมบูรณ ครบถวน 
และมีการปรับปรุงสถานะของผลการดําเนินงานใหเปนปจจุบันอยูเสมอ  

2 มีการประมวลผลขอมูลที่จัดทําตามขั้นตอนที่ 1 ใหอยูในรูป Information และนําเสนอในรูปแบบ กราฟ 
แผนภูมิ ตาราง ฯลฯ เพ่ือเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจของผูบริหารสวนราชการในการเฝาระวังและ
ติดตามการปฏิบัติงานในการปองกันและปราบปรามการทุจริตหรือการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติ
หนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐได 

3 เก็บรวบรวมขอมูล การจัดซื้อจัดจาง โดยวิธีประกวดราคาหรือวิธีประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกสของ
สวนราชการแลวบันทึกขอมูลตามรูปแบบที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด ไดอยางสมบูรณ ครบถวน (ตามแบบฟอรม ขท 02) 

4 รายงานขอมูลตามขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 ไปยังสํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) เกินระยะเวลาที่กําหนด 

5 มีการรายงานขอมูลตามขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 ไปยังสํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายในระยะเวลาที่กําหนด   
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 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
 

เงื่อนไข :  

 การดําเนินงานตามขั้นตอนที่ 4 และขั้นตอนที่ 5 สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
จะพิจารณาคุณภาพของการจัดทําขอมูลเพ่ือนํามาเปนประเด็นปรับคะแนน เชิงคุณภาพดวย 

 ขอใหหนวยงานตอไปนี้ คือ สํานักงานตํารวจแหงชาติ กองทัพบก กองทัพเรือ และกองทัพอากาศ กําหนดใหมี
หนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต หรือการปฏิบัติหรือละเวนการ
ปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง แลวมีหนังสือแจงรายชื่อหนวยงานที่
รับผิดชอบการดําเนินงานตามตัวชี้วัดยอยดังกลาวไปยังสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายในวันที่ 31 มกราคม พ.ศ. 2550 เพ่ือจะไดกําหนดรหัสในการรายงานขอมูล ตามขั้นตอนที่ 1 
ขั้นตอนที่ 2  และขั้นตอนที่ 3 ไปยังสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ได
อยางถูกตอง 

 
หมายเหตุ : 

1. สวนราชการสามารถดาวนโหลด แบบฟอรม ขท 01 และ แบบฟอรม ขท 02 ไดที่เว็บไซตของ 
- สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) (www.nccc.go.th)  
- สํานักงาน ก.พ.ร. (www.opdc.go.th) ดังนี้ 
 

 
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 
 

15Hwww.nccc.thaigov.net/nccc/1.php 
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สํานักงาน ก.พ.ร. (www.opdc.go.th) 

2. กําหนดการรายงานขอมูล : กําหนดใหสวนราชการรายงาน 3 ครั้ง คือ  
ครั้งที่ 1 : ภายในเวลา 30 วัน นับจากวันครบรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการฯ รอบ 6 เดือน    

(ภายในเดือนเมษายน 2550) 
ครั้งที่ 2 : ภายในเวลา 30 วัน นับจากวันครบรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการฯ รอบ 9 เดือน  

(ภายในเดือนกรกฎาคม 2550) 
ครั้งที่ 3 : ภายในเวลา 30 วัน นับจากวันครบรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการฯ รอบ 12 เดือน  

(ภายในเดือนตุลาคม 2550) 
 

3. วิธีการ รายละเอียดในการกรอกขอมูล โปรดศึกษาใน แบบ ขท 01 และ แบบ ขท 02 ดังแผนภาพดังตอไปนี้  

 

 
 

4. การสง File ขอมูลตองทําเปน Zip File เทานั้น  และต้ังชื่อ File ที่ Zip ไว โดยใชรหัสหนวยงานเปนชื่อ File  เชน  
ตช0014 และจดัสงไปยัง E-mail Address : infonccc01@nccc.go.th 

 

www.opdc.go.th/thai/frame_kpi_49.php 

คําอธิบาย 
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ตัวชี้วัดที่ 7.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตฯ 46 

 

5. หากตองการสอบถามหรือขอคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดทําขอมูลตามแบบ ขท 01 และ แบบ ขท 02 โปรดติดตอ
เจาหนาที่ผูรับผิดชอบในเรื่องดังกลาวของสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 
ไดแก 

 

 ผูรับผิดชอบ โทรศัพท E-mail 

1. นายมรุต  อรุณสมบูรณ 0 2282 3161 ตอ 406, 210 marut_aru@nccc.go.th 
2. นางสมพร  ครุฑสาคร 0 2282 3161 ตอ 406, 210 somporn_kru@nccc.go.th 

 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
7.2.2  ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเรื่อง

กลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต 
การปฏิบัติและ/หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่
โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูล
การจัดซื้อจัดจาง 

ระดับ 5 5 5 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให  ฝายเลขานุการคณะทํางานฯ รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความรวมมือจากทุก
หนวยงานภายในกรมวิทยาศาสตรบริการ ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการ/เลขานุการกรม 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ฝายเลขานุการคณะทํางานฯ รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน  สรุปและจัดทํา
รายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางวิจิตรา  อนุวงศนุเคราะห โทรศัพท  : 0 2201 7062 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวจารุณี  จะโรครัมย โทรศัพท  : 0 2201 7056 
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ตัวชี้วัดที่ 7.2.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด 47 

ประเด็นท่ี 3   การดําเนินการอยางเครงครัดเมื่อมีการกลาวหาวามีการกระทําผิดในปงบประมาณพ.ศ. 2550 
ตัวชี้วัดท่ี 7.2.3 : รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่

กําหนด 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 1 
คําอธิบาย  :  

พิจารณาจากรอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณตามประเด็นที่สํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) มีหนังสือขอใหดําเนินการ  โดยมีเอกสารประกอบหรือมี
พยานหลักฐานชัดเจนพรอมใหวินิจฉัยได และสามารถจัดสงสํานวนการสอบสวนและเอกสารประกอบหรือพยานหลักฐาน
ดังกลาวไปยังสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติภายในระยะเวลาที่กําหนด เทียบกับจํานวน
สํานวนการสอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) มีหนังสือขอให
ดําเนินการทั้งหมด 
สูตรการคํานวณ : 

จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณและจัดสง 

ไปยังสํานักงาน ป.ป.ช. ไดภายในระยะเวลาที่กําหนด   x 100 

จํานวนสํานวนการสอบสวนที่สํานักงาน ป.ป.ช. ขอใหดําเนินการทั้งหมด 
 

โดยที่   จํานวนสํานวนการสอบสวนที่สํานักงาน ป.ป.ช. ขอใหดําเนินการทั้งหมด หมายถึง จํานวนเรื่องทั้งหมดที่สํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ใหสวนราชการดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน
วันที่ 30 กันยายน 2550 

 

เกณฑการใหคะแนน : - 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 10 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนฯ  รอยละ 40 เทากับ  1  คะแนน 

 จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนฯ  รอยละ 50 เทากับ  2  คะแนน 

 จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนฯ  รอยละ 60 เทากับ  3  คะแนน 

 จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนฯ  รอยละ 70 เทากับ  4  คะแนน 

 จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนฯ  รอยละ 80 เทากับ  5  คะแนน 
 
เงื่อนไข : การพิจารณาปรับคะแนนเชิงคุณภาพ 

1. กรณีที่สวนราชการไมสามารถดําเนินการเพ่ือตอบสนองตอผลการพิจารณาของคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ หรือของศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทย ดวยความรวดเร็ว และเด็ดขาด  

2. กรณีคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ไตสวนขอเท็จจริงและมีมติวามีมูล
ความผิดทางวินัย และแจงใหสวนราชการทราบแลว สวนราชการไมพิจารณาโทษใหแลวเสร็จภายใน 30 วัน นับแตวันที่
ไดรับเรื่องจากสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) พรอมทั้งสงสําเนาคําส่ังลงโทษ
ใหสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายใน 15 วัน นับแตวันที่ไดออกคําส่ัง  

3. กรณีมีการรองเรียนตอสวนราชการ เรื่องการทุจริตหรือประพฤติมิชอบหากสวนราชการไมสามารถ
ดําเนินการตอบสนองตอขอรองเรียนดังกลาวไดภายใน 15 วัน 
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ตัวชี้วัดที่ 7.2.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด 48 

หมายเหตุ : 

1. กรณีสวนราชการไมมีขอมูลตองรายงานตามแบบ ขท01 และแบบ ขท02 ใหนําน้ําหนักตัวชี้วัดรอยละ 1 
ไปเพิ่มใหตัวชี้วัดที่ 7.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

2. กรณีสวนราชการไมมีสํานวนการสอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) ขอทราบ ใหนําน้ําหนักตัวชี้วัดรอยละ 1 ไปเพ่ิมใหตัวชี้วัดที่ 7.2.1 ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

3. กรณีสวนราชการไมมีขอมูลตองรายงานตามแบบ ขท01 และแบบ ขท02 และไมมีสํานวนการสอบสวนที่
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ขอทราบ ใหนําน้ําหนักตัวชี้วัดทั้งหมดไปเพิ่ม
ใหตัวชี้วัดที่ 7.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

4. ใหสวนราชการสวนกลางมีหนาที่ปองกันและปราบปรามการทุจริตและการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติ
หนาที่โดยมิชอบ หนวยงานในสังกัดที่ต้ังอยูในสวนกลาง และหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมี
สํานักงานตั้งอยูในสวนภูมิภาค ที่ผูบังคับบัญชาของสวนราชการไมไดมอบอํานาจใหแกผูวาราชการจังหวัด  

5. ใหจังหวัดมีหนาที่ปองกันและปราบปรามการทุจริตและการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบ 
หนวยงานราชการบริหารสวนภูมิภาคและหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูในสวน
ภูมิภาคและผูวาราชการจังหวัดไดรับมอบอํานาจจากผูบังคับบัญชาของสวนราชการ ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวา
ดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546  ทั้งนี้ ไมรวมหนวยงานราชการสังกัดราชการบริหารสวนทองถ่ิน หนวยงานราชการบริหาร
สวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูใน สวนภูมิภาค และผูวาราชการจังหวัดไมไดรับมอบอํานาจจาก
ผูบังคับบัญชาของสวนราชการ เชน สํานักงานอัยการสูงสุด สํานักงานสรรพากรภาค สํานักงานตํารวจแหงชาติ เปนตน  
 
เหตุผล :   

เนื่องจากการปองกันและปราบปรามการทุจริตเปนวาระเรงดวนที่รัฐบาลใหความสําคัญ     และเรงรัดให
ดําเนินการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางตอเนื่องเพ่ือใหระบบราชการ มีความโปรงใส โดยการวางระบบการ
ตรวจสอบและประเมิน ผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรม  ความคุมคา พัฒนากระบวนการติดตาม ตรวจสอบ
ลงโทษผูทุจริตอยางเด็ดขาด เปดเผยขอมูล ขาวสาร ปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานและการจัดซื้อ จัดจาง ใหเกิดความ
โปรงใสและมีประสิทธิภาพสนับสนุนภาคประชาชนใหมีสวนรวม ในการรณรงคเรื่องดังกลาวอยางจริงจัง และปลูกฝง
จิตสํานึกและคานิยมของสังคม ใหประชาชนรวมกันตอตานการทุจริต และการประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐ และยัง
เปนเรื่องที่สอดคลองพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 สวนราชการจึงมี
หนาที่ปองกันมิใหปญหาดังกลาวเกิดขึ้น อันจะสะทอนถึงประสิทธิภาพ และความโปรงใสในการทํางานของสวนราชการได 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
7.2.3  รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่

ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 

รอยละ ไมม ี ไมม ี ไมม ี
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ตัวชี้วัดที่ 7.2.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด 49 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให  ฝายเลขานุการคณะทํางานฯ รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความรวมมือจากทุก
หนวยงานภายในกรมวิทยาศาสตรบริการ ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการ/เลขานุการกรม 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ฝายเลขานุการคณะทํางานฯ รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน  สรุปและจัดทํา
รายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางวิจิตรา  อนุวงศนุเคราะห โทรศัพท  : 0 2201 7062 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวจารุณี จะโรครัมย โทรศัพท  : 0 2201 7056 
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มิติที่ 3 50 

 

มิติที่ 3 
มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
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ตัวชี้วัดที่ 8 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 51  

ประเด็นการประเมินผล  : การบริหารงบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 8  : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณ  

รายจายลงทุน 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 3 
คําอธิบาย  :  

การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ จะใชอัตราการเบิกจายรายจายลงทุนของสวน
ราชการ ทั้งที่เบิกจายในสวนกลางและสวนภูมิภาค เปนตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจายเงินของสวนราชการท ทั้งนี้ ไม
รวมงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ โดยจะใชขอมูลการเบิกจายเงินงบประมาณจากสํานักงาน
กํากับระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS)  

การใหคะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจาย และถวงน้ําหนักสําหรับอัตราการเบิกจายเงิน
ในสวนของรายการคาครุภัณฑและรายการคาที่ดินและสิ่งกอสราง ดังนี้ 

การกําหนดน้ําหนักความสําคัญของแตละรายการ 
 

รายการงบประมาณรายจายลงทุน น้ําหนัก : Wi (รอยละ) 
1. รายการคาครุภัณฑ 0.90 
2. รายการคาที่ดินและส่ิงกอสราง 2.10 
รวมน้ําหนักรอยละ 3.00 

 
ตารางและสูตรการคํานวณ : 

 
รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาครุภัณฑ 

=  ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาครุภัณฑ  x 100 
วงเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาครุภัณฑที่ไดรับ 

 
 

 
รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาที่ดินและสิ่งกอสราง 

=  ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาที่ดินและส่ิงกอสราง  x 100 
วงเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาที่ดินและส่ิงกอสรางที่ไดรับ 

 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 8 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 52  

 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับ                  
รอยละของความสําเร็จของการเบิกจาย          

เงินงบประมาณรายจายลงทุน 

รายการ
งบประมาณ
รายจายลงทุน 

(i) 

น้ําหนักของ     
รายการ

งบประมาณ
รายจายลงทุน 

(W i) 
1 

คะแนน 
2 

คะแนน 
3 

คะแนน 
4 

คะแนน 
5 

คะแนน 

คาคะแนนท่ีได
ของแตละ
รายการ 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก    
(SMi x W i) 

 

1. รายการ          
คาครุภัณฑ 

0.30 
(0.90/3.00) 

X – 2Y X - Y X X + Y X +2Y SM1 (W1 x SM1) 

2. รายการ          
คาที่ดินและ
ส่ิงกอสราง 

0.70 
(2.10/3.00) 

 

X – 2Y X - Y X X + Y X +2Y SM2 (W2 x SM2) 

 Σ Wi = 1 ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก Σ (Wi x SMi) 

แปลงน้ําหนักของแตละรายการใหผลรวมของน้ําหนักของทุกรายการเทากับ 1 

หมายเหตุ :  

1. กําหนดคา X เทากับ ระดับคะแนน 3 โดยที่ X หมายถึง อัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวมตาม
เปาหมายที่คณะรัฐมนตรีกําหนด 

2. กําหนดคา Y เทากับ ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะประสานกับหนวยงานที่เกี่ยวของเพ่ือ
หารือความเหมาะสมของชวงปรับเกณฑการใหคะแนน และจะแจงใหสวนราชการทราบตอไป 

3. การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายลงทุน จะไมรวมงบประมาณที่สวนราชการประหยัดได และไมไดนําเงิน
ดังกลาวไปใชจายในภารกิจหรือโครงการอื่น ๆ ตอ ทั้งนี้ ขอใหสวนราชการรายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดได
ดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพ่ือใชประกอบการประเมินผล 

 

สูตรการคํานวณ : 
 

หรือ 
 
 

โดยท่ี : 
 

W  หมายถึง น้ําหนักที่ใหกับรายการงบประมาณรายจายลงทุนที่กําหนดไวและผลรวมของน้ําหนักของทุก

รายการ (∑ Wi) =  1 

SM  หมายถึง คะแนนที่ไดของแตละรายการ 

I  หมายถึง ลําดับที่ของรายการงบประมาณรายจายลงทุนที่กําหนดไว: 1,2,...,i  
 

หรือ 
 

 

(คาคะแนนที่ไดของรายการคาครุภัณฑ x น้ําหนักของรายการคาครุภัณฑ) + 
(คาคะแนนที่ไดของรายการคาที่ดินและสิ่งกอสราง x น้ําหนักของรายการคาที่ดินและส่ิงกอสราง) 

 

∑ (Wi x SMi) 

∑ Wi 

(W1 x SM1) + (W2 x SM2) +  ... (Wi x SMi) 

W1+ W2+ ... + Wi 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 8 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 53  

เกณฑการใหคะแนน :-  
 ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/-1 ตอ 1 คะแนน โยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ∑ (Wi x SMi)  =  1 

2 ∑ (Wi x SMi)  =  2 

3 ∑ (Wi x SMi)  =  3 

4 ∑ (Wi x SMi)  =  4 

5 ∑ (Wi x SMi)  =  5 
 

แหลงขอมูลอางอิง :  
ใชขอมูลในการติดตามประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

เหตุผล :   
เพ่ือเปนการสรางแรงจูงใจใหแกสวนราชการและรัฐวิสาหกิจในการเรงรัดการดําเนินงานและใหการเบิก

จายเงินงบประมาณของสวนราชการตางๆ รวดเร็วมากขึ้น ซึ่งมีผลใหการเบิกจายเงินงบประมาณในภาพรวมของประเทศมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเปนไปตามเปาหมายที่คณะรัฐมนตรีกําหนด 
 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
8. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย
ลงทุน 

รอยละ n/a n/a 4.6277 

8.1 รายการครุภัณฑ รอยละ n/a n/a - 
8.2 รายการคาที่ดินและสิ่งกอสราง รอยละ n/a n/a - 
 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให งานงบประมาณ ฝายการคลัง สํานักงานเลขานุการกรม เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บ
ขอมูล โดยความรวมมือจากทุกหนวยงานในกรมวิทยาศาสตรบริการ ภายใตการกํากับดูแลของ
ผูอํานวยการ/เลขานุการกรม 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ผูจัดเก็บขอมูล  รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สรุปและจัดทํารายงาน
ความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดอืน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ โทรศัพท  : 0 2201 7039 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางพัชรินทร  หัตถมาตร โทรศัพท  : 0 2201 7094 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 9  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 54 

ประเด็นการประเมินผล : การประหยัดพลังงาน 
ตัวชี้วัดท่ี 9 : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 
หนวยวัด : ระดับ 
นํ้าหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย :  
 
 
 
 
 

สํานักงาน ก.พ.ร. อยูระหวางหารือรายละเอียดเกณฑการใหคะแนนกับสํานักงานนโยบายและแผน
พลังงาน   กระทรวงพลังงาน 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

กรมฯ ไดรับหนังสือแจงรายละเอียดตัวชี้วัดและเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดท่ี 9 เพิ่มเติม  จาก
สํานักงาน ก.พ.ร. ตามหนังสือ สํานักงาน ก.พ.ร. ท่ี นร 1200/ว 3 ลงวันท่ี 13 กุมภาพันธ 2550 

กรมฯ จึงไดจัดทํารายละเอียดประกอบตัวชี้วัดท่ี 9 : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ ดังน้ี 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 9  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 54/1 

ประเด็นการประเมินผล : การประหยัดพลังงาน 
ตัวชี้วัดท่ี 9 : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 
หนวยวัด : ระดับ 
นํ้าหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย :  

• ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ จะพิจารณาจากความ
ครบถวนของขอมูล ไดแก ขอมูลปริมาณการใชพลังงานไฟฟา (kWh) ขอมูลปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิง (ลิตร)  ขอมูล
พ้ืนฐานสําหรับการจัดทําดัชนีการใชพลังงาน เชนเวลาที่ใหบริการ จํานวนบุคลากร พ้ืนที่ของอาคารที่ทําการใหบริการ เปน
ตน และพิจารณาปริมาณพลังงานที่สวนราชการสามารถลดการใชลง เมื่อเปรียบเทียบปริมาณการใชในปงบประมาณ พ.ศ. 
2550 กับปริมาณการใชในปงบประมาณ พ.ศ. 2546 โดยใชขอมูลตามที่รายงานและจัดเก็บในฐานขอมูล www.e-
report.energy.go.th ของสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน 

• พิจารณาจากรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของพลังงาน 2 ชนิด คือ 
1. ไฟฟา  ใหน้ําหนัก รอยละ 1 
2. น้ํามัน  ใหน้ําหนัก รอยละ 1 
 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ไฟฟา 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ขอมูลปริมาณการใชพลังงานไฟฟา (kWh) ครบถวน 
2 ขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการจัดทําดัชนีการใชพลังงานครบถวน 
3 ปริมาณการใชไฟฟาไมเปล่ียนแปลง 
4 ประหยัดไฟฟาได มากกวารอยละ 0 ถึง รอยละ 5 
5 ประหยัดไฟฟาได มากกวารอยละ 5 ถึง รอยละ 10 ขึ้นไป 

 
กรณีหนวยงานมีปริมาณการใชไฟฟาในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 เพ่ิมขึ้น เมื่อเทียบกับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2546 จะตองประหยัดไฟฟาได รอยละ 15 ขึ้นไป 

 
 2. นํ้ามัน 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ขอมูลปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิง (ลิตร) ครบถวน 
2 ขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการจัดทําดัชนีการใชพลังงานครบถวน 
3 ปริมาณการใชน้ํามันไมเปล่ียนแปลง 
4 ประหยัดน้ํามันได มากกวารอยละ 0 ถึง รอยละ 5 
5 ประหยัดน้ํามันได มากกวารอยละ 5 ถึง รอยละ 10 ขึ้นไป 

 
กรณีหนวยงานมีปริมาณการใชน้ํามันในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 เพ่ิมขึ้น เมื่อเทียบกับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2546 จะตองประหยัดน้ํามันได รอยละ 15 ขึ้นไป 
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ตัวชี้วัดที่ 9  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 54/2 

สูตรการคํานวณ 
 

1. รอยละของปริมาณไฟฟาท่ีประหยัดได    เทากับ 
 
 
 
 
 
 
 

2. รอยละของน้ํามันท่ีประหยัดได   เทากับ 
 
 
 
 
 
 
เหตุผล : 
 พลังงานเปนปจจัยที่สําคัญในการตอบสนองความตองการของประชาชน ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม แตประเทศ
ไทยมิไดมีแหลงพลังงานเชิงพาณิชยภายในประเทศ มากพอกับความตองการ ทําใหตองพ่ึงพาพลังงานจากตางประเทศเปน
สวนใหญ ที่ปจจุบันมีมูลคากวา 5 แสนลานบาท แนวทางสําคัญที่จะชวยลดอัตราการเพิ่มความตองการใชพลังงานของ
ประเทศ คือการสงเสริมใหมีการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพและประหยัดในทุกภาคสวน โดยรัฐบาลเห็นวา ภาครัฐควร
เปนตนแบบที่ดีใหกับประชาชน สํานักงาน ก.พ.ร. จึงกําหนดที่จะประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของทุกสวน
ราชการดานการใชพลังงาน โดยมีสํานักงานนโยบายและแผนพลังงานเปนเจาภาพหลักของตัวชี้วัด 
  

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2 และปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามัน ไมเปล่ียนแปลง 
ไดระดับ 3 

เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2 และประหยัดไดมากกวารอยละ 0-5 ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2 และประหยัดไดมากกวารอยละ 5-รอยละ 10 ขึ้นไป 
ไดระดับ  5 
กรณีหนวยงานมีปริมาณการใช/ปริมาณไฟฟา/น้ํามันในปงบประมาณ พ.ศ. 
2549 เพ่ิมขึ้น เมื่อเทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 2546 จะตองประหยัดไฟฟา/
น้ํามันได รอยละ 15 ขึ้นไป 

เทากับ  5  คะแนน 

 

 

ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (หนวย) – 
ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ. 2550 (หนวย)               x 100 
ปริมาณการใชไฟฟาปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (หนวย) 

 

ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (หนวย) – 
ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ พ.ศ. 2550 (หนวย)               x 100 
ปริมาณการใชน้ํามันปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (หนวย) 
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เงื่อนไข ; 
ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ สํานักงาน ก.พ.ร. จะใช

ขอมูลที่สวนราชการไดรายงานผลผาน www.e-report.energy.go.th ของสวนอนุรักษพลังงานและพลังงานหมุนเวียน
สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน 
 

หมายเหตุ : 
1.  สวนราชการ หมายถึง สวนราชการที่เปนราชการบริหารสวนกลางในสังกัดกรม ที่จัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวง 

และรวมถึงสวนราชการที่ต้ังขึ้นเปนหนวยงานภายในกรมนั้น ที่ไมปรากฏในกฎกระทรวง 
สําหรับสวนราชการที่เปนราชการบริหารสวนกลางในสังกัดกรมนั้นซึ่งจัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวง แตปฏิบัติงาน

อยูในภูมิภาค การรายงานผลการดําเนินงานและการประเมินผลของสวนราชการนั้น ๆ ใหพิจารณาจากสถานที่ต้ังของสวน
ราชการวา ต้ังอยู ณ จังหวัดใด ใหรายงานผลการดําเนินงานไปรวมกับจงัหวัดที่ต้ังอยูนั้น 

2.  กรณีที่สวนราชการไมมีฐานขอมูลปงบประมาณ พ.ศ. 2546 ใหสวนราชการใชขอมูลปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามัน 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 เปนปฐานแทนปงบประมาณ พ.ศ. 2546 ทั้งนี้ตองมีเหตุผล เชน 

• ไดรับการจัดตั้งภายหลังปงบประมาณ พ.ศ. 2546 

• เพ่ิมแยกหรือจัดเก็บปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามัน ดวยตนเอง ภายหลังปงบประมาณ พ.ศ. 2546 เชน การ
แยกมิเตอร แยกสํานักงานจากหนวยงานอื่น หรืออ่ืน ๆ 

• มีเหตุสุดวิสัยเปนเหตุใหขอมูลปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามัน ปงบประมาณ พ.ศ. 2546 เอกสารชํารุด สูญ
หาย เชน ไฟไหม น้ําทวม ในปนั้น เปนตน 

3.  กรณีที่ปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามัน ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ของสวนราชการใด เปล่ียนแปลงจากปฐาน โดย
เพ่ิมขึ้นตั้งแตรอยละ 15 ขึ้นไป ซึ่งเปนระดับที่มีนัยสําคัญ ใหสวนราชการนั้นแจงหรือแสดงเหตุผลในรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) ที่สวนราชการรายงานตอสํานักงาน ก.พ.ร. โดยมีรายละเอียดที่พอเพียงตอการพิจารณาความเหมาะสมของ
เหตุผลที่ทําใหปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามันปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เพ่ิมขึ้น เชน 

• มีการเปล่ียนโครงสราง หรือภารกิจของหนวยงาน (ระบุรายละเอียด) 

• ภารกิจเพ่ิมขึ้น (ระบุรายละเอียด) 

• ติดตั้งอุปกรณสําหรับดําเนินภารกิจเพ่ิมเติม (ระบุรายละเอียด) หรือสรางอาคารใหม (ระบุรายละเอียด)  
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หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก : 
 สวนอนุรักษพลังงานและพลังงานหมุนเวียนสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน 
โทร. 0 2612 1555 ตอ 361-364 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
9. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม

มาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 
ระดับ - - 5 

1.  ประหยัดไฟฟา  ระดับ 3 3 5 (ลด 25.03%) 
2.  ประหยัดน้ํามัน   ระดับ 5 5 5 (ลด 22.87%) 
 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
1. กําหนดให เลขาคณะทํางานฯ (นายสุทธิศักดิ์ ณัฏฐกุล) เปนผูรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความ

รวมมือจากทุกหนวยงานในกรมวิทยาศาสตรบริการ  
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ผูจัดเก็บขอมูลรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน และกรอกขอมูล online ผาน

เว็บไซตของ สนพ.(www.e-report.energy.go.th) และจัดทํารายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 
เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางวิจิตรา  อนุวงคนุเคราะห โทรศัพท  : 0 2201 7062 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นายสุทธิศักดิ์  ณัฎฐกุล โทรศัพท  : 0 2201 7244 
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 ตัวชี้วัดที่ 10.1 : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 55 

ประเด็นการประเมินผล  : การลดระยะเวลาการใหบริการ 
ตัวชี้วัดท่ี 10.1  : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติ

ราชการของสวนราชการ 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 1.5 
คําอธิบาย  :  

พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของรอบระยะเวลาที่ลดไดของแตละงานบริการ
ประชาชนที่สวนราชการจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. โดยจํานวนกระบวนงานที่สวนราชการเสนอเพื่อนํามาประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการในปงบประมาณ พ.ศ.2550 เมื่อรวมกับกระบวนงานที่ถูกประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 และ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 และ ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 แลว ตองคิดเปนจํานวนรอยละ 100 ของจํานวนกระบวนงาน
ทั้งหมดที่สวนราชการไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ตามเอกสารแนวทางดําเนินการเรื่องการลดขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน ป พ.ศ. 2547-2550 

การคํานวณรอยละของการลดรอบระยะเวลาการใหบริการสําหรับกระบวนงานทุกกระบวนงาน ที่สวนราชการ
เสนอในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ใหเปรียบเทียบรอบระยะเวลาการใหบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กับรอบ
ระยะเวลาการใหบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (รอบระยะเวลาการใหบริการ ใหนับรวมถึงระยะเวลารอคอย) 
ทั้งนี้ หากไมมีขอมูลพ้ืนฐานของงานบริการที่นํามาประเมินผล ใหใชขอมูลที่สามารถจัดเก็บไดกอนที่จะทําการลดขั้นตอน
การปฏิบัติราชการเปนขอมูลฐานเพื่อใชในการประเมินผล 
 

เงื่อนไขการเสนอกระบวนงานเพื่อประเมินผล :  

1. กระบวนงานใดที่สวนราชการนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2547-2549 แลว และ
ลดระยะเวลาการใหบริการไดไมถึงรอยละ 30 สวนราชการจะตองนํากระบวนงานนั้นมาเสนอ เพ่ือประเมินผลในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2550 และตองนําเสนอกระบวนงานที่จะดําเนินการลดรอบระยะเวลาใหมีความสอดคลองและสนับสนุนงานดานยุทธศาสตร
และภารกิจหลักดวย โดยนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาชวยในการปรับปรุงงานบริการ 

2. กระบวนงานใดที่สวนราชการนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปงบประมาณ พ.ศ.2549 แลว และ
สามารถลดระยะเวลาการใหบริการไดต้ังแตรอยละ 30 แตไมถึงรอยละ 50 สวนราชการสามารถเลือกนํากระบวนงานนั้น
มาประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 หรือไมก็ได โดยไมตองสงหนังสือชี้แจงไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. 

3. ใหสวนราชการระบุน้ําหนักที่จัดสรรใหแตละกระบวนงานที่สวนราชการเสนอเพื่อนําไปประเมินผลใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดยกําหนดใหมีการถวงน้ําหนักตามลําดับความสําคัญของกระบวนงาน หากไมระบุน้ําหนัก ให
ถือวาทุกกระบวนงานมีน้ําหนักเทากัน 

4. สําหรับกระบวนงานของสวนราชการที่มีสาขาเพื่อใหบริการหลายแหง ใหสวนราชการดําเนินการลดรอบ
ระยะเวลาการใหบริการใหครบทุกสาขา โดยใชรอบระยะเวลาเฉลี่ยของการใหบริการของทุกสาขา เปนขอมูลผลการ
ดําเนินงาน (ทั้งนี้ ขอใหสวนราชการระบุรอบระยะเวลาการใหบริการของแตละสาขาตามแบบฟอรมรายงานระยะเวลาเฉลี่ย
ของการใหบริการ โดยแนบเปนเอกสาร หลักฐานใหกับผูประเมิน) 

5. ใหสวนราชการเสนอเฉพาะกระบวนงานที่มีการปฏิบัติอยูในสวนราชการที่ต้ังอยูในสวนกลาง รวมท้ังสวน
ราชการที่เปนราชการสวนกลางที่ปฏิบัติราชการอยูในสวนภูมิภาค และมีพ้ืนที่รับผิดชอบครอบคลุมหลายจังหวัดใหนับเปน
งานของสวนกลาง เชน สํานักประชาสัมพันธ เขต 2 ซึ่งมีพ้ืนที่รับผดิชอบ 9 จังหวัด   เปนตน 

6. ใหสวนราชการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการบริการในแตละกระบวนงานใหประชาชนทราบอยาง
ชัดเจน 
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กระบวนงานทีถู่กประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 -2549 
ลดระยะเวลาลงไดรอยละ 50 ข้ึนไป ลดระยะเวลาลงไดรอยละ 30  

แตไมถึง รอยละ 50 
ลดระยะเวลาลงไดไมถึงรอยละ 30 

ไมตองนํามาประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

สามารถเลือกนํามาประเมินผล          
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 หรือไมก็ได  

จะตองนํามาประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550  

 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 
เกณฑการใหคะแนนเทยีบกบั 

รอยละของการลดรอบระยะเวลาการใหบรกิารลงได 
งานบริการประชาชน 

(i) 
นํ้าหนัก

(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนนที่ได 
(Ci) 

คะแนนเฉล่ีย 
ถวงนํ้าหนัก 

(Wi x Ci) 

งานบริการที่ 1 W1 10 20 30 40 50 C1 (W1 x C1) 
งานบริการที ่2 W2 10 20 30 40 50 C2 (W2 x C2) 

. . 10 20 30 40 50 . . 

. . 10 20 30 40 50 . . 
งานบริการที ่i Wi 10 20 30 40 50 C i (Wi x Ci) 
นํ้าหนักรวม Σ Wi =1 คาคะแนนของตัวชี้วัดน้ีเทากับ Σ (Wi x Ci) 

 
คะแนนเฉล่ียถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จของรอยละในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ

ของสวนราชการ เทากับ 
     

Σ   (Wi x Ci)             หรือ                     (W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci) 

     Σ Wi                      W1 + W2 + W3 +...+ Wi 
 
โดยที่ : 

W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลาการใหบริการ 

และผลรวมของน้ําหนักของทุกขั้นตอน (Σ Wi) = 1 
C หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับผลสําเร็จของรอยละของรอบระยะเวลา (Cycle Time)  

ที่ลดลงไดในแตละกระบวนงานที่พิจารณา 
i  หมายถึง ลําดับที่ของกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลาการใหบริการ ;  1, 2,…, i  

 

จํานวนกระบวนงานที่ถูก           
ประเมินผลในปงบประมาณ         
พ.ศ. 2547, 2548และ 2549 

จํานวนกระบวนงาน 
ท่ีสวนราชการเสนอเพื่อประเมินผล 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

รอยละ 100  
ของจํานวนกระบวนงานทั้งหมด 
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เกณฑการใหคะแนน  : 
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ∑ (Wi x Ci)  =  1 

2 ∑ (Wi x Ci)  =  2 

3 ∑ (Wi x Ci)  =  3 

4 ∑ (Wi x Ci)  =  4 

5 ∑ (Wi x Ci)  =  5 
 

หมายเหตุ : 
1. หากสวนราชการไมมีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการบริการในแตละงานบริการใหประชาชนทราบ

อยางชัดเจน จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.5 คะแนน จากคะแนนที่ไดรับของตัวชี้วัดนี้ 
2. หากสวนราชการมีอัตราการตอบสนองตอขอรองเรียนหรือคํารองของประชาชนภายในระยะเวลาที่ตํ่ากวา

มาตรฐานที่หนวยงานกลางกําหนด (โดยอางอิงขอมูลจากหนวยงานกลาง เชน สํานักงานผูตรวจการแผนดินของรัฐสภา เปน
ตน) จะพิจารณาปรับลดคะแนนที่ไดของตัวชี้วัดนี้ลง 0.5 คะแนน 
 

เหตุผล :   
คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ.2546 เห็นชอบแนวทางการลดขั้นตอนและระยะเวลาการ

ปฏิบัติราชการเพื่อประชาชนตามขอเสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. โดยใหสวนราชการพิจารณาและดําเนินการลดขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชนลงรอยละ 30-50 จากที่กําหนดไวในขณะนั้น และใหมีผลในทางปฏิบัติกอนเดือน
ตุลาคม พ.ศ.2546 โดยขั้นตนใหเลือกกระบวนงานหลัก 3-5 กระบวนงานกอน  แลวขยายผลใหทุกสวนราชการดําเนินการ
ใหครอบคลุมครบทุกกระบวนงานในป พ.ศ. 2550   
 
คําอธิบายเพิ่มเติม : 
 กรมวิทยาศาสตรบริการ (วศ.) ไดจัดทําแผนลดระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ. 2547-2550) 
ซึ่งสามารถดําเนินการไดตามแผน ทั้งนี้ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 วศ. ไดวางแผนการลดระยะเวลาของขั้นตอนการ
ปฏบัิติงานรวม 10 กระบวนงาน (ครบ 100% ตามแผนฯ 4 ป) ดังนี้ 
 

เอกสาร (วัน) ลําดับ 
ที่ ชื่อกระบวนงาน 

Lab./วิชาการ 
คงเดิม(วัน) เดิม ใหม 

ลดลง 
รอยละ 

1.  วิเคราะหทดสอบยางมะตอย ตาม มอก. 479-2526 5 12 6 50 
2.  วิเคราะหทดสอบน้ําบาดาล : ปริมาณ Se  3 12 6 50 
3.  วิเคราะหทดสอบดาง (NaOH) : ปริมาณปรอท 4 12 6 50 
4.  วิเคราะหทดสอบอาหารกระปองที่มีความเปนกรด :  

จุลินทรียทั้งหมด, โคลิฟอรม, ยีสตและรา จุลินทรียที่
ทําใหเกิดโรค 

25 12 6 50 

5.  วัดมิติเข็มแทงยางมะตอย 5 12 6 50 
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เอกสาร (วัน) ลําดับ 
ที่ ชื่อกระบวนงาน 

Lab./วิชาการ 
คงเดิม(วัน) เดิม ใหม 

ลดลง 
รอยละ 

6.  วิเคราะหทดสอบอากาศ : ปริมาณฝุน 15 12 6 50 
7.  สอบเทียบเครื่องวัดอุณหภูมิ 14 12 6 50 
8.  ทดสอบเหล็ก – tensile strength, yield strength, 

elongation 
10 12 6 50 

9.  สอบเทียบเครื่องทดสอบกระดาษ: เครื่องทดสอบ
ความตานแรงดันทะลุ 

10 12 6 50 

10.  การขอรับรองความสามารถหองปฏิบัติการตาม
มาตรฐาน ISO/IEC 17025 

121 32 16 50 

 
หมายเหต ุ  

กรมฯ เสนอลดระยะเวลาการดําเนินงานเฉพาะดานเอกสาร ของทุกกระบวนงาน โดยเสนอลดระยะเวลาลงรอยละ 
50  สวนการปฏิบัติงานดานหองปฏิบัติการ และดานระบบคุณภาพและวิชาการไมเสนอลดเวลา เนื่องจากเปนระยะเวลา
มาตรฐาน ซึ่งตองไมกระทบกับระบบคุณภาพและความเชื่อมั่นของผูรับบริการ 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
10. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักใน

การลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการ 

ระดับ 5 5 5 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให  สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ  โครงการเคมี  โครงการฟสิกสและวิศวกรรม  
โครงการวิทยาศาสตรชีวภาพ  ฝายสารบรรณ (สํานักงานงานเลขานุการกรม)  เปนหนวยงานรับผิดชอบใน
การจัดเก็บขอมูล ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการสํานัก/โครงการ/เลขานุการกรม 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  สํานัก/โครงการรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร ซึ่ง
รวบรวมสรุปและจัดทํารายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ โทรศัพท  : 0 2201 7039 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวจรรยา วัฒนทวีกุล โทรศัพท  : 0 2201 7498 
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ตัวชี้วัดท่ี 10.2  : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลง
ดานข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติงานของสวนราชการ 

หนวยวัด  : รอยละ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 1.5 
คําอธิบาย  :  

ความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงาน หมายถึง
ความสามารถในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ โดยมีการปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนนิการขององคการ
ในสวนที่เกี่ยวของกับขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสมและบรรลุเปาประสงค
ตามที่กําหนดไวในแตละประเด็นยุทธศาสตร 

โดยพิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของเปาหมายหรือรายละเอียด
กิจกรรมที่กําหนดไวในแตละแผนงาน ตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในประเด็นยุทธศาสตรที่ไดจัดสงใหสํานักงาน 
ก.พ.ร. ซึ่งแตละแผนงานจะตองมีการจัดลําดับความสําคัญ (Ranking) และกําหนดน้ําหนักของแตละแผนงานดวย 
 

ตารางและสูตรการคํานวณ :   
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ
ความสําเร็จหรือความคืบหนาท่ีปฏิบัติได       
ตามแผนการดําเนินงานของปงบประมาณ      

ท่ีประเมินผล 

ลําดับท่ีของ
แผนงาน /   
ชื่อแผนงาน 

(i) 

น้ําหนัก 
ของแตละ
แผนงาน 

(Wi) 1 
คะแนน 

2 
คะแนน 

3 
คะแนน 

4 
คะแนน 

5 
คะแนน 

คะแนนท่ีได 
ของแตละแผนงาน 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 
(SMi x Wi) 

แผนงานที่ 1/
แผนงาน ก. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 1 x  
นํ้าหนักของแผนงานที่ 1) 

แผนงานที่ 2/
แผนงาน ข. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 2 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 2 x  
นํ้าหนักของแผนงานที่ 2) 

แผนงานที่ i /
แผนงาน...... 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ i 

(คาคะแนนของแผนงานที่ i x   
นํ้าหนักของแผนงานที่ i) 

 รวม =1*  ผลรวมของ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 x นํ้าหนักของ
แผนงานที่ 1)+ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 2 x นํ้าหนักของ
แผนงานที่ )+ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ i x นํ้าหนักของ
แผนงานที่ i)  

* แปลงนํ้าหนักของแตละแผนงาน ใหผลรวมของน้ําหนักของทุกแผนงานเทากับ 1  
 

ผลรวมของ ( คาคะแนนที่ไดของแผนงาน  x น้ําหนักของแผนงาน) 
 

หรือ 
(น้ําหนักของแผนงานที ่1 x คะแนนทีไ่ดของแผนงานที ่1) + (น้ําหนักของแผนงานที ่2 x คะแนนที่ไดของแผนงานที ่2) 
+(น้ําหนักของแผนงานที ่3 x คะแนนที่ไดของแผนงานที ่3) + (น้ําหนกัของแผนงานที ่i x คะแนนที่ไดของแผนงานที ่i) 
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โดยท่ี : 
น้ําหนักของแผนงาน  

(Wi) 
หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละแผนงานในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดาน
กระบวนงานไปสูการปฏิบัติ โดยน้ําหนักของทุกแผนงาน รวมกัน  = 1 

คะแนนที่ไดของแผนงาน  
(SMi) 

หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเปรียบเทียบความคืบหนาที่สามารถปฏิบัติไดกับแผนการ
ดําเนินงานที่จะตองปฏิบัติทั้งหมดของแตละแผนงานที่ไดกําหนดไวตามรายละเอียดแผนงาน
ดานกระบวนงาน 

i หมายถึง ลําดับที่ของแผนงานในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานกระบวนงานไปสูการ
ปฏิบัติ 

 

เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 

เงื่อนไข : 
 ในการประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ.2550 ใหสวนราชการพิจารณาเลือกขอเสนอการเปลี่ยนแปลงมาเสนอ
อยางนอย 1 ประเด็นยุทธศาสตร โดยขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดังกลาวตองมีการดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.2550 
ดวย โดยขอใหแจงผลการคัดเลือกประเด็นยุทธศาสตรดังกลาวมายังสํานักงาน ก.พ.ร.ภายในวันท่ี 30 มีนาคม พ.ศ.2550 
ตามแบบฟอรมรายงานขอเสนอการเปลี่ยนแปลงที่แนบ สําหรับประเด็นยุทธศาสตรอ่ืนๆ ที่มิไดเลือกมาสําหรับการประเมิน 
ผลก็ใหดําเนินการไปตามปกติ ท้ังนี้เพ่ือใหเปนไปตามเกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตอไป  
 

เหตุผล :   
การเปลี่ยนแปลงดานการปรับปรุงประสิทธิภาพ เปนการปรับปรุงขั้นตอน และกระบวนงาน โดยวิธีบริหาร

จัดการสมัยใหม เพ่ือลดตนทุนคาใชจาย และเพ่ิมผลผลิต และการเปลี่ยนแปลงดานการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ เปน
การวางระบบอํานวยความสะดวก และตอบสนองความตองการของประชาชนผูผูรับบริการ ซึ่งจะชวยสรางความพรอมของ
สวนราชการในการปฏิบัติราชการ เพ่ือสรางความพรอมในการสนับสนุนยุทธศาสตร และการดําเนินการตามพระราช
กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ใหบรรลุตามจุดมุงหมายอยางมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล ตรงตามความคาดหวังของประชาชน สังคม และประเทศชาติ 
 
แหลงขอมูล/วิธีการจดัเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ สํานักเทคโนโลยีชุมชน สํานักพัฒนาศักยภาพ
นักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โครงการฟสิกส
และวิศวกรรม โครงการเคมี โครงการวิทยาศาสตรชีวภาพ สํานักงานเลขานุการกรม เปนหนวยงานรับผิดชอบ
ในการจัดเก็บขอมูล โดยความรวมมือของทุกหนวยงานในกรมวิทยาศาสตรบริการ  ภายใตการกํากับดูแลของ
ผูอํานวยการ/เลขานุการกรม  
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2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  หนวยงานตามขอ 1 รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สงขอมูลใหกลุมพัฒนาระบบ
บริหาร สรุปและจัดทํารายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ โทรศัพท  : 0 2201 7039 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวจรรยา วัฒนทวีกุล โทรศัพท  : 0 2201 7498 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
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ตัวชี้วัดที่ 11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 62 

ประเด็นการประเมินผล  : การจัดทําตนทุนตอหนวย 
ตัวชี้วัดท่ี 11 : ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

ความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต หมายถึง การที่สวนราชการสามารถจัดทําบัญชีตนทุนตอ
หนวยผลผลิตตามภารกิจหลักได 
 
เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณา
จากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

โดยท่ี : 

ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

1 มีฐานขอมูลที่ใชในการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิต ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับผลผลิต กิจกรรม ศูนยตนทุน 
ตนทุนที่เกี่ยวของกับผลผลิต และเกณฑการปนสวนตนทุน 

2 จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตของปงบประมาณ พ.ศ.2548 และปงบประมาณ พ.ศ.2549 ตาม
หลักเกณฑและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนดไดแลวเสร็จ และรายงานผลการคํานวณตนทุนตามรูปแบบ
ที่กรมบัญชีกลางกําหนด โดยเสนอใหสํานักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. รับทราบ 

3 เปรียบเทียบผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2548 และปงบประมาณ 
พ.ศ. 2549 ที่จดัทําขึ้นในขั้นตอนที่ 2 วามีการเปล่ียนแปลงเพ่ิมขึ้นหรือลดลงอยางไร พรอมทั้งวิเคราะหถึง
สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกลาว และจัดทํารายงานสรุปผลการวิเคราะหตนทุนตอหนวยผลผลิตได
แลวเสร็จ 

4 จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตประจํางวด 6 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ตามหลักเกณฑ
และวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนดไดแลวเสร็จ และรายงานผลการคํานวณตนทุนตามรูปแบบที่
กรมบัญชีกลางกําหนด โดยเสนอใหสํานักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. รับทราบ 

5 นําผลการดําเนินงานที่ไดจากขั้นตอนที่ 3 ไปกําหนดแนวทางหรือแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2551 

 

เหตุผล :  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการควบคุมคาใชจายในการดําเนินงานของสวนราชการ  

 

 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-1 ระดับ ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขั้นตอน 1  ไดระดับ  1  เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอน 1+2  ไดระดับ  2  เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอน 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอน 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอน 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 63 

 
 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
11. ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวย

ผลผลิต 
ระดับ - 5 5 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให งานบัญชี ฝายการคลัง (สํานักงานเลขานุการกรม) เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บ
ขอมูล โดยความรวมมือจากทุกหนวยงานในกรมวิทยาศาสตรบริการ ภายใตการกํากับดูแลของ
ผูอํานวยการสํานัก/โครงการ/เลขานุการ 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ผูจัดเก็บขอมูลรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สรุปและจัดทํารายงานผลการ
ดําเนินงาน 6 เดือน  9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางเตือนใจ  จูมณี โทรศัพท  : 0 2201 7013 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางบรรจงจิตต  พานิชยพัฒนานนท โทรศัพท  : 0 2201 7090 
    
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

มิติที่ 4 64 

 

มิติที่ 4 
มิติดานการพัฒนาองคกร 



 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
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ประเด็นการประเมินผล  : การจัดการความรู 
ตัวชี้วัดท่ี 12  : ระดับความสําเร็จของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 3 
คําอธิบาย  :  

ระบบการจัดการความรูในองคกร หมายถึง การที่สวนราชการมีรูปแบบที่ชัดเจนของการรวบรวมฐานความรูที่มี
อยูในองคกรซึ่งกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาใหเปนองคความรู และมีการถายทอดและแบงปนความรู
อยางเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู พัฒนาตนเองใหเปนผูรู ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และ
พัฒนาสวนราชการเขาสูรูปแบบขององคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) ที่ย่ังยืน 

 

โดยที่ความรูมี 2 ประเภท คือ 
1. ความรูที่ฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูที่ไดจากประสบการณ พรสวรรคหรือสัญชาตญาณ

ของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตางๆ เปนความรูที่ไมสามารถถายทอดออกมาเปนคําพูดหรือลายลักษณอักษร
ไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห  

2. ความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูที่สามารถรวบรวม ถายทอดไดโดยผานวิธีตางๆ เชน 
การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือตางๆ  

 

กระบวนการในการบริหารจัดการความรูในองคกร ประกอบดวย การระบุความรู การคัดเลือก การรวบรวม 
การจัดระบบจัดเก็บความรู การเขาถึงขอมูลเพ่ือสรางเปนความรู และการแลกเปลี่ยนความรูทั้งภายในและภายนอกองคกร 
การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในองคกร การกําหนดแนววิธีปฏิบัติงานตลอดจนการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูในองคกรใหดีย่ิงขึ้น  
 

เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนระดับขั้น โดยแบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากรายละเอียดของการ 

ดําเนินการตามเกณฑที่กําหนดแตละระดับ ดังนี้ 

โดยท่ี : 

ขอท่ี รายละเอียดการดําเนินงาน 

1 จําแนกองคความรูที่จําเปนตอการผลักดันความสําเร็จของทุกประเด็นยุทธศาสตรตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 (ตามแบบฟอรมที่ 1 การจําแนกองคความรูที่จําเปนตอ
การผลักดันตามประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการ) โดยระบุอยางนอย 3 องคความรูตอ 1 ประเด็น
ยุทธศาสตรและอยางนอยใน 1 องคความรูทั้งหมดที่ระบุตองเปนองคความรูเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง 

2 จัดทําแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 อยางนอย 2 องคความรู โดยเลือกองค
ความรูจากประเด็นยุทธศาสตรที่ตางกัน และอยางนอยใน 1 องคความรูที่เลือกดังกลาวตองเปนองค
ความรูเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง 

3 ผูบริหารของสวนราชการลงนามเห็นชอบแผนการจัดการความรู ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 และ
จัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ภายใน 31 มกราคม พ.ศ. 2550 

4 สรุปรายงานผลการดําเนินกิจกรรมตามแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดย
สามารถดําเนินกิจกรรมตามแผนการจัดการความรูดังกลาวไดสําเร็จครบถวนทุกกิจกรรม และสามารถ
ดําเนินการครอบคลุมกลุมเปาหมายได ไมนอยกวารอยละ 90 ในกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูที่ระบุไว 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 12 : ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 66  

ขอท่ี รายละเอียดการดําเนินงาน 

5 ผลการดําเนินงานของทุกตัวชี้วัดตามคํารับรองฯ ที่เลือกมาดําเนินการตามแผนการจัดการความรู 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ตองมีคะแนนของแตละตัวชี้วัดตั้งแต 4.0000 ขึ้นไป  

 
            ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขอที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขอที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขอที่ 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขอที่ 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขอที่ 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
 

เงื่อนไข :  

1. การประเมินผลการดําเนินงานตามขั้นตอนที่ 1-3 สํานักงาน ก.พ.ร. จะพิจารณาความสอดคลองกับ
หลักเกณฑที่กําหนดไวตามแนวทางการประเมินผล และจะพิจารณาปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพตามรายละเอียดในคูมือการ
ดําเนินงานตามตัวชี้วัดการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 (สามารถดาวน
โหลดขอมลูไดจาก http://www.opdc.go.th/thai/KM.php) 

2. ในกรณีที่สวนราชการจัดสงแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ที่ไดรับการอนุมัติแลว
ลาชากวากําหนดระยะเวลาที่กําหนดไวในขั้นตอนที่ 3 จะปรับลด 0.25 คะแนนตอ 1 สัปดาห แตรวมการปรับลดทั้งหมดแลว
จะไมเกิน 1 คะแนน 

3. ใหสวนราชการปรับแกไขแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ตามขอเสนอแนะของ
สํานักงาน ก.พ.ร. และนําเสนอแผนการจัดการความรู ฯ นั้น ในรายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองฯ หรือในชวง
การติดตามความกาวหนาการปฏิบัติราชการ รอบ 6 เดือน 

4. หากองคความรูที่สวนราชการเลือกมากําหนดในแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
ซ้ํากับองคความรูที่ดําเนินการไปแลวตามแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549 สวนราชการจะตองแสดง
ถึงการดําเนินการทบทวน และเพ่ิมเติมองคความรูใหมากขึ้นหรือครบถวนสมบูรณย่ิงขึ้นอยางชัดเจน 

เหตุผล :  
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 11 กําหนดไว

วา สวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรูในสวนราชการ เพ่ือใหมีลักษณะเปนองคกรแหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยตอง
รับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ  เพ่ือนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง 
รวดเร็ว เหมาะสมกับสถานการณ รวมทั้งตองสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศน  และปรับเปล่ียน
ทัศนคติของขาราชการในสังกัดใหเปนบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน  
 
หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก : 
 กลุมพัฒนาระบบบริหาร สํานักงาน ก.พ.ร. 

โทร. 02-3569999 ตอ 9919, 9921, 9925, 9926, 9939 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 12 : ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 67  

หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก : เกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง 
 กลุมงานเศรษฐกิจพอเพียงและธนาคารสมอง  
                   สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
 โทร. 0  2280  4085 ตอ 2409  www.nesdb.go.th 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
12. ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูเพ่ือ

สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 
ระดับ n/a n/a 5 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
1. กําหนดให สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี และสํานักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ  เปนผูจัดเก็บขอมูลภายใตการกํากับ
ดูแลของผูอํานวยการสํานัก 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล หนวยงานตามขอ 1 จัดเก็บขอมูลรวบรวมขอมูลเปนรายไตรมาส สงขอมูลให
เลขาฯ คณะอนุกรรมการจัดการความรูของกรมวิทยาศาสตรบริการ สรุปและจัดทํารายงานความกาวหนา
ผลการดําเนินงาน  6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางรุงอรุณ วัฒนวงศ โทรศัพท  : 0 2201 7045 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวเบญจภัทร  จาตุรนตรัศมี โทรศัพท  : 0 2201 7256 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 13.1 : ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR-Scorecard) 68  

ประเด็นการประเมินผล  : การจัดการทุนดานมนุษย 
ตัวชี้วัดท่ี 13.1  : ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR-Scorecard) 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

พิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จในการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติราชการของสวนราชการใหสามารถดําเนินการเพื่อบรรลุเปาหมายตามเปาหมายยุทธศาสตรของสวนราชการ โดย
แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการเปนแผนที่สนับสนุนแผนปฏิบัติราชการประจําป 2551-2553 ซึ่ง
หัวหนาสวนราชการเห็นชอบที่จะดําเนินการตามแนวทาง/แผนงาน/โครงการที่กําหนด ในปงบประมาณ พ.ศ.2551 

เกณฑการใหคะแนน :  

 กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

โดยท่ี : 

ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินการ 

1 สวนราชการจัดกิจกรรมการพัฒนาเพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) และการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลใหแกผูบริหาร
และเจาหนาที่  ที่เกี่ยวของกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ไมนอยกวารอยละ 60  

2 สวนราชการประเมินสถานภาพปจจุบันดานการบริหารทรัพยากรบุคคลแลวเสร็จภายในไตรมาสที่ 2  ของ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดยในรายงานผลการประเมินสถานภาพฯ มีการระบุจุดแข็งและจุดออนของการ
บริหารทรัพยากรบุคคลและมีการวิเคราะหความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียตอการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

3 สวนราชการวิเคราะหทิศทาง  นโยบายและกําหนดประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคลให
สอดคลองกับนโยบายยุทธศาสตรและแผนบริหารราชการของสวนราชการ 

4 สวนราชการกําหนดเปาประสงคเชิงยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคลและกําหนดตัวชี้วัดผลการ
ปฏิบัติงานของแตละเปาประสงค 

5 สวนราชการมีแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ปงบประมาณ พ.ศ.2551ที่ไดรับความเห็นชอบจาก
หัวหนาสวนราชการ และมีการเผยแพร  ประชาสัมพันธใหแกเจาหนาที่ของสวนราชการไดรับทราบ 

 
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 13.1 : ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR-Scorecard) 69  

 

เหตุผล :  
เพ่ือเปนแรงผลักดันในการยกระดับมาตรฐานและพัฒนาขีดความสามารถดานการบริหารทรัพยากร

บุคคลของภาครัฐ อันจะนําไปสูความพรอมในการขับเคล่ือนยุทธศาสตรขององคกร 
 

เงื่อนไข :  
  สวนราชการจัดสงแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ไปยังสํานักงาน กพร. ภายในวันที่ 31  

สิงหาคม พ.ศ. 2550 หากจัดสงไมทันตามกําหนด จะพิจารณาปรับลดคะแนนลง 0.50 คะแนนจาก 
คะแนนที่ไดรับของตัวชี้วัด 
 

หนวยงานรับผิดชอบหลัก :  
  สํานักวิจัยและพัฒนาระบบงานบุคคล  สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน  
   โทร. 0  2280  3323  โทรสาร  0  2282  0875 
  E-mail : brd@ocsc.go.th 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
13. ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสมรรถนะการ

บริหารทรัพยากรบุคคล (HR-Scorecard) 
ระดับ n/a n/a n/a 

 
 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
1. กําหนดให หัวหนาฝายการเจาหนาที่สํานักงานเลขานุการกรม เปนผูจัดเก็บขอมูลโดยความรวมมือของทุก

หนวยงานในกรมวิทยาศาสตรบริการ ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการสํานัก/โครงการ/เลขานุการ
กรม 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล ผูจัดเก็บขอมูลรวบรวมขอมูลเปนรายไตรมาส สรุปและจัดทํารายงาน
ความกาวหนาผลการดําเนินงาน  6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางวิจิตรา  อนุวงคนุเคราะห โทรศัพท  : 0 2201 7062 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางยุพา  มีมากบาง โทรศัพท  : 0 2201 7077 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 13.2 : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากรฯ  70 

ประเด็นการประเมินผล : การจัดการทุนมนุษย 
ตัวชี้วัดท่ี 13.2  : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลง

ดานบุคลากรของสวนราชการ 
หนวยวัด  : รอยละ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 3 
คําอธิบาย  :  

ความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปล่ียนแปลงดานบุคลากร หมายถึงความสามารถในการ
นําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ โดยมีการดําเนินการเพื่อพัฒนาองคกรในสวนที่เกี่ยวของกับการเพิ่มขีด
สมรรถนะของบุคลากรตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสมและบรรลุเปาประสงคตามที่กําหนดไวในแตละ
ประเด็นยุทธศาสตร 

โดยพิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของเปาหมายหรือรายละเอียดกิจกรรมที่
กําหนดไวในแตละแผนงาน ตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในประเด็นยุทธศาสตรที่ไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ซึ่งแตละ
แผนงานจะตองมีการจัดลําดับความสําคัญ (Ranking) และกําหนดน้ําหนักของแตละแผนงานดวย 
 

ตารางและสูตรการคํานวณ :   
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ
ความสําเร็จหรือความคืบหนาท่ีปฏิบัติได       
ตามแผนการดําเนินงานของปงบประมาณ      

ท่ีประเมินผล 

ลําดับท่ีของ
แผนงาน /   
ชื่อแผนงาน 

(i) 

น้ําหนัก 
ของแตละ
แผนงาน 

(Wi) 1 
คะแนน 

2 
คะแนน 

3 
คะแนน 

4 
คะแนน 

5 
คะแนน 

คะแนนท่ีได 
ของแตละแผนงาน 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 
(SMi x Wi) 

แผนงานที่ 1/
แผนงาน ก. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 1 x  
นํ้าหนักของแผนงานที่ 1) 

แผนงานที่ 2/
แผนงาน ข. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ 2 

(คาคะแนนของแผนงานที่ 2 x  
นํ้าหนักของแผนงานที่ 2) 

แผนงานที่ i /
แผนงาน...... 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
แผนงานที่ i 

(คาคะแนนของแผนงานที่ i x   
นํ้าหนักของแผนงานที่ i) 

 รวม =1*  ผลรวมของ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1 x นํ้าหนักของ
แผนงานที่ 1)+ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 2 x นํ้าหนักของ
แผนงานที่ )+ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ i x นํ้าหนักของ
แผนงานที่ i)  

* แปลงนํ้าหนักของแตละแผนงาน ใหผลรวมของน้ําหนักของทุกแผนงานเทากับ 1  
 

ผลรวมของ ( คาคะแนนที่ไดของแผนงาน  x น้ําหนักของแผนงาน) 
 

หรือ 
(น้ําหนักของแผนงานที ่1 x คะแนนทีไ่ดของแผนงานที ่1) + (น้ําหนักของแผนงานที ่2 x คะแนนที่ไดของแผนงานที ่2) 
+(น้ําหนักของแผนงานที ่3 x คะแนนที่ไดของแผนงานที ่3) + (น้ําหนกัของแผนงานที ่i x คะแนนที่ไดของแผนงานที ่i) 
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โดยท่ี : 
น้ําหนักของแผนงาน  

(Wi) 
หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละแผนงานในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดาน
กระบวนงานไปสูการปฏิบัติ โดยน้ําหนักของทุกแผนงาน รวมกัน  = 1 

คะแนนที่ไดของแผนงาน  
(SMi) 

หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเปรียบเทียบความคืบหนาที่สามารถปฏิบัติไดกับแผนการ
ดําเนินงานที่จะตองปฏิบัติทั้งหมดของแตละแผนงานที่ไดกําหนดไวตามรายละเอียดแผนงาน
ดานกระบวนงาน 

i หมายถึง ลําดับที่ของแผนงานในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานกระบวนงานไปสูการ
ปฏิบัติ 

 

เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

เงื่อนไข : 
 ในการประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ.2550 ใหสวนราชการพิจารณาเลือกขอเสนอการเปลี่ยนแปลงมาเสนอ
อยางนอย 1 ประเด็นยุทธศาสตร โดยขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดังกลาวตองมีการดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.2550 
ดวย โดยขอใหแจงผลการคัดเลือกประเด็นยุทธศาสตรดังกลาวมายังสํานักงาน ก.พ.ร.ภายในวันท่ี 30 มีนาคม พ.ศ.2550 
ตามแบบฟอรมรายงานขอเสนอการเปลี่ยนแปลงที่แนบ สําหรับประเด็นยุทธศาสตรอ่ืนๆ ที่มิไดเลือกมาสําหรับการประเมิน 
ผลก็ใหดําเนินการไปตามปกติ ท้ังนี้เพ่ือใหเปนไปตามเกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตอไป  
 

เหตุผล :   
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงในดานการเพิ่มขีดสมรรถนะขององคกรและบุคลากร จะเปนการชวยสรางความ

พรอมของสวนราชการในการปฏิบัติราชการใหสามารถบรรลุเปาหมายตามที่กําหนดในประเด็น   ยุทธศาสตรไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ตามความคาดหวังของประชาชน สังคมและประเทศชาติ และนอกจากนั้นยังเปนการ
สนับสนุนการดําเนินการตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบรหิารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 อีกดวย 
 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
1. กําหนดให สํานักบริหารและรับรองหองปฏิบัติการ สํานักเทคโนโลยีชุมชน สํานักพัฒนาศักยภาพ

นักวิทยาศาสตรหองปฏิบัติการ สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โครงการฟสิกส
และวิศวกรรม โครงการเคมี โครงการวิทยาศาสตรชีวภาพ สํานักงานเลขานุการกรม เปนหนวยงานรับผิดชอบ
ในการจัดเก็บขอมูล ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการ/เลขานุการกรม  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  หนวยงานตามขอ 1 รวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 
สรุปและจัดทํารายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายชัยวุฒิ เลาวเลิศ โทรศัพท  : 0 2201 7039 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวจรรยา วัฒนทวีกุล โทรศัพท  : 0 2201 7498 
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ตัวชี้วัดที่ 13.3 : ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล 72 

ประเด็นการประเมินผล  : การถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล 
ตัวชี้วัดท่ี 13.3  : ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล  
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 3 
คําอธิบาย  :  

องคกร ในที่นี้หมายถึง สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

ความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับองคกรสูระดับบุคคล หมายถึง ความสําเร็จที่สวน
ราชการจัดใหมีระบบการประเมินผลของหนวยงานระดับสํานัก/กอง หรือเทียบเทาจนถึงระดับบุคคล  (Internal Performance 
Agreement: IPA) เพ่ือประโยชนในการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ 

ในการนี้ สวนราชการจะตองมีกระบวนการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายในระดับสํานัก/กอง ซึ่งเปนตัวชี้วัดและ
คาเปาหมายที่ถายทอดมาจากระดับองคกร มีการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางหัวหนาหนวยงานระดับสํานัก/กอง
กับหัวหนาสวนราชการ รวมถึงมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดและคาเปาหมายในระดับสํานัก/กอง 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เพ่ือใหผลการดําเนินงานของหนวยงานระดับสํานัก/กองสนับสนุนการบรรลุเปาประสงคตาม
ประเด็นยุทธศาสตรขององคกร 

เกณฑการใหคะแนน :  

แบงคะแนนเปน 5 ระดับ โดยพิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ตามเปาหมายแตละระดับ 
ดังนี้ 

โดยท่ี : 

ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

1  สําหรับสวนราชการที่เลือกตัวชี้วัดน้ีในปงบประมาณ พ.ศ. 2549   

1) จัดทํารายงานสรุปผลการจัดสรรสิ่งจูงใจใหแกหัวหนาหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาภายในสวน
ราชการตามหลักเกณฑและวิธีการที่ไดกําหนดไวในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ไดแลวเสร็จ 

2) ทบทวนกระบวนการประเมินผลภายในสวนราชการในปที่ผานมา พรอมทั้งสรุปขอดี ขอเสีย  ปญหา 
อุปสรรค ของการดําเนินการตามกระบวนการประเมินผลและการนําตัวชี้วัดและคาเปาหมายของหนวยงาน
ระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาไปปฏิบัติ  โดยมีขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงและการดําเนินการ สําหรับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

3) นําผลสรุปขอดี ขอเสีย ปญหา อุปสรรค และ ขอเสนอแนะที่ไดจากขอ 2) ไปใชในการปรับปรุง
กระบวนการ/แผนงานการประเมินผลภายในสวนราชการ สําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดแลวเสร็จ 
และไดรับความเห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา  

4) มีการสื่อสาร ทําความเขาใจ หรือชี้แจงใหหัวหนาหนวยงานระดับสํานัก/กอง หรือเทียบเทารับทราบถึง
กระบวนการ/แผนงานการประเมินผลฯ ดังกลาว 

2  สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทายืนยันวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค และจัดทําแผน
ที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) เพ่ือแสดงใหเห็นถึงความสอดคลองของวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และ
เปาประสงคของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

 หนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทา กําหนดเปาประสงคและจัดทําแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) 

ที่แสดงใหเห็นถึงความเชื่อมโยงหรือสอดคลอง ของเปาประสงคของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือ
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ตัวชี้วัดที่ 13.3 : ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล 73 

ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

เทียบเทากับประเด็นยุทธศาสตรและเปาประสงคของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา และ/หรือแสดง
ความสอดคลองกับพันธกิจ บทบาท หนาที่ของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทา 

 มีการกําหนดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการประเมินผลความสําเร็จของการบรรลุเปาประสงคแตละขอ
ของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาตามที่ปรากฏในแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) 

 มีการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2550 ระหวางหวัหนาสวนราชการระดับกรม
หรือเทียบเทากับหัวหนาหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทา โดยในคํารับรองฯ จะตองระบุตัวชี้วัด คา
เปาหมาย และเกณฑการประเมินผลตัวชี้วัดของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาที่ใชประเมินผลได
อยางชัดเจนและเปนรูปธรรม 

3  ดําเนินการตามกระบวนการ/แผนงานการประเมินผลภายในสวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 และ
มีการติดตามความกาวหนาและการรายงาน ผลความสําเร็จตามตัวชี้วัดและคาเปาหมายที่กําหนดไวในคํา
รับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2550 ของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาอยาง
สม่ําเสมอ (รายเดือน/รายไตรมาส) 

4  มีการประเมินผลความสําเร็จตามตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของหนวยงาน
ระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาประจําปงบประมาณ พ.ศ.2550  

 สวนราชการมีการสรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2550 ของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาไดแลวเสร็จ และรายงานสรุปผลการ
ประเมินดังกลาวมาพรอมกับการรายงานการประเมินผลตนเองรอบ 12 เดือน ภายในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2550 

5  มีการประกาศหลักเกณฑ/แนวทางที่ชัดเจน ในการนําผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหนวยงาน
ระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาไปเชื่อมโยงกับระบบการสรางแรงจูงใจ (Motivation) ของสวนราชการระดับกรม
หรือเทียบเทา 

 มีการจัดสรรสิ่งจูงใจตามหลักเกณฑ/แนวทางที่กําหนดไว   
  
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
 
เหตุผล :  

แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2546-2550) ยุทธศาสตรที่ 1 : การปรับเปล่ียน
กระบวนการและวิธีการทํางาน ซึ่งคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบเม่ือวันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2546 มีมาตรการกําหนดให
สวนราชการตาง ๆ มีการจัดทําแผนยุทธศาสตรและแผนดําเนินงานอยางเปนระบบ มีการกําหนดตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจน
เปนรูปธรรม และสามารถวัดผลไดในทุกระดับตั้งแตระดับองคกรลงไปจนถึงระดับตัวบุคคล  

สํานักงาน ก.พ.ร. สนับสนุนใหสวนราชการสามารถจัดวางระบบการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับ
องคกรสูระดับบุคคล โดยจัดทําคูมือการกําหนดตัวชี้วัดระดับบุคคล เผยแพรไวในเว็บไซต www.opdc.go.th /โครงการ
พัฒนานวัตกรรมการเรียนรู (Self-Learning Tool kits) ผูสนใจสามารถดาวนโหลดคูมือไดที่เว็บไซตดังกลาว 
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ตัวชี้วัดที่ 13.3 : ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล 74 

 
สูตรการคํานวณ :  - 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
13.3. ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและ 
        เปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล 

ระดับ - - 5 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให ฝายแผนงาน (สํานักงานเลขานุการกรม) เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดย
ความรวมมือของทุกหนวยงานในกรมวิทยาศาสตรบริการ ภายใตการกับดูแลของผูอํานวยการสํานัก/
โครงการ/เลขานุการกรม 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ผูจัดเก็บขอมูลรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สรุปและจัดทํารายงาน
ความกาวหนาผลการดําเนินงาน  6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ โทรศัพท  : 0 2201 7039 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวนรา  ภัทรนาวิก โทรศัพท  : 0 2201 7053 
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ตัวชี้วัดที่ 14 : ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 75 

ประเด็นการประเมินผล  : การจัดการสารสนเทศ 
ตัวชี้วัดท่ี 14  : ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 
หนวยวัด  : ระดับ 
นํ้าหนัก  : รอยละ 4 
คําอธิบาย  :  

ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ หมายถึง ระดับในการพัฒนา
ทางดานการจัดการสารสนเทศของสวนราชการเมื่อเทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 2549 โดยจะพิจารณาจากความครอบคุลม
และความกาวหนาในการพัฒนาทั้ง 10 ประเด็นดังตอไปนี้  

 
1. ดานระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการ แบงเปน 

ประเดน็ยอยท่ี  
1.1 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่ควรมีระบบฐานขอมูลสารสนเทศ โดยตองครอบคลุมถึงฐานขอมูล

สําหรับผลการดําเนินงานของตัวชี้วัดทั้งหมดตาม มิติที่1 : มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ และ
ฐานขอมูลดานยุทธศาสตรทั้งหมดของสวนราชการ 

1.2 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่เปล่ียนแปลงไปจากเดิม และจําเปนตองปรับปรุงระบบฐานขอมูล
สารสนเทศที่ใชอยูเดิม พรอมระบุส่ิงที่จะปรับปรุงหรือเพ่ิมเติมจากที่ปฏิบัติในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 

2. ดานผูใชงาน (User) กลุมตางๆ ไดแก ประชาชน  สวนราชการที่เกี่ยวของ และ ผูบริหารของสวนราชการ 
แบงเปน 
ประเด็นยอยท่ี  

2.1 การไดรับบริการทางอิเล็กทรอนิกสที่เหมาะสมของผูใชงาน (User) แตละกลุม 
2.2 รูปแบบ/ชองทางการใหบริการที่เหมาะสมและตอบสนองตอความตองการของผ ู ใชงาน (User)  กลุมตาง ๆ   
2.3 การรณรงคหรือสงเสริมใหมีการใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 

 

3. การบริหารจัดการของศูนยปฏิบัติการสารสนเทศของสวนราชการ 
ประเด็นยอยท่ี  

3.1 กระบวนการหรือระบบในการสํารองและกูคืนขอมูล (Backup and Recovery Procedures) 
3.2 กระบวนการในการทดสอบความมั่นคงของระบบสารสนเทศ (Security Audit Procedure) 
3.3 การกําหนดสิทธิ (Access Right) ในการ อาน เขียน หรือใชงานขอมูลในระบบสารสนเทศ  สําหรับผูใชงาน 

(User) กลุมตางๆ ไดแก ประชาชน สวนราชการที่เกี่ยวของ และผูบริหารของสวนราชการ 
3.4 แผนการจัดการหรือแกไขปญหาจากภัยพิบัติ (IT Contingency Plan)    
3.5 การฝกอบรมในดานที่เกี่ยวของกับระบบฐานขอมูลสารสนเทศที่จําเปนสําหรับบุคลากรของสวนราชการ 
 
สวนราชการจัดใหมีการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศพรอมจัดทําเอกสาร 

1. สรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ  
2. แผนปฏิบัติการการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ โดยใชขอมูลที่ไดมาจากผลการ

ทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศในขอ 1. โดยในแผนปฏิบัติการฯ ดังกลาวจะตองระบุ
ผูรับผิดชอบ และ ชวงเวลาที่จะดําเนินการในแตละกิจกรรม พรอมระบุวัตถุประสงคที่วัดไดของแตละแผนปฏิบัติ
การ ซึ่งแตละโครงการหรือกิจกรรมยอยในแผนปฏิบัติการควรระบุผลลัพธของแตละกิจกรรมยอยอยางชัดเจน 
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ตัวชี้วัดที่ 14 : ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 76 

เกณฑการใหคะแนน :  
 

การพิจารณาระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ แบงเปน  
เกณฑการใหคะแนน 

การประเมินผล 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงสรุปผลการ
ทบทวนและวิเคราะหระบบฯ 
และแผนปฏิบัติการฯ 

0.5 1 มี.ค. 50 22 ก.พ. 50 15 ก.พ. 50 8 ก.พ. 50 1 ก.พ. 50 

2) สรุปผลการทบทวน              
และวิเคราะหระบบฯ             
มีคุณภาพ และเนื้อหา
ครอบคลุมทั้ง 3 ประเด็นหลัก 
และ 10 ประเด็นยอย 

0.5 6  
ประเด็นยอย 

7 
ประเด็นยอย 

8 
ประเด็นยอย 

9 
ประเด็นยอย 

10 
ประเด็นยอย 

3) แผนปฏิบัติการฯ มีเนื้อหาและ
คุณภาพครอบคลุม   ทั้ง 3 
ประเด็นหลักและ   10 
ประเด็นยอย และระบุถึงสวน
ที่จะพัฒนาเพิ่มเติมจาก
ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

0.5 6  
ประเด็นยอย 

7 
ประเด็นยอย 

8 
ประเด็นยอย 

9 
ประเด็นยอย 

10 
ประเด็นยอย 

4) รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของ
การดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการฯ 

1 60 70 80 90 100 

5) รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของ
แผนปฏิบัติการฯ ที่สามารถ
บรรลุวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายตามที่ระบุในแผน 

    ปฏิบัติการฯและมีรายงาน
ประเมินผลความสําเร็จของ
การดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการฯ 

1.5 80 85 90 95 100 

 

สวนราชการนําเอกสารดังตอไปนี้เขาสู Web Site ของสวนราชการ โดยประชาชนทั่วไปสามารถเขามา download ได  
(ปรับลด 0.5 คะแนนสําหรับการดําเนินการที่ไมครบถวน) 

1. คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2547 2548 2549 2550 พรอมเอกสารประกอบคํารับรองฯ 
2. รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 รอบ 6 เดือน 9 

เดือน และ 12 เดอืน 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 14 : ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 77 

เหตุผล :   
เพ่ือใหสวนราชการไดนําระบบฐานขอมูลสารสนเทศมาประยุกตใชกับหนวยงาน ปรับปรุงรูปแบบการทํางาน 

อํานวยความสะดวก ลดขั้นตอนและกระบวนการทํางาน ขยายการใหบริการประชาชน รวมท้ังปรับปรุงศักยภาพของสวน
ราชการใหมีความยืดหยุนคลองตัว โดยสวนราชการสามารถทบทวน และวางแผนใหเหมาะสมกับสวนราชการ พรอมทั้งนํา
แผนไปปฏิบัติใหบรรลุประสิทธิผลอยางมีประสิทธิภาพ 
 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
14. ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบ

ฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 
ระดับ - - 5 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
1. กําหนดให ศูนยสารสนเทศ ว & ท (สํานักหอสมุดและศูนยสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี) เปน

หนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความรวมมือของทุกหนวยงานในกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ภายใตการกํากับดูแลของผูอํานวยการสํานัก/โครงการ/เลขานุการกรม 

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ผูจัดเก็บขอมูลรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สรุปและจัดทํารายงาน
ความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นางรุงอรุณ วัฒนวงศ โทรศัพท  : 0 2201 7045 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางอัญญาดา  ต้ังดวงดี โทรศัพท  : 0 2201 7283 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 15.1  ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 78 

ตัวชี้วัดที่ 15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 

ประเด็นการประเมินผล : การประหยัดพลังงาน 
ตัวชี้วัดท่ี 15.1  : ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 
หนวยวัด : ระดับ 
นํ้าหนัก : รอยละ 1.5 
ตัวชี้วัดท่ี 15.2   ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายของ

สวนราชการ 
หนวยวัด : ระดับ 
นํ้าหนัก : รอยละ 3.5 
 
 
 
 
 

สํานักงาน ก.พ.ร. อยูระหวางการจัดทําคํานิยามและเกณฑการใหคะแนนประเมินผลโดยสํานักนิติธรรม 
สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตร ี

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 16  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 79 

ประเด็นการประเมินผล : การบริหารจดัการองคกร 

ตัวชี้วัดท่ี 16 : ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ   
หนวยวัด : ระดับ 
นํ้าหนัก : รอยละ 5 
คําอธิบาย :  

• ความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมายถึง ความสําเร็จที่สวนราชการนํา
เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งเปนกรอบการประเมินระดับมาตรฐานสากลไปใชเปนกรอบแนวทางในการ
ประเมินองคกรดวยตนเอง (Self-Assessment) และเปนบรรทัดฐานการติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการของสวน
ราชการ เพ่ือปรับปรุงองคกรและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของสวนราชการสูระดับมาตรฐานสากล 

• การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐในระดับกรม ใหดําเนินการครอบคลุมทุก
หนวยงานที่เปนราชการสวนกลางในสังกัด โดยรวมถึงราชการสวนกลางที่ไปตั้งอยูในภูมิภาคดวย 

• แนวทางการดําเนินการตามตัวชี้วัดนี้ สํานักงาน ก.พ.ร. จะจัดทําเปนคูมือซึ่งมีรายละเอียดสําหรับสวน
ราชการใชในการดําเนินการ 
 

เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ข้ันตอนที่ รายละเอียดการดําเนินงาน 

1  จัดตั้งคณะทํางานดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสวนราชการ และจัดทํา
แผนการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสวนราชการ (Roadmap) ที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากผูบริหาร 

 จัดประชุมชี้แจงทําความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสวน
ราชการใหกับบุคคลและคณะทํางานของสวนราชการ 

2  จัดทํารายงานผลการจัดทําลักษณะสําคัญขององคกรตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ไไดแลวเสร็จ ครบถวน 

3  จัดทํารายงานผลการดําเนินการขององคกรตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามแนวทาง  
และแบบฟอรมที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด ไดแลวเสร็จ ครบถวน 

4  จัดทํารายงานผลการประเมินองคกรดวยตนเอง (Self-Assessment) ไดแลวเสร็จ ครบถวน 
5  จัดทํารายงานการจัดลําดับความสําคัญของโอกาสในการปรับปรุงองคกรไดแลวเสร็จ ครบถวน 

 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1  ไดระดับ  1 เทากับ  1  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2  ไดระดับ  2 เทากับ  2  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3  ไดระดับ  3 เทากับ  3  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4  ไดระดับ  4 เทากับ  4  คะแนน 

 ดําเนินการขั้นตอนที่ 1+2+3+4+5  ไดระดับ  5 เทากับ  5  คะแนน 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 16  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 80 

เงื่อนไข :  

1. ความครบถวนของรายงานผลการจัดทําลักษณะสําคัญขององคกร ในขั้นตอนที่ 2 หมายถึง ความ
ครบถวนของการตอบคําถามตามแนวทางและแบบฟอรมที่สํานักงาน ก.พ.ร.กําหนด  โดยพิจารณาใหคะแนนจากจํานวนขอ
ที่สวนราชการ สามารถตอบคําถามไดอยางครบถวน ดังนี้ 
 

คะแนนที่ไดรับ 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 

จํานวนขอ 
ที่ตอบคําถาม 

3 6 9  12 15 

 
2. ความครบถวนของรายงานผลการดําเนินการขององคกร ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

ในขั้นตอนที่ 3 หมายถึง ความครบถวนของการตอบคําถามตามแนวทางและแบบฟอรม ที่สํานักงาน ก.พ.ร.กําหนด โดย
พิจารณาใหคะแนนจากจํานวนขอที่สวนราชการ สามารถตอบคําถามไดอยางครบถวนสมบูรณ ดังนี้ 
 

คะแนนที่ไดรับ 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 

จํานวนขอ 
ที่ตอบคําถาม 

30 45 60 75  90 

 
เหตุผล :  

• มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 28 มิถุนายน พ.ศ. 2548 ไดเห็นชอบขอเสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. ในการ
ยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพ่ือรองรับการพัฒนาระบบราชการในขั้นตอไป 

• เพ่ือใหสวนราชการมีกรอบแนวทางในการประเมินตนเองเปรียบเทียบกับการบริหารจัดการของสวน
ราชการที่ไดดําเนินการอยูในปจจุบัน เพ่ือนําไปสูการยกระดับคุณภาพมาตรฐานการทํางานของ
หนวยงานภาครัฐใหอยูในระดับและเกณฑที่สามารถยอมรับได ซึ่งสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการ
พัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2546-2550) 

 
หนวยงานผูรบัผิดชอบหลกั : กลุมบริหารการเปลี่ยนแปลง 3  

ภารกิจการบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวตักรรม สํานักงาน ก.พ.ร. 
 

ผูรับผิดชอบ โทรศัพท 

1. นางอารียพันธ เจริญสุข  02-356-9999 ตอ 8848 
2. นางสาวอภิจิตตรา อภิราชจิตร 02-356-9999 ตอ 8806 
3. นางสาวภัทรอาภา จินดาวงศ 02-356-9999 ตอ 8916 
4. นางกิตติยา คัมภีร 02-356-9945 

 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 16  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 81 

 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 
16. ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐ 
ระดับ - - - 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

1. กําหนดให กลุมพัฒนาระบบบริหาร เปนผูรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล โดยความรวมมือจากทุก
หนวยงานในกรมวิทยาศาสตรบริการ  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  ผูจัดเก็บขอมูลรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน สรุปและจัดทํารายงาน
ความกาวหนาผลการดําเนินงาน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายชัยวุฒิ  เลาวเลิศ โทรศัพท  : 0 2201 7039 
ผูจัดเก็บขอมูล  :  นางสาวจรรยา  วัฒนทวีกุล โทรศัพท  : 0 2201 7498 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการกรมวิทยาศาสตรบริการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
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ภาคผนวก 
 



 



 

 

 

 

 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
กรมวิทยาศาสตรบริการ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
 

1. คํารับรองระหวาง 
 

นายศักดิ์สิทธิ ์  ตรีเดช ปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ผูรับคํารับรอง 

          และ 

 

นายชัยวุฒิ   เลาวเลิศ 

 

อธิบดีกรมวิทยาศาสตรบริการ ผูทําคาํรับรอง 

 
2. คํารับรองนี้เปนคํารับรองฝายเดียว  มิใชสัญญาและใชสําหรับระยะเวลา 1 ป  เริ่มตั้งแตวันที่  

1  ตุลาคม  2549    ถึงวันที่  30  กันยายน  2550 
 
3. รายละเอียดของคํารับรอง ไดแก แผนปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ ตัวชี้วัดผลการ

ปฏิบัติราชการ น้ําหนัก ขอมูลพ้ืนฐาน เปาหมาย / เกณฑการใหคะแนน และรายละเอียดอื่น ๆ 

ตามที่ปรากฏอยูในเอกสารประกอบทายคํารับรองนี้ 

 
4. ขาพเจา นายศักดิ์สิทธิ์   ตรีเดช  ในฐานะผูบังคับบัญชาของ นายชัยวุฒิ เลาวเลิศ  ไดพิจารณา 

และเห็นชอบกับแผนปฏิบัติราชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 

น้ําหนัก  ขอมูลพ้ืนฐาน  เปาหมาย / เกณฑการใหคะแนน  และรายละเอียดอื่น ๆ ตามที่กําหนดใน

เอกสารประกอบทายคํารับรองนี้  และขาพเจายินดีจะใหคําแนะนํา กํากับ และตรวจสอบผลการ

ปฏิบัติราชการของ นายชัยวุฒิ เลาวเลิศ  ใหเปนไปตามคํารับรองที่จัดทําข้ึนนี้ 

 
5. ขาพเจา  นายชัยวุฒิ   เลาวเลิศ  อธิบดีกรมวิทยาศาสตรบริการ  ไดทําความเขาใจคํารับรอง 

ตาม 3 แลว ขอใหคํารับรองกับปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี วาจะมุงมั่นปฏิบัติ

ราชการใหเกิดผลงานที่ดีตามเปาหมายของตัวชี้วัดแตละตัวในระดับสูงสุด เพื่อใหเกิดประโยชน
สุขแกประชาชน  ตามที่ใหคํารับรองไว 

 



2 

 

 

 
6. ผูรับคํารับรองและผูทําคํารับรองไดเขาใจคํารับรองการปฏิบัติราชการและเห็นพองกันแลว 

จึงไดลงลายมือช่ือไวเปนสําคัญ  
 
 
 
 

………………………………………………………………… 

 

(นายศักดิ์สิทธิ์   ตรีเดช) 

ปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

วันที่  4  เดือน ธนัวาคม  2549 
 

………………………………………………………………… 

 

(นายชัยวุฒิ   เลาวเลิศ) 

อธิบดีกรมวิทยาศาสตรบริการ 
วันที่  4  เดือน ธนัวาคม  2549 

 

 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี                                                                                  เอกสารประกอบ 1 

 

 

กรมวิทยาศาสตรบริการ - 1 

แผนปฏิบัติราชการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 
วิสัยทศัน 

 เปนองคกรหลักในการพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และนวัตกรรม เพื่อสรางปญญาในสังคมใชสนับสนนุเศรษฐกิจพอเพียงและสรางความสามารถของประเทศอยาง
ยั่งยืน 

พันธกิจ  

 เสนอแนะนโยบายจัดทํายุทธศาสตรและแผนดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และนวตักรรม 
 ริเริ่ม เรงรัด ผลักดันการวิจัยและพัฒนา เพื่อสรางองคความรูและพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 รวมมือกับหนวยงานตางๆ สรางคนที่ดีและเกงในทุกระดับเพื่อเปนกําลังคนทางวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมทั้งสรางความตระหนักดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

ใหแพรหลายและเปนที่ยอมรับ 
 สรางระบบสนบัสนุนวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และนวตักรรมอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อสามารถสรางปญญาเขาถงึความรูใหมๆ และนําภูมิปญญาดั้งเดิมของไทยมาใช

ผสมผสานกันได 
 สนับสนุนภาคการผลิตและบริการ รวมทัง้บริการสังคมดวยวทิยาศาสตร เทคโนโลยีและนวตักรรม เพื่อเพิ่มผลิตภาพทางเศรษฐกิจและคุณภาพชวีติของประชาชน 

ประเด็นยทุธศาสตร 

 เรงรัดการพัฒนากําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใหเปนพลงัของประเทศ 
 สรางความตระหนักและรวมปรับปรุงการเรียนการสอนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ใหเปนฐานสังคมแหงความรู 
 ใหมีการวิจัย พัฒนาและนวตักรรม สรางมูลคาเพิ่มในภาคการผลติและเศรษฐกิจชุมชน 
 ใหมีการถายทอดเทคโนโลยีที่สอดคลองกับเศรษฐกิจพอเพียง โดยตอบสนองความตองการของภาคเอกชน และภาคประชาชนในทุกระดับ 
 ผลักดันการพฒันาโครงสรางพื้นฐาน และระบบสนับสนนุภาคการผลติและบริการใหมีศักยภาพและมาตรฐาน รวมทั้งสงเสรมิความรวมมือกับตางประเทศ 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี                                                                                  เอกสารประกอบ 2 

 

 

กรมวิทยาศาสตรบริการ - 2 

แผนปฏิบัติราชการ กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 
วิสัยทศัน 

 เปนองคกรทีม่ีความสามารถเปนเลิศในการใหบริการทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ที่มีคุณภาพไดมาตรฐานสากล ตอบสนองความตองการทางเศรษฐกิจ สังคมของ
ประเทศไดอยางทันสมัยและยั่งยืน 

 

พันธกิจ  

 ดําเนินการ กํากับดูแล สงเสริม วิจัยพัฒนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพื่อเสริมสรางการเพิ่มประสิทธภิาพการผลิต ความสามารถในการแขงขนัของประเทศ และ
การพัฒนาทางเศรษฐกิจ สงัคมอยางยั่งยืน ประกอบดวย : 

 การบริการดานวิทยาศาสตรปฏิบตัิการ 
 การพัฒนาระบบงานดานคณุภาพ และการรับรองความสามารถของหองปฏิบัติการ 
 การวิจัยพัฒนาและถายทอดเทคโนโลย ี
 การพัฒนากําลังคนดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 การบริการหอสมุดและสารสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีระดับชาต ิ

 

ประเด็นยทุธศาสตร/กลยทุธ 

 การบริการทางเทคนิคและการวิจัยพัฒนาและถายทอดเทคโนโลย ี
 การพัฒนากําลังคน และการใหบริการสารสนเทศทางวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานการประกันคุณภาพหองปฏิบัติการ 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี                                                                                  เอกสารประกอบ 3 

 

 

กรมวิทยาศาสตรบริการ - 3 

 
การประเมินสําหรับสวนราชการ ประกอบดวย มิติ  4 ดาน น้ําหนักรวมรอยละ 100 ดังนี้ 

1. มิติที่ 1 มิติดานประสทิธิผลตามแผนปฏิบตัิราชการ รอยละ 50 
2. มิติที ่2  มิติดานคุณภาพการใหบริการ    รอยละ 15 
3. มิติที ่3  มิติดานประสทิธิภาพของการปฏิบตัิราชการ รอยละ 10 
4. มิติที ่4  มิติดานการพัฒนาองคกร   รอยละ 25 

 
การประเมินสําหรับสวนราชการ คํานวณจากผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติ 4 ดาน ดังนี้ 

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 
ผลคะแนน 

น้ําหนัก 
(%) 1 2 3 4 5 

1.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานประสทิธิผลตามแผนปฏิบตัิราชการ 50 1 2 3 4 5 
2.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานคุณภาพการใหบริการ   15 1 2 3 4 5 
3.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานประสทิธิภาพของการปฏิบตัิราชการ  10 1 2 3 4 5 
4.  ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานการพัฒนาองคกร 25 1 2 3 4 5 

รวม 100 1 2 3 4 5 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี                                                                                  เอกสารประกอบ 3 

 

 

กรมวิทยาศาสตรบริการ - 4 

ตัวชีว้ัดและเปาหมายตามแผนปฏิบัตริาชการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ     

1. ตัวชีว้ัดตามแผนปฏิบตัริาชการของ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (รอยละ 30)   

1 ใหมีการถายทอด
เทคโนโลย ี
ที่สอดคลองกับ
เศรษฐกิจ
พอเพียง 
โดยตอบสนอง
ความตองการ 
ของภาคเอกชน 
และภาค 
ประชาชนในทุก
ระดับ 

1. เทคโนโลยทีี่
กระทรวงถายทอด 
ไดนําไปใช
ประโยชนกับระบบ
เศรษฐกิจพอเพียง
ทั้งในภาคเอกชน 
กลุมจังหวัดบูรณา
การ และประชาชน
ระดับฐานราก 

1.1 สถานประกอบการที่นําผลงานวิจยั
และพัฒนาไปใช (แหง) 
 
 
 
 
 
 
 

4 - - 5 
 

A 
 

(6m) 
14 

A-4 A-2 A A+2 A+4  - เ ป น ตั ว ชี้ วั ด ป ร ะ เ ภทผลก า ร
ดําเนินงานไมสะสม โดยนับเฉพาะ
สถานประกอบการที่นําผลงานวิจัย
และพัฒนาไปใชในปงบฯ 2550 
-ใหนับเฉพาะสถานประกอบการที่
นําผลงานวิจัยและพัฒนาที่เปนเรื่อง
ใหมสําหรับสถานประกอบการนั้นๆ
ไปใช ถาเปนเรื่องเดิมตองเปนสถาน
ประกอบการใหม 
-ผลงานฯ ของ วศ. โดยนับสถาน
ประกอบการที่มี ขอตกลง/สัญญาที่
ทํารวมกับ หรือเอกสารติดตออื่นๆ 
ใ น ป ง บ ฯ  2 5 5 0  ไ ม นั บ ส ถ า น
ประกอบการเดิมที่เคยมีขอตกลง/
สัญญาในอดีต 
-  ผลงานของ สป. นับจํานวนสถาน
ประกอบการ/กลุมผูประกอบการที่
เกิ ดจากการประสานในการนํ า
ผลงานวิจัยและพัฒนาไปใชประโยชน 
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กรมวิทยาศาสตรบริการ - 5 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

    1.2 จํานวนของผลงานวิจัยและพัฒนาที่
สถานประกอบการนําไปใช (เรื่อง) 
 
 
 
 
 

4 - 2 7 B 
 

(6m) 
15 

B B+2 B+4 B+6 B+8  - เ ป น ตั ว ชี้ วั ด ป ร ะ เภทผลกา ร
ดําเนินงานสะสม 

    1.3 จํานวนกิจกรรมที่
กระทรวงวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยไีดมีการบูรณาการงาน
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
รวมกับกลุมจังหวัด / จังหวัด 
(กิจกรรม) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 - - - X 
 

(ส.ค.49) 
30 

X-10 X-5 X X+5 X+10  - กิ จ ก ร รมบู รณากา ร ง านด าน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมกับ
กลุ ม จั งห วัด /จั งห วัด  หมายถึ ง 
กิจกรรมหรือโครงการที่หนวยงาน
ในสังกัด  วท .  เฉพาะที่ เปนสวน
ราชการที่ไดมีการดําเนินการรวมกับ
กลุมจังหวัดหรือจังหวัดในพื้นที่ โดย
งบประมาณดําเนินการ อาจใชงบ
ของหนวยงานในสังกัด หรืองบของ
กลุมจังหวัด/จังหวัด หรืองบรวมกัน
ของหนวยงานในสั งกัดกับกลุม
จังหวัด/จังหวัด 
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กรมวิทยาศาสตรบริการ - 6 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

2. ใหมีการวิจยั 
พัฒนา 
และนวัตกรรม 
สรางมูลคาเพิ่ม
ในภาคการผลิต 
และเศรษฐกิจ
ชุมชน 

1. การวิจัย พัฒนา 
และนวัตกรรมได
ตอบสนองภาคการ
ผลิตทุกระดับ 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในการสรางความ 
สามารถของ
ประเทศในระยะยาว
และการสนับสนนุ
เศรษฐกิจพอเพียง 

1.4 จํานวนผลงานดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยทีี่ตีพิมพและเผยแพรใน
ประเทศ (เรื่อง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 - 24 30 C 
 

(6m) 
6 

C-6 C-3 C C+3 C+6  - เ ป น ตั ว ชี้ วั ดปร ะ เภทผลกา ร
ดําเนินงานไมสะสม 
- เฉพาะ  บทความที่ ตี พิมพ ใน
วารสารในประเทศที่มีกรรมการ
พิจารณา (Paper Review / Peer 
Review / Journal ที่มี Referee) 

3. สรางความ
ตระหนัก  
และรวมปรับปรุง
การเรียน 
การสอนดาน
วิทยาศาสตร 
และเทคโนโลยี 
ใหเปนฐาน 
สังคมแหงความรู 

1. ภาครัฐ เอกชน และ
ประชาชนตระหนกั
บทบาท
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยใีนการ
สรางสังคมแหง
ความรู 

1.5 จํานวนเรื่องดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยทีี่นําเขาสูกระบวนการ
ใหบริการของ STKC ที่เพิ่มขึ้น 
(เรื่อง) 
 
 
 
 
 
 
 

4 - 698 
 

 

สป. 174 
วศ. 394 
ปส. 130 

640 
 

 

สป. 302 
วศ. 159 
ปส. 179 

(6m) 
178 

 
สป. 82 
วศ. 96 
ปส. - 

320 360 400 440 480  - เปนตัวชี้วัดประเภทผลการ
ดําเนินงานไมสะสม 
- เรื่อง หมายถึงสาระความรูดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยทีี่
หนวยงานไดจัดทํา เรียบเรยีง หรอื
ประมวลขึ้น โดยผานการกลั่นกรอง
จากคณะกรรมการฯ 
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กรมวิทยาศาสตรบริการ - 7 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 หมายเหตุ 

1.6 จํานวนขอเสนอแนะเชิงนโยบายและ
แผนดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยรีะดับประเทศ ทีไ่ดรับ
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการ/
อนุกรรมการระดบัชาติ (เรื่อง) 

5 - - 1 2 0 1 2 3 4  - เ ป น ตั วชี้ วั ดปร ะ เภทผลการ
ดําเนินงานไมสะสม 

 

4. ผลักดันการ
พัฒนาโครงสราง 
พื้นฐาน และ
ระบบสนบัสนุน
ภาคการผลิตและ
บริการใหมี
ศักยภาพ 
และมาตรฐาน 
รวมทั้งสงเสริม 
ความรวมมอืกับ
ตางประเทศ 

1. โครงสรางพื้นฐาน 
และระบบสนับสนนุ
ภาคการผลิตและ
บริการ โดยมาตรการ
ดานการเงิน การคลัง 
ไดรับการพัฒนาเพื่อ
ยกระดับมาตรฐาน
และคณุภาพการผลิต 
รวมถึง
หองปฏิบัติการและ
ขอมูลสารสนเทศให
เปนทีย่อมรับทั้งใน
ระดับประเทศและ
ระดับสากล และเปน
หนวยงานสนับสนนุ
ภาครัฐและเอกชน ใน
การเจรจาทางการคา
ระหวางประเทศ 

1.7 ระดับความสําเรจ็ของการจัดตั้ง
ศูนยบริการรวม 
 

5 5 - - - 1 2 3 4 5   
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กรมวิทยาศาสตรบริการ - 8 

 

ตัวชีว้ัดและเปาหมายตามแผนปฏิบัตริาชการ  ปงบประมาณ พ.ศ. 2550  กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 ขอสังเกต 

3. ตัวชีว้ัดตามแผนปฏิบตัริาชการของกรมวิทยาศาสตรบริการ  (รอยละ 20)    

1. เพิ่มศักยภาพ
และขยายผล
การใหบริการ
วิเคราะห 
ทดสอบและ
สอบเทยีบ 

1. ยกระดับมาตรฐาน
และคณุภาพการ
ผลิตผลิตภณัฑ
รวมถึง
หองปฏิบัติการและ
ขอมูลสารสนเทศ
ทางวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีให
เปนทีย่อมรับทั้งใน
ระดับประเทศและ
ระดับสากล และ
เปนหนวยงาน
สนับสนุนภาครัฐ
และเอกชนในการ
เจรจาทางการคา
ระหวางประเทศ 

3.1 จํานวนรายการทดสอบ/สอบเทยีบ
ที่ไดรับการประเมินตาม
มาตรฐานสากล ISO/IEC 
17025:2005 เพื่อการบริการ 
(รายการ) 
 
 

5 - - - - 6 12 18 24 30  - เ ป น ตั ว ชี้ วั ด ป ร ะ เภทผลกา ร
ดําเนินงานไมสะสม 
- นับเฉพาะรายการที่ ไดรับการ
ตรวจประเมินตามมาตรฐานสากล 
ISO/IEC 17025:2005 
- นับรายการใหมที่ วศ. ไดรับการ
ตรวจประเมนิฯ  ทั้งนี้จะไมนับ
รายการที่ วศ.เคยไดรับการรับรองฯ 
ตาม ISO/IEC 17025:1999 ซึ่ง
จะตองปรับเขาสู version 2005 โดย
ตองยื่นใหมดวยเชนกัน 
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กรมวิทยาศาสตรบริการ - 9 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็น 

ยุทธศาสตร/ 
พันธกิจ 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

 ขอสังเกต 

2. พัฒนากําลังคน
ทาง
วิทยาศาสตร
และเทคโนโลย ี

1. กําลังคนทางดาน
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี ไดรับ
การเสริมสรางขีด
ความสามารถทาง
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

3.2 จํานวนกําลังคนทางวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีทีไ่ดรับการ
เสริมสรางขีดความสามารถดวย
การฝกอบรม (คน) 
 
 
 

5 - - 983 (6m) 
589 

1,100 1,125 1,150 1,175 1,200  - เ ป น ตั ว ชี้ วั ด ป ร ะ เภทผลกา ร
ดําเนินงานไมสะสม 
 

3. พัฒนาหอสมุด
วิทยาศาสตร
และการ
ใหบริการ
สารสนเทศทาง
วิทยาศาสตร
และเทคโนโลย ี

  3.3 จํานวนผูใชบริการสารสนเทศ ว & 
ท จากภาคเอกชน (ราย) 
 
 
 
 
 

5 - 16,550 

27,698 

(6m
) 21,814 

43,000 

44,000 

45,000 

46,000 

47,000 

 - เ ป น ตั ว ชี้ วั ด ป ร ะ เภทผลกา ร
ดําเนินงานไมสะสม 
 

4. เรงรัดการ
รับรอง
ความสามารถ
หองปฏิบัติการ 

  3.4 จํานวนหองปฏิบัติการที่ไดรับการ
ประเมินเพื่อการรับรองระบบงาน
หองปฏิบัติการ (หอง) 
 
 

5 - 4 8 (6m) 
11 

14 16 18 20 22  - นับหองปฏิบัติการที่ ไดรับการ
ตรวจประเมิน หรือ ตรวจติดตาม
การรับรอง หรือตรวจประเมินใหม 
ในปงบฯ 2550 
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กรมวิทยาศาสตรบริการ - 10 

 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 
การประเมินผล 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบรกิาร  น้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 15 โดยมีตวัชี้วัดผลการปฏบิัตริาชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 
 ความพึงพอใจ  
ของผูรับบริการ 

  5. รอยละของระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

5 85 78.6 81.0 n/a 65 70 75 80 85   

 การมีสวนรวม  
ของประชาชน 

  6. ระดับความสําเรจ็ในการเปดโอกาส 
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม
ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 

4 5    1 2 3 4 5   

 ความโปรงใส     
ในการปฏิบัติ
ราชการ 

  7.1 ระดับความสําเรจ็ในการเปดเผย
ขอมูลขาวสารของราชการ   

3 5    1 2 3 4 5   

    7.2 ระดับความสําเรจ็ของการดําเนินการ
ตามมาตรการการปองกันและ
ปราบปรามการทจุริตและประพฤติ   
มิชอบ 

3 5    1 2 3 4 5   

มิติที่ 3  มิติดานประสทิธิภาพของการปฏิบตัริาชการ  น้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 10 โดยมีตัวชีว้ัดผลการปฏิบตัิราชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 
 การบริหาร
งบประมาณ 

  8. ระดับความสําเรจ็ของรอยละเฉลีย่  
ถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจาย  
เงินงบประมาณรายจายลงทนุ 

3 5    1 2 3 4 5   

 ประสิทธภิาพ   
ของการใช
พลังงาน 

  9. ระดับความสําเรจ็ของการดําเนินการ
ตามมาตรการประหยัดพลังงานของ
สวนราชการ 

2 5    1 2 3 4 5   



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี                                                                                  เอกสารประกอบ 3 

 

 

กรมวิทยาศาสตรบริการ - 11 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 
การประเมินผล 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

 การลดระยะเวลา
การใหบริการ 

  10.1 ระดับความสําเรจ็ของรอยละเฉลีย่ 
ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลา
ของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของ
สวนราชการ 

1.50 5    1 2 3 4 5   

    10.2 ระดับความสําเรจ็ของรอยละเฉลีย่  
ถวงน้ําหนักในการดําเนินการ        
ตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลง      
ดานกระบวนงาน 

1.50 5    1 2 3 4 5   

     สวนราชการเลือก 1 ตัวชี้วัด 
 

           - หากไมเลือกตัวชี้วัดนี้                  
ใหนําน้ําหนักไปไวที่ตัวชี้วัดที่ 9 
เทากับ 1 ตัวชี้วัด 10.1 เทากับ 0.5 
และตัวชี้วัดที่ 10.2 เทากับ 0.5 

- ใหสวนราชการแจงตัวชี้วัดที่เลือก
มาพรอมกับการจัดทํารายละเอยีด
ตัวชี้วัด 

 การจัดทําตนทุน
ตอหนวย 

  11. ระดับความสําเรจ็ของการจัดทําตนทุน
ตอหนวยผลผลิต  

2 5    1 2 3 4 5   

                  



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี                                                                                  เอกสารประกอบ 3 

 

 

กรมวิทยาศาสตรบริการ - 12 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 
การประเมินผล 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร  น้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 25 โดยมีตวัชีว้ดัผลการปฏบิัตริาชการ น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 
 การจัดการความรู   12. ระดับความสําเรจ็ของแผนการจัดการ

ความรูเพื่อสนับสนุนประเด็น            
ยุทธศาสตร 

3 5    1 2 3 4 5   

 การจัดการทุน  
ดานมนุษย 

  13.1 ระดับความสําเรจ็ในการพัฒนาระบบ
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

2 5    1 2 3 4 5   

    13.2 ระดับความสําเรจ็ในการพัฒนา
บุคลากรตามขอเสนอ                     
การเปลี่ยนแปลง 

2 5    1 2 3 4 5   

    13.3 ระดับความสําเรจ็ของการถายทอด
ตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกร
สูระดับบุคคล 

2 5    1 2 3 4 5   

 การจัดการ
สารสนเทศ 

  14. ระดับคณุภาพของการบริหารจัดการ
ระบบฐานขอมูลสารสนเทศของ    
สวนราชการ 

4 5    1 2 3 4 5   

 การพัฒนา
กฎหมาย 

  15.1 ระดับความสําเรจ็ของการจัดทํา
แผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 

1.50 5    1 2 3 4 5  - สวนราชการที่ไมมีแผนพัฒนา
กฎหมายในปงบประมาณ             

    15.2 ระดับความสําเรจ็ของรอยละเฉลีย่ 
ถวงน้ําหนักของการดําเนินงาน 
ตามแผนพฒันากฎหมาย 
ของสวนราชการ 

3.50 5    1 2 3 4 5  พ.ศ. 2550 ใหยกเลิกตัวชี้วัดที่ 
15.1 และ 15.2 และยกเลิก
น้ําหนัก โดยน้ําหนักรวมทั้งหมด
จะเทากับรอยละ 95 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                                    คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี                                                                                  เอกสารประกอบ 3 

 

 

กรมวิทยาศาสตรบริการ - 13 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็น 
การประเมินผล 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
ป 2550 

2547 2548 2549 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

 การบริหารจัดการ
องคการ 

  16. ระดับความสําเรจ็ของการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

5 5    1 2 3 4 5   

     สวนราชการเลือก 1 ตัวชี้วัด 
 

           - หากไมเลือกตัวชี้วัดนี้ใหนําน้ําหนัก
ไปไวที่ตัวชี้วัดที่ 13.2 รอยละ 1 
และตัวชี้วัดที่ 13.3 รอยละ 1 

- ใหสวนราชการแจงตัวชี้วัดที่เลือก
มาพรอมกับการจัดทํารายละเอยีด
ตัวชี้วัด 

 การบริหาร          
ความเสี่ยง 

  17. ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบ
บริหารความเสี่ยง  

2 5    1 2 3 4 5   

     น้ําหนักรวม 100            
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