
กฏหมายที�เกี�ยวข้องกฏหมายที�เกี�ยวข้อง
1.กฏกระทรวง แบ่งส่วนราชการกรมวทิยาศาสตรบ์รกิาร กระทรวงการอดุมศึกษา           
ด วทิยาศาสตร ์วจิยัและนวตักรรม พ.ศ.2564
2.พระราชบัญญัตอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของราชการ พ.ศ.2558



ช่องทางการให้บริการ

คู่มือประชาชน

การบริการสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

1 ช่องทางการให้บริการ : ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน
รายละเอียด : ณ อาคารหอสมุดวิทยาศาสตร์ ดร.ตั�ว ลพานุกรม กรมวิทยาศาสตร์บริการ
URL : -
หมายเหตุ : -

2 ช่องทางการให้บริการ : เว็บไซต์/e-Service
รายละเอียด : http://siweb.dss.go.th
URL : -
หมายเหตุ : ยื�นคําขอทําบัตรห้องสมุดผ่านระบบออนไลน์เป�ดให้บริการ 24 ชั�วโมง เจ้าหน้าที�จะดําเนินการตอบกลับภายในวันและ

เวลาทําการถัดไป

3 ช่องทางการให้บริการ : ไปรษณีย์
รายละเอียด : ที�อยู่ 75/7 ซอยโยธี ถนนพระรามที�หก แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400
URL : -
หมายเหตุ : -

4 ช่องทางการให้บริการ : อีเมล์
รายละเอียด : info@dss.go.th
URL : -
หมายเหตุ : ยื�นคําขอบริการจัดหาเอกสารฉบับเต็มทางอีเมลให้บริการ 24 ชั�วโมง เจ้าหน้าที�จะดําเนินการตอบกลับภายในวันและ

เวลาทําการถัดไป

5 ช่องทางการให้บริการ : แอพพลิเคชัน (Mobile Application)
รายละเอียด : ณ อาคารหอสมุดวิทยาศาสตร์ ดร.ตั�ว ลพานุกรม กรมวิทยาศาสตร์บริการ
URL : -
หมายเหตุ : -

6 ช่องทางการให้บริการ : Citizen Portal (ทางรัฐ)
รายละเอียด : http://siweb.dss.go.th
URL : -
หมายเหตุ : ยื�นคําขอทําบัตรห้องสมุดผ่านระบบออนไลน์เป�ดให้บริการ 24 ชั�วโมง เจ้าหน้าที�จะดําเนินการตอบกลับภายในวันและ

เวลาทําการถัดไป

7 ช่องทางการให้บริการ : ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน
รายละเอียด : บริการสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้แก่ บริการทําบัตรยืมหนังสือ บริการทําบัตรห้องสมุด  บริการ

จัดหาเอกสารฉบับเต็ม โดยกําหนดวิธีการใช้บริการไว้ดังนี�  2.1 ยื�นคําขอใช้บริการ ณ เคาน์เตอร์บริการ ชั�น 1 
อาคารหอสมุดวิทยาศาสตร์ ดร.ตั�ว ลพานุกรม  2.2 แสดงบัตรห้องสมุดทุกครั�งที�มาใช้บริการ 2.3 ต้องมีหนังสือ
รับรองสถานะภาพการเป�นพนักงานจากหน่วยงานต้นสังกัดใช้ประกอบการยื�นคําขอทําบัตรยืมหนังสือ 2.4 การยืม
หนังสือ ผู้มีสิทธิ�ยืมสามารถยืมหนังสือได้ จํานวนไม่เกิน 3 เล่ม ยืมติดต่อได้ไม่เกิน 14 วัน ต่อครั�ง 2.5 การคืน
หนังสือเกินกําหนดส่ง มีค่าปรับ อัตรา เล่มละ 5 บาท ต่อวัน    2.6 บริการจัดหาเอกสารฉบับเต็มสามารถติดต่อ
ขอรับบริการได้ด้วยตนเองหรือทางอีเมล ค่าบริการหน้าละ 5 บาท โดยชําระด้วยตนเอง ณ กรมวิทยาศาสตร์
บริการ หรือที�ธนาคารกรุงไทย หรือผ่าน Mobile Banking

URL : -
หมายเหตุ : -



หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื�อนไขในการยื�นคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต

รายละเอียด : บริการสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ให้บริการแก่บุคคลทั�วไป ผ่านช่องทางที�เป�ดให้บริการต่าง ๆ ได้แก่ บริการทํา
บัตรยืมทรัพยากรสารสนเทศ บริการทําบัตรห้องสมุด บริการสารสนเทศ บริการจัดหาเอกสารฉบับเต็ม โดยกําหนดวิธีการใช้
บริการไว้ดังนี�    2.1 ใช้บริการครั�งแรกต้องยื�นคําขอใช้บริการ ณ เคาน์เตอร์บริการ ชั�น 1 อาคารหอสมุดวิทยาศาสตร์ ดร.ตั�ว 
ลพานุกรม    2.2 แสดงบัตรห้องสมุดทุกครั�งที�มาใช้บริการ    2.3 การยื�นคําขอทําบัตรยืมทรัพยากรสารสนเทศต้องมี
หนังสือรับรองสถานะภาพการเป�นพนักงานจากหน่วยงานต้นสังกัดประกอบการยื�นคําขอ    2.4 บัตรยืมทรัพยากรสารสนเทศ 
สํานักหอสมุดและศูนย์สารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อนุญาตให้ยืมได้เฉพาะหนังสือต่างประเทศ จํานวนไม่เกิน 3 เล่ม 
ยืมติดต่อได้ไม่เกิน 14 วัน ต่อครั�ง    2.5 การคืนหนังสือเกินกําหนดส่ง มีค่าปรับ อัตรา เล่มละ 5 บาท ต่อวัน    2.6 การใช้
บริการจัดหาเอกสารฉบับเต็มค่าบริการหน้าละ 5 บาท สามารถติดต่อขอรับบริการได้ด้วยตนเองหรือทางอีเมล ค่าบริการหน้า
ละ 5 บาท โดยชําระด้วยตนเอง ณ กรมวิทยาศาสตร์บริการ หรือที�ธนาคารกรุงไทย หรือผ่าน Mobile Banking

ขั�นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที�รับผิดชอบ

ระยะเวลาดําเนินการรวม : 2 วัน

รายการเอกสารหลักฐานประกอบ

คู่มือประชาชน

การบริการสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

1 ขั�นตอน : การตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสาร
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : ตรวจสอบคําขอใชบ้ริการและความถูกต้อง ครบถ้วนของเอกสาร
ระยะเวลา : 1.00 วนั
หนว่ยงานที�รบัผิดชอบ : กรมวิทยาศาสตรบ์ริการ
หมายเหตุ : -

2 ขั�นตอน : -
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : เจ้าหน้าที�พิจารณาอนุญาตตามคําขอ
ระยะเวลา : 1.00 วัน
หน่วยงานที�รับผิดชอบ : กรมวิทยาศาสตร์บริการ
หมายเหตุ : -

1 หมวดหมูเ่อกสาร : เอกสารยืนยันตวัตน
เอกสาร : บตัรประจําตัวประชาชน
รายละเอียด : -
ประเภทการใชเ้อกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : ฉบับจรงิ 1 ฉบับ
ไฟลเ์อกสารตัวอยา่ง : -
หมายเหตุ : -

2 หมวดหมู่เอกสาร : แบบฟอร์มคําขอ
เอกสาร : หนังสือขอทําบัตรยืมทรัพยากรสารสนเทศ
รายละเอียด : ลงนามโดยหัวหน้าส่วนราชการระดับกรม คณบดี ผู้จัดการหรือตําแหน่งเทียบเท่า
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -
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ค่าธรรมเนียม

ใบอนุญาต

ไม่ระบุรายการใบอนุญาต

ช่องทางการร้องเรียน

คู่มือประชาชน

การบริการสารสนเทศวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

1 ชื�อค่าธรรมเนียม : ค่าปรับคืนเอกสารเกินกําหนด ต่อเล่ม ต่อวัน
รายละเอียด : -
ช่องทางชําระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 5
ประเภทค่าธรรมเนียม :

2 ชื�อค่าธรรมเนียม : จัดหาเอกสารฉบับเต็ม หน้าละ
รายละเอียด : -
ช่องทางชําระค่าธรรมเนียม : ชําระด้วยตนเอง ณ กรมวิทยาศาสตร์บริการ หรือที�ธนาคารกรุงไทย หรือผ่าน Mobile Banking
ค่าธรรมเนียม : 5
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท

1 ชื�อหน่วยงาน : ศูนย์บริการประชาชน สํานักงานปลัด สํานักนายกรัฐมนตรี
รายละเอียด : เลขที� 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300

2 ชื�อหน่วยงาน : ศูนย์รับเรื�องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ
รายละเอียด : สํานักงานคณะกรรมการป�องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สํานักงาน ป.ป.ท.)

- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั�น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ตําบลคลองเกลือ อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี
11120
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132
- www.pacc.go.th




